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CONTRATO DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS No. CDPS-0502-2025 

 

OBJETO: CONTRATAR EL SERVICIO INTEGRAL DE VIGILANCIA 
Y SEGURIDAD PRIVADA HUMANA, EN LAS 
MODALIDADES DE VIGILANCIA FIJA Y MÓVIL SIN 

ARMAS, CON LA UTILIZACIÓN DE MEDIO 
TECNOLÓGICO PARA GARANTIZAR LA EFECTIVA 
CUSTODIA DE LOS BIENES E INMUEBLES DE LA 

SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD 
PRIVADA. ID038. 

CONTRATANTE: SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA Y DE 
SEGURIDAD PRIVADA, NIT. No. 800.217.123-2 

CONTRATISTA: SEGURIDAD EL PROGRESO LTDA CON Nit: 
830094607 4 

VALOR: El valor del presente contrato es por la suma de CIENTO SETENTA 

Y NUEVE MILLONES DOSCIENTOS NOVENTA Y OCHO 
MILLONES SEISCIENTOS OCHO MIL PESOS ($179.298.608) la 
cual incluye IVA y todos los impuestos, tasas, contribuciones de 
orden distrital y nacional, seguro de vida colectivo, A&S, así 
como los costos directos e indirectos a los que haya lugar, 
requeridos para el cumplimiento del objeto del contrato 
derivado del proceso de contratación.  

 

REPRESENTANTE 
LEGAL 

HÉCTOR BÁEZ MEDINA CC 79396115 

PLAZO: El plazo de ejecución del presente contrato será hasta 

el 30 de junio de 2026, contados a partir de la fecha 

establecida en el acta de inicio, una vez 

perfeccionados los requisitos de ejecución. 

 

CLÁUSULAS: 

 
PRIMERA. - OBJETO: CONTRATAR EL SERVICIO INTEGRAL DE VIGILANCIA Y 
SEGURIDAD PRIVADA HUMANA, EN LAS MODALIDADES DE VIGILANCIA FIJA Y 

MÓVIL SIN ARMAS, CON LA UTILIZACIÓN DE MEDIO TECNOLÓGICO PARA 
GARANTIZAR LA EFECTIVA CUSTODIA DE LOS BIENES E INMUEBLES DE LA 
SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA. ID038. 

SEGUNDA. – ALCANCE DEL OBJETO: El servicio de vigilancia y seguridad 
privada que se requiere por la Supervigilancia está compuesto por los siguientes 

bienes y servicios:  

Mediante la prestación de éste servicio en las sedes de la Supervigilancia 
ubicadas en la ciudad de Bogotá, se garantizará en primer lugar, la seguridad de 
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aproximadamente 600 personas entre funcionarios públicos y contratistas, en 
segundo lugar, un promedio de 120 a 150 visitantes que acuden a las 

instalaciones y, en tercer lugar, los inmuebles que hagan parte de la 
Supervigilancia, es por esto por lo que se requiere de una empresa especializada 

en el servicio de vigilancia que demanda la Entidad.  

Así mismo, las labores que el contratista prestará, para el servicio de vigilancia, 
en las sedes de La Supervigilancia, todo ello con el fin de garantizar el objeto 

misional de la Entidad.  

Para la ejecución del contrato, el contratista deberá tener vigente la Licencia de 
Funcionamiento expedida por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad 

Privada de acuerdo con el Decreto 2106 del 2019 y los demás permisos, 
autorizaciones o licencias exigidas por las normas reglamentarias aplicables 

vigentes para la prestación de estos servicios.  

En caso de que requiera prestar el servicio a través de sucursales o agencias, 
cuando el proveedor va a prestar el servicio a través de las mismas, deberá 

contar con la autorización de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad 
Privada. 

 

TERCERA.  -  CARACTERÍSTICAS Y CONDICIONES TÉCNICAS:  las 
características y condiciones técnicas, así como la definición de los servicios a 
contratar se encuentran descritos en el estudio previo, ficha técnica, pliego de 

condiciones, adendas y la propuesta que hacen parte integral del presente 
contrato. 

 
CUARTA. - OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA: 
 

1. Cumplir con lo previsto en los estudios previos y con lo ofrecido en la 
propuesta presentada.  

2. Guardar la debida reserva y confidencialidad de los asuntos que conozca con 
ocasión de la ejecución del objeto contractual, así como de todos aquellos 
relacionados con el mismo; cuando aplique suscribir, previo al inicio del 

contrato, el “compromiso de confidencialidad para el manejo y buen uso de 
la información y la tecnología de la SUPERVIGILANCIA”, el cual debe leerlo, 

conocerlo y darle cumplimiento; así mismo cumplir las políticas de seguridad 
la información de la SUPERVIGILANCIA.  

3. El contratista deberá suscribir un compromiso de confidencialidad con el 
personal que designe para el desarrollo del contrato con la 
SUPERVIGILANCIA, donde este se comprometa a guardar la debida reserva 

y confidencialidad de los asuntos que conozca con ocasión de la ejecución del 
objeto contractual.  

4. En el evento que el contratista para el desarrollo del contrato requiera que la 
SUPERVIGILANCIA transmita total o parcialmente bases de datos con datos 
personales, este deberá cumplir con lo determinado en el “Anexo 

Compromiso de Confidencialidad en la Transmisión de Datos Personales”, el 
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cual hace parte integral del contrato. (Esto aplica entre otros para los 
contratos de servicios donde el contratista usa, procesa, distribuye o 

almacena datos personales de responsabilidad de la SUPERVIGILANCIA, tales 
como, servicios de mensajería, servicios de seguridad privada, servicios de 

mesa de ayuda, servicios de capacitación y adiestramiento, servicios de 
transporte, logística y distribución).  

5. Conocer, acoger, aplicar y dar estricto cumplimiento a las normas 

ambientales, así como a las políticas y procedimientos internos del plan 
institucional de gestión ambiental PIGA.  

6. Conocer, acoger, aplicar y dar estricto cumplimiento a las políticas, 
procedimientos, formatos y/o lineamientos implementados por el Sistema de 
gestión Integrado –SGI.  

7. Dentro de los tres (3) días hábiles siguientes a la fecha de la firma electrónica 
del contrato deberá constituir las garantías establecidas y subirlas a la 

plataforma electrónica del Secop II para su aprobación. En caso de que el 
contrato se haya suscrito físicamente, (Secop I), las garantías se deberán 
entregar físicamente en la SUPERVIGILANCIA para su aprobación.  

8. Cumplir con sus obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social Integral 
(Salud, pensiones, parafiscales - Cajas de Compensación Familiar, SENA e 

ICBF) Conforme lo establecido en el Decreto 1703 de 2002, Decreto 510 de 
05 de marzo de 2003, las Leyes 789 de 2002, 828 de 2003, 1122 de 2007, 

1150 de 2007 y demás normas que las adicionen, complementen o 
modifiquen.  

9. Contar con el Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo 

(SGSST). (Decreto 1443 de 2014, art. 4).  
10.Dar cumplimiento de la obligación de afiliación al Sistema General de Riesgos 

Laborales, considerando la rotación del personal por parte de los proveedores 
contratistas y subcontratistas, de conformidad con la normatividad vigente.  

11.Informar a los proveedores y contratistas, al igual que a los trabajadores de 

este último, previo al inicio del contrato, los peligros y riesgos generales y 
específicos de su zona de trabajo, incluidas las actividades o tareas de alto 

riesgo, rutinarias y no rutinarias, así como la forma de controlarlos y las 
medidas de prevención y atención de emergencias. En este propósito, se 
debe revisar periódicamente durante cada año, la rotación de personal y 

asegurar que, dentro del alcance de este numeral, el nuevo personal reciba 
la misma información;  

12.No acceder a peticiones o amenazas de quienes actúen por fuera de la ley 
con el fin de obligarlos a hacer u omitir algún acto o hecho, debiendo informar 
inmediatamente a la SUPERVIGILANCIA, a través del supervisor, acerca de 

la ocurrencia de tales peticiones o amenazas y a las demás autoridades 
competentes para que se adopten las medidas y correctivos que fueren 

necesarios.  
13.Presentar informes periódicos al supervisor relacionando con el avance del 

objeto, conforme los requerimientos que se realicen.  

14.Desarrollar con diligencia el objeto del contrato mediante la utilización de los 
recursos materiales, técnicos y humanos que requiera para la correcta y 

oportuna ejecución del mismo  
15.Suscribir las actas e informes de ejecución contractual a que haya lugar.  
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16.Atender las sugerencias y condiciones establecidas por el supervisor y/o 
interventor del contrato y todas las observaciones y requerimientos 

relacionados con el cumplimiento de las obligaciones contractuales.  
17.Colaborar con la SUPERVIGILANCIA para el cabal cumplimiento del objeto del 

contrato y de manera general obrar con lealtad y buena fe en las distintas 
etapas contractuales, evitando dilaciones y demoras injustificadas.  

18.Cumplir cabalmente con sus obligaciones frente al Sistema de Seguridad 

Social Integral y aportes parafiscales de conformidad con la normatividad 
vigente.  

19.Responder ante las autoridades competentes por los actos u omisiones que 
ejecute en desarrollo del contrato, cuando con ellos se cause perjuicio a la 
administración o a terceros, en los términos del artículo 52 de la Ley 80 de 

1993.  
20.El contratista será el único responsable del cumplimiento de sus obligaciones 

fiscales y tributarias en los términos de Ley.  
21.El contratista deberá Mantener vigente y constante todos los servicios y 

elementos tecnológicos durante todo el desarrollo del contrato sin 

interrupción o intermitencia alguna en los mismos, y cualquier elemento 
tecnológico que presente daños o fallas deberá ser cambiado de inmediato.  

22.Las demás contenidas en el artículo 5° de la Ley 80 de 1993 y todas aquellas 
emanadas de la naturaleza y esencia del contrato, de acuerdo con las normas 

legales vigentes, la propuesta presentada y los estudios previos, los cuales 
harán parte integral del contrato.  

 

QUINTA. - OBLIGACIONES ESPECÍFICAS DEL CONTRATISTA: El 
CONTRATISTA deberá dar cumplimiento a cada una de las especificaciones y 

requerimientos técnicos establecidos en el presente documento y demás que 
hacen parte del contrato, incluidas las siguientes: 
 

1. Cumplir con las condiciones técnicas determinadas en el presente estudio 
previo y en el Anexo técnico. 

2. Controlar, registrar y responder por la entrada y salida de visitantes y bienes 
en los predios asignados para su custodia, de acuerdo con las instrucciones 
que imparta el supervisor del contrato designado por la SUPERVIGILANCIA. 

3. Ejercer la vigilancia y protección de bienes, establecimientos, lugares y 
eventos, tanto privados como públicos, así como la protección de las personas 

que puedan encontrarse en los mismos, llevando a cabo las comprobaciones, 
registros, rondas y prevenciones necesarias para el cumplimiento de su 
misión. 

4. Suministrar el personal que preste el servicio de manera oportuna y diligente 
en la ejecución del contrato, que cumpla con lo estipulado por la 

Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada. 
5. Prestar y garantizar que el servicio de vigilancia y seguridad incluyendo los 

elementos o medios tecnológicos ofrecido sea permanente y sin 

interrupciones, las 24 horas del día todos los días del mes, de acuerdo con las 
especificaciones técnicas. El número de puestos establecidos en dichas 

especificaciones pueden aumentar o disminuir de acuerdo con lo solicitado por 
el supervisor del contrato designado por la SUPERVIGILANCIA. 
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6. Dotar al personal que prestará los servicios de vigilancia con: uniformes, 
carné, elementos de seguridad y comunicación, según la normatividad 

vigente, los cuales deberán ser portados permanentemente. 
7. Mantener permanente comunicación interna entre los puestos de vigilancia, la 

central de la compañía y el supervisor del contrato designado por la 
SUPERVIGILANCIA 

8. Reportar en forma inmediata ante el supervisor del contrato designado por la 

SUPERVIGILANCIA, cualquier anomalía o novedad que se presente con la 
prestación del servicio en los predios. 

9. Suscribir un acta de recibo inicial de los predios, y en la medida en que se 
realicen las entregas, durante la ejecución del contrato. 

10.Implementar medidas de prevención, registro y control sugeridas por el 

supervisor del contrato necesarias para garantizar la seguridad de los predios, 
bienes muebles e inmuebles, durante el desarrollo del contrato. 

11.Asignar un Coordinador para verificar el seguimiento del cumplimiento del 
contrato en cuanto a vigilantes asignados a los puestos, tipo de servicios, 
equipos de comunicación, control de rondas y todo lo concerniente al buen 

desempeño de la labor de vigilancia y demás actividades que le sean 
encomendadas por parte del supervisor del contrato designado por la 

SUPERVIGILANCIA. 
12.Ajustar la cantidad y modalidad de puestos de vigilancia, cuando, por razones 

de necesidad del servicio se requiera, según lo solicite el supervisor del 
contrato designado por la SUPERVIGILANCIA. 

13.Suministrar para la ejecución del contrato radios y/o telefonía celular y/o 

avánteles, empleando equipos y elementos autorizados por la 
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada únicamente para los fines 

previstos en las licencias de funcionamiento, los equipos de comunicación 
suministrados deben permitir la comunicación inmediata con la Policía 
Metropolitana de Bogotá D.C., con la red de apoyo y contar con las licencias 

respectivas de las frecuencias utilizadas, en caso que se requiera, en los 
términos señalados por el MINTIC. 

14.Contar, durante el tiempo de ejecución del contrato, con la vinculación a la 
red de apoyo y solidaridad ciudadana de la Policía Metropolitana de Bogotá 
D.C. 

15.Mantener actualizados y vigentes los permisos, patentes, licencias, 
credenciales de los vigilantes, libros, registros, seguros, cursos y demás 

requisitos conforme a la normatividad vigente, dando cumplimiento a las 
disposiciones aplicables al servicio de vigilancia y seguridad privada. En caso 
de iniciar proceso de cancelación o suspensión de la licencia deberá informar 

a la SUPERVIGILANCIA dentro de los tres (3) días hábiles siguientes. 
16.Una vez firmada el acta de inicio, el contratista tiene 15 días hábiles para 

presentar el análisis de riesgos de todos los predios a custodiar, para 
determinar vulnerabilidades, estado de cerramientos (barrera perimetral), 
iluminación, servicios públicos, estado áreas internas (puertas de acceso, 

puertas internas, estado físico de instalaciones, malezas, escombros, vías de 
acceso, entorno, entre otros y recomendaciones de seguridad. 

17.Una vez firmada el acta de inicio, el contratista tiene cinco (5) días hábiles 
para instalar la totalidad de elementos y medios tecnológicos ofrecidos en la 
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propuesta los cuales deben estar funcionando y operando las 24 horas del día, 
durante todos los días de ejecución del contrato. 

18.Entregar mensualmente a la SUPERVIGILANCIA, junto a la factura, un informe 
en el que se reporte y las novedades que se puedan presentar durante el mes 

que se está facturando; así como las recomendaciones de seguridad y 
vulnerabilidad de los mismos, durante el mes y todas aquellas solicitudes que 
el supervisor del contrato designado por la SUPERVIGILANCIA, solicite incluir 

a dicho informe, lo cual será informado con la debida anticipación. 
19.El contratista deberá garantizar la correcta operación del sistema biométrico, 

si presenta alguna falla deberá reportar de inmediato al supervisor del 
contrato. 

20.Presentar un informe al finalizar el contrato, donde se establezca el estado 

actual de cada predio, las recomendaciones de seguridad, recomendaciones 
de recorrido, y todas aquellas observaciones o sugerencias que el Contratista 

considere. 
21.Dar cumplimiento al Decreto 1279 de 2021, y presentar a solicitud del 

supervisor del contrato designado por la SUPERVIGILANCIA, cuando lo estime 

conveniente, los documentos necesarios que evidencien que se mantienen las 
condiciones de la oferta en cuanto al número de trabajadores (mujeres, 

personas con discapacidad y personas mayores de 45 años), condiciones con 
las cuales obtuvieron el puntaje. 

22.Impedir el ingreso de personas que no hayan sido autorizadas previamente 
por el por las firmas autorizadas de la SUPERVIGILANCIA, a los predios que 
se han entregado para vigilancia, y custodia constante con el fin de evitar 

ocupaciones informales o vulneraciones en la seguridad. 
23.Responder por la pérdida de bienes que se encuentren dentro de los 

inmuebles, debidamente comprobada, cuando hubo falla en el cumplimiento 
de las obligaciones para el normal desarrollo del objeto del contrato. 

24.Contar con el relevo necesario y establecido por las normas vigentes, para la 

vigilancia dispuesta en el anexo técnico, de tal manera que en ningún 
momento un puesto quede desprovisto de servicio. 

25.No exceder por ninguna razón la jornada laboral máxima establecida en el 
Régimen Laboral Colombiano y demás normatividad vigente y garantizar que 
el total de horas semanales sea igual al máximo legalmente autorizado por 

las normas laborales, de tal manera que las personas encargadas de prestar 
el servicio de vigilancia disfruten del descanso al cual tienen derecho. 

26.Atender los reclamos y sugerencias del supervisor del contrato designado por 
la SUPERVIGILANCIA, y adoptar las medidas inmediatas en el caso de que 
algún vigilante se vea involucrado ya sea por acción u omisión, en hechos que 

atenten contra los bienes objeto de la prestación del servicio. 
27.Cambiar el personal que le sea solicitado por parte del supervisor del contrato 

designado por la SUPERVIGILANCIA, el cual será reemplazado en el mismo 
día, garantizando que el bien inmueble cuente siempre con vigilancia. 

28.Responder por la pérdida o extravío de cualquier elemento que sea entregado 

en las sedes del al SUPERVIGILANCIA objeto de vigilancia durante los turnos 
de servicio, así como por todos los daños ocasionados a las instalaciones 

mismos, cuya causa fuera atribuible a negligencia, mala fe o simple 
culpabilidad de la vigilancia, previa la comprobación mediante la investigación 



Dirección: Calle 24A No. 59-42 Torre 4 

Piso 3 Centro Empresarial Sarmiento Angulo 

Conmutador: (+601) 307 8038 

Línea gratuita: 01 8000 119703 

Página 7 de 17 

 

 

interna correspondiente, serán asumidos o cubiertos por el Contratista dentro 
de los tres (3) días siguientes a la notificación que de ello le haga la Entidad. 

29.Acatar las órdenes impartidas por el supervisor del contrato designado por la 
SUPERVIGILANCIA, cuando se evidencie la necesidad de la Entidad de cambiar 

el número de predios a vigilar, la cual podrá modificarse en cualquier 
momento, y bastará con la comunicación formal al contratista sobre el lugar 
donde deberá seguir prestando el servicio. 

30.Realizar los recorridos móviles, de acuerdo con los sectores y tiempos 
establecidos por el supervisor del contrato designado por la 

SUPERVIGILANCIA 
31.Mantener activos y en buen estado los elementos tecnológicos ofrecidos en la 

propuesta económica durante todo el desarrollo del contrato. 

32.Efectuar capacitación al supervisor del contrato designado por la 
SUPERVIGILANCIA y personal que este asigne, sobre la operación al software 

con el cual la Empresa de vigilancia va a garantizar el registro de visitantes y 
funcionarios de la entidad. 

33.El contratista deberá garantizar el suministro de los equipos necesarios para 

el correcto funcionamiento de los medios tecnológicos que se requieran, así 
como su mantenimiento, instalación, reparación o reemplazo. 

34.Garantizar que el personal contratado esté completamente capacitado de 
conformidad con lo establecido por la Superintendencia de Vigilancia y 

Seguridad Privada para este tipo de labores, en concordancia con la 
normatividad vigente y lo requerido técnicamente, en este proceso. 

35.Las empresas deben permitir y colaborar con los operativos de control 

realizados por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada para 
verificar el cumplimiento de la normatividad. 

36.Entregar los soportes y documentación exigida el personal mínimo dentro de 
un (1) día hábil siguiente a la suscripción del acta de inicio. 

37.Garantizar que el personal se encuentre registrado en el APO durante la 

ejecución del contrato. 
38.Las demás derivadas de la naturaleza del Contrato y aquellas establecidas en 

la legislación aplicable a su objeto. 
 
 

PARÁGRAFO PRIMERO: INFORMES Y/O PRODUCTOS:  
 

 
1. Presentar informes semanales de los recorridos diarios de acuerdo con lo 

establecido por el supervisor del contrato designado por la 

SUPERVIGILANCIA, con fotos, donde consten las novedades ocurridas en los 
predios, con las marcaciones realizadas. Sí hay situaciones que afecten la 

seguridad del predio o los predios, deben ser incluidas en dicho informe y las 
acciones de solución.  

2. Presentar un informe al finalizar el contrato, donde se establezca el estado 

actual de cada predio, las recomendaciones de seguridad, recomendaciones 
de recorrido, y todas aquellas observaciones o sugerencias que el Contratista 

considere.  
3. Presentar los informes relacionados con el objeto contractual y su alcance 
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requeridos por el supervisor durante la ejecución del contrato.  
4. Al finalizar cada jornada, a las 19:00 horas, se deberá remitir por correo 

electrónico un informe dirigido al supervisor del contrato, al(a) coordinador(a) 
de recursos humanos y al coordinador de atención al ciudadano. Dicho 

informe deberá contener el registro de las personas que ingresaron durante 
el día, incluyendo tanto visitantes particulares como funcionarios que 
accedieron mediante el sistema biométrico, especificando las horas de 

entrada y salida. La información deberá ser reportada utilizando los medios 
tecnológicos proporcionados por la empresa.  

 
SEXTA. OBLIGACIONES DE LA SUPERVIGILANCIA.: 

 
 

1. Ejercer el control de la ejecución del contrato por intermedio del SUPERVISOR.  
2. Verificar la afiliación y pago oportuno y completo de los aportes al Sistema de 

Seguridad Social Integral en Salud, Pensiones, ARL y Parafiscales.  

3. Suministrar al contratista la información necesaria para la ejecución del 
contrato.  

4. Las demás que tiendan al cumplimiento del objeto contractual.  

 

 

PARÁGRAFO PRIMERO OBLIGACIONES DEL SUPERVISOR: 
 

1. Informar oportunamente sobre el incumplimiento de cualquiera de las 
obligaciones contractuales al ordenador del gasto y elaborar el informe 

respectivo, de acuerdo con lo establecido en el artículo 86 de la Ley 1474 de 
2011.  

2. Certificar la ejecución del contrato dentro de las condiciones exigidas  

3. Elaborar y suscribir las actas respectivas, tales como el acta de inicio y de 
liquidación del contrato, si a ello hubiere lugar.  

4. Vigilar que se mantenga vigente la póliza que ampara el contrato, y exigir su 
renovación, restablecimiento y actualización en el evento de presentarse 

modificaciones en el valor del contrato, su plazo o en virtud de la aplicación 
de multas, sanciones y demás vicisitudes.  

5. El supervisor(a) ejercerá la labor encomendada de acuerdo con lo establecido 
en la Ley, en especial en el artículo 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 y el Manual 

de Contratación y supervisión incluido en el Sistema de Gestión de Calidad de 
la SUPERVIGILANCIA, y sus modificaciones.  

6. Exigir el pago efectuado por EL CONTRATISTA por concepto de salud, 
pensiones, y riesgos laborales, de acuerdo con lo exigido en el parágrafo 1 del 

artículo 23 de la ley 1150 de 2007, ley 1562 de 2012, ley 1607 de 2012, Ley 
1819 de 2016 y demás normas que regulen la materia, en caso de que aplique 

de conformidad con lo señalado en el estudio previo.  

7. Actualizar de manera oportuna la plataforma SECOP II, con los documentos 
de ejecución del contrato.  

8. Reportar dentro de mes siguiente a la terminación del contrato, el informe 
final de supervisión a la Subgerencia de Contratación.  

9. Gestionar la liquidación del contrato de manera oportuna, cuando haya lugar 
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a ello.  

10.Dar aplicación al Manual de Contratación y Supervisión aprobado por la 
SUPERVIGILANCIA.  

11.Hacer cumplir las obligaciones establecidas en los estudios previos, y demás 
documentos anexos a los mismos.  

12.En general, todas las que se desprendan del ejercicio de la supervisión.  
 
 

Nota Primera: En ningún caso podrá el Supervisor exonerar al CONTRATISTA 

del cumplimiento o responsabilidad derivada de las obligaciones adquiridas 
contractualmente o por disposición legal, ni tampoco, modificar los términos del 

contrato.  
 

Nota Segunda: Toda orden o instrucción que imparta el/la Supervisor/a deberá 
contar por escrito. 
 

Nota Tercera: En todo caso, el competente de la ordenación del gasto podrá 
modificar unilateralmente la designación de supervisión, lo cual se comunicará 

por escrito al supervisor designado, con copia al contratista, a través de medio 
idóneo. 
 

SÉPTIMA. – LUGAR DE EJECUCION DEL CONTRATO:   
 

La prestación del servicio se efectuará en la Ciudad de Bogotá D.C., en las 
instalaciones de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada:  
 

• Calle 24 A No. 59-42 Torre 4 Piso 3.  
• Calle 26 No. 57-41 Torre 8 Piso 11 Centro Empresarial Sarmiento Angulo  

• Calle 20B No. 43ª – 60 Interior 1, sector Puente Aranda  
 
NOTA: En desarrollo del Proceso de Contratación o en la ejecución del contrato, 

la SUPERVIGILANCIA podrá ajustar y/o modificar la ubicación, aumentar o 
disminuir las sedes, según la necesidad especifica. 

 
OCTAVA. -PLAZO DE EJECUCIÓN DEL CONTRATO: El plazo de ejecución del 

presente contrato será hasta el 30 de junio de 2026, contados a partir de la 

fecha establecida en el acta de inicio, una vez perfeccionados los requisitos de 

ejecución. 

 

 
NOVENA. - VALOR DEL CONTRATO Y FUENTE DE LOS RECURSOS:  

 
El valor del presente contrato es la suma de CIENTO SETENTA Y NUEVE MILLONES 

DOSCIENTOS NOVENTA Y OCHO MILLONES SEISCIENTOS OCHO MIL PESOS 

($179.298.608) la cual incluye IVA y todos los impuestos, tasas, contribuciones de orden 
distrital y nacional, seguro de vida colectivo, A&S, así como los costos directos e indirectos 
a los que haya lugar, requeridos para el cumplimiento del objeto del contrato derivado del 
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proceso de contratación. 
 

El valor del contrato se encuentra respaldado con el Certificado de Disponibilidad 
Presupuestal No. 41825 de 14 de julio de 2025 y solicitud de vigencias futuras No. 

225 del 30 de julio de 2025. 

DÉCIMA. - FORMA DE PAGO. La SuperVigilancia pagará al CONTRATISTA el 
valor del contrato de la siguiente forma: 

Los pagos se realizarán de manera mensual, mes vencido, contra la presentación 
de las correspondientes facturas debidamente aprobadas por el supervisor del 

contrato designado por la SUPERVIGILANCIA, anexando a cada factura: El informe 
de los servicios prestados con la situación de los predios vigilados en el periodo, 

con fotos, relación de los predios que se reciban durante el mes para custodia, 
recomendaciones de seguridad y vulnerabilidad de los mismos, durante el mes; y 
certificación de pago de parafiscales (ICBF, SENA, Cajas de Compensación 

Familiar) y aportes al sistema de seguridad social integral (Salud, Pensión y ARL) 

El valor mensual se determinará de acuerdo con los servicios efectivamente 

prestados durante el mes facturado, el cual incluirá IVA y todos los impuestos, 
tasas, y contribuciones de orden distrital y nacional, seguro de vida colectivo, así 
como los costos directos e indirectos a los que haya lugar. 

a. Factura o documento equivalente y/o cuenta de cobro.  
b. Copia de los pagos de los servicios públicos.  

c. Certificado de cumplimiento expedido por el supervisor del contrato.  
 

Si el proveedor está obligado a “facturar electrónicamente”, deberá cumplir las 

indicaciones para la presentación de la factura emitidas en la circular 016 de marzo 
de 2021 del Ministerio de Hacienda y Crédito Público. 

 
Los pagos se realizarán dentro de los treinta (30) días hábiles siguientes a la 
presentación de la factura o cuenta de cobro, soporte de pago de aportes al 

sistema de seguridad social integral y parafiscales expedido por el representante 
legal o el revisor fiscal según corresponda.  

 
Si las facturas no han sido correctamente elaboradas o no se acompañan los 
documentos requeridos para el pago y/o se presentan de manera incorrecta, el 

término para éste sólo empezará a contarse desde la fecha en que se aporte el 
último documento y/o se presente en debida forma. Las demoras que se presenten 

por estos conceptos serán responsabilidad del contratista y no tendrán por ello 
derecho al pago de intereses o compensación de ninguna naturaleza. 

 
DÉCIMA PRIMERA. – GARANTÍAS QUE AMPAREN UN POSIBLE RIESGO 
CONTRACTUAL O EXTRACONTRACTUAL  
 

En cumplimiento de lo estatuido en la normativa vigente, el contratista otorgará 

a favor de la SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA, como 
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mecanismo de cobertura del riesgo y en calidad de garantía una póliza de seguros 
que ampare los riesgos derivados del incumplimiento de las obligaciones, así: 

 
El cumplimiento y pago de la cláusula penal, por un valor asegurado 

equivale al veinte por ciento (20%) del valor total del contrato, cuya vigencia 
será por el término del contrato y cuatro (4) meses más. 

 

Pago de salarios y prestaciones sociales e indemnizaciones al personal 
empleado en el servicio, por un valor asegurado equivalente al cinco por 

ciento (5%) del valor total del contrato, aproximadamente diez por ciento (10%) 
de las primas sin IVA, cuya vigencia será por el término del contrato y tres (3) 
años más. 

 
De calidad de los servicios, por un valor asegurado equivalente al veinte por 
ciento (20%) del valor del valor total del contrato, por concepto de comisión por 
primas sin IVA cuya vigencia será por el término del contrato y seis (6) meses 

más. 
 

NOTA 1: El contratista se obliga a mantener vigente la póliza de CUMPLIMIENTO 
durante la ejecución y vigencia del respectivo contrato suscrito y hasta su 

liquidación. 

 
NOTA 2: El CONTRATISTA se obliga a ajustar las garantías a la fecha de inicio 

del contrato y a ampliar, modificar y prorrogar las mismas en el evento en que 
lo solicite la SUPERVIGILANCIA, se prorrogue o suspenda su vigencia. No 

obstante, lo anterior, el CONTRATISTA deberá mantener vigente la póliza 
durante la vigencia del contrato, sin costo adicional alguno para el 
SUPERVIGILANCIA. 

 

NOTA 3: El CONTRATISTA se obliga a ajustar el valor de los amparos una vez 
se determine el valor estimado en el programa de seguros del SUPERVIGILANCIA 

 
DÉCIMA SEGUNDA. - SUPERVISIÓN: El seguimiento y supervisión de la 
ejecución del contrato será ejercida por el COORDINADOR DEL GRUPO DE 
RECURSOS FÍSICOS Y ADQUISICIONES de la entidad o quien determine el 
ordenador del gasto, quien tendrá a su cargo la función de verificar el 
cumplimiento de las obligaciones establecidas en el contrato, revisar sus 
informes y formular las observaciones correspondientes y verificar el 
cumplimento de los requisitos para el pago de las facturas. El Supervisor 
responderá por los hechos y omisiones que le fueren imputables, según los 
documentos precontractuales y contractuales del presente proceso de selección 
y la Ley 80 de 1993. El Supervisor será responsable de aprobar los pagos, los 
informes que presente el CONTRATISTA y de suscribir el acta de entrega y recibo 
de las áreas tomadas en arriendo, para terminación de contrato, cuando sea el 
caso, y en general cumplir con lo previsto en los manuales de contratación y 
supervisión e interventoría de la Entidad. 
 
DÉCIMO TERCERA – MULTAS: La mora por parte del CONTRATISTA en el 
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cumplimiento de alguna o algunas de las obligaciones del contrato, dará lugar 
a la aplicación de multas sucesivas por una suma equivalente al uno por ciento 
(1%) del valor del contrato por cada día de atraso y que sumadas no superen 
el veinte por ciento (20%) del valor total del mismo. El contratista y la 
Secretaría acuerdan que el valor de las multas se descontará por la 
SUPERINTENDENCIA DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PRIVADA del saldo a favor 
del contratista, si lo hubiere, previa comunicación escrita al contratista. Si no 
hay tal saldo, se efectuará la respectiva reclamación ante la aseguradora que 
expida la garantía única del contrato, en los términos y condiciones establecidos 
en el Código de Comercio. El incumplimiento y la determinación del valor a 
pagar se acreditan ante la aseguradora con una comunicación suscrita por la 
SUPERINTENDENCIA DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PRIVADA. Sin perjuicio de 
lo anterior, la SUPERINTENDENCIA DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PRIVADA 
adelantará las acciones pertinentes ante la jurisdicción competente cuando así 
lo requiera 
 
Lo anterior, salvo en el caso en que el CONTRATISTA demuestre que su 
tardanza o mora obedecieron a hechos constitutivos de caso fortuito o fuerza 
mayor debidamente comprobados. Igualmente, el contratista deberá acreditar 
que se encuentra al día en el pago de aportes relativos al Sistema Integral de 
Seguridad Social y Parafiscales en aplicación al artículo 23 de la Ley 1150 de 
2007. Las multas se pactan sin perjuicio que la SUPERINTENDENCIA DE 
SEGURIDAD Y VIGILANCIA PRIVADA pueda acudir a los mecanismos de 
compensación y a su cobro por vía judicial o mediante Jurisdicción Coactiva. 
 
 
DÉCIMO CUARTA - CLÁUSULA PENAL PECUNIARIA: En caso de 
incumplimiento por parte del CONTRATISTA de cualquiera de las obligaciones 
contraídas en el contrato, el CONTRATISTA conviene en pagar a la 
SUPERINTENDENCIA DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PRIVADA, a título de pena, 
una suma equivalente al veinte por ciento (20%) del valor del contrato, suma 
que la SUPERINTENDENCIA DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PRIVADA, hará 
efectiva mediante cobro de la garantía única de cumplimiento o, a su elección 
de los saldos que adeude al contratista si los hubiere, para lo cual se entiende 
expresamente autorizada con la comunicación de aceptación de la oferta; si 
esto no fuere posible se cobrará por vía judicial o por Jurisdicción Coactiva o 
por el mecanismo de la compensación. La aplicación de la cláusula penal no 
incluye la indemnización de perjuicios no cubiertos por la aplicación de dicha 
sanción.  
 
NOTA: PROCEDIMIENTO PARA LA IMPOSICIÓN DE MULTAS O SANCIONES Y/O 
DECLARATORIAS DE INCUMPLIMIENTO.  
 
Para la imposición de multas y sanciones pactadas en el contrato y hacer 
efectiva la cláusula penal, por parte de la SUPERINTENDENCIA DE SEGURIDAD 
Y VIGILANCIA PRIVADA se implementará el procedimiento establecido en los 
literales a), b), c) y d) del artículo 86 de la Ley 1474 de 2011. 
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DÉCIMA QUINTA – PROCEDIMIENTO APLICACIÓN CLÁUSULA PENAL 
PECUNIARIA, MULTA CON EFECTOS CONMINATORIOS: Se aplicará el 

procedimiento dispuesto en el Manual de Contratación SUPERVIGILANCIA y el 
estatuto de contratación pública. 

 
PARÁGRAFO PRIMERO: Una vez surtido el trámite antes señalado, 

SUPERVIGILANCIA, podrá descontar el valor de la cláusula penal o la multa de 

las sumas que le adeude a El CONTRATISTA por cualquier concepto. De no ser 

posible el descuento total o parcial, El CONTRATISTA se obliga a consignar a 

favor de SUPERVIGILANCIA, el valor o el saldo no descontado dentro del plazo 

que se señale para tal fin. 

PARÁGRAFO SEGUNDO: La aplicación de la cláusula penal, la multa no impide 

a SUPERVIGILANCIA el cobro de la totalidad de los perjuicios causados con 
ocasión del incumplimiento de El CONTRATISTA, ni el ejercicio de las acciones 

previstas en las leyes vigentes. 
 
DÉCIMA SEXTA - CONFLICTO DE INTERESES Y OBLIGACIONES 
ESPECIALES: EL CONTRATISTA deberá garantizar y mantener la imparcialidad 
en todo momento, evitando cualquier conflicto de intereses o circunstancia que 
pueda afectar de cualquier la ejecución del contrato. En caso de que, EL 
CONTRATISTA conozca situaciones en las que pueda verse inmerso en un 
conflicto de interés, deberá reportarlo inmediatamente al Supervisor, quien 
tomará las medidas y acciones a qué lugar. 

DÉCIMA SÉPTIMA.  -  EXCLUSIÓN DE LA RELACIÓN LABORAL:  EL  

CONTRATISTA ejecutará el contrato con plena autonomía; razón por la cual 
queda entendido que no habrá vínculo laboral alguno entre SUPERVIGILANCIA 

y EL CONTRATISTA y, por lo tanto, los trabajadores, dependientes, contratistas 
y colaboradores que participen en el servicio o la ejecución del contrato, son 
exclusivamente empleados del CONTRATISTA. En consecuencia, EL 

CONTRATISTA, será responsable de los salarios, afiliación y pago de aportes a 
seguridad social integral, prestaciones sociales y demás derechos y beneficios 

exigidos por la ley, a favor de los trabajadores, dependientes, contratistas y 
colaboradores resultantes de la relación contractual a cualquier título. 

 
DÉCIMA OCTAVA. - CESIÓN DEL CONTRATO: El CONTRATISTA no podrá 

ceder el contrato sin que medie autorización expresa y escrita de 

SUPERVIGILANCIA. 

 

DÉCIMA NOVENA - LIQUIDACIÓN DEL CONTRATO: El contrato se liquidará 

de común acuerdo entre las partes dentro de los seis (6) meses siguientes a la 
finalización del mismo, mediante acta que suscribirán el ordenador del gasto de 
SUPERVIGILANCIA, EL CONTRATISTA y la Supervisión. Si EL CONTRATISTA no 

se presenta a la liquidación o las partes no llegan a acuerdo sobre el contenido 
de la misma, será practicada directa y unilateralmente por SUPERVIGILANCIA, 
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y se adoptará mediante acto contractual, en los términos de Ley. 

 
Parágrafo único: EL CONTRATISTA podrá realizar salvedades al acta de 

liquidación por mutuo acuerdo, caso en el cual, la liquidación unilateral sólo 
procederá respecto de aquellos aspectos que no hayan sido objeto de acuerdo. 
 

VIGÉSIMA. - INDEMNIDAD: EL CONTRATISTA mantendrá indemne a 
SUPERVIGILANCIA, contra todo reclamo, demanda, acción legal y costo que 
pueda causarse o surgir por daños o lesiones a personas o propiedades de 
terceros, ocasionados por EL CONTRATISTA en la ejecución del objeto y las 

obligaciones contractuales. A su vez, El CONTRATISTA deberá garantizar la 
INDEMNIDAD por cualquier acto originado en sus proveedores de bienes y 
servicios, indemnidad contra todo reclamo, demanda, acción legal y costo que 
pueda causarse o surgir por daños o lesiones a personas o propiedades de 

terceros, ocasionados por dichos proveedores en la ejecución de las actividades 
contratadas. 

PARÁGRAFO. En caso de que se entable un reclamo, demanda o acción legal 

en contra de SUPERVIGILANCIA por asuntos que sean de responsabilidad del 
CONTRATISTA, éste será llamado en garantía y será notificado lo más pronto 
posible para que por su cuenta adopte oportunamente las medidas previstas por 

la Ley para mantener indemne a SUPERVIGILANCIA. El CONTRATISTA será 
responsable de todos los daños causados a CONTRATISTA, por su accionar o la 

de sus subcontratistas o dependientes y le reconocerá y pagará el valor de tales 
daños o procederá a repararlos debidamente a satisfacción de 
SUPERVIGILANCIA. 

 

VIGESIMA  PRIMERA.  –TERMINACIÓN  DEL  CONTRATO:  El presente 

Contrato se dará por terminado en cualquiera de los siguientes eventos: 

 
1. Por cumplimiento del plazo pactado. 

2. Por mutuo acuerdo entre las Partes. 

3. Por imposibilidad absoluta de realizar su objeto. 

4. Por incumplimiento de las obligaciones estipuladas en el mismo o en la Ley 

5. Por decisión de SUPERVIGILANCIA, de acuerdo con la cláusula de Multas y 
la cláusula Penal del presente contrato. 
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6. Por las demás causales establecidas en la Ley 

VIGÉSIMA SEGUNDA. - SUSPENSIÓN DEL CONTRATO: Las Partes de común 

acuerdo podrán suspender la ejecución del Contrato por causas de fuerza mayor 
y caso fortuito debidamente comprobados, o por los riesgos señalados en la 
matriz de riesgos, caso en el cual procederán a la suscripción de un acta en la 

que conste la misma. La suspensión no dará derecho a exigir indemnización 
alguna a favor de ninguna de las Partes. 

 
VIGÉSIMA TERCERA. - ANEXOS Y DOCUMENTOS: Los documentos que a 
continuación se relacionan, para todos los efectos hacen parte integral del 
presente contrato y, en consecuencia, producen sus mismos efectos y 

obligaciones jurídicas y contractuales y su aplicación deberá hacerse de forma 
armónica: 1) Documentos y Estudios Previos, con sus adjuntos. 2) La propuesta 

presentada por EL CONTRATISTA y sus anexos. 3) La documentación publicada 
por SUPERVIGILANCIA en la plataforma Secop II. 4) El acta de inicio de 
ejecución del presente contrato. 5) Las actas que durante la ejecución del 

contrato se suscriban por las partes. 6) Las especificaciones técnicas e 
instrucciones que le sean suministradas al CONTRATISTA por el Supervisor para 

la ejecución del presente contrato. 7) En forma subsidiaria y complementaria 
para la ejecución del presente contrato se deberán observar también los 

manuales internos de SUPERVIGILANCIA 

VIGÉSIMA CUARTA. - COMPROMISO DE INTEGRIDAD Y DE NO 
TOLERANCIA CON LA CORRUPCIÓN: El CONTRATISTA se compromete a 

preservar, fortalecer y garantizar, la transparencia y la prevención de corrupción 
en la gestión contractual, en el marco de los principios y normas constitucionales 
y en especial en lo dispuesto en la Ley 1474 de 2011, en la Ley 2014 de 2019, 

en el Decreto 338 de 2019 y las demás normas que lo modifiquen o adicionen. 
En consecuencia, el CONTRATISTA se obliga, entre otras a: 

 
A. No ofrecer ni dar sobornos, ni ninguna otra forma de halago o dádiva, directa 

o indirectamente, a ningún funcionario de SUPERVIGILANCIA en relación con su 
propuesta o la ejecución del contrato, ni tampoco permitir que sus empleados o 

contratistas lo hagan en su nombre. 

 
B. Dar aviso inmediato a SUPERVIGILANCIA o autoridades competentes de 
cualquier acto de corrupción, soborno, presión o favorecimiento del que tenga o 
llegare a tener conocimiento en la ejecución del contrato. 

C. No incurrir en falsedad o adulteración de los documentos exigidos para 
cumplir con los requisitos del proceso de selección. 

 
Si se presentan hechos constitutivos de corrupción por parte del CONTRATISTA, 

tales circunstancias podrán dar lugar a sanciones de tipo administrativo, penal 
y/o disciplinario. 
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VIGÉSIMA QUINTA. - DOMICILIO CONTRACTUAL Y NOTIFICACIONES: El 

domicilio contractual corresponde a la ciudad de Bogotá, D.C. Las notificaciones 
o comunicaciones que se permitan o requieran conforme a este Contrato podrán 

ser entregadas en mano, o a través de un servicio de mensajería especializada, 
o enviadas por correo electrónico o fax (en la inteligencia que la entrega se 
confirme o verifique mediante la recepción automatizada o los registros 

electrónicos), o correo (sólo registrado o certificado), con acuse de recibo, en 
cada caso en el domicilio que se establece a continuación para cada Parte en 

este Contrato. 

 
VIGÉSIMA SEXTA. - SOLUCIÓN DE CONFLICTOS: Toda controversia o 
diferencia relativa a la formación, perfeccionamiento, ejecución, terminación o 

liquidación de este Contrato, salvo por la ejecución de obligaciones que consten 
en un título ejecutivo, se resolverá por la vía de arreglo directo o la transacción, 

y sólo en caso de que éstas fracasen se acudirá a la jurisdicción ordinaria. 

VIGESIMA SÉPTIMA. - CONFIDENCIALIDAD: Las Partes se obligan a no 
revelar a terceros las condiciones contractuales pactadas entre ellas, ni la 

información que llegaren a conocer con ocasión de la celebración de este 
Contrato. Esta obligación de confidencialidad se prolongará más allá de la 

vigencia de cualquier relación contractual que entre las Partes actualmente 
exista o llegue a existir. Las Partes harán del conocimiento de sus empleados y 
de terceros involucrados en la ejecución del Contrato, el alcance de este 

compromiso de confidencialidad y serán responsables de que éstos cumplan con 
el manejo adecuado de la información. Cada una de las Partes será 

patrimonialmente responsable ante la otra por todos los perjuicios, tanto 
patrimoniales como extrapatrimoniales, que alguna llegué a sufrir por razón del 
incumplimiento de esta obligación. 

 

PARÁGRAFO PRIMERO. Información Confidencial significa toda la información, 
documentos, negociaciones, acuerdos y/o materiales (escritos, orales, o en 

medio electrónico) relacionados directa o indirectamente con el presente 
Contrato, que sea suministrada por cualquiera de los directores, funcionarios, 
agentes, consultores, contratistas, subcontratistas, asesores, y/o empleados de 

las Partes, o que de cualquier otra forma sea divulgada o revelada, directa o 
indirectamente, a la otra Parte y/o a cualquiera de sus directores, 

representantes, empleados, contratistas, agentes, asesores, consultores y, en 
general, cualquier persona directa o indirectamente relacionada esta última, 
antes, durante o después de la fecha de suscripción del presente Contrato, 

incluyendo, sin limitarse a cualquier análisis, manuales, compilaciones, estudios 
y demás documentos, registros o datos preparados por la parte reveladora que 

contengan o que reflejen o que se hayan generado a partir de la fecha del 
presente Contrato con base en dicha información. 

 

PARÁGRAFO SEGUNDO. Las Partes podrán revelar a las autoridades 
competentes, para los fines y en los casos previstos expresamente en las leyes 
vigentes, la Información Confidencial de que trata este Contrato, cuando ello sea 
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indispensable en cumplimiento de obligaciones y deberes legales. En tal caso, la 
Parte que deba divulgar la información, comunicará previamente y por escrito 

de este hecho a la otra, indicando la autoridad a la cual será revelada la 
información confidencial, así como los motivos que justifican su proceder. 

 
VIGESIMA OCTAVA. – RIESGOS: EL CONTRATISTA y SUPERVIGILANCIA 

acuerdan y reconocen expresamente que asumen de manera obligatoria los 
riesgos previsibles identificados y documentados en la Matriz de Riesgos, de 

conformidad con lo dispuesto en esta, los cuales fueron aceptados por EL 
CONTRATISTA al presentar su propuesta y se entienden incorporados al contrato 
suscrito. 

 
VIGESIMA  OCTAVA  -  PERFECCIONAMIENTO  Y  REQUISITOS  DE 

EJECUCIÓN: El contrato se entiende perfeccionado con la aprobación de las 
partes en la plataforma Secop II y para su ejecución se requiere de la aprobación 

de las garantías exigidas por parte de SUPERVIGILANCIA, la suscripción del acta 
de entrega y la suscripción del acta de inicio de ejecución por parte del 
supervisor, y el CONTRATISTA. 


