INFORME DE ASISTENCIA Y SOPORTE

Actividades realizadas Del 01 al 26 de diciembre del 2025

“PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA EL MANTENIMIENTO
DE LOS EQUIPOS DE COMPUTO, SERVIDORES Y REDES COMO INGENIERO

DE SISTEMAS PARA EL FUNCIONAMIENTO DE LA ADMINISTRACION
MUNICIPAL DE PAUNA.”

1. Por solicitud del drea de almacén se realizé la recarga de téner para las
diferentes impresoras pertenecientes a la secretaria de planeacion y
desarrollo econdmico. -

Actividades realizadas:

Desarme de las unidades de téner
Limpieza de cuchilla y rodillo
Armado y recarga de téner
Pruebas de funcionamiento
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Por solicitud de la secretaria de planeacion se realiz6 el mantenimiento
preventivo y cambio de disco rigido por un disco solido al equipo portatil
marca Acer Aspire 3.

Actividades realizadas:
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Desarme del equipo

Limpieza de ventiladores, memoria RAM, board, teclado.
Cambio

Extraccién y cambio del disco duro

Armado del equipo

Instalacién del sistema operativo

Instalacién y actualizacién de drivers

Instalacién de programas

Pruebas de funcionamiento
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INFORME DE ASISTENCIA Y SOPORTE

3. Por solicitud de la secretaria de hacienda se realizo el cambio de téner y
reemplazo de la botella residual de la impresora kyosera 3540dni, ya que la
calidad de las impresiones estaba saliendo muy claras.

4. Por solicitud de la secretaria de gobierno se realizo la recarga de téner de la

impresora Ricoh mp 4002 que se habia terminado y habia bloqueado las
funciones de la maquina.
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INFORME DE ASISTENCIA Y SOPORTE

8. Se realizo la verificacion de las copias de seguridad de las bases de datos
de los modulos financieros, administrativos y predial de la secretaria de
hacienda, facturacion de la unidad de servicios publicos, servidor secretaria

de gobierno.

Copias de seguridad NOMINA servidor hacienda

PRODUCCION > COPIASYSMAN

Nombre

B8 NOMINAD20251216-01.rar
B8 NOMINAD20251215-01.rar
B8 NOMINAD20251214-01.rar
NOMINAD20251213-01.rar
B8 NOMINAD20251212-01.rar
NOMINAD20251211-01.rar
£8 NOMINAD20251210-01.rar
B8 NOMINAD20251208-01.rar

* Fecha de modifica..;

Tipo

Archivo WinRAR

Archive WinRAR
o WinRAR

Archivo WinRAR

Archivo WinRAR

Archivo

Archivo WinRAR
Archivo WinRAR

Archivo WinRAR

Temadio

4647 KB
4647KB
4647 KB

4,648 KB

Copias de seguridad SYSMAN FINANCIERO servidor hacienda

> PRODUCCION > COPIASYSMAN
Nombre

B¥ svSMANDS20251216-01.rr
B8 svSMANDS20251215-01.rar
B8 svsMANDS20251214-01.rar
B¥ svsMANDS20251213-01.rar
BB sYSMANDS20251212-01.rar
B8 svsMANDS20251211-01.rar
B8 svSMANDS20251210-01.rar
E¥ SvSMANDS20251208-01.rar

Fecha de modifica...

16/12/2025

2/2025 5:00 PM

15/12/2025 5:00 F

Archivo WinRAR
Archivo WinRAR
Archivo WinRAR
Archivo WinRAR
Archivo WinRAR
Archivo WinRAR
Archive WinRAR

Archivo WinRAR

Tamafio
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INFORME DE ASISTENCIA Y SOPORTE

Copias de seguridad unidad de servicios ptiblicos

COPIASEGURIDAD > BASEDATOS > BASEDEDATOSPRODUCCION

+ A Nombre v Fecha de modificacién

&8 uniDAD20251217-01.72 17/12/2025 10:38 AM
£33 uNIDAD20251201-02.72 01/12/2025 5:52 PM
&3 unipAD20251201-01.72 0
UNIDAD20251112-01.7z
UNIDAD20251104-02.72
&8 uNIDAD20251104-01.72
&8 uNiDAD20251022-01.72
#% uNIDAD20251020-01.72

Copias de seguridad predial hacienda

co local (C:) > BASEDEDATOSPREDIAL

Nomhbre
NOomore

58 PREDIALDCA20251201-01.72
2] PREDIALDCA mdb

PREDIALDCA20251128-01.7z
£ PREDIALDCA20251125-01.72
B8 PREDIALDCA20251119-01.72
B PREDIALDCA20251113-0172
PREDIALDCA20251112-01.72
B PREDIALDCA20251111-01.72

e

Fernando Mauricio Garcia Martinez
Ing. Sistemas Alcaldia De Pauna
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NIT:891801368-5

ALCALDIA MUNICIPAL
ADMINISTRACION 2024-2027

DIAGNOSTICO GENERAL EQUIPOS DE COMPUTO ALCALDIA DE PAUNA

EQUIPOS POR DEPENDENCIAS Y AREAS:

SECRETARIA DE DESPACHO Y ALCALDE

CANT

CLASE DE EQUIPO

MARCA | MODELO

ESTADO | ARNO

OBSERVACIONES

ESCRITORIO

AUX-DESPACHO

PRODESK

HP 400G1

REGULAR | 2017

Equipo con caracteristicas
bésicas de trabajo, se
encuentra descontinuado.
Se realizo una
repotenciaciéon cambiando

- su disco rigido por un disco

Solido.

TODO EN UNO

DESPACHO

105750V

LENOVO GOW

MALO 2021

El equipo presenta un dafio
en la pantalla y no puede
ser utilizado, se
recomienda adquirir la
pieza y remplazario

TODO EN UNO

MAC

BUENO | 2021

El equipo tiene funciones
basicas para trabajos
bdsico.

IMPRESORA
COLOR

EPSON L5190

BUENO | 2021

El equipo cumple con las
caracteristicas necesarias
para los trabajos de
impresion.

UPS

BUENO | 2021

El equipo de la secretearia

| de despacho no cuentan

con una UPS para sostener
su funcionamiento cuando
suceden pequefios cortes
de energia, se recomienda
adquirir un equipo que
cumpla con las
caracteristicas adecuadas
de soporte de energia.

EQUIPOS DESPACHO Y ALCALDE

EQUIPOS

CANTIDAD

TODO EN UNO

2

PORTATIL

IMPRESORAS

UPS

1
1
1

Palacio Municipal Centro

Carrera 5 No. 5-68. Telefax: (098) 7253251
Web: www.pauna-boyaca.gov.co e-mail:
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ALCALDIA MUNICIPAL
ADMINISTRACION  2024-2027

NIiT:891801368-5

RECOMENDACIONES:

® Actualmente el equipo todo en uno de la secretaria de despacho presenta un dafio en la
pantatia que impide Ia visualizacidn de ia infarmacion, es recomendable adquirir ta piezay

remplazaria referencia: IPS LMT238HLO6.
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* Elequipotodoen unodel drea de despacho no cuenta con una UPS se recomienda adquirirla
para asi evitar perdida de informacidn cuando se presentan pequefios cortes de energfa.

SECRETARIA DE GOBIERNO

CANT | CLASE DE EQUIPO | MARCA | MODELO | ES1abo | ARio-

OBSERVACIONES

TODQ EN UNO ,
1 SECRETARIA LENOVO | 10BDOOFDLS | BUENO 2021

-El equipo cumple con
las caracteristicas

| necesarias y soporte de
- aplicaciones.

TODO EN UNO 205G424 |
* | conTRATACION W Allin-One | DVENO | 2021

-El equipo cumple con
las caracteristicas

- ecesarias y soporte de

aplicaciones,

-Esté pendiente para
mantenimiento
preventivo,

TODRO EN UNO

AUX LENOVO | 10BDOOFDLS | REGULAR | 2017

Equipo con
caracteristicas basicas
de trabajo, se
encuentra
descontinuado. Equipo
con caracteristicas
basicas de trabajo, se
encuentra
descantinuade.

Se realizo una
repotenciacion

Palacio Municipal Centro

Carrera 5 No. 5-68. Telefax; (098) 7253251
Web: www.pauna-boyaca.gov.co e-mail:
alcaldia@pauna-bovaca.qov.co
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de planeacion
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ALCALDIA MUNICIPAL

ADMINISTRACION 2024-2027
NIT:891801368-5

descontinuade. se
recomienda camblartc o
repotenciario.

pendiente por
mantenimiento
preventivo para el mes de
marzo 2026.

IMPRESORA
1 UNICA FUNCION HP
LASER JET

LASERTIET
P1006

REGULAR | 2017

-El equipo cumple con las
caracteristicas necesarias
para los trabajos de
impresion.

-pendiente por
mantenimiento
preventivo para el mes de
marzo 2026.

IMPRESORA
Y| mutTirunciona | SAMSUME

REGULAR | 2017

-Et equipo cumple con las
caracteristicas necesarias
para los trabajos de
impresion.

-pendiente por
mantenimiento
preventive para el mes de
marzo 2026,

0 ups

Los equipos no cuentan
con una UPS para
sostener su
funcionamiento cuando
suiceden pequefios cortas
de energla, se
recomienda adquirir un
equipo que cumpla con
las caracteristicas de
soporte.

SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO

EQUIPOS

CANTIDAD

ESCRITORIO

3

IMPRESCORAS

2

UPS

0 pedir 3

RECOMENDACIONES:

e Actualmente la secretaria de desarrollo econémico cuenta con tres equipos de
escritorio, estos egquipos fueron adquiridos en el afio 2017 y Ia vida util oscilan entre
fos 3 y 5 arios por su arguitectura, se recomienda la adquisicién de nuevos equipos

Palacio Municipal Centro

Carrera 5 No. 5-68. Telefax: (098) 7253251
Web: www.pauna-boyaca.gov.co e-mail:
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ALCALDIA MUNICIPAL
ADMINISTRACION 2024-2027

NIT:891801368-5

de energia, se recomienda
adquirir un equipo que
cumpla con las
caracteristicas de soporte.

_SECRETARIA DE DEPORTE Y CULTURA
EQUIPOS ~ CANTIDAD
ESCRITORIO 2
UPS 1pedir 1
RECOMENDACIONES:

e Actualmente la secretaria de deporie y cultura cuenta con dos equipos de escritorio,
estos equipos fueron adquiridos en el afio 2017 y la vida ttil oscilan entre los 3 y5
afos por su arquitectura, se recomienda la adquisicién de nuevos equipos mas
actualizados con una arquitectura mds eficiente, buen rendimiento, seguridad y
acceso a nuevas tecnologias.

« No cuentan con ninguna impresora se recomienda adquirir un equipo para esta
secretaria.

 Estos equipos no cuentan con una UPS se recomienda la compra para asi evitar
perdida de informacién cuando se presentan pequefios cortes de energfa.

SECRETARIA DE DESARROLLO ECONCMICO

CANT | CLASEDEEQUIPO | MARCA | MODELO | ESTADQ | ANQ OBSERVACIONES

- El equipo se encuentra
repotenciado, se e instalo
un disco solido

ProDesk actuabmente se encuentra
1 | m(’; HP 800 G1 REGULAR | 2017 | funcionando, estd
SFF pendiente por
mantenimiento
preventivo para el mes de
marza 2026.

-El equipo se encuentra
repotenciado, se le instale
un disco solido

ESCRITORIO ProDesk actualmente se encuentra
1 1 AUX HP 600 G1 REGULAR | 2017 | funcionando, estd
SECRETARIA SFF pendiente por
mantenimiento
preventiva para el mes de
marzo 2026.
ESCRITORIO pC -Equipo con
1 2 AUX HP SGASIZLA REGULAR | 2017 | caracteristicas bédsicas de
SECRETARIA trabajo, se encuentra
Palacio Municipal Centro g otaia bokbariia
Carrera 5 No. 5-68. Telefax: (098) 7253251 n ]m de planeacisn
Web: www.pauna-boyaca.gov.co e-mail: y gestion

alcaldia@pauna-boyaca.gov.co



ALCALDIA MUNICIPAL

ADMINISTRACION 2024-2027
NIT:891801368-5

cumpla con las

caracteristicas de soporte.
COMISARIA DE FAMILIA
'TODO EN UNC 1T 1
ESCRITORIO 2
IMPRESORAS 2
uPs 1 pedir 2

RECOMENDACIONES:

¢ Actualmente la comisaria de familia cuenta con dos equipos de escritorio, dos
impresores, estos equipos fueron adquiridos en el afic 2017 y la vida (il oscilan
entre los 3 y 5 afios por su arquitectura, se recomienda la adquisicion de nuevos
equipos mas actualizados con una arquitectura més eficiente, buen rendimiento,
seguridad y acceso a nuevas tecnologias.

» Estos equipos no cuentan con una UPS se recomienda la compra para asi evitar
perdida de informacién cuando se presentan pequefios cortes de energia.

SECRETARIA DE DEPCRTE Y CULTURA
CANT | CLASE DE EQUIPO | MARCA | MODELO | ESTADO | ANO | OBSERVACIONES
- El equipo se encuentra
 repoienciado, se le instalo
un disco solido
ESCRITORIO actualmente se encuentra

1 SECRETARIA JANUS H110M-H | REGULAR | 2017 funcionando, ests

- pendiente por
mantenimiento preventivo
para el mes de marza 2026.

| -Elequipo se encuentra

repotenciado, se le instalo
un disco solido

; ESCRITORIO PRODESK actualmente se encuentra
1 P LAR
BIBLIOTECA b aney, | RESUWR | BT | e asd
pendiente por

mantenimiento preventivo

para el mes de marzo 2026.

| Los equipos no cuentan
con una UPS para sostener

1 ups ? N

su funcionamiento cuando

suceden peguehios cortes

Palacio Municipal Centro

®»
Carrera 5 No. 5-68. Telefax: (098) 7253251 n] s
Web: www.pauna-boyaca.gov.co e-mail: y gestion
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NIT:891801368-5

ALCALDIA MUNICIPAL
ADMINISTRACION 2024-2027

¢ Estos equipos no cuentan con una UPS se recomienda la compra para asi evitar
perdida de informacién cuando se presentan pequefios cortes de energia.

COMISARIA DE FAMILIA

CANT

CLASE DE EQUIPO

MARCA

MODELO

| ESTADO

ANO

OBSERVACIONES

TODO EN UNO
COMISARIO DE
FAMILIA

HP

205 G424
Ali-in-One
PC

BUENO

2025

El equipo cumple con las
caracteristicas necasarias
v soporte de aplicaciones.
- esta pendiente por
mantenimiento
preventive para el mes de
marzo 2026.

ESCRITORIC
PSICOLOGIA

HP

ProDesk
600 G1 SFF

REGULAR

2017

- El equipo se encuentra
repotenciado, se le instalo
un disco solido
actualmente se encuentra
funcionando, estd
pendiente por
mantenimiento
preventivo para ef mes de
marzo 2026.

ESCRITORIC
TRABAJO SOCIAL

COMPAG

SG3513LA

REGULAR

2017

- El equipo se encuentra
repatenciado, se le instalo
un disco solido
actualmente se encuentra
funcionando, estsd
pendiente por
mantenimiento

| preventivo para ef mes de
 marzo 2026.

IMPRESORA.
LASERT

SAMSUNG

ML-16860

BUEND

2017

-E equipo cumple conlas

caracteristicas necesarias
para los trabajos de
impresidn.

-pendiente por
mantenimiento
preventivo para el mes de
marzo 2026.

Ups

2025

Algunos equipos no
cuentan con una UPS para
sostener su
funcionamiente cuando
suceden pequefios cortes
de energia, se recomienda
adquirir un egquipo gue

Palacio Municipal Centro
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ALCALDIA MUNICIPAL
ADMINISTRACION  2024-2027

mantenimiento preventivo
para el mes de marzo 2026.

IMPRESORA
1 LASERT
MULTIFUNCIONAL

KYOSERA

M3655IDN

BUENQ

El equipo cumple con las

| caracteristicas necesarias

para los trabajos de
impresion dafio en el
puerto de red.

- pendiente por
mantenimiento preventivo
para el mes de marzo 2026.

IMPRESORA
LASERT
FAMILIAS EN
ACCION

hE 1020

LASERTIET

REGULAR

2017

-El equipo se encuentra
descontinuado, pero
funcionando.

-estd pendiente por
mantenimiento preventive
para el mes de marzo 2026.

-algunos equipos cuentan
can una UPS para sostener
su funcionamiento cuando
suceden pequefios cortes
de energia, otros equipos
no cuentan con UPS se
recomienda adquirir un

| equipo que cumpla con las

caracteristicas de soporte.

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

EQUIPOS

CANTIDAD

TODO EN UNO

_ESCRITORIO

IMPRESORAS

UPsS

RECOMENDACIONES:

¢ Actualmente la secretaria de desarrolio social cuenta con tres equipos de escritorio,
una impresora, estos equipos fueron adquiridos en el afio 2017 y 1a vida Gtil oscilan
entre los 3 y 5 afios por su arquitectura, se recomienda la adquisicion de nuevos
equipos més actualizados con una arquitectura més eficiente, buen rendimiento,

seguridad y acceso a nuevas tecnologias.

s Tienenunaimpresora multifuncional marca kyosera M3655IDN fuera de servicio esta

presenta un problema de desgaste en la unidad fusora, es recomendable adgquirir la
pieza para colocarla funcionamiento.

Palacio Municipal Centro

Carrera 5 No. 5-68. Telefax: (098) 7253251
Web: www.pauna-boyaca.gov.co e-mail:
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ALCALDIA MUNICIPAL
ADMINISTRACION  2024-2027

NIT:891801368-5

UNIDAD DE SERVICIOS PUBLICOS
EQUIPOS CANTIDAD
TODO EN UNO 1
ESCRITORIOQ 1
IMPRESORAS 1
ups 2
RECOMENDACIONES:

» Launidad de servicios publicos cuenta con un equipo de escritorio y una impresora,
estos equipos fueron adquiridos en el afio 2017, la vida Util oscila entre los 3y 5
anos por su arquitectura, se recomienda la adquisicién de nuevos equipos mas

actualizados con una arquitectura mds eficiente, buen rendimiento, seguridad y
acceso a nuevas tecnologias.

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL
CANT | CLASE DE EQUIPO | MARCA | MODELD | ESTADO | AfO OBSERVACIONES

El equipo cumple con las

caracteristicas necesarias y
| TODO EN UNO 20504 24

. soporte de aplicaciones.
1 SECRETARIA LENQVO Ali-l:ccne BUENO 2021 - ests pendiente por

mantenimiento preventivo
para el mes de marzo 2026.
- El equipo se encuentra
repotenciado, se le instalo
un disco solido

ESCRITORIO ProDesk ‘ actualmente se encuentra
1 ADULTO MAYQR He 600 G1 SFF s b funcionando, estd
pendiente por

- mantenimiento preventivo
para el mes de marzo 20265,
| - El equipo se encuentra
repotenciado, se le instalo
ESCRITORIO un disco solido

1 REGIMEN JANUS H110M-H | REGULAR | 2017 :uc::ia;nandos:ﬁa' e
SUBSIDIADO :

pendiente por -
mantenimiento preventivo
para el mes de marzo 2026.
; - El equipo se encuentra
i instal

ESCRITORIO | Lipgmang B ip mstala
1 FA:léglgi‘ EN JANUS H110M-H | REGULAR | 2017 LIS S6 SGIMMTS

funcionando, estd
' pendiente por

\ Palacio Municipal Centro

“

delo integrad
Carrera 5 No. 5-68. Telefax: (098) 7253251 n‘ B ot
Web: www.pauna-boyaca.gov.co e-mail: y gestion
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if ALCALDIA MUNICIPAL

ADMINISTRACION 2024-2027
NIT:891801368-5

+ Estos equipos no cuentan con una UPS se recomienda la compra para asi evitar
perdida de informacién cuando se presentan pequefios cortes de energia.

UNIDAD DE SERVICIOS PUBLICOS
CANT | CLASE DE EQUIPO | MARCA | MODELO | ESTADO | ANO OBSERVACIONES

- El equipo se encuentra
repotenciado, se le instalo

, un disco solido actualmente
1 ﬁg&?& HP Pzg(? CE_;K REGULAR | 2017 | se ?ncuen.tra funcionando,

esta pendiente por
mantenimiento preventivo
para el mes de marzo 2026.
El equipo cumple con las
caracteristicas necesarias y
TODO EN UNO 105750V , soporte de aplicaciones.
: JEFE UNIDAD LENOVD GOW SRS § 2 - esta pendiente por
mantenimiento preventivo
para el mes de marzo 2026.
El equipo cumple con las
caracteristicas necesarias
LASERT JET para los trabajos de
1 by HP | PRO400 | BUENO | 2021 | impresion,
M401N - esta pendiente por
‘ mantenimiento preventivo

para el mes de marzo 2026,
cuentan con una UPS para
sastener su funcionamiento
cuando suceden pequefios
i UPS BUENO | 2017 | cortes de energia, se
recomienda adquirir un
equipa que cumpla con las
caracteristicas de soporte.

cuentan con una UPS para
sostener su funcionamiento
cuando suceden peguefios
1 Ups BUENO | 2025 | cortes de energia, se
recomienda adquirir un
equipo que cumpla con las
caracteristicas de soporte.

Palacio Municipal Centro

R
Carrera 5 No. 5-68. Telefax: (098) 7253251 n‘ g et
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ALCALDIA MUNICIPAL

ADMINISTRACION 2024-2027
NIT:891801368-5

; Eguipe descontinuado,

Conmutador ; presta el servicio

_ Pa - 0.

1 Telefénico nasonic | Kx- TA308 BUENOQ 2017 telefénico sin
R, — . problemas.
Equipo en buen estado
cumple con los
1 UPS WATTANA | 2000va | BUENO | 2025 | Feguerimientosde
sostenimiente de
energia cuando existan
cortes de energia.

VENTANILLA UNICA
CLASE OE :

CANT EQUIPO MARCA MODELO ESTADO | ARD OBSERVACIONES

Equipo con
caracteristicas basicas

1 | TODOENUNO | LENOVO | FOB40OPOLD | REGULAR | 2017 | 9€ trabaio, se encuentra
descontinuado, se
recomienda adquirir un
equipo nuevo

-El equipo cumple con
IMPRESORA HP v las caracteristicas

. LASERT LASERTIET R SN o1y necesarias para los
trabajos de impresidn.
-El equipo se encuentra

| descontinuado, presenta
 fallas en la lampara de
imagen del adf y en los
Flex de comunicacién de

Scanjet

1 ESCANER | HP - 7500 MALD 2017 dat:?s que impide
. realizar los escaneocs

correctamente, |2
recomendacién es
adguirir un equipo mas
actualizado para cumplir
con la necesidad.

-El equipo presenta
fallas en la tarjeta ldgica
1 uPs STARTECK | 2000va | REGULAR | 2021 | Y'© SS®funcionando
adecuadamente, se
recomienda remplazar
el equipo.

Palacio Municipal Centro

-
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SECRETARIA DE GOBIERNG
EQUIPOS CANTIDAD
TODO EN UNO 3
SERVIDOR I
IMPRESORAS 1 ALQUILADA
UPS 2

RECOMENDACIONES:

* En la secretarfa de gobierno actualmente cuenta con 1 equipo todo en uno que fue
adquirido en el afio 2017, este presenta lineas verticales que impiden la visualizacion de lz
informacién en la pantalla, ademds ya cumplié con su ciclo de vida, el ciclo de vida promedio
de una PC de oficina oscila entre 3 y 5 afios para mantener un rendimiento Sptimo, se
recomienda la compra de un equipo, con una arquitectura mucho mads eficiente y rapida
para cumplir con las tareas diarias.

® El equipo todo en uno de contratacidn y el equipo todo en uno auxiliar de la secretaria de
gobierno nc cuenta con una UPS se recomienda adquiriria para asi evitar perdida de
informacién cuando se presentan pequefios cortes de energia.

® lasecretaria de gobierno tiene a su cargo un punto de atencion de la fiscalia (PAF), es una
estrategia de la Fiscalia General de la Nacién en Colombia para acercar los servicios de
justicia a la ciudadania, especialmente en lugares sin presencia fisica de la entidad,
ofreciendo orientacidn y facilitando Ia presentacion de denuncias y PORS (Peticiones,
Quejas, Reclamos y Sugerencias) de forma égil y cercana, se recomienda Ia compra de un
equipo de codmputo actualizado, una impresora multifuncional y una ups pars poder
garantizar ei cumplimiento de estas tareas.

RACK O SISTEMA DISTRIBUCION DE RED DE DATOS

CANT s

EQUIPO MARCA | MODELO | ESTADO | AND OBSERVACIONES
Equipo en buenas
Swich de 48 TP-LINK condiciones cumple con
1 puertos OMADA SG3452 BUENO 2025 | {os requerimientos
administrable necesarios para

comunicacion de datos.
~El equipo cumple con

Patch panel DE las caracteristicas
1 VOZ Y DE DATOS OPCOM C5e BUEND 2017 necesarias pars Ia
transferencia de datos.
Multitoma con El equip? c'umple con las
1 supresidnde | INDUSTRIAL BUENQ | 2017 | S@racteristicas
voliaje necgsanas para su
funcionamiento.
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cambiando su disco
| rigido nor un disca
Solido.
-Equipo con
caracteristicas bdsicas
de trabajo, se
encuentra
descontinuado, se
Compaqg Pro recomienda adquirir un
4300 SFF REGHILAR s equipo nuevo o
repotenciarle, fue
trasladado al drea de
despacho para
remplazar el equipo
por dafio en pantalla
-El equipo cumple con
las caracteristicas
IMPRESORA necesarias para los
1 MULTIFUNCIONAL RICOH MP 4002 ALQUILADO | 2025 trabajos de impresidn.
-El equipo es alquilado.

1 SERVIDOR HP

-la UPS del drea de
tontratacién presenta
fallas se recomienda
cambiarla para evitar
pérdidas de

, informacion cuando

1 = STARTECK REGULAR | 2021 | existan pequefios
cortes de energla, se
recomienda adquirir un
| equipo que cumpla con
las caracteristicas
adecuadas de soporte
de energia.

1 uPs STARTECK BUENOQ 2025
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TIPOLOGIA DE RED ALCALDIA DE PAUNA
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sede edificio multifuncional alcaldia

sacretana desanolio social

Fernando Mauricio Garcia Martinez
ing. Sistemas Alcaldia De Pauna
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mas actualizados con una arquitectura mas eficiente, buen rendimiento, seguridad
y acceso a nuevas tecnologias.

» Estos equipos no cuentan con una UPS se recomienda fa compra para asi evitar
perdida de informacion cuando se presentan pequefios cortes de energia.

DIAGNOSTICO GENERAL Y RECOMENDACIONES
Actualmente ia alcaldia de Pauna cuenta con:

EQUIPOS ALCALDIA DE PAUNA
EQUIPOS CANTIDAD
TODO EN UNO 12
ESCRITORIO 18
SERVIDOR 3
IMPRESORAS 17
PLOTTERS 2
UPS 11

NOTA IMPORTANTE: El soporte oficial de Windows 10 finaliz6 el 14 de octubre de 2025,
A partir de esa fecha, Microsoft dejé de proporcionar actualizaciones de seguridad
gratuitas, soporte técnico y correcciones de errores para las versiones estandar del sistema
operativo, Microscft recomienda actualizar los equipos compatibles a Windows 11 para
mantener la seguridad y el rendimiento éptimo o llegado el caso adquirir equipos con el
sistema operativo Windows 11.
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