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Objetivo: Revisar y emitir recomendacion técnica sobre los entregables correspondientes al
Hito 3 ("Desarrollo y Despliegue Core Etapa 1") y al Hito 4 ("Pruebas, Estabilizacién y Cierre
de Fase 1") del Convenio Especial de Cooperacion ADRES-CTO-756-2025, con el propdsito de
formalizar en un solo documento los dos actos de aceptacion del Comité Técnico del Convenio
frente a cada uno de estos entregables.

Nota aclaratoria: Se unifica la revisidon de los Hitos 3 y 4 en para facilitar la ejecucion del
cronograma previsto en el proyecto SIA. También se tiene en cuenta la relacion entre los
entregables previstos, puesto que el Hito 3 corresponde al Desarrollo y Despliegue del Sistema
de Gestion de Auditoria (Core etapa 1), mientras que el Hito 4 corresponde a las pruebas y
estabilizacion del Core etapa 1.

Nombre de la Dependencia, Proceso o Entidad que organiza la reunion:

Direccion General - Proyecto SIA

Lugar:

Presencial: Av. Calle 26 #69-76, Edificio 1. Bogota D.C.

Lider de la reunidn:

Juan Carlos Daniels Rodriguez - Project Owner SIA

Asistentes presenciales:

. Asiste .
No Nombre Cargo Depenc!enma ° T'.p? de
entidad SsI | NO Participante
Esperanza Cardozo . Direccion de Otras vOz con
1 Pérez. Contratista Prestaciones - voto
David Esneyder Bello Contratista Direccién General
2 Angu|o 0 VOZ con
voto
Helbert Yesid Garcia Contratista Direccion De
Rodriguez Gestion De Voz con
3 Tecnologias de O voto
Informacion Y
Comunicaciones
a Miguel Roa Lider Técnico | BLEND360 O vOZz con
voto
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5 Diego Sanabria Gerente de BLEND360 O vOoz con
Proyecto voto
Juan Carlos Daniels Contratista Direccion General .
6 i O Asistente
Rodriguez

ORDEN DEL DiA

1. Verificacidon de asistentes y apertura de la sesion.

2. Revision de informe de cumplimiento: GCON-FRO1 Informe de cumplimiento de
avance de obligaciones contractuales y pago.

3. Presentacion de objetivos, actividades y entregables correspondientes al Hito 3:
Desarrollo y Despliegue Core Etapa 1.

4. Presentacion de objetivos y entregables del Hito 4: Pruebas, Estabilizaciéon y
Cierre Fase 1.

5. Revision y verificacion técnica de los entregables (CI/CD, Core Etapas 2 y 3, Pruebas y
Solucién Final).

6. Recomendacion final y conclusiones.

DESARROLLO DEL ORDEN DEL DiA

1. Verificacion de asistentes y apertura de la sesion: Se llevé a cabo la verificacion de
los asistentes y la apertura formal de la sesidén correspondiente al Hito 3: Desarrollo y
Despliegue Core Etapa 1 y al Hito 4: Pruebas, Estabilizacion y Cierre Fase 1 del
Convenio Especial de Cooperaciéon ADRES-CTO-756-2025. Se confirmo la asistencia de los
representantes designados por la ADRES y de los profesionales de la empresa HIGHTECH
SOFTWARE S.A.S. - BLEND360. Verificado el quérum reglamentario, el lider de la reunion
declard instalada la sesion e informd los objetivos, alcance y metodologia de trabajo.

2. Revision de informe de cumplimiento (GCON-FRO1): Se llevd a cabo la revision del
informe GCON-FRO1 presentado por la entidad ejecutora. Los asistentes verificaron la
coherencia entre la informacidn consignada y los entregables remitidos para el Hito 3 y 4, asi
como la correspondencia con las obligaciones establecidas en el Convenio.

3. Presentacion de objetivos, actividades y entregables correspondientes al Hito 3 y
4: La empresa BLEND360 presenté formalmente los entregables principales del Hito 3
enfocados en el desarrollo de la herramienta central de gestién de auditoria (Gestor de
Auditoria), el médulo de analisis documental, la API de Glosas y el reentrenamiento de
modelos de IA, cumpliendo con la normativa (Res. 2275 y 2284), e Hito 4, enfocados en: La
automatizacion del ciclo de vida del software (CI/CD), El despliegue de las APIs y Modelos
para los grupos de glosas 2 y 3, Los resultados consolidados de pruebas (funcionales,
seguridad y desempefio) y la solucidn final desplegada en ambiente productivo y la
documentacion de cierre.
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4. Revision y verificacion de hitos y entregables. El Equipo Técnico de la ADRES procedio
a la revision y la validacidn de la evidencia técnica entregada.

5. Recomendacion final y conclusiones. El Comité Técnico del Convenio Especial de
Cooperacién certifico la revisidn y validacion técnica de los entregables correspondientes a los
Hitos 3 y 4. En consecuencia, recomendo su aceptacién por cumplimiento de criterios y
autorizo los desembolsos del 30% y 20% respectivamente, con cargo a la vigencia 2025.

REVISION DE COMPROMISOS PENDIENTES HITO 3:

NO

Actividad

Responsable

Cumple

Si

NO

Nueva
fecha

Observaciones

Disefio/Mockups e Historias de
Usuario para la interfaz de
auditoria con su respectiva

documentacion.

BLEND360

|

Seleccion

N/A

Herramienta integral de gestion
de auditoria funcional (Interfaz de
usuario).

BLEND360

Seleccidn

N/A

Médulos de Interfaz funcionales
por rol: Auditor, Supervisor,
Financiero, Analitica y
Administrador.

BLEND360

Seleccidn

N/A

Médulo funcional de envio de
glosas a las IPS
(Integracion/interoperabilidad con
sistemas externos).

BLEND360

Seleccidn

N/A

Alistamiento de insumos para
poner a prueba los desarrollos
consolidados (mecanismo
funcional de separacion de
documentos)

BLEND360

Seleccién

N/A

Mddulo funcional de analisis
documental

/ Desorquestador (NLP, OCR,

extraccion de informacion de
soportes).

BLEND360

Seleccién

N/A

API Glosas Etapa 1 funcional
(Primer conjunto de glosas
priorizado).

BLEND360

Seleccidn

N/A

Informe técnico de
entrenamiento, validacién y
resultados de desempefio
(precision, sensibilidad, F1-score,
etc.) de los nuevos modelos.

BLEND360

Seleccién

N/A
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REVISION DE COMPROMISOS PENDIENTES HITO 4.:
Cumple
N° Actividad Responsable Nueva Observaciones

Si INO fecha

Implementacidn de pipelines

automatizados de despliegue

continuo (CI/CD) y control de
versiones (GIT).

BLEND360 O | Seleccion N/A

Resultados de Pruebas
10 (Funcionales, técnicas, de BLEND360 O |[Seleccidon N/A
desempeiio y seguridad).

Informe técnico de
entrenamiento, validacion y
11 resultados de desempeno BLEND360 O |[Seleccidon N/A
(precision, sensibilidad, F1-score,

etc.) de los nuevos modelos.

Ejecucidn del plan y Estrategia de
12 Pruebas (Tipos de pruebas, BLEND360 O |[Seleccidon N/A
herramientas, criterios de éxito).

Solucion tecnoldgica en su

version final de la fase 1 L,
X

13 implementada en entorno listo BLEND360 O [Seleccion N/A

para produccion

e DESARROLLO DE LOS TEMAS:

1. Verificacidon de asistentes y apertura de la sesion: Se llevd a cabo la verificacion de los
asistentes y la apertura formal de la sesién correspondiente al Hito 3: Desarrollo y Despliegue
Core Etapa 1 y al Hito 4: Pruebas, Estabilizacion y Cierre Fase 1 del Convenio Especial
de Cooperacién ADRES-CTO-756-2025. Se confirmd la asistencia de los representantes
designados por la ADRES y de los profesionales de la empresa HIGHTECH SOFTWARE S.A.S. —
BLEND360.

Durante la apertura, se recordd que, mediante comunicacién interna con radicado
20251000121283, notificada el 2 de diciembre de 2025 por el Director General de la ADRES, Félix
Ledn Martinez Martin, se designd un Comité Técnico del Convenio Especial de Cooperacion, el
cual esta conformado por tres representantes de la ADRES y cuenta con el apoyo de equipos
expertos tanto de la ADRES como de HIGHTECH SOFTWARE S.A.S. Este Comité lo integran:

e Esperanza Cardozo Pérez — Direccién de Otras Prestaciones

e Helbert Yesid Garcia Rodriguez — Direccidn de Gestidn de Tecnologias de Informacién y
Comunicaciones

e David Esneyder Bello Angulo — Direccion General
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Nota aclaratoria: Respecto de la revisién y aprobacion asociada a los HITOS No. 3 y 4, se
asignan responsabilidades de revisién a cada una de las direcciones dependiendo de la
naturaleza de cada entregable, asi como del alcance misional y las competencias que tiene
cada Direccidn al interior de la Entidad.

Asimismo, se recordd que, conforme a las obligaciones definidas en el memorando referido,
corresponde al Comité Técnico emitir los conceptos técnicos, informes, reportes y controles de
cambio necesarios para la validacidn de los entregables y para habilitar el tramite de pago ante el
Supervisor del Convenio. En este sentido, el lider de la sesion sefialé que el propdsito del
encuentro es analizar y emitir concepto técnico sobre los entregables del Hito 3 y 4, a fin de
garantir su validez y permitir la continuidad del proceso contractual.

Verificado el quérum reglamentario, el lider de la reunidn declaré instalada la sesion e informd
los objetivos, alcance y metodologia de trabajo previstos para avanzar en la revisién del hito
correspondiente.

2. GCON-FRO1 Informe de cumplimiento de avance de obligaciones contractuales y pago: Se
llevé a cabo la revision del informe GCON-FRO1 Informe de cumplimiento de avance de
obligaciones contractuales y pago presentado por la entidad ejecutora. Los asistentes verificaron
la coherencia entre la informacién consignada en dichos formatos y los entregables remitidos
para el Hito 3 y 4, asi como la correspondencia con las obligaciones establecidas en el Convenio
Especial de Cooperacion ADRES-CTO-756-2025.

Durante la revisidn, se formularon observaciones y precisiones orientadas a fortalecer la
trazabilidad de los avances técnicos, administrativos y financieros reportados, garantizando la
claridad y suficiencia de la documentacidn para efectos de la evaluacion técnica y administrativa
de los hitos 3y 4.

3. Presentacion de objetivos, actividades y entregables correspondientes a los Hitos 3 y 4 del
Convenio Especial de Cooperacion:

Se indicé que las actividades objeto de revisidn abarcan desde el desarrollo del Core Etapa 1 hasta
la estabilizacion y cierre de la Fase 1. La empresa BLEND360, a través de sus representantes
técnicos, presentd formalmente los entregables asociados a ambos hitos, detallando lo siguiente:

En relacion con el Hito 3 (Desarrollo y Despliegue Core Etapa 1), cuyo objetivo principal es
"Desarrollar la herramienta central de gestion de auditoria (Gestor de Auditoria), implementar la
APl de glosas y el andlisis documental automatizado", se expusieron:




GESTION DE DESARROLLO Codigo: = GEDO-FROS

‘ PROCESO
& ORGANIZACIONAL Versién: 02
ADRES
— FORMATO Acta de Reunién Fecha: = 14/09/202

e Eldisefio y despliegue funcional de la Interfaz de Usuario del Gestor de Auditoria (Roles,
Trazabilidad y Ciclo de vida).

e La integracion de los servicios institucionales y el mddulo de envio de glosas
(Interoperabilidad).

e El funcionamiento del mddulo de analisis documental, desorquestador y extraccién de
informacion (NLP/OCR) conforme a las Resoluciones 2275 y 2284 de 2023.

e Eldespliegue de la APl de Glosas Etapa 1 junto con el informe técnico de reentrenamiento
y validacion de los modelos de IA.

Subsiguientemente, respecto al Hito 4 (Pruebas, Estabilizacion y Cierre de Fase 1), se
presentaron los entregables finales enfocados en:

e Laautomatizacién del ciclo de vida del software (CI/CD).

e Eldespliegue de las APIs y Modelos para los grupos de glosas 2 y 3.

e Losresultados consolidados de pruebas (funcionales, de seguridad y desempefio).

e La solucidn final desplegada en ambiente productivo y la entrega de la documentacion
de cierre.

4. Revision y verificacion de entregables hitos 3 y 4. El Equipo Técnico de la ADRES procedio a la
revision y la validacién de la evidencia técnica entregada. Se verificé que el desarrollo de la
herramienta central y sus interfaces cumplen con los requerimientos funcionales por rol (Auditor,
Supervisor, Financiero), se constato la correcta integracion con los servicios institucionales y la
operatividad de los modelos de IA reentrenados. Asi mismo, se confirmé la capacidad de
procesamiento documental y la generacion de respuestas de auditoria conforme a la normativa
vigente.

REVISION Y COMENTARIOS GENERALES:

e Entrega de repositorios y entregables: Los entregables cumplen con los requisitos
técnicos establecidos en el Convenio Especial de Cooperacion y en el Anexo Técnico 1. Se
recomienda que en futuros entregables los documentos: 1. Tengan referencias directas a
los repositorios y anexos contenidos en las caracteristicas de los entregables de tal
manera que su navegabilidad sea sencilla. Y 2. Estén redactados de manera ejecutiva en
forma de puntos clave que permitan conocer las conclusiones y caracteristicas principales
de cada entregable.

REVISION Y COMENTARIOS HITO 3:

o [P2427] — ADR - Scripts Alistamiento de insumos 1: Se recibe el entregable de acuerdo
con las caracteristicas iniciales previstas en el Convenio Especial de Cooperacion y en el
Anexo Técnico 1. Se reitera que el entregable se encuentra en constante evolucidn, en el
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que se espera la integracion de los siguientes detalles técnicos adicionales a los
inicialmente previstos:

o Los Scripts deben estar centralizados y referenciados claramente en los
repositorios, su navegabilidad debe ser sencilla para los usuarios y deben estar
disponibles para el acceso a repositorios GITHUB.

o El entregable debe coordinar la informacién relacionada con el plan de
transferencia de conocimiento de acuerdo con las futuras entregas previstas para
este plan durante los hitos posteriores.

e API Glosas — Etapa 1 (Funcional) Se evidencia que las glosas priorizadas para la Etapa 1
han sido entregadas de conformidad con los requisitos establecidos en el Convenio
Especial de Cooperacion y el Anexo Técnico 1. Se reitera que el entregable cuenta con una
perspectiva de evolucidon en la que se espera la mejora del producto con la entrega de las
etapas posteriormente previstas para el hito 5.

o Se solicitd que el entregable tuviese una referencia al documento “Conexidn,
configuracidn, entrega de la nube publica” el cual corresponde al hito 2. Dicha
referencia se integré por parte del proveedor.

e API Glosas — Etapas 2 y 3 (Funcional) Se evidencia que el proveedor entregd una version
inicial de la API Glosas para las Etapas 2 y 3. Este entregable se encuentra previsto para la
fase 5 de acuerdo con el Anexo 1 - Especificaciones Técnicas_SGA_ del Convenio Especial
de Cooperacion. Se recibe el entregable inicial para realizar una revisién preliminar. Sin
embargo, se aclara que dicho entregable pertenece a un hito de facturacién posteriory,
consecuentemente, no se encuentra sujeto a la aceptacion de los hitos 3 y 4 que estan
siendo revisados actualmente.

e Informe técnico de entrenamiento, validacidn y resultados de desempefio: Se evidencia
la entrega del documento previsto conforme a los requisitos del Convenio Especial de
Cooperacion y el Anexo 1 - Especificaciones Técnicas_SGA . Se evidencia que el
documento cuenta con una descripcion del proceso de entrenamiento y validacién. Se
solicitdé un parrafo aclaratorio relacionado con métricas y evolucién de resultados
teniendo en cuenta la perspectiva de evolucién de las glosas priorizadas. Dicho parrafo
fue afiadido por el proveedor y se encuentra sujeto a mejora continua, sin que esto afecte
el cumplimiento del hito previsto.

e Moédulo funcional de analisis documental / Desorquestador. Se evidencia la entrega del
documento previsto conforme a los requisitos del Convenio Especial de Cooperacién y el
Anexo 1 - Especificaciones Técnicas_SGA _. Se aclara que el entregable correspondiente,
aunque cumple con los requisitos previstos, se encuentra sujeto a procesos de mejora
continua durante las fases de evolucion e implementacion.
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e Mddulo funcional de envio de glosas a las IPS: Se evidencia la entrega del entregable
previsto conforme a los requisitos del Convenio Especial de Cooperacién y el Anexo 1 -
Especificaciones Técnicas_SGA . Entregable previsto corresponde a una descripcién
inicial del médulo funcional, es capaz de generar la orden de pago o resultado de
auditoria/ glosa para comunicacién a las IPS.

Se encuentra sujeto a las etapas de mejora continua, previstas en las etapas posteriores
con los mddulos de comunicacién cuyo desarrollo se encuentra en ejecucion. Desde la
Direccidon de Otras Prestaciones se indica que, de manera general, los entregables
asociados a la solucion tecnolégica deben contabilizar los tiempos legales
correspondientes a 1) los plazos de prescripcién de las reclamaciones asociados a la
ocurrencia de los eventos o la prestacion de la atencidn. 2) Los plazos asociados a la
realizacién de auditoria y 3) los plazos asociados a la respuesta a glosas conforme a las
Resolucion 1236 de 2023 y 12758 de 2023. Dichos plazos han sido previstos en el
entregable y se encuentran sujetos a las mejoras e integraciones necesarias.

e Solucién tecnoldgica — Fase 1 en entorno productivo: Se evidencia la entrega del
entregable previsto conforme a los requisitos del Convenio Especial de Cooperacion y el
Anexo 1 - Especificaciones Técnicas_SGA .

Herramienta integral de gestion de auditoria (funcional) / HU0O1 — Rol Director. Se
evidencia la entrega del entregable previsto conforme a los requisitos del Convenio
Especial de Cooperacidn y el Anexo 1 - Especificaciones Técnicas_SGA_. Se aclara que la
herramienta debe prever una perspectiva de evolucién en la que se incluyan no solo
accidentes de transito, sino también eventos catastréficos y terroristas. Asi mismo, se
recomendd tener en cuenta los cddigos por item de cada reclamacidn, para garantizar la
trazabilidad del proceso, para los roles que lo requieran. Dicha recomendacion fue
integrada al entregable final por parte del proveedor.

Asi mismo, se prevé una perspectiva de evolucién en donde se desarrollen plenamente
los roles requeridos y aprobacién de reclamaciones para pago. Dicha perspectiva se
encuentra prevista para hitos posteriores.
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REVISION Y COMENTARIOS HITO 4.

e Ejecucion del plan y estrategia de pruebas: Se evidencia la entrega del entregable
previsto conforme a los requisitos del Convenio Especial de Cooperacién y el Anexo 1 -
Especificaciones Técnicas SGA . Dentro de la perspectiva de evolucidn de los
entregables se recomendd la ejecucion de pruebas funcionales, no solamente pruebas
automaticas, para garantizar el pleno funcionamiento y una adecuada experiencia de
usuario. Dichas caracteristicas seran implementadas conforme al cronograma del
proyecto en fases posteriores, para esto, el proveedor establecid la incorporacion de
casos de prueba orientados al usuario final, alineados con los flujos operativos del
Sistema de Gestion de Auditorias (SGA) y los requisitos del negocio.

¢ Implementacién de pipelines automatizados de despliegue continuo (Cl/CD) y control
de versiones para SGA. Se evidencia el entregable previsto conforme a los requisitos del
Convenio Especial de Cooperacion y el Anexo 1 - Especificaciones Técnicas_SGA_. El
entregable documenta el proceso de transferencia de conocimiento, presenta las
funcionalidades ejecutadas dentro del proceso iterativo y evolutivo del entregable tal y
como se recomendo.

¢ Manual de Usuario Sistema de Gestion de Auditoria: Se evidencia el entregable previsto
conforme a los requisitos del Convenio Especial de Cooperacidon y el Anexo 1 -
Especificaciones Técnicas_SGA . Se aclara que este manual puede variar en algunas de
sus caracteristicas, teniendo en cuenta las posibles evoluciones que puedan surgir
durante la evolucidn de las fases posteriores del proyecto.

¢ Resultado de pruebas correspondientes a las Fase 1: Se evidencia el entregable previsto
conforme a los requisitos del Convenio Especial de Cooperacidon y el Anexo 1 -
Especificaciones Técnicas_SGA_. Se recomienda evidenciar de manera clara en el
documento, los resultados de todas las pruebas realizadas, es importante dejar una
pagina de resumen que permita visualizar los resultados de dichas pruebas de manera
general. Esta recomendacidn fue integrada en el documento por parte del proveedor. Asi
las cosas, se aclara que las pruebas correspondientes a este entregable deben
evolucionar conforme a las fases posteriores previstas para la ejecucion del Convenio.
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4.1. Herramienta central de gestion de auditoria (Disefo y Arquitectura)

(Entregable: Disefio/Mockups e Historias de Usuario para la interfaz de auditoria y supervision

asistida.)

Criterio de Aceptacion Cumple Observaciones / Evidencia Técnica

2

El disefio de la interfaz es coherente Sl
con la arquitectura tecnoldgica y

permite la visualizacién para el equipo
auditor, para el area interna encargada

de los pagos y el area encargada de
analitica, con sus respectivos roles.

La integracién del Sistema de Gestion = SI
de Auditoria (SGA) con los servicios
institucionales de la ADRES permite el
intercambio seguro de informaciény

la trazabilidad completa de las
reclamaciones.

De acuerdo con lo definido con el equipo
técnico del Convenio Especial de
Cooperacion, dentro del disefio de la
interfaz se prioriza la vista de la directora
de la Direccién de Otras Prestaciones
para la primera fase, dejando para fase 2
las demas vistas.

La consolidacidn de este criterio esta
directamente relacionada con la conexion
del SGA a las distintas bases de datos que
dispone el proyecto SIA para el desarrollo
de la solucidn tecnoldgica.

4.2. Herramienta integral de gestidn de auditoria funcional (Ciclo de Vida)

(Entregable: Herramienta tecnoldgica que actia como punto central para la gestion del ciclo de

vida de las auditorias.)

Criterio de Aceptacion Cumple  Observaciones / Evidencia Técnica

Registro de cada accion de usuario SI
(visualizacion, comentario, decisién o
asignacion) con el nombre del
funcionario, fecha y hora,

asegurando la trazabilidad completa

e inmutable del proceso auditor.

La interfaz funciona como el punto Si
central de gestion del ciclo de vida de

las auditorias, articulando las reglas
deterministicas, los modelos de IAy

las acciones del auditor institucional.

La herramienta es estable y permite | Si
el flujo completo de la auditoria:
toma/recibo de reclamaciones,

revision de hallazgos de la IA,

Integracidn de glosas,
aprobacion/modificacion y registro

de decisiones finales.

De acuerdo con lo definido con el equipo
técnico del Convenio Especial de
Cooperacion, dentro del disefio de la
interfaz se prioriza la vista de la directora
de la DoP para la primera fase, dejando
para fase 2 las demas vistas.

La verificacion de dicho criterio se realizé
con base en el documento informe
[P2427] ADR - Informe técnico de
entrenamiento, validacion y resultados de
desempeiio.

De acuerdo con lo definido con el equipo
técnico del Convenio Especial de
Cooperacion, dentro del disefio de la
interfaz se prioriza la vista de la directora
de la DoP para la primera fase, dejando
para fase 2 las dema3s vistas.
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4.3. Médulos de Interfaz funcionales por Rol

(Entregable: Vistas y funcionalidades especializadas con control de acceso (RBAC).)

Criterio de Aceptacion

El médulo de Gestidn de Usuarios y Si

Roles asegura que cada perfil (Auditor,
Supervisor, Financiero, etc.) disponga
exclusivamente de los permisos
necesarios para el desempeno de sus
funciones.

Se valida que el Rol Supervisor acceda al | Si

tablero de control y reasignacion, el Rol
Auditor revise respuestas/glosas, y
Analitica monitoree alertas del modelo
1A,

Cumple Observaciones / Evidencia Técnica

De acuerdo con lo definido con el
equipo técnico del Convenio Especial de
Cooperacion, dentro del disefio de la
interfaz se prioriza la vista de la
directora de la DoP para la primera fase,
dejando para fase 2 las demas vistas.

De acuerdo con lo definido con el
equipo técnico del Convenio Especial de
Cooperacion, dentro del disefio de la
interfaz se prioriza la vista de la
directora de la DoP para la primera fase,
dejando para fase 2 las demas vistas.

4.4. Médulo funcional de envio de glosas a las IPS

(Entregable: Interfaz/mecanismo para notificacién de resultados (Interoperabilidad).)

Criterio de Aceptacion
El sistema genera y transmite los Si
informes de respuesta de

auditoria, asegurando la recepcion

de las observaciones técnicas o

glosas conforme a los estandares
normativos (Res. 2284 de 2023).

El proceso de envio de glosas y Si
respuestas queda registrado en el
Mddulo de Control y Trazabilidad.

Cumple Observaciones / Evidencia Técnica

La revisidn de este componente ha sido
liderada por la Direccidn de Gestion de Tl y
Comunicaciones, asi como en la oficina de
Analitica de la Direccion General.

La evolucidn de este entregable se encuentra
prevista en fases y compromisos posteriores,
por lo que certifica conformidad técnica de
acuerdo con lo estipulado para la fase 1.

La revisidn de este componente ha sido
liderada por la Direccion de Gestién de Tly
Comunicaciones, asi como en la oficina de
Analitica de la Direccién General

Este criterio ha sido revisado conforme a las
Historias de Usuario priorizadas por la ADRES
durante las sesiones del Equipo Técnico del
Convenio, las cuales corresponden a la vista
de la directora de la DoP para la primera fase,
dejando para fase 2 las demas vistas.
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4.5. Alistamiento de insumos (Separacion Documental)

(Entregable: Mddulo/Script de automatizacién de extraccion de informacién PDF)

Criterio de Aceptacion

El Médulo o script demuestra la
capacidad de ejecutarse de forma
automatica al recibir un expediente de
reclamacién (documento PDF
consolidado).

El mdédulo interpreta la informacion
contenida en los diferentes tipos de
archivos (epicrisis, radiografias, etc.),
reconociendo los elementos segln los
tipos de soportes definidos en la
normativa.

Cumple Observaciones / Evidencia Técnica

i La revisidn de este componente ha
sido liderada por la Direccién de
Gestion de Tl y Comunicaciones, asi
como en la oficina de Analitica de la

Direccion General

El script se encuentra en [P2427] -ADR
- Scripts Alistamiento de insumos 1

La revisidn de este componente ha
sido liderada por la Direccién de
Gestidon de Tl y Comunicaciones, asi
como en la oficina de Analitica de Ia
Direccién General

[P2427] ADR - Alistamiento de insumos
para poner a prueba los desarrollos
consolidados 1

4.6. Mo6dulo funcional de analisis documental / Desorquestador

(Entregable: Componente funcional NLP/OCR.)

Criterio de Aceptacion

El médulo es capaz de interpretar y Si

estructurar la informacion relevante
(ej. diagndsticos, procedimientos,
fechas, valores) a partir del texto
extraido.

El Médulo rastrea la informacion Si

extraida hasta su origen en el
documento fuente, garantizando la
trazabilidad documental necesaria para
las glosas.

Cumple Observaciones / Evidencia Técnica

La revisidn de este componente ha sido
liderada por la Direccidn de Gestion de TI
y Comunicaciones, asi como en la oficina
de Analitica de la Direccion General

[P2427] ADR - Mdédulo funcional de
analisis documental Desorquestador

La revisidn de este componente ha sido
liderada por la Direccidn de Gestion de TI
y Comunicaciones, asi como en la oficina
de Analitica de la Direccion General

[P2427] ADR - Médulo funcional de
analisis documental Desorquestador
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4.7. API Glosas Etapa 1 funcional

(Entregable: API operativa conectada al Core Multiagente IA.)

Criterio de Aceptacion

La APl demuestra una conexién segura y
estable con el instrumento de radicacion,
capaz de recibir los inputs de reclamacion.

La APl genera y entrega la respuesta de
auditoria en un formato estructurado, listo
para ser consumido por el Gestor y para
generar informes.

El Core Multiagente contiene los modelos de
IA reentrenados y ajustados para el Primer
Grupo de Glosas Priorizado.

La respuesta de la APl incluye la evidencia
trazable que sustenta cada glosa o
recomendacidn, en cumplimiento de la
transparencia algoritmica.

La APl mantiene la estabilidad y
disponibilidad del servicio bajo la demanda
operativa (ANS).

Cumple Observaciones / Evidencia Técnica

Si La revision de este componente ha
sido liderada por la DGTIC, asi
como en la oficina de Analitica de
la DG.

[P2427] ADR - API Glosas Etapa 1
funcional - conexién blob storage

Si La revision de este componente ha
sido liderada por la DGTIC, asi
como en la oficina de Analitica de
la DG.

[P2427] ADR - API Glosas Etapa 1
funcional

Si La revision de este componente ha
sido liderada por la DGTIC, asi
como en la oficina de Analitica de
la DG.

[P2427] ADR - API Glosas Etapa 1
funcional

Si La revision de este componente ha
sido liderada por la DGTIC, asi
como en la oficina de Analitica de
la DG.

[P2427] ADR - API Glosas Etapa 1
funcional

Si La revision de este componente ha
sido liderada por la DGTIC, asi
como en la oficina de Analitica de
la DG.

Se evalla a nivel funcional para los
criterios de la Etapa 1. La APl se

encuentra en proceso de evolucion.

4.8. Informe técnico de entrenamiento y validacion




GESTION DE DESARROLLO Codigo: = GEDO-FROS

oo PROCESO
&/ ORGANIZACIONAL Vercion: o2
ADRES
— FORMATO Acta de Reunién Fecha: = 14/09/202

(Entregable: Documento de métricas de calidad de modelos IA.)

El informe describe claramente la metodologia = Si La revisidn de este componente
de entrenamiento y validacion utilizada (ej., ha sido liderada por la DGTIC, asi
conjuntos de datos, hiperparametros, cross- como en la oficina de Analitica de
validation). la DG.
El reentrenamiento y ajuste de los modelos Si La revisidn de este componente
cumple con los lineamientos de las ha sido liderada por la DGTIC, asi
Resoluciones 2275y 2284 de 2023. como en la oficina de Analitica de
la DG.
El informe presenta los resultados de Si La revisidn de este componente
desempeno utilizando las métricas clave ha sido liderada por la DGTIC, asi
(precision, sensibilidad, F1-score), comparados como en la oficina de Analitica de
con los umbrales. la DG.
El informe incluye analisis de las desviaciones Si La revisidn de este componente
(falsos positivos/negativos) y las limitaciones ha sido liderada por la DGTIC, asi
del modelo (matriz de confusién). como en la oficina de Analitica de
la DG.
El informe documenta el uso de técnicas de Si La revisidn de este componente
Explicabilidad de IA (XAl) para generar las ha sido liderada por la DGTIC, asi
justificaciones técnicas. como en la oficina de Analitica de
la DG.

5. Revision y verificacion de entregables hitos 4: El Equipo Técnico de la ADRES procedié a la
revisién y la validacion de la evidencia técnica entregada. Se verificd la correcta automatizacion
del ciclo de vida del software (Cl/CD), se constatd la operatividad y precisién de los modelos de
IA para los nuevos grupos de glosas (Etapas 2 y 3) y se validaron los resultados de las pruebas
realizadas. Asi mismo, se confirmd que la solucidon se encuentra revisada y aprobada en los
términos establecidos en el convenio. El cumplimiento se detalla en las siguientes tablas de
verificacion:

5.1. Implementacién de pipelines automatizados de despliegue continuo (ClI/CD) y control de
versiones (GIT).
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(Entregable: Pipelines automatizados, repositorio GIT.)

El pipeline de CI/CD esta completamente
funcional y automatizado para gestionar
el despliegue de los componentes del
SGA (APIs y Core).

El pipeline ejecuta la promocién
controlada de artefactos entre ambientes
(Desarrollo > Pruebas - Produccion).

El pipeline incluye pruebas
automatizadas (unitarias, seguridad) y
detiene el proceso ante fallos criticos.

Cadigo fuente, documentacion y scripts
(1aC) registrados en el repositorio
institucional GIT.

Si

Si

Si

Si

La revisidn de este componente ha sido
liderada por la DGTIC, asi como en la
oficina de Analitica de la DG

[P2457] ADR - Implementacion de
pipelines automatizados de despliegue
continuo (CI CD) y control de versiones
para SGA.docx

La revision de este componente ha sido
liderada por la DGTIC, asi como en la
oficina de Analitica de la DG

[P2457] ADR - Implementacion de
pipelines automatizados de despliegue
continuo (CI CD) y control de versiones
para SGA.docx

La revisidn de este componente ha sido
liderada por la DGTIC, asi como en la
oficina de Analitica de la DG

[P2457] ADR - Implementacion de
pipelines automatizados de despliegue
continuo (CI CD) y control de versiones
para SGA.docx

La revisidn de este componente ha sido
liderada por la DGTIC, asi como en la
oficina de Analitica de la DG

[P2457] ADR - Implementacion de
pipelines automatizados de despliegue
continuo (CI CD) y control de versiones
para SGA.docx

[P2457] ADR - Scripts de despliegue e
infraestructura como codigo_v2

5.2. Resultados de Pruebas (Funcionales, técnicas, de desempeiio y seguridad).

(Entregable: Informe consolidado de Pruebas (Funcionales, Desempefio y Sequridad).)
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El informe confirma la ejecucion completa | Si
de pruebas planificadas (funcionales,
integracion, desempefio y seguridad).

Evidencia de pruebas de rendimiento: Si
sistema estable y eficiente bajo
condiciones operativas reales.

Resultados de pruebas de seguridad: no se | Si
identificaron vulnerabilidades criticas
antes del despliegue.

La revisidn de este componente ha
sido liderada por la DGTIC, asi como
en la oficina de Analitica de la DG

[P2457] ADR - Resultados de
Pruebas.docx

La revision de este componente ha
sido liderada por la DGTIC, asi como
en la oficina de Analitica de la DG

[P2457] ADR - Resultados de
Pruebas.docx

La revisidn de este componente ha
sido liderada por la DGTIC, asi como
en la oficina de Analitica de la DG

[P2457] ADR - Resultados de
Pruebas.docx

5.3. Desarrollo y Despliegue Core Etapa 2 y 3 (APIs y Modelos IA)
(Entregable: APIs funcionales para 2°y 3° conjunto de glosas y sus respectivos informes de IA.)

Criterio de Aceptacion

Conexion y Formato: Las APIs (Etapa2y3) | Si

reciben inputs de radicacion y entregan
respuestas estructuradas para el Gestor.

Precisidon Analitica: Core Multiagente con Si

modelos reentrenados para el 2° y 3°
Grupo de Glosas Priorizado.

Cumple Observaciones / Evidencia Técnica ‘

La revisidn de este componente ha
sido liderada por la DGTIC, asi como
en la oficina de Analitica de la DG

[P2427] ADR - Informe técnico de
entrenamiento, validacion y
resultados de desempeiio dentro del
hito 3

La revisidn de este componente ha
sido liderada por la DGTIC, asi como
en la oficina de Analitica de la DG

[P2427] ADR - Informe técnico de
entrenamiento, validaciony

resultados de desempeiio dentro del
hito 3
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Transparencia: La respuesta de la API Si La revision de este componente ha

incluye evidencia trazable que sustenta
cada glosa (Explicabilidad).

Calidad de Modelos: Informe técnico Si
confirma métricas (F1-score, precisién)
superiores a los umbrales de aceptacion.

Normativa: El reentrenamiento cumple con | Si
lineamientos de Resoluciones 2275y 2284
de 2023.

sido liderada por la DGTIC, asi como
en la oficina de Analitica de la DG

Pendiente anexar médulo de
observabilidad

La revisidn de este componente ha
sido liderada por la DGTIC, asi como
en la oficina de Analitica de la DG

[P2427] ADR - Informe técnico de
entrenamiento, validacion y
resultados de desempefio dentro del
hito 3

La revisidn de este componente ha
sido liderada por la DGTIC, asi como
en la oficina de Analitica de la DG

[P2427] ADR - Informe técnico de
entrenamiento, validacion y
resultados de desempeiio dentro del
hito 3

5.4. Ejecucién del Plan de Pruebas y Criterios de Exito
(Entregable: Trazabilidad del entorno de pruebas y métricas.)

Criterio de Aceptacion

Cumple Observaciones / Evidencia Técnica

Entorno de pruebas operativo, Si
vinculado al pipeline y con
herramientas de gestion de incidencias.

Definicion y cumplimiento de criterios Si
de éxito basados en métricas técnicas
(actualizacion automatica).

La revisidn de este componente ha sido
liderada por la DGTIC, asi como en la
oficina de Analitica de la DG

[P2457] ADR - Ejecucién del plany
Estrategia de pruebas.docx

La revisidn de este componente ha sido
liderada por la DGTIC, asi como en la
oficina de Analitica de la DG

[P2457] ADR - Ejecucidn del plany
Estrategia de pruebas.docx
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5.5. Cierre Fase 1: Solucion Final y Documentacion

(Entregable: Solucion tecnoldgica version final en produccion y documentacion consolidada.)

Criterio de Aceptacion Cumple Observaciones / Evidencia Técnica

Solucion (SGA) completamente | Si La revision de este componente ha sido liderada
desplegada y operativa en por la DGTIC, asi como en la oficina de Analitica
ambiente listo para produccién de la DG

(Mddulos 1, 2, 3, Gestor,

Roles). El PMV de la Solucion desplegada en Produccidn:

https://app.prod.adr.ia.blend360.com en
evolucidén los moédulos restantes

Sistema cumple con ANS de Si La revisidn de este componente ha sido liderada
disponibilidad y desempefio; por la DGTIC, asi como en la oficina de Analitica
integracion plena con sistemas de la DG

ADRES.

Sistema genera resultados Si La revisidn de este componente ha sido liderada
explicables y trazables (IA por la DGTIC, asi como en la oficina de Analitica
sustentada en evidencia). de la DG

[P2427] ADR - Informe técnico de entrenamiento,
validacion y resultados de desempeio dentro del

hito 3
Entrega de documentacion Si Arquitectura: [P2457] ADR - Arquitectura
técnica completa (manuales, Técnologica Implementada_v3 — hito 2
arquitectura, diccionario de
datos). Entregan manual v.01 asociado a la historia de
usuario de la directora — en evolucidn para la
version final

5.6. Acta de Puesta en Marcha y Conformidad

(Entregable: Certificado de operacion estable y aceptacion funcional.)

Criterio de Aceptacion Cumple Observaciones / Evidencia Técnica

Solucién demuestra operacion estable Si La revisidn de este componente ha
durante periodo de estabilizacion (dos sido liderada por la DGTIC, asi como
semanas) cumpliendo ANS. en la oficina de Analitica de la DG
Equipo técnico/DGTIC certifica Si La revisidon de este componente ha
cumplimiento de especificaciones y sido liderada por la DGTIC, asi como

estandares de arquitectura. en la oficina de Analitica de la DG
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Equipo funcional/Auditoria certifica la Si La revisidn de este componente ha
aceptacion de la solucidn y su idoneidad. sido liderada por la DGTIC, asi como

en la oficina de Analitica de la DG

6. OBSERVACIONES Y CONCLUSIONES:

e Se deja constancia expresa de que dichos entregables estan sujetos a procesos de
mejora continua, asi como a eventuales adiciones, modificaciones, refinamientos o
actualizaciones que se consideren necesarios dentro de las especificaciones técnicas del
Convenio de Especial de Cooperacidn. Esta flexibilidad responde directamente a la
metodologia adoptada para el proyecto, de naturaleza iterativa e incremental, la cual
facilita la incorporacion progresiva de retroalimentacion, lecciones aprendidas, cambios
en los requisitos y ajustes derivados de las fases subsiguientes.

e Se confirmd el cumplimiento de los objetivos establecidos para la sesion, orientados a
revisar el avance técnico y documental del Hito 3y 4.

e El Comité Técnico verificd que los entregables presentados guardan coherencia con el
informe GCON-FRO1, con las obligaciones contractuales y con los requisitos técnicos
definidos.

e Durante la sesidn se evidencié que los desarrollos realizados y las evidencias de
funcionamiento cumplen con los criterios de aceptacién establecidos.

5. RECOMENDACION FINAL

El COMITE TECNICO DEL CONVENIO ESPECIAL DE COOPERACION certifica la revision,
validacion y conformidad técnica respecto a los entregables del hito 3 y 4, verificando el
cumplimiento de cada criterio de aceptacién.

Campo Detalle

Nombre del Proyecto Sistema de Gestion de Auditoria (SGA) de la

ADRES
Hito / Fase Aceptada Hito 3: Desarrollo y Despliegue Core Etapa 1

Hito 4: Pruebas, Estabilizacion y Cierre Fase
1

Fecha de Acta 26 de diciembre de 2025

Contrato/Convenio No. ADRES-CTO-756-2025
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Proveedor/Contratista HIGH TECH SOFTWARE S.A.S.
Valor Hito Aceptado Hito 3: $ 1.848.000.000,00
Hito 4: $ 1.232.000.000,00
Total: $ 3.080.000.000,00
% Desembolso Hito 3: 30% del Valor de Vigencia 2025
Hito 4: 20 % del Valor de Vigencia 2025
Total: 50% del Valor de Vigencia 2025
Responsable de la Revisién Equipo Técnico de la ADRES
(ADRES)

Por el Contratista/Proveedor Por la ADRES (Quien Recibe y Acepta

(Quien Entrega) Técnicamente)

Nombre DIEGO SANABRIA DAVID ESNEYDER BELLO ANGULO -
Direccion General
HELBERT YESID GARCIA RODRIGUEZ -

Direccion De Gestidon De Tecnologias de

Project Manager

Informacion Y Comunicaciones
ESPERANZA CARDOZO PEREZ - Direccién
De Otras Prestaciones

Cargo Gerente de Proyecto COMITE TECNICO DEL CONVENIO
ESPECIAL DE COOPERACION

- 3h Emm&;%a

= (! ,
L’ A L ESPERANZA CARDOZO PEREZ -
Direccion De Otras Prestaciones

Firma

DIEGO SANABRIA

Project Manager
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AV ‘
ID ESNEYDER BELLO ANGULO -
Direccion General
HELBERT YESID GARCIA RODRIGUEZ -
Direccion De Gestidon De Tecnologias de
Informacion Y Comunicaciones
Fecha de 26/12/2025 26/12/2025

Firma

ESTABLECIMIENTO DE COMPROMISOS:

N° Actividad Responsable Fecha Limite Observaciones

1 N/A N/A Seleccion N/A



helbertgarcia
signature
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