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Pereira, 19 de noviembre del 2025

Sefior teniente coronel

GILBERTO GUTIERREZ BOTELLO

Jefe Regional de Aseguramiento en Salud No.3

Calle 94 Av. Villa Olimpica Frente Expofuturo
Pereira

ASUNTO: informe de supervision del contrato No. 86-7-20166-25
TIPO DE INFORME
PERIODICO X O FINAL _

Periodo del informe de supervisién

[ Desde’| 16/10/2025 [Hasta || 31/10/2025 - |

En cumplimiento a los articulos 83 y 84 de(la Ley 1474 de 2011 "Por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacién y sancién de actos de corrupcion’y la efectividad del
control .de ‘la gestién publica”, asi como de la Resolucién No.03049 del 30 de julio'del 2014 “Por la cual se
adopta el Manual de Contratacion de la Policia Nacional’, Resolucién No. 00090 del 15/01/2018, “Porla cual
se actualiza, modifica.y complementa el Manual de Contratacién de'la Policia Nacional adoptado mediante
Resolucién No. 03049 de 2014”, y \a “Guia para el ejercicio de las funciones de Supervision-e Interventoria de
los contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas que las' modifiquen, adicionen
o sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquellas inherentes a la naturaleza
del ejercicio de la supervisién, me permito presentar el correspondiente informe del contrato u orden de compra
del asunto a través ‘del cual se detalla, el ‘seguimiento y el grado de cumplimiento, de’las obligaciones
establecidas ‘en €l respectivo contrato u orden, asi:

INFORMACION GENERAL:
Mediante comunicacion oficial No. GS=2025-016640-REGI3 del 16/10/2025 el sefior Teniente Coronel
GILBERTO GUTIERREZ BOTELLO, obrando en calidad de Jefe Regional de Aseguramiento en Salud No. 3

nombré como supervisor delcontrato u orden de compra del asunto al sefior (a) Subintendente CARLOS
MARIO GALLEGO CORTES SUPERVISOR DEL CONTRATO 86-7-20166-25.

¢ Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervision: MENSUAL
¢ “No. de informes de supervisién presentados y publicados en SECOP Il Es el primero

1. Informe del supervision del mes de octubre del periodo comprendido entre el 16/10/2025y el 31/10/2025,
el cual‘se encuentra en tramite de elaboracién, radicacion 'y posteriormente se realizara cargue en Secop
Informacién del contrato u orden de compra

Contrato No..‘/ Orden
de compra No.

No. 86-7-20166-25
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Objeto del Contrato / | “PRESTACION DEL ___SERVICIO ESPECIALIZADO  DE
instrumento de | GASTROENTEROLOGIA AMBULATORIO INCLUYENDO CONSULTA DE LA

ESPECIALIDAD Y _PROCEDIMIENTOS, PARA LOS USUARIOS 'Y
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA'NACIONAL
DE LA UNIDAD PRESTADORA DE-SALUD CALDAS PERTENCIENTES A LA
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N.3”

Contratista

UNION DE CIRUJANOS S.A.S.

Representante legal

GLORIA HIOMARA BELTRAN FRANCO. 53.050.993 expedida en Bogota Dc

Valorinicial del
contrato u orden de
compra

El valor estimado'del contrato es por la suma de CIENTO VEINTE MILLONES
DE PESOS MONEDA LEGAL VIGENTE ($120.000.000,00), distribuidos de la
siguiente manera:

CUARENTA MILLONES DE PESOS MONEDA LEGAL VIGENTE
($40.000.000,00) vigencia 2025,

OCHENTA MILLONES DE PESOS MONEDA LEGAL VIGENTE
($80.000.000,00) vigencia 2026.

Valor adiciones del
contrato u orden de
compra

N/A

Valor total-del contrato
u orden de compra

CIENTO.“VEINTE MILLONES/ DE PESOS MONEDA" LEGAL VIGENTE
($120.000.000,00)

Plazo de ejecucién
inicial

El plazo de ejecucion del contrato sera alpartir de la firma del contrato,
aprobacion dela garantia Unica, expedicion del registro presupuestal, la carta
de inicioy hasta el treinta y un (31) de diciembre del 2025, y para la vigencia
2026 a partir del primero (01) enero de 2026 hasta el treinta (30) de abril. de
2026 o hasta agotar el presupuesto disponible lo-que primero ocurra

Fecha de inicio\ del
plazo de ejecucién del
contrato 'u orden de
compra

16/10/2025

Fecha de terminacién
del plazo de ejecucién
del contrato u orden de
compra {pactada
inicialmente)

30/04/2026

Fecha de inicio'  'del
plazo de ejecucién de
la(s) adicién(es)

N/A

Fecha de terminacién
del plazo de ejecucion
de la(s) adicién(es)

N/A

Adiciones

N/A

Modificatorios

N/A

Prorrogas

N/A

Otros

N/A

1. DESARROLLO DE LA SUPERVISION AL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA

1.1 “Acciones adelantadas:

2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES
CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA
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OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA LEGALES

CUMPLIO

OBSERVACIONES

EL CONTRATISTA se obliga a cumplir el objeto del contrato que se llegue a suscribir como
resultado de la adjudicacion del proceso, prestando el servicio objeto del presente proceso
con el cumplimiento del 100% de las especificaciones, condiciones técnicas y garantias
exigidas en el pliego de condiciones y la oferta presentada.

Sl

NINGUNA

EL CONTRATISTA debera informar por escrito al Supervisor del contrato cuando el estado
de ejecucion del mismo presente un rango de ejecucion entre el 50%, el 70%. Y 100%
CUANDO' LLEGUE AL 100% NO'SE PRESTARA MAS SERVICIOS ASI ESTEN
AUTORIZADOS, PUES NO SE RECONOCERA SU PAGO.

Sl

NINGUNA

EL CONTRATISTA se obliga a comunicar por escrito al jefe de la Regional de Aseguramiento
en salud No.3, cualquier cambio en la informacion suministrada para el desarrollo del presente
contrato; de .igual ‘forma, se debera informar cualquier cambio en el nimero ‘de cuenta
bancaria; con el fin de realizar los respectivos pagos, allegando enoriginal la certificacion
bancaria correspondiente.

Si

NINGUNA

En caso de alguna eventualidad de fuerza mayor o caso fortuito que afecte a cualquiera de
las partes, EL CONTRATISTA debera informar por escrito a la otra parte que corresponda,
con el fin de definirla solucién de mutuo acuerdo.

Si

ANEXA
CERTIFICACION

EL CONTRATISTA se compromete a sostener los precios ofertados durante el tiempo de
ejecucion del contrato.

Si

NINGUNA

EL CONTRATISTA debera colaborar con los entes de control de la entidad o de! estado
cuando asi lo requiera,

Si

NINGUNA

EL CONTRATISTA debera cumplir con las exigencias legales y éticas para el adecuado
manejo de la historia clinica digital y/o fisica.

Sl

NINGUNA

EL CONTRATISTA debera prescribir los- medicamentos en forma genérica incluidos en el
plan de Salud del Subsistema de Salud de la Policia Nacional.-Cuando un paciente requiera
un medicamento que no se encuentre en el Vademécum vigente, el profesional debe solicitar
autorizacion previa al Comité Técnico-Cientifico de-Autorizaciéon para medicamentos' de la
Direccion de Sanidad para su prescripcion en formato vigente para tal fin

St

NINGUNA

EL CONTRATISTA debera cumplir con las demas funciones serialadas en la constitucién, la
Ley, los estatutos, las disposiciones que determine la entidad y/o que le sean asignadas por
la autoridad competente, de acuerdo al rea de desempeiio.

Si

NINGUNA

EL CONTRATISTA deberd guardar confidencialidad de toda la informacion que(le sea
entregada y que se encuentre bajo su custodia o que por cualquier otra circunstancia deba
conocer y manipular y respondera patrimonialmente por los perjuicios de su'divulgacién y/o
utilizacion.indebida que por si o por un tercero se cause a la administracion a terceros.

Si

NINGUNA

EL CONTRATISTA deberéa obrarcon lealtad y buena fe en las'distintas etapas contractuales;
evitando dilaciones que puedan presentarse.

Si

NINGUNA

EL CONTRATISTA debera tratar con respeto, imparcialidad y rectitud a los funcionarios de
la Policia Nacional; pacientes y demas personas.con las que tenga relacién con ocasién de
la prestacion del'servicio, observando la moral y las buenas costumbres.

Si

NINGUNA

EL CONTRATISTA debera aceptary. facilitar los requerimientos de'la auditoria médica, de
garantia de calidad, central 'de cuentas y auditoria concurrente de la Regional de
Aseguramiento en salud No.3 y/o de la Unidad Prestadora de Salud.

Si

NINGUNA

EL CONTRATISTA debera asumir el pago) de salarios, prestaciones ) sociales e
indemnizacién 'de caracter laboral del personal destinado para la ejecucion del objeto del
contrato. Igualmente, el pago de impuestos, gravamenes y servicios de'cualquier género que
se deriven de la ejecucién del contrato.

Si

ANEXA
CERTIFICACION

EL CONTRATISTA debera prestar en forma continua y permanente los servicios a todos los
usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional bajo los principios. de-eficacia,
universalidad y solidaridad que asi lo ameriten.

Si

NINGUNA

El CONTRATISTA se compromete a-realizar los tramites para legalizaciéon del contrato
dentro de los tres (3) dias habiles siguientes, contados a partirdel retiro de la documentacion
de la Oficina del Grupo de contratos y firma de la hoja de instrucciones respectiva.

Si

NINGUNA

E! CONTRATISTA debe nombrar un coordinador. que se encargara de organizar las
actividades y sera el enlace con la administracion y el supervisor del contrato., al inicio del
contrato-y.se-mantendra un coordinador durante [a ejecucion del contrato.

Sl

NINGUNA

Los demas contenidos en el articulo 5° de la Ley 80 de 1993, asi mismo, sera civil y
penalmente responsable por sus acciones u omisiones en la actuacién contractual

Sl

NINGUNA

El CONTRATISTA debera dar aplicacion a la Directiva presidencial 09 del 17/09/2022y-1a
Resolucion Numero 000042 del 05/05/2022 en cumplimiento de la Normatividad relacionada
con la Facturacién Electrénica.

Si

NINGUNA

El CONTRATISTA debera cumplir con. la implementacion de! Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo, de acuerdo a lo establecido en el Decreto No. 1072 de 2015

Sl

NINGUNA
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“Por medio del'cual-se expide el Decreto Unico-Reglamentario del Sector(trabajo” y la
Resolucién No. 0312 de 2019 “Por la cual sedefinen los Estandares Minimos del Sistema de
gestion de'la Seguridad y salud en elTrabajo”.

EICCONTRATISTA se compromete a mantener confidencialidad e integridad de la
informacion institucional:‘Dada la naturaleza de las actividades a realizar en desarrollo del
objeto contractual, ‘el contratista debe garantizar 'la preservacién de la -integridad y
confidencialidad de la informacion institucional a la cual llegare a tener acceso directamente
o por intermedio de terceros; en tal virtud, adoptara todas las medidas que sean necesarias
para impedir su duplicacién, sustraccién, divulgacién, alteracion; ocultamiento o utilizacién
indebida y suscribird con la entidad los formatos de confidencialidad o reserva a que haya Si NINGUNA
lugar. En virtud del presente contrato, el contratista se obliga‘a no suministrar informacién que
obtenga o conozea con ocasion de la ejecucién del‘contrato; tales como: informacién'locativa
o de arquitectura fisica, lugares a los cuales tenga acceso con ocasién de la labor, informacién
contenida-en los sistemas de .informacion, documentacion _fisica, archivos digitales,
informacion de los funcionarios y.contratistas e informacion, de los usuarios del Subsistema
de Salud los cuales son de caracter reservado y confidencial.

Las partes acuerdan que cualquier informacion intercambiada, facilitada o creada entre ellas

para el cumplimiento del objeto contractual,-serd mantenida en estricta confidencialidad. La
parte receptora correspondiente sélo. podra revelar informacién confidencial a quienes la
necesiten y estén autorizados previamente por la parte de cuya informacién confidencial se
trata, se considera también informacién confidencial: a)-aquella que como conjunto o por Sl NINGUNA
la configuracién o estructuracién exacta de sus componentes, no sea generalmente conocida
entre los expertos en’los campos correspondientes. b) la que no sea de facil acceso, y ¢)
aquella informacién que no esté sujeta a. medidas de proteccién razonables, de acuerdo con
las circunstancias del caso, a fin de mantener su caracter confidencial:

El CONTRATISTA acatara los lineamientos del Régimen de proteccién de datos y demas
aspectos relacionados con'el tratamiento de la informaciénique les sea aplicable, en elmarco
de la Ley Estatutaria 1581 de 2012 y de la Lay 1712,de 2014, del capitulo 25 titulo'2 del libro
2 de la parte 2/ del Decreto 1074 de 2015 y-las'normas que lo modifiquen, reglamenten o
sustituyan’ en virtud de lo cual se hacen responsables de la privacidad, seguridad y
confidencialidad y la Resolucién-No.-08310 de 2016 por la_cual se expide el Manual de
Seguridad de la Informacion para la Policia Nacional. El contratista acata lo dispuesto enla Sl NINGUNA
Ley 1918 de 2018 “Por medio de la cual se establece el'régimen de inhabilidades aiquienes
hayan sido condenados por delitos sexuales cometidos contra menores, se crea-el registro
de inhabilidades y se dictan otras disposiciones” asi mismo el contratista debera allegar los
antecedentes en caso de aspirar a_cargos, oficios o profesiones que_involucren una relacién
directa y habitual con menores.de edad, dicho documento debera ser entregado al grupo de
contratos como antecedente.

El CONTRATISTA debe cumplir con no acceder a' peticiones 0 amenazas, de quienes
actuando por-fuera de la ley pretendan obligario a hacer u omitir algun.-acto o hecho, el
CONTRATISTA debera Informar de tal evento a la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN Sl NINGUNA
SALUD'N.3 de la Policia Nacional y a’las autoridades competentes para que se adopte las
medidas necesarias.

El CONTRATISTA, Restituira a LA POLICIA NACIONAL los elementos que haya colocado a
su disposicién para €l desarrollo del objeto contractual, cuando se lo requiera o al finalizar el Sl NINGUNA
contrato, en caso de gue se hayan suministrado.

EI CONTRATISTA debe atender los criterios Ambientales (segun sea el caso):

v ‘key 1252 de 2008. “Por la cual se dictan normas prohibitivas en materia ambiental
referentes a los residuos. y desechos peligrosos y se dictan otras disposiciones”

v" Ley 1672 de 2013..“Por la cual se establecen los lineamientos para la adopcién de una
politica publica ‘de gestion integral de residuos de aparatos eléctricos 'y electrénicos
(RAEE), y se dictan otras disposiciones”

v -Ley 99 de 1993 “Por la cual se crea el Ministerio de! Medio. Ambiente, se reordena el
Sector Publico encargado de la gestién y conservacién del medio ambiente y los recursos
naturales renovables, se reorganiza el Sistema Nacional Ambiental “SINA” y se dicta.otras
disposiciones. Sl NINGUNA

v Decreto 1496 de 2018 “Por el cual se ‘adopta el sistema globalmente armonizado de
clasificacion y etiquetado de productos quimicos y se dictan otras disposiciones en
materia de seguridad quimica” en cumplimiento adicional con {a Resolucién 009 del 15 de
enero de 2018, “por-la ‘cual se actualiza, modifica y ccomplementa el manual de
contratacion de la Policia Nacional” Apéndice 1,y Apéndice 2 del 2020, garantizando-asi
las buenas practicas ambientales de su_actividad conforme a las compras' publicas
sostenibles y conforme al manual de contratacion.

v _Decreto 351 de 2014 “Por el Cual se reglamenta la Gestién Integral de los Residuos
generados en la atencién ensalud y otras actividades”
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v Decreto 780 de 2016 "Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector Salud y Proteccién Social” y sus diferentes actualizaciones.

v Resolucion' 591 de 2024 “Por la cual ‘se adopta el Manual para la ‘Gestion Integral de
Residuos Generados en la Atencién en Salud y otras Actividades.”

|-v. Resolucién 803 de 2024 “por la cual se desarrollan parcialmente las disposiciones de la
Ley 2232 de 2022, sobre la reduccién gradual de la produccion y consumo de, ciertos
productos plasticos 'de un solo uso, el articulo 2.2.7C.7 del Decreto numero 1076-de 2015
que establece medidas tendientes a la reduccion gradual de la produccién y consumo de
ciertos plasticos de un solo uso y se adoptan otras disposiciones’

v Decreto 302 de 2000. “Por el ‘cual se reglamenta la Ley 142 de 1994, en materia de
prestacion de los servicios publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado”.

v Decreto 2501 de 2007 “por medio del cual se dictan disposiciones para, promover
practicas con fines de uso racional y eficiente de energia eléctrica”

v Ley 29 de 1992 “Por medio de la cual se aprueba el "Protocolo de Montreal relativo a las
sustancias agotadoras de la capa'de ozono", suscrito en Montreal el 16 de septiembre de
1987, con sus enmiendas adoptadas en Londres el 29 de junio de 1990 y en Nairobi ef 21
de junio de 1991.

v Resolucién 634-de 2022 “Por la cual, en desarrollo del Protocolo de Montreal, se entiende
prohibida la fabricacion e importacion de.equipos y productos que contengan y/o requieran
para su-operacién o funcionamiento las sustancias controfadas en los Anexos A, B, C, E
y F del Protocolo de Montreal y'se adoptan otras disposiciones”.

v El proponente seleccionado'no puede estar reportado en el Registro Unico de Infractores
ambientales (RUJA) (ley 1333 del 21 de julio de 2008) y debera comprometersea cumplir
con todas las normas ambientales durante el desarrollo del presente contrato.

EI CONTRATISTA debe cumplir con lo establecido en el numeral sexto de la resolucién 00090
del 15 de enero del 2018, con ocasion a {a realizacion de la liquidaciéon en los 60 dias S| NINGUNA
siguientes vencido el plazo de-ejecucion.

Con el fin de analizar las novedades e inquietudes del contrato, el supervisor realizara reunién,
con el contratista, jefe 'de la unidad prestadora de salud Risaralda y/o el Jefe de la‘Regional
de Aseguramiento en Salud No. 3, y la oficina atencién al usuario; por parte de la IPS
contratadal asistira el gerente, jefe de-facturacion; en caso de ausencia del gerente este
designara una persona con capacidad de toma de decisiones, donde haran entrega del valor Si NINGUNA
facturado a la fecha y analisis de'la ejecucion del contrato, verificando el cumplimiento de los
compromisos adquiridos en el contrato.(esta reunién se debe realizar minimo cada tres meses
y se puede realizar.por medio de una herramienta digital, asimismo se levantara la respetiva
acta de los temas tratados y soporte de asistencia).

La atencion de los eventos adversos generados durante la atencién-entendido como “el dafo

o-complicacién no intencional consecuencia del cuidado médico ‘o todo aquel derivado del S| NINGUNA
cuidado de la salud vy no.de'la enfermedad misma del paciente”, correran por cuenta del

prestador.

El CONTRATISTA debera dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 2.2:1.2.4.2.16 del s| NINGUNA
decreto 1860'de 2021, so pena imponer.las-sanciones establecidas del mismo.

El CONTRATISTA debe mantener vigentes los permisos, licencias y titulos especiales S| NINGUNA

exigidos por la ley y las autoridades administrativas o sanitarias.

El CONTRATISTA debe Cumplir con las obligaciones'dé pagar mensualmente los aportes de
afiliacién y cotizacién a los sistemas de salud, riesgos profesionales, pensiones'y aportes a
las Cajas.de Compensacién Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio
Nacional'de Aprendizaje, cuando a ello haya lugar de acuerdo con el articuio 50 de la ley 789
de 2002, Ley 828 de julio 10°de 2003 y de la Ley 100 de 1993, Para tal fin el contratista
allegara certificacion firmada por el Representante Legaly revisor fiscal, donde conste/que se Sl NINGUNA
encuentra al dia en el pago de la seguridad social(salud, riesgos profesionales; pensiones y
aportes a las Cajas de Compensacién Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y
Servicio-Nacional de Aprendizaje, y los'demas que la ley le ordene), el supervisor dei contrato
puede solicitar las planillas de pago de seguridad social y verificara. que el personal se reporta
sea el mismo que ejecuta las actividades del presento contrato.

El contratista debe verificar los derechos de salud del\usuario (titular, conyuge, compariero
(a) permanente, padres e hijos) revisando cuidadosamente el carné original o constancia de
carné en tramite, los cuales deben estar vigentes y corresponder a quien'solicita el servicio;
ademds‘esta obligado a verificar en el ADRES al usuario; si se encuentra activo en otra EPS, S| NINGUNA
no sera prestado el servicio, asi-se haya autorizado por la Policia, ‘hasta que presente el
respectivo documento de desafiliacion de la otra entidad: No-obstante, la IPS como entidad
de salud esta obligada a atender la URGENCIA VITALde acuerdo al decreto 412 de1992 de
Ministerio de proteccién social y deméas normas.

El contratista durante la ejecuciéon del contrato, acatara lo establecido en-el registro de la s NINGUNA
autoevaluacién de los estandares Minimos del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en
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el Trabajo (SGSST), de la pagina del Sistema General de Riesgos Laborales del Ministerio
del Trabajo, donde conste una calificacion "Aceptable 0 Moderadamente Aceptable”, es decir
un puntaje igual o superior a 60% (y debera mantener la calificacion 'y evidencias de la
autoevaluacion del SGSST a disposicion, las cuales seran objeto de verificacion durante la
ejecucién del contrato.

EL CONTRATISTA debe verificar los derechos-de 'salud del usuario (titular, cényuge,
compafiero (a) permanente, padres e hijos).revisando cuidadosamente el carné original o
constancia de carné en tramite, los cuales deben estar vigentes y corresponder a quien solicita
el servicio; ademas esta obligado.a verificar en el ADRES al usuario; si se encuentra activo
en otra EPS, no sera autorizado por la Policia, hasta que presente el respective documento
de desafiliaciéon de la otra entidad. No obstante, 1a IPS como entidad de salud esta obligada
a atender la URGENCIA VITAL de acuerdo al decreto 412 de1992 de Ministerio de proteccion
social y demas normas.

Sl NINGUNA

El contratista durante la ejecucién  del contrato, acatara lo establecido en el registro de la
autoevaluacién de los estandares Minimos del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en
el Trabajo (SGSST), de la pagina del Sistema General. de Riesgos Laborales del Ministerio
del Trabajo, donde conste una calificacién "Maderablemente Aceptable o Aceptable”, es Sl NINGUNA
decir un puntaje mayor a 60% y debera mantener la calificacion y .evidencias de la
autoevaluacion del SGSST a disposicion;.las cuales seran objeto de verificacién durante la
ejecucion del contrato.

CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TECNICAS

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS CUMPLIO | OBSERVACI
ONES

DE CARACTER TECNICO: (transcribir las establecidas en el anexo de especificaciones técnicas del

contrato u orden de compra)

Efectuar la Prestacién del Servicio de acuerdo a-los ‘protocolos y guias establecidas técnica y
cientificamente por las entidades de control, asimismo realizar la prestacién de los servicios de salud
con alineacién al acuerdo No. 002/2001, “por el cual se establece el plan de servicios de sanidad
military policial”. Y el Modelo de Atencién (MATIS). Sl NINGUNA

El Modelo de Atencion puede solicitarse al sefior supervisor y/o al area de referencia de la Unidad
Prestadora de salud:

En materia de-moléculas o principios activos farmacoldgicos cubiertos por-el SSPM, el contratista
debera acoger y socializar el listado de moléculas o principios activos contenidos en el Acuerdo 080
de2022 “Por el cual se dictan politicas y lineamientos generales para la Gestion Farmacéutica y se
determina el Manual Unico de Medicamentos y Terapéutica para el Sistema de Salud de las
Fuerzas.

Militares .y de la Policia Nacional’ y hacer-un uso racional de la _medicacién por parte de los Sl NINGUNA

profesionales de salud adscritos al prestador, conforme a las necesidades clinicas del usuario, dosis
consecuentes a sus condiciones.individuales y durante el periodo de tiempo adecuado, de acuerdo
a la evidencia cientifica disponible y las guias de préctica clinica vigentes contribuyendo de esta
forma al mantenimiento y mejoramiento de - las condiciones de salud de los Jusuarios y la
sostenibilidad financiera del SSMP.

Si dentro-del proceso de atencion el médico especialista de la IPS contratada, observa que el
servicio o medicamento (fuera delvademécum) a formular se encuentra fuera del Plan de Beneficios
de la Policia Nacional, en lamisma consulta el especialista realizara el diligenciamiento del formato
EIPS - EQUIPO INTERDISCIPLINARIO DE PROFESIONALES DE LA SALUD, el ‘cual se debe
radicar en la ventanilla de la unidad prestadora de salud por el usuario, el 'vademécum puede
solicitarse al supervisor y/o al area de referencia de la Unidad Prestadora/de-salud. Si NINGUNA

Si llegado €l caso por orden judicial-o decisién del (EIPS - EQUIPO INTERDISCIPLINARIO DE
PROFESIONALES DE LA SALUD), se ordena un servicio que-esta por fuera del Plan de Beneficios
y Servicios de la Policia’ Nacional, este servicio se puede autorizar, previo estudio.de mercado
verificado y autorizado por el area de referencia y contrarreferencia de la Unidad, Prestadora de
Salud, asimismo la IPS contratada debe estar habilitada para realizarlo.

El contratista no proporcionara féormulas de servicios o tecnologias.que no estén autorizados o
validas por las autoridades de inspeccion y control, (INVIMA), iguaimente, no solicitara pagos de Sl NINGUNA
servicios o elementos, siempre se debe diligenciar el formulario no POS.

El contratista notificara ‘cualquier novedad en la prestacion de servicios de salud, a través de los
correos de referencia y contrarreferencia de la unidad prestadora:

CALDAS; decal.upres-rco@policia.gov.co; teléfono 3505589863 St NINGUNA
Cuando existan inquietudes en las. autorizaciones por ejemplo (cddigos CUPS, servicio autorizado,
valides de la autorizacién, entre otros) la IPS contratada debe analizar la informacién con su‘area
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de atencién al usuario-o responsable y de inmediato tomar contacto con el area de referencia y
contrarreferencia de)la Unidad Prestadora de salud Caldas.

Lo anterior en armonia al principio Pro homine. Las autoridades y.demas actores del sistema de
salud, adoptaran la interpretacion de-las normas vigentes que sea mas favorable a la proteccion del
derecho fundamental a la salud de las personas.

Los costos por atencion-de los eventos adversos, generados durante la prestacién-de un servicio,
correran por cuenta del prestador cuando en el analisis se evidencie que son de responsabilidad de
la IPS, Entendido el evento adverso como ‘se estipula en la Resolucién 4816 del 27 de noviembre
de 2008 “Dafio no intencionado al paciente, que ocurre como consecuencia de la utilizacién de un
dispositivo o accion médica™

Si NINGUNA
"Por lo anterior el contratista se obliga a reportandentro de los siguientes cinco-dias a su ocurrencia,
eventos adversos e incidentes presentados en ejecucién del contrato, con su respectivo andlisis e
implementacidn de un plan de mejora; en el formato (3ss - fr — 006) "reporte de incidentes y eventos
adversos, este reporte se enviara al supervisor del contrato y la Unidad Prestadora de salud Caldas,
quienes tramitaran a la oficina de la garantia de la calidad para la verificacién de la situacién.

Se deberan prestarlos servicios de salud durante el plazo de ejecucion del contrato, de conformidad
al portafolio de servicios, los pliegos de condiciones y de acuerdo a la ofertaipresentada, los cuales Sl NINGUNA
hacen parte-integral del presente proceso.

E| contratista permitira el acceso.a‘los Auditores de la Regional de Aseguramiento en salud,No.3
yfo la Unidad Prestadora de salud Caldas, asimismo conceder el acceso a todos los documentos
que requieran, de acuerdo con la ley, ademas se realizara el seguimiento y, control para el Si NINGUNA
cumplimiento del objeto contractual, mediante verificaciones periédicas a la institucién, examinando
las condiciones locativas, y el recurso humano disponible para el desarrollo del presente contrato.
Atender al Usuario de acuerdo a la orden de servicios expedida por el médico y la autorizacién de
la'Subred Integral de referencia)y Contra referencia de la unidad prestadora previa presentacion
para la identificacion (cabe resaltar que no se debe solicitar adjuntar y/o entregar fotocopias, segun

sea el caso) Si NINGUNA
Al momento_de solicitar y realizar el servicio el usuario debe presentar el carnet y/o constancia
actualizada, acompariada del documento de identificacién, con el fin.de evitar suplantacion.

El contratista se compromete que todos los equipos que utilice . durante la ejecucion del contrato,
cuentan con el cronograma de‘mantenimiento de equipos médicos, ademas un contrato vigente Sl NINGUNA
para el mantenimiento preventivo y correctivo, teniendoccomo soporte las hojas de vida al dia.

En caso de que el contratista no pueda prestar alguno de los servicios estipulados en el presente
contrato, serd necesario notificar a la Jefatura de Unidad Prestadora de salud Caldas, sin embargo, Sl NINGUNA
garantizara la prestacién del servicio.a los usuarios.

Los procedimientos y tratamientos establecidos en este pliego, deben realizarse de acuerdo“los
protocolos, guias de manejo clinico y basados en-la evidencia, lo anterior atendiendo los Si NINGUNA
lineamientos del Ministerio de salud y la Superintendencia de salud.

El contratista,atendera a los usuarios con la.mayor diligencia y cuidado, utilizando el equipo humano
y técnico idonec para cada uno de los servicios a contratar, sin perjuicio del cumplimiento estricto
de todas las normas que le impongan las disposiciones legales.y éticas o de caracter sanitario S| NINGUNA
vigentes o que se expidan en el futuro y durante el transcurso del presente contrato, asi como los
deberes que impone la sana practica profesional, el orden juridico y ptiblico, las buenas costumbres
y la moral profesional.

Para el tramite de la Subred de referencia'y contra referencia y/o autorizaciones de servicios
hospitalarios, el proponente seleccionado debe enviar un resumen completo de la atencion médica,
en. computador y/o a mano, en caligrafia completamentelegible, incluyendo cédigos CUPS,
descripcion completa del servicio solicitado, etc.

De esta forma el grupo de Subred -/Integral Servicios de Salud.| tramitara los S| NINGUNA
servicios.

Nota:(as Unicas autorizaciones validas para la prestacion del servicio son las emitidas por el médulo

de SISAP WEB.

La I.P.S. se comprometen a no pedir documentos a los)usuarios fotocopia de los documentos de
identificacion como soporte para la atencién.
Cualquier cambio en las condiciones técnicas que surjan durante la ejecuciéndel contrato, debera

hacerse por mutuo acuerdo, previa solicitud escrita plenamente justificada por cualquiera de las Si NINGUNA
partes
Abstenerse de emitir férmulas ‘o solicitudes de servicios, que sean improcedentes segun la etica S| NINGUNA

profesional y sin diligenciar Ia historia clinica, que serd el soporte de estas solicitudes.

Todos los servicios se deben prestar bajos los atributos de la calidad como: oportunidad, suficiencia,
pertinencia, ‘racionalidad, accesibilidad, continuidad, seguridad, integralidad y eficiencia cientifica y Si NINGUNA
técnica; @si como proporcionar satisfaccion al usuario
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Queda totalmente prohibido que los servicios médicos sean realizados por otra-especialidad o por S| NINGUNA

estudiantes, de'no cumplir a cabalidad con la presente condicion, seré objeto de glosa.

En caso.de presentarse inconvenientes que puedan afectar la ejecucion del respectivo contrato, el
proponente seleccionado informara por escrito, al supervisor del.contrato, en las siguientes 24 horas Sl NINGUNA
la novedad ocurrida.

El contratista al momento de generar una incapacidad debe tener en cuenta“la Directiva
Administrativa_Permanente No. 003 del 10/'de marzo de 2023 “DIRECTRICES PARA LA
EXPEDICION-Y REGISTRO DE LAS EXCUSAS DEL SERVICIO, INCAPACIDAD MEDICA,
LICENCIA" POR MATERNIDAD, QO ‘ABORTO, PARA EL CONTROL Y SEGUIMIENTO DEL
PERSONAL EXCUSADO DEL SERVICIO O CON INCAPACIDAD MEDICA” y demas disposiciones Si NINGUNA
normativas que modifiquencadicionen o deroguen.

Se puede solicitar al sefior supervisor y/o a la Subred-integral de referencia de la Unidad Prestadora
de salud Caldas.

El contratista se compromete a enviarlos indicadores de calidad establecidos en la Resolucion 1552
de 2013 “Por medio de la cual se reglamentan parcialmente los articulos 123 y 124 del Decreto —
Ley 019 de 2012 se dictan‘otras disposiciones” y la Resolucién 256 de 2016 “Por la cual se dictan
disposiciones en relaciéon con el Sistema de .informacién para la Calidad y se ‘establecen los
indicadores para el monitoreo de la calidad en salud, esta informacién, se' enviara al correo
institucional maria.ortegaa@correo.polici.gov.co, deris.rase3-gca@policia.gov.co

[TOTAL, DE CONSULTA MEDICINA ESPECIALIZADA ] s NINGUNA
[% DE INASISTENCIA EN CONSULTA ]

OPORTUNIDAD ENLA CITA DE CONSULTA MEDICINA ESPECIALIZADA (DIAS): SUMATORIA|
TOTAL DE LOS DIAS TRANSCURRIDOS ENTRE LA FECHA LA CUAL ELLPACIENTE SOLICITA|
ICITA PARA'SER ATENDIDO EN LA CONSULTA MEDICA ESPECIALIZADA'Y LA FECHA PARA|
LA CUAL ES ASIGNADA LA CITA / NUMERO TOTAL DE CONSULTAS MEDICAS
ESPECIALIZADAS ASIGNADAS EN LA INSTITUCION.

La Institucion Prestadora de servicios de salud debe disponer del talento humano necesario y
competente para la prestacién de los servicios de salud ofertados, y el personal asistencial que
presta directamente los servicios de salud a los usuarios, debera cumplir.con los requisitos exigidos
por-el Estado para ejercer la profesion u oficio, igualmente cumplir con lo establecido por el
Ministerio de Salud y Proteccién Social, y estar inscrito en. el Registro Unico Nacional de Talento Sl NINGUNA
Humano en salud (RETHUS), conforme a lo establecido-en la Ley 1164 de 2007 (disposiciones
sobre Talento Humano en Salud) especialmente enccapitulo Il articulo 10, capitule IV articulo 18, 23
y 24, en el Decreto 4192 de 2010 (reglamenta el Registro Unico Nacional yla identificacion unica
del Talento-Humano en Salud), capitulo Il Articulo 9 y articulo 10 y.Ja Resolucién 1395 de 2015.

El contratista debera contar conla Constancia de Inscripcién en el Registro Especial de Prestadores
expedido por la Secretaria de Salud vigente al momento-de la presentacién su propuesta y si dentro Sl NINGUNA
del proceso contractual vence se debe actualizar.

Mantener y evaluar las medidas de seguridad radioldgica y/o radiactiva para el personal profesional,
los pacientes y el publico general.

NIVEL DE EDUCACION O NIVEL ACADEMICO: El oferente garantizara durante la ejecucién del
contrato que los profesionales en salud se encuentran.inscritos en el RETHUS, asimismo es
responsable de revisar que los titulos académicos (técnico, tecndlogo, profesional y-especialista)
estén certificados por-instituciones debidamente acreditadas. Sl NINGUNA
Segun la complejidad de los servicios, el oferente se compromete que los-profesionales en salud se
encuentren ' debidamente certificados. ' (Reanimacién avanzada (ACLS) y/o certificado -de
reanimacion cardiopulmonar (RCP)), en caso que aplique.

EXPERIENCIA DEL PERSONAL: El oferente durante la ejecucion del contrato, garantizara que el
personal cuenta con experiencia suficiente para llevar a cabalidad la ejecucion del objeto del Sl NINGUNA
presente proceso.

CAPACIDAD OPERATIVA: El oferente cumplira con los estandares de'calidad establecidos en el
decreto 1011 del 2006, el decreto. 780°'del 2016 y lo establecido en.la.Resolucién 3100 de 2019 “Por
la-cual se definen los procedimientos y condiciones de inscripcion de los prestadores de servicios
de salud y de habilitacion de los servicios de salud'y ‘se adopta el Manual de Inscripcion de
Prestadores y Habilitacién de Servicios de Salud”!

Por lo anterior, la capacidad técnica, tecnolégica, el talento humano, infraestructura, equipos y
accesorios para la prestacion del servicio objeto a contratar, deben cumplir con los estandares de
calidad antes mencionados.

Debe contar con equipos biomédicos, material médico acorde a las necesidades y bajo.estandares
de seguridad para laatencion de los usuarios

Cumplir de manera estricta con la normatividad aplicable para la presentacién y-entrega fisica y/o
digital,-segun se requiera, de la informacion que deben reportar las Instituciones Prestadoras de Si NINGUNA
Servicios de Salud en las diferentes formas y/o en los aplicativos disponibles por el Ministerio de

Sl NINGUNA

Sl NINGUNA
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Salud y Proteccion Social, las entidades territoriales 'de salud o entidad competente, seglin
corresponda, para que Unida Prestadora de Salud,en su condicién de EAPB, como responsable de
la gestion clinica, cumpla sus obligaciones’legales, la informacién a reportares la siguiente:

v La informacién contenida en la Resolucién 247 de 2014 (cancer) y la normatividad vigente
que las modifique o sustituyan, en los formatos establecidos por la cuenta de alto costo y-con-los
respectivos soportes, con, periodicidad semestral, dentro de los quince (15) dias siguientes a la
finalizacion del semestre.

Reportar los demés informes de norma que requieran los entes rectores en salud, asi
como el reporte de posibles eventos relacionados con la seguridad del paciente.

Reportar el fallecimiento de afiliados a LA UNIDAD PRESTADORA DE SALUD CALDAS que

se produzca en sus instalaciones o bajo su atencion, informando ta causa de muerte, dentro

de los cinco (5) primeros dias del mes.
El contratista.debera garantizar el traslado.del usuario desde la entidad, hasta'donde este requiera
(dentro-del perimetro urbano de la ciudad de Manizales - Caldas), al momento de requerir servicios
de internacion hospitalaria, con.ocasion a la necesidad de determinado servicio de viniente deda Si NINGUNA
condicion de salud en la que se‘encuentre, con el fin de garantizar el mantenimiento y preservacion
de su salud y vida.
Si llegado el caso (por orden judicial o decisién del (EIPS - EQUIPO INTERDISCIPLINARIO DE
PROFESIONALES DE LA SALUD), se ordena un servicio que esta por fuera del Plan de Beneficios
y Servicios de la Policia Nacional, este servicio se puede autorizar, previo estudio de mercado Si NINGUNA
verificado y autorizado por el area de referencia y contrarreferencia de la Unidad Prestadora de
Salud, asimismo la IPS contratada debe estar habilitada para realizarlo.
Cuando se trate de derechos de peticion o respuestas a acciones de tutelas, desacatos o riesgo de
vida, el contratista debe garantizar {a respuesta-de agendamiento de oportunidad en las siguientes
24 horas a la solicitud, y la prestacion del servicio debe ser asi: Sl NINGUNA
Prestacién del servicio de CONSULTAS ESPECIALIZADAS: de 6.a 10 dias héabiles.
Prestacion del servicio de cita de procedimientos diagnostico o terapéuticos: de 6 a 10.dias‘héabiles.
En el evento que dentro de la ejecucion del contrato no se cumpla con la oportunidad pactada, el
CONTRATANTE a‘través de la auditoria médica procedera a glosar la factura del servicio prestado
en un 50% del valor de la misma. Dicha glosa podra ser levantada, si se demuestra por parte del
contratista una circunstancia de fuerza mayor o caso fortuito que haya originado la demora. S| NINGUNA

NOTA: Al momento de que el‘'usuario solicite el servicio ambulatorio ante la IPS contratista,
la misma debera aportar trazabilidad verificable. de la fecha de radicacién de fa solicitud del

servicio.
En el casoen que no se encuentre algin ‘servicio dentro de lo contratado, se requerira cotizacién
previa y aval por parte de la oficina.de referencia y contrarreferencia de la Unidad Prestadora de Si NINGUNA

Salud Caldas para su autorizacién.
El contratista utilizara durante la ejecucién del contrato, lo anterior para una atencién integral y
eficiente a los usuarios de la Direccion de Sanidad.

Diligenciar la siguiente informacién
*Horarios de Atencién: Lunes a viernes de 07:00 A.M. A 6:00 P.M.

*Modalidad para la asignacién de citas: Lunes a viernes de 08:00 A.M. A 11:00 A.M. A 4:00
P.M.

Telefonica: 3009125123

Presencial;‘Manizales

Carrera23 — 46 Esquina (clinica la Presentacién)
WhatsApp N/A

correo electronico: citasudc@uniondecirujanos.com
pagina web: www.uniondecirujanos.com

+ Notificacion de citas o recordatorios SI'X 'NO ___ Sl NINGUNA
*Entrega de instrucciones de preparacién para procedimientos:

Telefonica: 3177942220

Presencial: Carrera 23-46 Esquina (Clinica La Presentacién)
WhatsApp 3177942220

correo electronico: citasudc@uniondecirujanos.com

pagina web: https://uniondecirujanos.com/

*Entrega de resultados:

Telefonica: N/A

Presencial: Sl Carrera'23-46 Esquina (Clinica La Presentacién)
WhatsApp _N/A

correo electrénico: N/A

\iéxgina web: N/A
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*Entrega de historia clinica (servicios realizados, epicrisis) |
Telefénica: N/A
Presencial: Sl Carrera 23-46 Esquina((Clinica La Presentacion) ]
WhatsApp N/A

correo electrénico: N/A

pagina web: N/A

*Direccion y teléfonos para la programacion, de servicios por parte de referencia en casos de
solicitaries servicios prioritarios o en caso de urgencias:

Telefénica: N/A

Presencial: N/A |
WhatsApp N/A |
correo electronico: ana.ceballos@zentria.com.co

Nota 1: el contratista debe tener el modelo de prestacién de servicios de salud, acorde con las
caracteristicas de cada territorio (Decreto 441 de 2022 - Articulo 2.5.3:4.2.1)

Nota 2: Si el oferente realiza algin cambio de la informacién de‘los canales de atencién (asignacion
de citas, lugares de atencion, etc.) debera informar de inmediato por escrito al supervisor y al area
de referencia de la unidad prestadora.

El contratista ‘asigno un profesional, quien tendra una comunicacion constante con los funcionarios
de lavunidad prestadora de salud, ‘con el objetivo de asignar. citas, procedimientos y demas
requerimientos de fallos judicialesy PQRS, estos requerimientos deben ser tramitados por el
contratista en un término/de no superior de 24 horas-o de forma inmediata si la situacion asi lo
amerita. Si NINGUNA
Nombre: Yhon Jairo Arias Lopez

Cargo:-director de operaciones

Teléfonos: 3152705082

Correo electrénico: yhon.arias@zentria.com.co

El contratista asigno un funcionario, quien revisara y-vigilara la ejecucién del contrato, solucionando
los inconvenientes que se presenten e igualmente comunicara al supervisor.del contrato cuando se
ha ejecutado (70%) del contrato. Una vez.recibida la informacién se estudiara la viabilidad de
adicionar el contrato.

Diligenciar la siguiente informacion:

Nombre: Daniel Alberto Guzman
Teléfonos: 3229134546
Correo electrénico: Daniel.quzman@zentria:com.co
1.1-NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA

3. AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA;

A la fecha de corte del presente informe de supervisiéon han transcurrido (15) dias calendario desde que inicié el plazo
de ejecucion del contrato u orden'de compra, restando (180) dias calendario para que finalice el plazo de ejecucion.

4. TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:

El pago por la prestacion de los servicios objeto del contrato se efectuara en pagos parciales en-moneda legal
colombiana dentro de los (45) dias calendario siguientes a la radicacion de la respectiva factura en la ventanilla
de Central de Cuentas de la Unidad Prestadora de Salud Caldas, junto con los documentos requeridos para
el.pago, de acuerdo al derecho a turno y la programacion del plan anual de caja (PAC).

Sl NINGUNA

En atencién a las instrucciones impartidas por ia Direcciéon de Sanidad de la Policia Nacional,'en cumplimiento
a lo dispuesto'en las resoluciones 2275y 2284 de 2023 del ministerio de salud y proteccién social ) y con el fin
de facilitar el proceso de auditoria en el sector salud,, se"hace necesario estandarizar el envio y recepcion de
forma digital o electronica de los soportes de cobro-de la prestacion de servicios y la provisién de tecnologias
en salud, asi comoelregistro de las transacciones mediante el uso,de lIos medios tecnoldgicos, tal como lo
dispuso en los articulos 2.5.3.4.8.2.y/25.3.4.8.3 del Decreto 780 de 2016 relativoca los canales de
relacionamiento y a los mecanjsmos de entrega y actualizacién de informacion. Razén por la cual, se dispone
del correo electréonico disan.rases3er@policia.gov.co con-el fin de recepcionar los‘archivos planos por parte'de
las entidades correspondiente a radicacion de facturas con todos sus soportes, los cuales deberan ser cargados
a la Regional de Aseguramiento en Salud N° 3, NIT 900339410, en formato JSON (JavaScript Object Notation.
E! correo antes relacionado sera Unicay exclusivamente para elenvio de la informacion solicitada, el cual estara
habilitado de manera temporal mientras se dispone del sotware completo. para dar cumplimiento a los
lineamientos establecidos por el ministerio de salud y proteccion social.
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Los pagos previstos se acreditaran a la cuenta que el CONTRATISTA designe con anterioridad al vencimiento
del pago, con sujecion a lo previsto en las disposiciones cambiarias, por medio de aviso escrito con no menos
de treinta (30) dias de anticipacion, acompaiiado de certificacién bancaria a nombre de la Firma Contratista.
Todos los pagos efectuados tendran los descuentos de ley.

De igual forma, en cumplimiento a la Guia de Lineamientos para |a radicacién y obligacion de Cuentas Médicas
(IAR-GU-0002) de la Policia Nacional, el contratista debera tener en cuenta las otras Condiciones asi.

+ Factura (de acuerdo a la normatividad establecida y.los requisitos de Ley articulos 616- 1,616-3 617.y 618
E. T articulos 772, 773, 774 Codigo de Comercio, Modificado Ley 1231 de(2008), este documento debe estar
a nombre de la Regional de Aseguramiento-en Salud No. 3, con el respectivo NIT y soportes'de conformidad
con lo establecido en la Resolucion 3047 .de 2008 MINSALUD; Instructivo 013 de 2013— DISAN o la norma
que la adicione, modifique o sustituya.

Teniendo en cuenta el Decreto 2242 de 2015 "Por el cual se reglamentan las condiciones de expedicion e
interoperabilidad de la factura electrénica con fines de masificacion y. control fiscal" en el Articulo 3, punto 2 -
paragrafo |, que ‘a la letra dice:

"El obligado a facturar electronicamente debera entregar al adquiriente una representacion grafica de la factura
electrénica en formato impreso o en formato digital...", las unidades de la Direccion de Sanidad, deberan
verificar si los proveedores estan obligados a facturar electronicamente y cumplan con. el protocolo de
habilitacién como'facturador electrénico 'segun indicaciones del-Decreto en mencion.

NOTA: De conformidad con lo establecido en la CIRCULAR 042 SISTEMA INTEGRADO DE INFORMACION
FINANCIERA — SIIF NACION del 26 de diciembre de 2023, el proceso, para la validacion de documentos
electrénicos ante la DIAN para las entidades ejecutoras del Presupuesto General de la Nacién'se realizara a
través del Sistema Facturacion Electronica SHIF Nacion habilitado en la DIAN como - Software Propio,
“FACTURADOR SIIF NACION”, Por consiguiente, las, entidades deberan ajustarse a los requisitos \y
parametros alli establecidos para el tramite de facturacion electrénica, igualmente para las entidades que no
estan obligadas a facturar electrénicamente, deberan’cumplir con el proceso de emision de documento soporte.

Para la estructura del presente texto, el contratista debera comunicarse con el supervisor designado.

PROCEDIMIENTO TECNICO-ADMINISTRATIVO PARA LA EMISION DEL RAS (RECIBO A
SATISFACCION): Una vez radicada la factura por parte del contratista y realizada la auditoria de cuentas por
parte del médico auditor, el supervisor del contrato, previa revision de los-documentos y soportes, expediran el
recibo a satisfaccion técnico-econémico y posteriormente tramitaran la cuenta junto con los soportes a la central
de cuentas para continuar con el tramite de pago respectivo

LAS FACTURAS DEBEN_SER ENTREGADAS EN MEDIO FiSICO LOS PRIMEROS DIEZ (10) DIiAS
HABILES DE CADA MES,

AUDITORIA DE CUENTAS:

El médico‘auditor verificara el 100% del contenido de las facturas radicadas en el'mes con sus respectivos
soportes, siempre y cuando se cumplan los tiempos de radicacion, siguiendo los lineamientos contemplados
en el Decreto 4747 de 2007 expedido por el -Ministerio de Salud, “Por:medio del cual se regulan algunos
aspectos de las relaciones entre los prestadores de servicios de salud y las entidades responsables del pago
de los servicios de salud de la poblacién a su cargo, y se dictan otras disposiciones”, 0 la'norma que la adicione,
modifique o sustituya, la Resolucion 3047 de 2008 expedida por el Ministerio de Salud “Por medio de la cual se
definen los formatos, mecanismos de envio, procedimientos y términos a serimplementados en las relaciones
entre prestadores de servicios de salud y entidades responsables del pago de servicios de salud, definidos en
el Decreto 4747 de 2007”, o la norma que la adicione, modifique o sustituya y el instructivo 013 de 2013 DISAN-
AGESA “Modificacion al modelo-de regulacién para la prestacion de servicios de salud en el Subsistema de
salud de la Policia Nacional’, o'la norma que la adicione, modifique o sustituya; realizando el cierre del ciclo de
la auditoria de cuentas en los tiempos establecidos en la Ley 1438 de 2011, vigente, asi:

“Articulo 57, TRAMITE DE GLOSAS, Las entidades responsables del pago de servicios de salud dentro de los
veinte (20) dias habiles siguientes a la presentacion de la factura con todos sus, soportes, formularan y
comunicaran a los prestadores de servicios de salud las glosas a cada factura, con base en la codificacion'y
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alcance definidos en la normatividad vigente, Una vez formuladasias glosas a una factura no se podran formular
nuevas glosas a la misma factura, salvo las que surjan de\hechos nuevos detectados en la respuesta dadaa
la glosa inicial,

El prestador de servicios de salud deberd dar respuesta a las (glosas presentadas . porilas entidades
responsables del.pago de servicios de salud, dentro de los quince {15) dias habiles siguientes a su recepcion,
indicando su-aceptacion o justificando la no aceptacion, La entidad responsable del pago, dentro de los. diez
(10).dias habiles siguientes ala-recepcién de la respuesta, decidira si levanta total o parcialmente las glosas o
las deja como definitivas,

Si cumplidos los.‘quince (15) dias habiles, el prestador de servicios de salud considera que la glosa es
subsanable, tendra un plazo maximo de siete (7) dias habiles para subsanar la'causa de las glosas no
levantadas y enviar las facturas enviadas nuevamente a la entidad responsable del pago,

Los valores por las glosas levantadas total o parcialmente deberan ser cancelados dentro del mismo plazo de
los cinco (5) dias-habiles siguientes, asu levantamiento, informando’ al prestador la justificacion de las glosas
0 su proporcion, que no fueron levantadas.

“Una vez vencidos los términos,’y en el caso de que persista el desacuerdo se-acudira a la Superintendencia
Nacional de Salud, bien sea en uso de la facultad de conciliacién o jurisdiccional a eleccion delprestador, en
los términos establecidos por la Ley,

El Gobierno‘Nacional reglamentardl los mecanismos para desestimular o sancionarel-abuso con el tramite de
glosas por parte de las entidades responsables del pago”,

REQUISITOS PARA EL PAGO

Darle aplicabilidad-a la ley 594 de 2000 Ley General de Archivo;de-la siguiente manera: la presentacion de las
cuentas meédicas presentadas a La UNIDAD PRESTADORA DE SALUD CALDAS, cuya actividad es
imprescindible en los procesos de organizacién archivistica, y la cual tiene dos finalidades principales; controlar
la cantidad de folios. de una unidad de conservacion dada,

El contratista estara en la obligacién de radicar las cuentas generadas en la oficina de central de cuentas de la
UNIDAD PRESTADORA DE SALUD CALDAS dentro de los diez (10) primeros 'dias ‘habiles de cada mes,
cumpliendo con los siguientes requisitos:

a, "Relacion general de-pacientes atendidos, detallando el numero del contrato, niumero de la factura por cada
uno de ellos discriminada y firmada por elusuario o acudiente, Esta informacién se debe presentar en fisico y
medio magnético en Excel, Listado discriminando nimero defactura, fecha de factura, nombre del paciente;
identificacion, atencién recibida y valor facturado, segliin‘modelo anexo:

u (14 F4
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b), Factura de venta original o' documento equivalente que cumpla con los requerimientos de ley, junto con la
documentacion soporte para el respectivo tramite para el pago, la cual'debera publicarse en la‘piataforma del
Sistema Electrénico para la Contratacion'Publica (SECOP II),

c), Certificacién donde conste que el contratista se encuentra al dia en el pago de aportes'parafiscales relativos
al Sistema de Seguridad Social Integral, asi como los“propios del Sena, ICBF 'y Cajas de Compensacién
Familiar, cuando corresponda, expedido por el representante legal y/o“revisor fiscal de acuerdo a la
normatividad vigente,

d), Relaciénide Pacientes atendidos.en EXCEL de acuerdo al formato establecido por la:Direccion de Sanidad,
el cual'sera allegado via correo electronico, una vez suscrito el contrato,
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Estadistica mensual'en un archivo plano el cual debe venir en medio‘éptico e impreso que contenga la siguiente
informacion: - Numero de consecutivo, - Apellidos y Nombre, \Ntimero de Identificacion; - Edad del usuario, -
Fecha del servicio, - Diagnostico, 1 Procedimiento, - Codigo del Procedimiento, - Fecha, - Namero y valor;! Esta
debe entregarse dentro de los diez (10) primeros dias habiles de cada ‘mes o cuando se soliciten cortes
parciales, El presenteinforme hace parte integral de los soportes de la factura,

e) Anexar el Original de la autorizacién del suministro,

f) Cargue de los Registros Individuales de Prestacion de Servicios de Salud (RIPS) en el modulo de
radicacion cuentas médicas de la Direccién de Sanidad'(en caso que aplique),

g) Recibido a satisfaccion expedido por el supervisor del contrato| (posterior a la auditoria/de la Unidad
Prestadora de Salud Caldas,

h) Si el contratista no presentala factura dentro del término de los diez (10) primeros dias de cada mes,
el tramite y el pago de la factura se realizara hasta el mes siguiente,

i) EL CONTRATANTE dara tramite a las facturas que no presenten objeciones,

j) La presentacion de las facturas por(los servicios causados @n ningin caso debera superar los treinta
dias (30) posteriores a la prestacion de/los servicios,

k) Solo en el mes de noviembre el contratista radicara facturacion cada 10'dias y en el mes diciembre
cada 08 dias,

) Factura que no cumpla con los requisitos legales vigentes no sera radicada

PLATAFORMA ‘SECOP IlI: El oferente a quien se le adjudique e! presente proceso debera cargar las
respectivas facturas en la plataforma en el punto 7-EJECUCION DEL CONTRATO, “Plan de Pagos”, coniel fin
de-ser verificada por el supervisor del contrato, aprobada y posteriormente realizar el pago respectivo

4.1. Ejecucion Financiera y Pagos:

a.  Balance general de pagos y'entregas
0,
Valor en pesos " Worden de compra
Valor total del contrato u orden de compra $120.000.000,00 100%
Valor total de las entregas $0 0,00%
Valortotal facturado $0 0,00%
Valor facturado pendiente de pago $0 0,00%
Valor pagado $0 0,00%
Valor pendiente de entrega $120.000.000,00 100,00%

b. Detalle de las entregas, valores facturados y pagos efectuados en el periodo informado
(la supervision debera relacionar de imanera discriminada lo correspondiente a la ejecucion del
contrato 'u orden de compra tinicamente del periodo que estad informando)

Valor
N:A:;::Sao recibido Fecha de Valor No. Valor Valor No. orden de
de recibido recibido facturado factura pagado deduccion pago
N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Es de anotar, que se encuentra pendiente de auditar un valor de $22.607.373, el cual sera reportado-en
el informe de supervision del mes siguiente.

4.2 Entrada de Bienes (verificar que los bienes hayan ingresado a los estados contables, si aplica)

5. "RECOMENDACIONES
El contrato se ha desarrollado de acuerdo a lo pactado, no hay recomendaciones adicionales hasta ebmomento.

6. CONCLUSIONES
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El supervisor, debera marcar con una(x) las casillas segun corresponda al periodo entregado, con el fin de que
la administracion tenga claridad frente al cumplimiento o-no'del contratista. El no. diligenciamiento sera causal
de la devolucién del respectivo informe de supervision:

El contratista S| X Certifico con la firma del presente informe, que el contratista cumplié con las
cumplié con lo — | clausulas y especificaciones técnicas del contrato, en la fecha o fechas
establecido en establecidas, para lo'cual relaciono y anexo, los' documentos soportes (técnicos
obligatorios (establecidos en las especificaciones técnicas, . incluyendo las

las clausulas ) ( _
ambientales, de seguridad y saluden‘el'trabajo y otros).

contractuales

NO En caso de incumplimiento parcial o total del 'contrato, se informé mediante
— | comunicacién  oficial No. del ,.(dirigida al
ordenador del'gasto, las obligaciones incumplidas.

Atentamente,

¢

S

Firma
Subintendente CARLOS MARIO GALLEGO CORTES
Integrante Unidad Prestadora de Salud Caldas

Supervisor Contrato No 86-5-20071-25

Correo electrénico: carlos.qgallego3070@correo.policia.gov.co
No. Celular: 3148688167
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CONToRlALOR

LA REPUBLICA

LA CONTRALORIA DELEGADA PARA RESPONSABILIDAD FISCAI. .
INTERVENCION JUDICIAL ¥ COBRO COACTIVO

CERTIFICA:
Que una vez consultado el Sistema de Informacién del Boletin de Resp bles Fiscales 'SIBOR’, hoy Iunes 10 de
noviembre de 2025, a las 10:38:03, el nG o de id ifs i6n de 1a FJucidi 1aci do a

SE FNCITENTRA REPORTAO COWMO RESPONSART.RE FISCAT.

ibn. NO

Tipo Documento Momero de identificacldn tributaric

No. Identificacién S003778632 e
Codigo de Verificacién 50037786322651110103803
Esta Certificacion es véalida en todo el Territorio Naci 1, si do el tipo ¥ o con: dos en ef

respectivo documento de identificacién, coincidan con los sgui reg:.suados.

De conformmidad con el Decreto 2150 de 1995 y la Resolacitn 220 del 5 de octubre de 2004, 1a finmna mecamndca agui

plasmada tiene plena validez para todos los efectos legales.

CERTIFICADO DE AMTECEDENTES

CERTIFICADO ORDINARIO
No. 284118164

RO i

PIB
13:58:19
Hoja 1 de 01

Angatd NG, 10 de noviembra dal 2026

La PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION cerstifica que una vez at de

(SIRI), al{ia) sefor(a) GLORIA HIOMARA HELTRAN FRANCO Identificado(a) con Cédula de k

de de

NO REGISTRA SANCIONES NI INHABILIDADES VIGENTES

ADVERTENCIA: La Ias

28 dalas °

de
trate de nombramianto o posasmn en cargos que exijan para s

que se

Tuando se

ngumn an at a los Incisos 30. on det aniwlo 238 Ley 1952 de 2019.

todas las anotaciones que

NOTA: £t de es un que
que se de las con el luhuu de los l‘allaa con reaponsamimd ﬂs«=| aa las decisiches de
y de tas contra se: , @x ¥
a[ert:ldo as in acclbn de en g tiens para nl sector pablico, en {os tdrmiinos que
¥ ia lay particular o demés &1 SIRY mpoﬂa como antecadentsas solamente las
cm ueblda de Ias autoridades £n caso de de con el
Estado, es deo i3 watidar ia de del en ia pagina web:

G-

Cartos Willlam Rodriguez Millan
Jefe Division de Con £1C

(o]

EpE
E=:
CERTIFICADO DE ANTECEDENTES P8
14:27:31

PROCURADURIA CERTIFICADO ORDINARIO Hola 4 de 01
GEHERAL DE LA NAGION No. 284122056
Bogoté DC:, 10 de noviembre del 2025
La PROCURADURIA GENERAL DE LAINACION certifica que una vez Hado el de Inf ton de Registro de Sanciones e Inhabifidades
(SIRYD), ia persona UNION DE CIRUWANQOS S.AS. ) con NiT nu 9003778632:
NC REGISTRA SANCIONES NI INHABILIDADES VIGENTES
ADVERTENCIA: La on de las de las L que se t Cuando se
{rate de nombramiento o poseslén en cargos que exijan para su todas las nes que
figuren en el , de a los incisos 30. y 40. del adbuln 238 Ley 1952 de 2019,
NOTA: Et de es un que ias eint por sanciones penaies,

que se detas con ef estado, de los falios con fiscal, de las de,

érdi d y de lzs i contra semdares ax servidores que il i en
ejerclcio de I3 accion de 5n o en Este tiene p ra at sector en 10s términos que
la ¥ la lay particuiar o demés P El SRl reponz como amecedemes solaments tas
sanciones con debida de las Encasode o con el
Eslado (23 msponsabllldad da Ia Entigad, validar ia inf ién do anteced dat en la pagina web:
iwia gov.coff aspx

Carios Witllam Rodriguez Milan
Jefe Divisién de ConEIC

(C})
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CONSULTA EN LINEA DE INHABILIDADES DE QUIENES HAYAN SIDO CONDENADOS POR DELITOS SEXUALES
COMETIDOS CONTRA MENORES DE 18 ANOS

La Policia Nacionaf de Colombia informa:

Qe siendo las 10030040 horas del 10/11/2025, el ciudadano identificado con céduia de ciudadania No. 53050933,
Apelidos y Nomiyres BELTRAN FRANCO GLORIA HIOMARA

NO REGISTRA INHABILIDAD

La presente consulta se tendrad en considecacidn poria emidad o erapresa REGIONAL DE_ASEGURAMIENTC EN SALUD N° 3, con NIT
S00339410-8 y su utilizacidn es exclusivamente deniro del proceso de seieccidn a’ cargo,'oficio ¢ profesidn, en cumplimiento de lalLey 1918
del 10/07/20° R “por medio de /3 cual se establece of régimen de inhabilidades-a guienes havan sido condenados por denrcs sexuales
Cometidos conive menores, se crea Bf registro de inhabilidades y se dician otras disposiciones” y su Decreto Raglamentario 753 del
3002019 por medio del cudl se raglamenta la Ley 1918 de 2018; cony cbservancia de las Leyes 1581,del 17/10/20%12, 1772 dei
06/03:2014 v demas normatidad rectora frente al tratamiento de datos,

B Imprimir

Canawita an linea de Ar Wwen P ¥ Reguerimisntos Judiciates

La Poficia Macional de Colomibia informe:
Crae sienco s 1031 24 ARM horas del TO/11/2025, @l ciudadano identificado con:
Caaiuia ot Gt (LT
Apoiidos y Nombnes: SELTIRAN FRANCO GLIORLA HIOMARA

NO TIENE ABUNTOS PENDHENTES CON LAS AUTORIDADES JUDICIALES
ey corforrmcad con i ostablooiddo o of artfouio 248 da la Gonutitucson Pobitics oo Colarmiaeg.

o curmpimisnto dea in Sentencia SU-450 del 21 de junio de 2012, proferics por e Honorable Corle Constitucionat, la
loyordem "IN FiEMNE ASKIMNEOS FENDHEERNTE COMN LAS ALLTCHRJUEDALIES JLHIICIALES" aplics pora todas  aguoiias
FHOF SO S U NG rogestran anlocodenios ¥ peara Quiken os i autondad jucdicust compelente hayvea dociebado i@ esdincrdrn oo
T COrckEng O I reScCrcain et e

Eoster oivsoite % ekt Sietspre y citendo el sidnmero de ideothcacidn ¥y noinbres, cofrespondsn cods el documiento de
wiantclad, segistrado v salo aplica pars eof terrifono colomiano de acusrdo @ 1o astablacido an @ ondonanyiento
cpnsatibesciom vl

S teerraer edgiuiins ol o
Macional mas cercanan

i resuitado, consuite oS QreOUritam Trecuenten O acerquese & las il e ol jax F

; [\ worver of inicio |

Portal de Servicios al Ciudadano PSC

Sisterna Registro Nacional de Medidas Correctivas RNMC

X Consulta Cludadano

La Policia Nacional de Colombia informa:

Que & Ia fecha, 1071142025 10:32:26 8. m. & ciudadano oon Cédula de T Mo ¥ GLORIA BELTRAN FRAMCC.

NO TIENE MEDIDAS CORRECTIVAS PENDIENTES POR CUMPLIR,

D ponforomdsd con fa ey TEGY de 2016 "o 1 cosl st expide el Cdtge Nacom de ¥ W ", Registro dvecna de validecrin No. 126306832 |
La persons iteresada podkd venficar fa el & trawds de fa plgina web L policia.goves,  mend
wonsulte medidas won & e ¥z fechn de et mustio, Esta consulte es vilida siempre ¥ cuando-el niimero de ofduls corresponda
[ [

Q v rmpieds | B tmpim |

CONTRALORIA

GENERAL DE kA REPUBLICA

LA CONTRALORIA DELEGADA PARA RESPONSABILIDAD FISCATL |,
INTERVENCION JUDICIAL ¥ COBRO COACTIVO

CERTIFICA.:

OQue uixa vez consultado el Sistema de Informacidn del Boletin de Responsable; Fiscales 'STBOR'’, hoy lunes 10 <le
noviembre de 2025, a las 10:33:34, el a0 o de id ifs b do a < i idn, WO SE ENCUENTRA
REPORTADO COMO RESPONSABIE FISCATL

Tipo Dacitmento JSéduia de Cludadania A\ LA
Mo ldentificacion 53050993 —
Codigo de Verificaclon 53050993251110103334 - » SN

Esta Certificacidon es valida en todo 1 T i io Maci 31
respectivo documento de identificacién, coincidan con 1os aqui reg;sirados.

<1 tipo ¥ slsmera consignados en =l

De conformidad con el Decreto 2150 de 1995 v Ia Resolucida 220 del 5 de octubre de 2004, la firma mecanica acud
plasmada tiene plena validez para todos los efectos legales.
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KPMG

KPMG S.A.S. Teléfono 57 3076984634

Calle 6 Norte No. 1 - 42, Torre Centenario, Piso 6
Cali - Colombia www.kpmg.com/co

AUDM&SCAL-CER2025-27048

El Suscrito Revisor Fiscal de
Union de Cirujanos S.A.S.,
NIT 900.377.863-2,

Certifica que:

De acuerdo con los registros auxiliares de contabilidad de! aplicativo contable “Indigo Vie'al 30 de
septiembre de 2025, las declaraciones de autoliquidacién de aportes y los comprobantes de pago de
la'planilla integrada de autoliquidacién de “Aportes enlinea” del 14 de octubre de 2025:

1.

La Compania ha cumplido con el pago de sus obligaciones-con: Las Administradoras de
Fondos de Pensiones y Cesantias, Administradora deRiesgos Laborales “ARL" 'y Cajas de
Compensacién Familiar por el periodo del 1 al 30/ de septiembre de 2025, y‘con las
Entidades Promotoras de Salud causado anticipadamente al 30 de septiembre de 2025 por
el periodo-del'1 al 31 de octubre de 2025.

La Compariia ha cumplido,con el pago de los aportes al Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar y el Servicio\Nacional de Aprendizaje SENA del 1 al 30 de septiembre de 2025, de
acuerdo cono.dispuesto en la Ley 1607 de 2012 y el Decreto 1102 de 2013.

Delacuerdo con la observacion fisica de los comprobantes de pago de las planillas
integradas de autoliquidacion de aportes del sistema “Aportes en linea”del 14 de octubre
de 2025, la Compafiia efectud el pago delos aportes correspondientes a pension, riesgos
laborales, yaportes parafiscales del'mes de septiembre de 2025y salud del mes de octubre
de 2025, de acuerdo con lo dispuesto en el Decreto 2236 de 1999, Decreto 1464 de 2005,
Decreto 1990 de 2016 y el articulo 50 de la ley 789 de 2002.

La preparacién y presentacion de la informacién’'con corte al 30 de septiembre de 2025 es
responsabilidad 'de Unién de Cirujanos'S.A'S., como Revisor Fiscal no participé en dicho proceso
de elaboracién y liquidacién.

La presente certificacion se expide en Cali, a.los quince (15) dias del mes'de octubre del afic 2025,
por solicitud.dela Administracién de la.Compania.

Enicumplimiento del articulo 2'de la Ley 43 de 1990, mi'firma como Revisor Fiscal’en las
certificaciones se fundamenta en los libros de'contabilidad. La informacién‘requerida que no es de
caracter contable fue verificada con las fuentes antes mencionadas.
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