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FONDO DE BIENESTAR SOCIAL
Contraloria Distrital de Santa Marta

NIT: 901.055.869-8

ANEXO TECNICO

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA REALIZAR LA EVALUACION Y MEDICION DE
COMPONENTES CLAVES DEL PROGRAMA DE BIENESTAR SOCIAL PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA
CONTRALORIA DISTRITAL DE SANTA MARTA.

Objetivo General: Sensibilizar a los funcionarios sobre la importancia del bienestar laboral y la salud
mental, fortaleciendo factores protectores individuales y organizacionales, promoviendo ambientes
laborales saludables y preparando a la entidad para la adecuada aplicacién de |la Bateria de Riesgo
Psicosocial y la evaluacion de clima organizacional.

Objetivos Especificos:

- Reconocer la importancia de la salud mental en el entorno laboral.

- Sensibilizar sobre los factores de riesgo psicosocial y su impacto.

- Promover la participacidn consciente y responsable en la aplicacién de la bateria de riesgo
psicosocial.

- Fortalecer el sentido de pertenencia a través de los principios y valores institucionales.
Identificar estilos de liderazgo y su influencia en el clima laboral.

- Brindar herramientas practicas para el manejo del estrés laboral.

- Fomentar una cultura de autocuidado, corresponsabilidad y respeto.

1. Fase de planeacidn y sensibilizacion

1. Socializacidn del programa con la alta direccién y los colaboradores.

2. Sensibilizacién sobre la importancia del bienestar laboral, el clima organizacional, los estilos
de liderazgo y el riesgo psicosocial.

3. Explicacién de los objetivos, alcance, confidencialidad y uso de la informacién.
4. Programacion logistica y definicién de cronograma de aplicacién de instrumentos.

2. Fase de aplicacidn de instrumentos

5. Aplicacion de la Bateria de Riesgo Psicosocial, de acuerdo con la normatividad vigente.
6. Medicion del clima organizacional.

7. Evaluacion de los estilos de liderazgo.
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Acompanamiento durante la aplicacidn, garantizando comprensidn, participacion y calidad
en las respuestas.

3. Fase de analisis e interpretacién de resultados
Comprende:

Procesamiento y andlisis estadistico de la informacién recolectada.
Interpretacién de resultados por dimensiones, dreas y niveles organizacionales.
Identificacién de factores protectores, oportunidades de mejora y niveles de riesgo.

4. Fase de retroalimentacion vy socializacion de resultados
Incluye:

Presentacion de resultados a la alta direccién.
Socializacion general de hallazgos, respetando la confidencialidad individual.
Entrega de informes técnicos y ejecutivos.

5. Fase de formulacién de acciones de bienestar e intervencién

Disefio del plan de intervencién y mejora en bienestar laboral.

Recomendaciones estratégicas orientadas al fortalecimiento del clima organizacional,
liderazgo saludable y prevencion del riesgo psicosocial.

Priorizacién de acciones a corto, mediano y largo plazo.
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