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Bello, 10 de diciembre de 2025 

Supervisora: 
SANDRA LILIANA JARAMILLO JIMENEZ 
Supervisora del Contrato de Aportes No 05001482025 
Centro Zonal Aburrá Sur   
ICBF  
 

Asunto: Respuesta a requerimiento con radicado No. 202531005000211401 por 
presunto incumplimiento contrato de aporte No. 05001482025. 
 

Yo ALBERTO GUBBAY PÉREZ, identificado con la cédula de ciudadanía número, 
71621498 expedida en Medellín, en mi calidad de Representante Legal de la 
CORPORACIÓN CREER MÁS, con número de Identificación Tributaria 
901.298444-4, muy comedida y respetuosamente procedo a dar respuesta a la 
solicitud del asunto relacionado en este escrito, correspondiente al contrato de 
Aportes N° 05001482025 suscrito con el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar 
ICBF y estando dentro de los términos legales pertinentes y relacionado con el 
Radicado N° 202531005000211401. 
 

Se aclara que la CORPORACIÓN CREER MÁS no ha incurrido en ningún 
incumplimiento contractual. No obstante, se implementan las siguientes acciones 
de mejora con el propósito de asegurar un servicio idóneo en la atención de las 
niñas y los niños del programa. A continuación, se detallan las medidas adoptadas 
y las precisiones de hecho y de derecho correspondientes, orientadas al adecuado 
seguimiento de las obligaciones contractuales. 

 

PRIMERO: La Supervisora de los contratos del área de influencia del Centro Zonal 
Aburra Sur del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar -ICBF, lleva a cabo la 
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labor de supervisión y control a la ejecución del contrato de Aportes No. 
05001482025 suscrito el día 17 de enero de 2025, entre el ICBF Regional Antioquia 
y la CORPORACIÓN CREER MAS. 
 
SEGUNDO:  El contrato de Aportes No. 05001482025 antes mencionado, fue 
perfeccionado con la Póliza de No. 520-47-994000049873 con fecha de vigencia 
desde el 17 de enero de 2025 hasta el 31 de diciembre de 2028 y el acta de inicio 
del 21 de enero de 2025, haciéndose exigible su cumplimiento a partir de la fecha 
de suscripción de esta. 
 
 
TERCERO: El día 20 de noviembre de 2025 el equipo de seguimiento a la ejecución 
de rol técnico del centro zonal Aburrá Sur realizaron proceso de verificación de 
condiciones de calidad a las unidades de servicio Hogar Comunitario de Bienestar 
– HCB. Para el desarrollo de dicha visita, se tuvo en cuenta los lineamientos 
establecidos en las guías y manuales vigentes del Instituto Colombiano de Bienestar 
Familiar – ICBF. 
 
CUARTO: Lo anterior se encuentra consignado en el acta correspondiente (Formato 
Acta de Verificación UDS-UA-UCA-EAS – F25.MT1.PP), firmada por las madres 
comunitarias responsables de las Unidades de Servicio y la profesional responsable 
del proceso de seguimiento a la ejecución. 
 

A continuación, se relacionada en un cuadro por UDS, componente, descripción del 
presunto hecho (textual) y las acciones de mejora a las mismas. 

UDS HCB LOS PICAPIEDRA 1 con código Cuéntame 0512900042440 
Componente  Descripción del 

presunto 
incumplimiento  

Acciones de mejora y 
evidencias anexadas  
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Salud y nutrición No se evidencia 
almojábana para el 
refrigerio de la tarde, la 
Madre Comunitaria 
manifiesta que realizó 
intercambio. 

Se realiza 
acompañamiento a la 
madre comunitaria y se 
dejó claridad sobre el 
manejo de las porciones 
para la realización 
adecuada de la minuta 
establecida en el hogar 
comunitario, además, se 
informa la importancia de 
diligenciar el formato de 
cambio del ciclo de menú 
cuando haga algún 
intercambio de alimentos. 
Se anexa formato de 
cambio de ciclo de menú 
completamente 
diligenciado. 

Proceso pedagógico Se evidencia planeación 
incompleta del 20 al 24 
de octubre de 2025, la 
reflexión de la 
experiencia pedagógica 
no incluye las voces de 
los niños y niñas y su 
descripción es muy 
general. 

Se sensibiliza a la madre 
comunitaria sobre la 
importancia de tener la 
planeación al día, para la 
realización de 
actividades, se realiza 
infografía sobre la 
importancia de las voces 
de los niños y niñas en la 
planeación y reflexión de 
la experiencia e iniciar 
con su implementación 
Se anexan las 
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planeaciones del 20 al 24 
de octubre. 

Ambientes educativos y 
protectores 

El baño presenta daño en 
la bomba de agua (no 
descarga). 

Se realiza reparación de 
la unidad sanitaria, la 
UDS cuenta con otra 
unidad sanitaria y los 
participantes hacían uso 
de esta mientras se 
realizó la reparación. 

 

 
UDS HCB PEQUEÑAS SONRISAS con código Cuéntame 052900041751 

Componente  Descripción del 
presunto 

incumplimiento  

Acciones de mejora y 
evidencias anexadas  

Salud y Nutrición Se evidencia AAVN de 
consumo almacenada 
con otros alimentos. 

Se realiza 
acompañamiento a la 
madre comunitaria y se 
dejó claridad sobre el uso 
adecuado del AAVN, 
almacenamiento y 
rotulación. 

Proyecto pedagógico En la valoración de la 
experiencia de la 
planeación pedagógica 
no se observa el registro 
de las voces de los niños. 

Se realiza infografía 
sobre la importancia de 
las voces de los niños y 
niñas en la planeación y 
reflexión de la 
experiencia e iniciar con 
su implementación Se 
anexa infografía y 
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socialización con madres 
comunitarias. 

Administrativo y de 
Gestión 

Se observa RAM del mes 
de junio y agosto con 
tachón. 

Se realiza la corrección 
del RAM de ambos 
meses y se carga la 
corrección. 

 

En virtud de lo anterior y habiendo expuesto de manera clara y contundente 
nuestros argumentos y habiendo adelantado todas las acciones tendientes a 
subsanar los hechos mencionados, dentro de los términos señalados por usted 
damos respuesta, entendiendo con ello que no se presenta incumplimiento en 
ninguna de las cláusulas contractuales mencionadas, solicitamos de manera 
comedida, se proceda con el cierre del requerimiento. 

 

NOTA ACLARATORIA: Las evidencias fueron cargadas en las carpetas 
correspondientes para la respuesta de dicho requerimiento. 

 
Atentamente, 
 

      
_____________________________     
ALBERTO GUBBAY PEREZ 
Representante Legal 
CORPORACIÓN CREER MÁS 
alberto.gubbay@creermas.org   
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