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OBJETO DEL CONTRATO:

Prestar con plena autonomia técnica y administrativa, los servicios profesionales en el Grupo Territorial asignado para el acompafiamiento, atencion y gestion de beneficios a la
poblacién objeto de la ARN que se encuentren de manera dispersa en el territorio nacional, en cabeceras municipales, zonas urbanas o contextos dispersos.

OBLIGACIONES

ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO DE ACUERDO CON LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATO

1. Desarrollar las actividades, acciones y metodologias definidas por la
ARN para promover el desarrollo de capacidades y cubrir las
necesidades e intereses de la poblacion objeto de la ARN que se
encuentre en el espacio designado en el territorio nacional.

Para el periodo correspondiente al mes de septeimbre, sujeto del presente informe, se generé un total
de ciento noventa y ocho (198) atenciones, de las cuales tres (3) fueron presenciales y las demas
continuaron siendo no presenciales, llevadas a cabo con setenta y un (71) PRs activas, continuando
con la dindmica de trabajo que se ha instaurado dentro del contexto del confinamiento por COVID — 19,
mediante la cual se hace uso de herramientas tecnolégicas para el contacto y la comunicacién, en
este sentido la mas utilizada sigue siendo basicamente el WhatsApp, seguida de la llamada telefénica,
sumando de esta manera el séptimo periodo de atenciéon especial sin presencialidad y dando
continuidad a las directrices recibidas desde el mes de marzo en el Memorando No 20-004535 de la
ARN vy acorde a lineamientos para ejecucion de contratos, ante la emergencia sanitaria COVID-19, por
medio de las cuales se contintia habilitando la modalidad no presencial de atencién hasta nueva orden,
con la observacién que se viene dando inicio paulatinamente a la fase Il de atencion la cual contempla
algunas atenciones presenciales de acuerdo a las necesidades y urgencia de las mismas.

Como producto de las atenciones anteriormente mencionadas, se abordaron diversas tematicas en el
ejercicio como facilitador, destacando que noventa y siete (97) correspondieron a la tematica de la
prevencion y seguimiento de directrices y normas para continuar enfrentando la pandemia del COVID —
19, lo cual, de manera recurrente, se adelanté mediante la utilizaciéon de videos, infogramas, textos,
audios y conversaciones telefénicas con recomendaciones especificas relativas al COVID — 19. Dando
continuidad se abord¢ la tematica de la Atencién Psicosocial relacionado con diversos aspectos de las
PRs, mediante la cual se verifico el estado de situacién de las mismas, su situacion actual, su dinamica
de vida en medio del desarrollo de la Pandemia con cuarenta y cuatro (44) atenciones, en este orden
de ideas, se trabajé de manera significativa el componente de sostenibilidad econémica, como
producto de los procesos de formulacién, documentacién y seguimiento a los procesos de proyectos
productivos, con veintisiete(27) atenciones; también en este componente y especificamente el factor de
empleabilidad se desarrolldé mediante la socializacion y vinculacién a ofertas que contribuyeron al
componente laboral con catorce (14) atenciones. Por otra parte se realizaron siete (7) atencion con el
codigo FAM_1 y Finalmente se adelanté una atencion en salud, para seguimiento a convalecencia de
la PR con cédigo 60-07303 que debidé recurrir a atencién médica por afecciéon no relacionada con
COVID - 19. Todas las anteriores atenciones fueron notificadas y reportadas en el formato I-RF-99 para
a su registro en el SIR.

2. Concertar las actividades con la poblacién objeto, sus familias y la
comunidad, de acuerdo a sus caracteristicas, condiciones
socioecondmicas y culturales del territorio en el que se encuentran y a
la normatividad vigente, en concordancia con los procesos Yy
lineamientos de la ARN.

Al cierre del periodo del mes de septiembre, se tiene asignado un total de setenta y cinco (75) PRs en
el SIR, de los cuales, se cuenta con setenta y uno (71) activos, continuando con una (1) en estado de
investigacion por privacion de la libertad, una (1) mas en estado ausente que continua fuera del pais,
ademas de uno de los activos que se encuentra radicado en el municipio de Pizarro departamento del
Choco sin haberse hecho efectivo su traslado y finalmente, uno mas que ha fallecido y aun no tiene
esta novedad en el sistema. En este orden de ideas, la totalidad de las PRs activas fueron atendidas
con un indicador del 100%. La atencion virtual o telefénica con toda la poblacion asignada contintia
garantizando la fidelizacién y orientacion de todos los procesos que se adelantan en la ruta de
Reincorporacion, en medio de la contingencia por la cuarentena actual lo cual ha permitido realizar un
total de ciento ochenta y cuatro (184) registros de asistencia en el SIR, mas dos (2) de no asistencia
correspondientes a la PR ausente.

3. Desarrollar las acciones y/o actividades (atencion, gestion,
acompafiamiento) determinadas como estratégicas para el cumplimiento
de metas y objetivos en el espacio designado, atendiendo los
lineamientos de la entidad.

Como corresponde al ejercicio y a la dindmica como producto del rol de facilitador, el acompafiamiento
alas PRs se llevé a cabo dentro del contexto de las directrices, indicaciones, requerimientos y premisas
recibidas, mediante las cuales se abordaron diversos aspectos y componentes. En lo que refiere a
educacion, se dio continuidad a la tarea del seguimiento a los maximos niveles de educacion de las
PRs, mediante la cual se realizaron tres (3) nuevas actualizaciones de este factor en el SIR,
continuando con la cumplimentacion de este ejercicio que mantiene el indicador del 66% de
actualizacion, quedando un pequefio nimero por ejecutar, a lo cual se suma las correspondientes al
proceso de Maestro Itinerante. En lo referente al factor de FPT, se realizé la matricula en el SIR del
primer grupo de veintinueve (29) matriculados al curso de 100 horas en Emprendimiento para
Unidades de Negocios, con el SENA CLEM de Tulua, toda vez que ya fue creado el curso en el sistema
y que dieron inicio a las clases durante la primera semana del mes sujeto de este informe. Para el
segundo grupo cuenta con veinte (20) nuevos inscritos, con la perspectiva de dar inicio en el mes de
octubre.
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En otras areas como la de sostenibilidad econédmica, se continla como ya es propio de la dindmica de
cada mes, con las gestiones con proveedores a fin de consolidar los procesos de proveedurias de
materias primas, insumos y equipos, en este caso para para otros cuatro (4) nuevos planes de negocio
adelantados durante el periodo y uno (1) aprobado en el mes de agosto. En este orden de ideas y de
manera complementaria a la totalidad de la socializacién realizada el periodo anterior de las diferentes
normas, decretos y reglamentacion contextualizadas en la emergencia del COVID-19, se retomd la
socializaron diversas tematicas de interés para la PRs como fueron las ofertas para acceso a
educacion superior, pruebas saber, mecanismos de participacién ciudadana en salud, certificacion de
competencias con el SENA, BEPS y servicio de COLPENSIONES, principalmente.

4. Promover y fomentar el acceso de la poblacion objeto de la ARN y su
grupo familiar a los diferentes servicios ofertados por las entidades
publicas, privadas, academia, tercer sector u otros, en el marco de los
programas implementados por la ARN que se desarrollen en el espacio
de atencion designado.

La promocién y vinculacién de las PRs a las diferentes ofertas, durante el periodo se adelantaron
principalmente en las areas de educacion y formacién, bancarizacién, empresarismo y espacios de
participacién ciudadana. De tal manera que, como se indicé previamente, se matricul6 el primer grupo
de veintinueve (29) PRs para el curso de Emprendimiento en Unidades de Negocio con el CLEM SENA
de Tulua, al tiempo que se cierra el periodo con veinte (20) mas inscritos para conformar el segundo
grupo a la espera de iniciar proceso de matricula en el mes de octubre. Por otra parte, se socializaron y
promovieron ofertas para el desarrollo de emprendimientos como el diplomado emprendimiento y
Creacion de Empresas con enfoque para mujeres de la Gobernacion del Valle, focalizacion de
interesados en cultivar frijol para una eventual subvencién por parte de la CIAT, reprogramacion del
encuentro regional de Reincorporacion con la ADR, convocatoria laboral para mujeres pro arte de la
Gobernacion del valle, atencién directa por parte de COLPENSIONES en los componentes de BEPS y
pension, certificacion de competencias con el SENA, Feria Virtual de Educacién Superior y Pruebas
Saber, entre otros.

Durante este periodo se dio cobertura importante a la convocatoria y acompafiamiento del proceso de
formacién para el trabajo, mediante lo cual se vincularon al proceso formativo siete (7) PRs. Por otra
parte, se llevé cabo la reunién con la Cdmara de Comercio de Tulua el dia 17 de septiembre, en la cual
se dejaron sentadas las bases para el proceso articulaciéon y ejecucion de acciones conjuntas en
beneficio de la poblacion de los diferentes programas de la ARN.

Finalmente y como es propio del proceso de confinamiento por el COVID-19, se continia con la
promocion y disposiciéon constante mediante la comunicacién virtual con los participantes, por medio de
lo cual, se continua avanzando en las orientaciones sobre los avances, directrices, indicaciones y
recomendaciones relacionadas con la pandemia, a fin de propiciar y facilitar el acceso a las medidas de
prevencion de la enfermedad, en la medida que se sigue manteniendo al tanto y al dia a cada uno de
los participantes sobre los temas de interés general relacionados con el proceso de atencién y
acompafiamiento dentro del marco de la ruta de Reincorporacion.

5. Facilitar el acceso y permanencia de la poblacion objeto de la ARN y
de sus grupos familiares, a las diferentes actividades dentro de los
Procesos y Proyectos de la ARN, acorde con sus potencialidades,
competencias, su contexto socioeconémico y la normatividad vigente,
que se encuentren en el espacio de atencion designado.

Como producto del trabajo de seguimiento y acompafiamiento a las PRs, durante este mes y gracias al
uso de las diversas herramientas de comunicacién se para dar con la ubicacion de la totalidad de la
poblacion de PRs sujetos de atencion, se generd contacto efectivo con setenta y un (71) participantes
activos, quedando nuevamente solo caso de la PR ausente y ubicada fuera del pais, la que se
encuentra privada de la libertad y la ubicada en el departamento del Chocé sin comunicacion efectiva.
Dichas estrategias continian siendo basicamente en el uso del wathsup como herramienta principal,
mediante el envio de informacion, videos, infogramas y piezas comunicativas y video conferencias,
audios y escritos, al tiempo que con las PRs que no cuentan con este medio se utilizé en subsidio la
llamada telefonica.

"Toda impresion fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La version vigente se encuentra en el software SIGER."
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6. Contribuir en la implementacién de estrategias territoriales de
convivencia, reconciliacion, Procesos y Proyectos de la ARN incluyendo
los comunitarios, a partir de las necesidades priorizadas de la poblacién
objeto de la ARN, su grupo familiar y la comunidad, que se encuentren
en el espacio de atencién designado.

Durante el periodo del mes de septiembre se llevé a cabo un total de diecisiete (17) reuniones virtuales
de caracter informativo, técnico y formativo, en la cuales se tuvo participacion: 01 de septiembre,
Primera Reunién de preparacion de la participacion en el Foro “Reincorporacion de Excombatientes de
las FAR: Situacion del centro del Valle del Cauca”. 02 de septiembre, Reunion de reincorporacion para
la revision de los proyectos productivos a presentar en cumplimiento de la meta del periodo, jornada en
la cual se realizo la presentacion de los comparieros que apoyaran la formulacion de los proyectos. 07
de septiembre, Conversatorio La Paz, camino de esperanza ante los Obstaculos y Pruebas. 07 de
septiembre actividad de Talento Humano ARN, Taller de Cocina. 07 de septiembre, reunién de
empalme de proyectos productivos con orientador Yeir Jurado y Javier Nafiez, para la presentacion de
los proyectos en el periodo. 08 de septiembre, Reunion para la actualizacion base de reactivacion
gradual norte y centro del Valle. 09 de septiembre, reunién nacional para la socializacién de requisitos e
importancia de avanzar en torno a la obtencion de la Notificacion Sanitaria para los productos de Miel.
09 de septiembre, Sub mesa de proyectos productivos colectivos, en la cual se tuvo particion de la
Mision ONU, PNUD y CNR, mediante lo cual se defini6 la ruta a iniciar en la formulacién del proyecto
colectivo de COOMULNES. 11 de septiembre, segunda reunion del equipo de reincorporacion en torno
a los proyectos productivos, a fin de verificar la meta de cada facilitador. 14 de septiembre, segunda
reunién de preparaciéon para el Foro “Reincorporacion de Excombatientes de las FAR: Situacion del
centro del Valle del Cauca”. 16 de septiembre, reunion nacional sobre la certificacion de discapacidad
para los reincorporados. 17 de septiembre, Reunion de Articulacién con Camara de comercio de Tulua.
17 de septiembre, Reunién Equipo de Reincorporacion, para tratar los temas de interés del grupo de
trabajo. 21 de septiembre, reunién nacional sobre Evaluacién de Factores de Riesgo Psicosocial
relacionados con los factores extralaborales y niveles de estrés. 21 de septiembre primera reunién de
equipo territorial para la revision del inicio del programa Maestro Itinerante. 24 de septiembre, segunda
reunion articulacion ARN VALLE-UNAD inicio "Maestro Itinerante".

Finalmente el dia 28 de septiembre se llevé a cabo la reunién del grupo territorial en la cual se trataron
pirncipalmente los temas de la atencién en fase | por COVID-19 y los seis casos en los cuales se
realiza atencién presencial; Cumplimiento de metas del GT y varios aspectos de tipo administrativo
orientados por la coordinadora del GT.

7. Realizar visitas domiciliarias e institucionales de acuerdo con las
necesidades de la poblacion en el marco de los distintos Procesos y
Programas implementados por la ARN que se encuentren en el espacio
de atencion designado.

La promocién y vinculacién de las PRs a las diferentes ofertas, durante el periodo se adelantaron
principalmente en las areas de educacién y formacién, emprendimiento y participacién. En este orden
de ideas y como se indicé previamente, se matriculé el primer grupo de veintinueve (29) inscritos para
el curso de Emprendimiento en Unidades de Negocio con el CLEM SENA de Tulua, al tempo que se
cierra el periodo con veinte (20) mas inscritos para conformar el segundo grupo a la espera de
matricularlo en el mes de octubre. Por otra parte, se socializé y promovié nuevamente el Encuentro
Territorial con reincorporados, el cual fue aplazado y el seminario de mecanismos de participacion
ciudadana -Deberes y Derechos en Salud realizado el dia 29 de septiembre.

Por otra parte, el dia 17 de septiembre, se realizé la reunién de la articulacion interinstitucional con la
Presidencia Ejecutiva de la Camara de Comercio de Tulua, mediante la cual se dejaron sentadas las
bases para la consolidacién del trabajo mancomunado en funcién de los emprendimientos de las PRs
de los municipios donde la Camara de Comercio tiene presencia.

Finalmente se resalta la promocion de las ofertas en formacién tanto de Formacion Académica como
en desarrollo empresarial como fueron la certificacion de competencias con SENA, la Feria Virtual de
educacioén Superior, Las pruebas Saber 11, el diplomado para mujeres emprendedora, principalmente.

8. Realizar el registro de la informacién segln establezca la ARN, de
forma oportuna, confiable, y veraz, en lo referente a los Programas
implementados por la ARN en los cuales se participe.

Durante el periodo referente del presente informe, se realizd el reporte para la digitacion de quince (15)
planillas psicosociales en el SIR correspondientes al mes de septiembre, en las cuales se registraron
las ciento noventa y ocho (198) atenciones. Por otra parte, se continué con los cierres de las ofertas FA
de los cuales se efectuaron cuatro nuevas matriculas de los PRs que cumplieron sus ciclos en 2019 y
se registraron maximos niveles en FA para cuatro (04) PRs restantes, por otra parte, se realizd el
registro de los dos (2) PRE Individuales.

Finalmente se realizé el registro de tres seguimiento trimestrales a tres PRES, de acuerdo a los
requerimientos e indicaciones recibidas para tal fin..

"Toda impresion fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La version vigente se encuentra en el software SIGER."
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9. Dar tramite a los documentos segln procedimientos y plazos
establecidos dentro de los lineamientos de gestion documental
establecidos por la ARN, propendiendo por la correcta gestion de los
mismos.

Producto del proceso de atencién contingente y especial, se generaron catorce (14) reportes de
atencién diarios con sus respectivas planillas, elaboradas de acuerdo a los requerimientos técnicos
definidos, conservando la calidad de las planillas y siguiendo los lineamientos de gestién documental,
en tanto que se realiz6 el reporte para la digitacion respectiva en el SIR. Por otra parte, se generaron
diversos reportes requeridos por el grupo territorial para diversos fines, para lo cual se realiz6 la
validacion, verificacion y analisis necesarios a fin de garantizar la calidad de la misma, ente ellos, la
consolidaciéon y reporte de la base de datos caracterizacién de reincorporacién, seguimientos a
procesos asociativos, focalizaciones para oferta formativa, casos de gestion interna y base de
reactivacion gradual, principalmente.

Por otra parte se realiz6 la legalizacion de tres solicitudes de desplazamiento en zona rural de los
municipios de Tulua y Restrepo y zona urbana de Buga.

10. Participar en los diferentes espacios de trabajo que establezca el
Supervisor del contrato y rendir en forma oportuna los informes que le
sean solicitados y participar en la elaboraciéon de aquellos informes que
por su contenido y naturaleza estén dentro del ambito del objeto
contratado.

De manera consolidada se participé en un total de diecisiete (17) reuniones virtuales de diversa indole,
con motivos de informacion, orientacion, instruccion capacitacion y articulacion, se realizé una mas el
dia 17 de septiembre, con el colectivo de COOMULNES para el seguimiento al proyecto colectivo. Por
otra parte se realizaron diversos reportes e informes que dieron cuenta del ejercicio de documentacion
de los diferentes componentes de atencién y acompafiamiento a las PRs, ente otros, base de datos
caracterizacién de reincorporacion, seguimientos a procesos asociativos, focalizaciones para oferta
formativa, casos de gestion interna y base de reactivacion gradual, principalmente, bases de datos de
proveedores, andlisis de unidades de negocio, reporte de desconfinamiento en municipios del centro y
norte del Valle, principalmente.

11. Desarrollar las demas actividades que le sean asignadas de
acuerdo al objeto del presente contrato.

Se acompafié la entrega de cuatro (04) PREs, realizando la respectivo en acta de entrega con su
registro fotografico, los cuales correspondieron a: PRE-PP-30516 denominado EL HATO LECHERO,
correspondiente a PR con cddigo SIR 60-07258 y ubicado en el corregimiento de Monteloro del
municipio de Tulua relaizada el dia 22 de septiembre; PRE-PP-30497 denominado LACTEOS EL
PLACER, correspondiente a PR con cédigo SIR 60-06776 y ubicado en la vereda del municipio de
Restrepo, indicando que este PRE se presentd para el corregimiento del Placer Nogales el Crucero del
municipio de Buga, sin embargo por caso de seguridad presentado por la PR a la UNDP, se trasladé al
municipio de Restrepo, ejecutada el dia 23 de septiembre; PRE-PP-31398 denominado MINI MARKET
M&J, correspondiente a la PR con cédigo SIR 60-06731 y ubicado en el municipio de Tulud, realizada el
dia 23 de septiembre y finalmente, el PRE-PP-31101 denominado DROGUERIA LA PIEDAD,
correspondiente a las PRs con cédigo SIR 60-11885 y 60-11634 y ubicado en el municipio de Buga y
realizad el dia 24 de septiembre.

Cumplimiento de las obligaciones generales contenidas en el contrato.

Se dio cumplimiento con las obligaciones generales, y los items 22) Obligacién de cumplimiento del
instructivo de gestion de la seguridad y salud en el trabajo (SG-SST) implementado por la ARN, Cumplir|
con las directrices, lineamientos de seguridad, politicas, documentos y proteccion de la informacion, a
través de la gestion segura de los activos de informacion, del sistema de Seguridad de la Informacién.

TITO FABIAN MONTOYA GRISALEZ

Visto Bueno Supervisor(es) (diligenciar manual):

NOMBRE(S): MARIA TABEL BARON CAVIEDES

Fecha VoBo:

"El registro de datos personales en este formato, autoriza a la ARN para la
normas que modifiquen, adicionen o complementen

recoleccion, almacenamiento y uso de los mismos. En cumplimiento a la Ley 1581/12 'y el Decreto 1377/13 y las demas

. Conozca la politica de tratamiento de los datos personales de la ARN a través del siguiente link:

http://www.reincorporacion.gov.co/es/atencion/Paginas/politicas.aspx”

"Toda impresion fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La version vigente se encuentra en el software SIGER."




