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1. Nimero del contrato
822 - 2025

2. Informe
Final

CAROL VIVIANA PALMA CASTRO

4. Nombre contratista

5. Tipo documento de Identidad
CC

3. Periodo del informe

17/02/2025 A 31/12/2025

6. Nimero documento de identidad
1087189435

Prestar con plena autonomia técnica y administrativa sus servicios profesionales a la Agencia para la
Reincorporacion y la Normalizacion ARN - Direccion Programatica de Reintegracion - Subdireccion Territorial para

7. Objeto del contrato
NARINO

8. Lugar de ejecucion

- PASTO

la implementacion, seguimiento y acompafiamiento psicosocial de las poblaciones sujeto de atencién y a sus
grupos familiares, asi como apoyar con acciones de cuidado psicosocial para los contratistas y funcionarios
pertenecientes al Grupo Territorial asignado, incorporando los enfoques diferenciales, en el marco de los procesos

. GT NARINO
misionale de la Enfidad
9. OBLIGACIONES GENERALES
NRO OBLIGACION / COMPROMISO GENERAL CUMPLIMIENTO

Realizar las actividades en forma independiente, bajo su propio riesgo y responsabilidad, sin sujecién a condiciones distintas a aquellas que se requieran para el

1 |cumplimiento del objeto contractual y sin que ello implique exclusividad. En caso de que, otras actividades impliquen conflictos de interés, debera informarlo de Si
manera previa y oportuna a la supervision.

2 |Reportar de manera inmediata cualquier novedad o anomalia al supervisor del contrato. Si

3 |Entregar los informes pactados y los requeridos por el supervisor del contrato Si

4 Debera presentar para verificacion de la supervisién el documento de liquidacion y, previo al inicio de la ejecucion, el soporte del pago de las Estampillas a las que No aplica
haya lugar, que se causara en el momento de la suscripcion del contrato o sus adicciones, conforme a la normatividad vigente. P

5 Realizar los desplazamientos que se requieran para el desarrollo de sus obligaciones acorde con la solicitud del supervisor; caso en el cual, debera informar los: si
costos de desplazamiento dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al mismo, conforme a la tabla de gastos definida por la ARN.
Cumplir con las obligaciones frente a los Sistemas de Seguridad Social Integral y de Riesgos Laborales, las cuales deberan ser acreditadas para cada pago al

6 |supervisor del contrato. Para efectos del Gltimo pago del contrato, se debera acreditar la totalidad de los aportes a dichos sistemas, inclusive el del Gltimo mes de Si
ejecucion.

7 Encargarse personalmente de la gestion documental y archivo de la ion que le sea ylo que deba gestionar, de acuerdo con las si
disposiciones internas y las del Archivo General de la Nacién.

8 Cumplir con las directrices, lineamientos de seguridad, politicas, documentos y proteccion de la informacion, a través de la gestion segura de los activos de si
informacién y del Sistema de Seguridad de la Informacién.

9 |Conocer y adoptar las medidas de autoproteccion establecidas en el Manual de Seguridad Preventiva GA-M-01 establecido por la ARN. Si

10 |Atender los lineamientos dados por la ARN en materia de procesos y procedimientos relacionados con el Sistema Integrado de Gestién-SIG. Si

1 Presentar como anexo para el primer informe de actividades, el certificado del examen preocupacional vigente de conformidad con lo establecido en el Decreto si
1072 de 2015.

12 Consultar y aplicar los manuales, instructivos, guia, planeas y programas del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) y Sistema de si
Gestién Ambiental implementados por la ARN, asi como los planes de emergencias, matrices de peligros y planos de evacuaciones.

13 |Reportar a la ARL e Informar a la ARN la ocurrencia de incidentes, de trabajo y No aplica

14 Contar con los elementos de proteccién en seguridad y bioseguridad, personal, que sean necesarios en el marco del desarrollo de sus obligaciones contractuales si
y hacer uso de ellos.
Participar activamente en las inducciones, ibilizaciones, itacione: charlas, idades y acciones que se ejecuten en el marco de la.

15 | o " - - . Si

de los de Gestion y y Salud en el Trabajo.

16 Cumplir con los lineamientos relacionados con el Sistema de Gestion Ambiental, de conformidad con los programas, politicas, planes y estrategias ambientales si
establecidas por la Entidad, con el fin de implementar y dar continuidad al Sistema de Gestion Ambiental de la ARN.
En el evento en que EL/LA CONTRATISTA incurra en un registro y/o consolidacién de la informacién en el Sistema de Informacién para la Reintegracion y la.
Reincorporacion — SIRR en forma errada o no atendiendo los lineamientos establecidos por la ARN, que haya generado un desembolso no debido de cualquier:
beneficio econémico, EL/LA CONTRATISTA reembolsaré este valor para lo cual expresamente autoriza a la ARN descontar esta suma de los honorarios:

17 |adeudados. En el evento en que el descuento no cubra la totalidad del valor desembolsado a las personas beneficiarias, EL/LA CONTRATISTA pagara con sus No aplica
propios recursos el saldo adeudado dentro del mes siguiente a la identificacion de la situacién descrita, so pena de que la ARN inicie las acciones civiles y penales.
correspondientes para obtener la restitucion total del pago. La supervision o el(la) Coordinador(a) del Grupo Territorial respectivo, debera oficial a la Subdireccion
Financiera el detalle y los valores correspondiente para proceder con el reembolso o descuento.

18 |Entregar a la finalizacion del contrato en medio magnético los archivos editables y finales generados en el marco de la ejecucién del contrato. Si
Entregar a la finalizacion del contrato y de acuerdo con los lineamientos internos, en perfecto estado, salvo el deterioro normal por el uso, los elementos y equipos:

19 entregados para la prestacion del servicio objeto de este contrato reportados en su inventario individual, asi como el carnet de identificacion y la tarjeta de acceso si
en caso de que estos le hayan sido suministrados. En caso de dafio o pérdida, debera responder por ellos en los términos establecidos en la normatividad interna,
para lo cual se autoriza de manera previa y expresa con la suscripcién del contrato, a descontar los valores correspondientes de los saldos adeudados.

"Toda impresion fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La version vigente se encuentra en el software para la administracion de la planeacion y gestion.”
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10. OBLIGACIONES ESPECIFICAS
NRO OBLIGACION ESPECIFICA CUMPLIMIENTO ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO
Durante el afio se desarrollé6 de manera permanente la de fiami i i i de

tividades de y cuidado psicosocial de la
poblacion sujeto de atencion y a sus grupos familiares, mediante acciones de
orientacion para la activacion de rutas de atencion, atencién en crisis, atencion
psicosocial y de salud mental, de acuerdo con los lineamientos definidos por la
Entidad, incorporando los enfoques diferenciales.

Si

paz, personas AUTO SAR y sus familias en los municipios de Leiva, Tumaco, Cumbal y Pas(o. atendiendo
aproximadamente a 80 personas (incluye 65 firmantes, 5 personas AUTO SAR y 10 familias). Se realizaron
atenciones individuales, familiares y grupales, abordando tematicas como manejo de emociones, prevencién de
violencias basadas en género, pautas de crianza, proyecto de vida, resolucién de conflictos y fortalecimiento
familiar. Se llevaron a cabo talleres sobre trabajo en equipo, inteligencia emocional y estilos de crianza libres de
violencia, con amplia participacién comunitaria. Asimismo, se activaron rutas de atencién frente a casos de
violencia basada en género, abuso sexual infantil y consumo de sustancias psicoactivas, articulando acciones
con el ICBF y otras entidades. Se brind6 vinculacién y seguimiento a las siguientes acciones del Plan de
Reincorporacién Integral (PRI) en el marco de la de fi o P : 11211
1.1.21.2,1.1.2.1.3,1.1.2.1.4y 1.1.3.1.5, incluyendo campanas de sensibilizacién, encuentros con facilitadores y
atencion en crisis, contribuyendo al bienestar emocional y social de los participantes y al fortalecimiento de sus
procesos de reincorporacion.

Identificar y desarrollar gestiones que permitan el acceso a la oferta de
acompaftamiento psicosocial y de salud mental existente en la zona de influencia
del Grupo Territorial para que la poblaci6n sujeto de atencion y sus grupos
familiares se beneficien de esta, teniendo en cuenta los enfoques diferenciales

Si

Durante la vigencia 2025 se desarrollaron gestiones permanentes para identificar y articular la oferta de
acompafamiento psicosocial y salud mental en la zona de influencia, garantizando el acceso de la poblacién
sujeto de atencién y sus familias bajo enfoques diferenciales. Estas acciones incluyeron la actualizacién del
directorio institucional y fortalecimiento de alianzas interinstitucionales (marzo), la participacién en espacios de
coordinacién como la Mesa Sectorial de Salud y el CTR para articular estrategias frente a probleméticas de
salud mental y consumo de SPA (abril y mayo), la planificacion y ejecucion de ferias y encuentros comunitarios
orientados a la reincorporacion y bienestar integral (junio, julio y agosto), asi como la implementacion de talleres
preventivos y procesos de acompafiamiento psicosocial colectivo en el ETCR La Variante y comunidades
aledafias (octubre). Finalmente, se consolidaron intervenciones con enfoque diferencial de curso de vida,
articulando con entidades como ICBF para la proteccién de nifios, nifias y adolescentes, y promoviendo
espacios recreativos y pedagégicos que fortalecieron la integracion comunitaria (noviembre). Estas gestiones
contribuyeron a mejorar la coordinacion interinstitucional, la atencion integral y la respuesta efectiva a las
necesidades psicosociales y de salud mental en el territorio.

w

los procesos de y del enloque
diferencial de curso de vida (Nifios y nifas, juventud y persona mayor) en
grupos terrtoriales asignados, articulando con el equipo de curso del nivel cemra\

Si

De manera permanente, en cada atencion psicosocial individual y familiar se aplico el enfoque diferencial de|
curso de vida, garantizando su transversalizacién en todos los procesos desarrollados. Este enfoque permitio
reconocer las particularidades de cada etapa (infancia, juventud y personas mayores), fortaleciendo la|
pertinencia y calidad del acompafiamiento brindado, asi como la generacién de entornos protectores y seguros.
En el marco de esta implementacion, el 14 de octubre se realizé un taller de prevencion del consumo de
sustancias psicoactivas (SPA) dirigido a nifios, nifias y adolescentes del barrio EI Modelo, en el municipio de
Tumaco. La actividad tuvo como objetivo fortalecer factores protectores, promover estilos de vida saludables y
generar conciencia sobre los riesgos asociados al consumo de SPA, considerando las caracteristicas propias de
la infancia y la juventud en el contexto territorial.

El taller se desarroll6 en articulacién interinstitucional con la Unidad Policial para la Edificacién de la Paz
(UNIPEP), la Policia de Infancia y Adolescencia y la Policia Comunitaria, quienes contribuyeron a la creacion de
espacios pammpaﬂvos pedagog\cos y preventivos. Estas dindmicas fomentaron el dialogo, la reflexion y el

de los par como agentes activos en la construccién de entornos seguros y
protectores.
Asimismo, el 25 de noviembre, en el marco de la transversalizacién del enfoque diferencial de curso de vida, se
gestioné la celebracion del Dia Internacional de la Infancia en el antiguo ETCR La Variante. Esta jornada contd
con la participacion de entidades como el ICBF, la Policia (Ubicar 10) y el Batallon 53, consolidando un trabajo
conjunto orientado a reconocer y promover los derechos de los nifios y nifias.
El espacio se caracterizd por un ambiente alegre y participativo, con actividades recreativas que fomentaron el
disfrute, la integracién y el aprendizaje espontaneo. El juego como herramienta pedagégica contribuyé al
desarrollo integral de la infancia, fortaleciendo la autoestima, el sentido de comunidad y la capacidad de
expresion.
La jornada visibiliz6 la importancia de garantizar entornos sequros v felices para todos los nifios v nifias,

Realizar la aplicacion, devolucion y seguimiento de los resultados de las pruebas
de tamizaje de salud mental a la poblacion sujeto de atencion, asi como adelantar
el seguimiento a las personas que, por sus resultados, requieran atencion
especializada en salud mental

De manera permanente, se brinda acompafiamiento al proceso de Reintegracion mediante el seguimiento de
ingresos y traslados de participantes del Grupo Territorial Narifio, asi como la elaboracién de conceptos y la
aplicaciéon de EMP y EMP-R. Durante los meses de febrero a diciembre de la vigencia 2025, se elaboraron
conceptos para diversos participantes, entre ellos con codigos S0459-2023, S0065-2023, S0483-2024, S0005-
2025, S0465-2024, S0482-2024, S0206-2025, entre otros, alcanzando un total aproximado de 39 conceptos.
Asimismo, se aplicaron 11 EMP en diferentes periodos, correspondientes a participantes con cddigos como
0233-17, 0307-24, S0128-2025, S0130-2025, 0224-19, 0255-25 y 0322-25, entre otros. De manera constante,
se remite informacion a los profesionales de Reintegracion mediante correos electronicos, detallando los
conceptos elaborados y los EMP y EMP-R pendientes para su validacién y acciones correspondientes.
Finalmente, se mantiene actualizado el registro y seguimiento de los EMP y EMP-R en la base de datos ubicada
en la carpeta de la vigencia 2025, en la ruta: Z:\2025\8) Reintegracion.

Apoyar la implementaci6n y seguimiento de la Estrategia Multimodal de Incidencia
en Salud Mental (EMIS) y otras estrategias, planes, programas y proyectos
orientados al fortalecimiento del acompafiamiento psicosocial de personas en los
diferentes procesos misionales que lidera la entidad.

Durante la ejecucién del contrato se garantizé la implementacion y el seguimiento de la Estrategia Multimodal de

Incidencia en Salud Mental (EMIS), mediante el desarrollo de dos espacios de capacitacion con el grupo

territorial Narifio. En estas jornadas se socializaron los médulos de la EMIS y se abordaron temas relacionados

con los primeros auxilios psicolégicos.

Los moédulos presentados incluyeron contenidos clave sobre promocién del bienestar emocional, prevencién del

estrés y manejo de crisis, ofreciendo herramientas practicas y teéricas para fortalecer la salud mental de los

participantes.

La SOCIalIZaCIOn permitié al equipo adqumr conocimientos y habilidades esenciales para el acompafiamiento
do su de apoyo en diferentes procesos.

Adicionalmente, se realizé un seguimiento continuo para garantizar la correcta implementacion de la estrategia y

evaluar su impacto, contribuyendo a la construccién de un ambiente laboral més saludable, colaborativo y

resiliente.

Participar en la construccion de los reportes de metas e indicadores y demés
gestion necesarias para el seguimiento de las estrategias
relacionadas con el acompafiamiento psicosocial de los procesos misionales
desarrollados por la Entidad.

Si

Me permito informar que la presente obligacién contractual se ha cumplido a cabahdad durante el perlodo
comprendido entre febrero y diciembre del afio en curso. Este ct se 6 la
elaboracién de reportes detallados, el desarrollo de herramientas de gestion, la colaboracién estrecha con los
equipos involucrados y la realizacion de evaluaciones periddicas orientadas a optimizar los resultados. Todo lo
anterior refleja un compromiso permanente con la mejora continua y la efectividad de los procesos psicosociales
de la Entidad.

Articular acciones con él ola profesional de salud del Grupo Territorial para el
fortalecimiento del acompafiamiento psicosocial y en temas de salud mental de la
poblacion sujeto de los diferentes procesos misionales, asi como participar en la
postulacion al componente especifico asociado con la salud mental.

Durante la vigencia del presente contrato se logré una articulacién permanente y efectiva con la profesional de
salud del grupo territorial, lo que permiti6 la planificacion y ejecucion de estrategias conjuntas orientadas al
fortalecimiento de la atencién en salud mental. Gracias a esta colaboracion, se desarroll6 exitosamente la|
activacion de la ruta de atencion en salud mental para las personas en proceso.

Asimismo, se gestionaron diversas actividades en salud mental en articulacion con el Instituto Departamental de
Salud de Narifio (IDSN), realizadas en el ETCR La Variante, ubicado en el municipio de Tumaco, y en Tallambi,
municipio de Cumbal. Estas acciones contribuyeron a la promocién del bienestar emocional y al fortalecimiento
de entornos protectores en los territorios priorizados.

Impulsar, apoyar y realizar seguimiento a las acciones de cuidado psicosocial de
funcionarios, contratistas y del grupo del Grupo Territorial, siguiendo los
lineamientos establecidos por la Entidad para su desarrollo.

Durante el afio en curso, se llevaron a cabo 5 encuentros enfocados en talleres de autocuidado, manejo del
estrés, relajacion y dindmicas de grupo, con el objetivo de promover el bienestar emocional y prevenir el estrés
laboral en el grupo territorial. Ademas, se brindé acompafiamiento a la enlace de la estrategia “Cuidandonos
para la Paz’, apoyando los encuentros realizados en las ciudades de Pasto y Tumaco. Durante estos
encuentros, se desarrollaron 3 circulos de la palabra y 1 encuentro psicosocial presencial, proporcionando
espacios de bienestar laboral para el equipo. Estos espacios permitieron a los participantes compartir
experiencias, expresar sus emociones y fortalecer la cohesion grupal, contribuyendo asi a un ambiente de
trabajo mas saludable y colaborativo. Como resultado, se lograron avances significativos en la mejora de la
calidad de vida laboral del equipo.

"Toda impresion fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La version vigente se encuentra en el software para la administracion de la planeacion y gestion.”
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Durante la ejecucion del presente contrato se aprobaron 19 desplazamientos a diferentes municipios para|
el fi presencial.
Atender la solicitud de informes, reportes o requerimientos que realice el supervisor Se remitieron oportunamente los informes de honorarios, que incluyeron el cubrimiento de las actividades
9 |frente al tema de salud y otros que por su naturaleza y contenido se enmarcan en Si desarrolladas entre febrero y diciembre de 2025, asi como los informes corre ites a los 1o
su objeto contractual. aprobados, cada uno con el reporte detallado de las dades reali: bajo mi respc il
Finalmente, se efectué la entrega oportuna de la documentacién general de los procesos a cargo, a través del
FUID, en cumplimiento de los lineamientos establecidos por el area de Gestién Documental.
Durante la presente vigencia, se asisti6 de manera permanente y oportuna a las reuniones, eventos y deméas
Asistir a reuniones, eventos y otros espacios seg(in lo solicitado por la supervision, . espacios solicitados por la supervisién durante toda la vigencia del contrato. En cada uno de estos escenarios se
10 [llevando un registro de los compromisos y avances adquiridos en el espacio en los Si :
que haya participado. llevé un registro detallado de los compromisos adquiridos y de los avances obtenidos, garantizando la
trazabilidad y el seguimiento de las acciones acordadas.

11. CERTIFICACIONES

En mi calidad de supervisor(a) del contrato certifico:

a. El(la) contratista durante el periodo, desarrollé y cumplié con las obligaciones contratadas asi como las demas clausulas establecidas en el contrato Sl: NO:
b. El(la) contratista efectud el pago de salud, pension y riesgos laborales (adjuntar comprobante) SI: NO:
c. Apruebo los informes, productos y deméas documentos y entregables presentados por el contratista durante el periodo Sl: NO:
d. Se realiz6 el respectivo I y a los riesgos por parte del(la) contratista y por mi parte como supervisor(a) Sl: x_| NO:

Recuerde que el presente informe debe ser publicado en la plataforma SECOP Il dentro de los 3 dias hébiles siguientes a su generacién y debe ser entregado al Grupo de Gestién Contractual para que repose en el expediente

contractual.
12. FIRMAS
Contratista Aprobacion supervision (firma electrénica)
Carol Viviana Palma Firmado digitalmente por Itact Giosara Oliva  Firmado digitalmente por
C | Vivi Pal c Benavides Itact Giosara Oliva Benavides
arol Viviana Palma Castro
Castro Nombre: Itact Giosara Oliva Benavides
Nombre: CAROL VIVIANA PALMA CASTRO Cargo: Coordinadora GT Narifio

| Fecha:

31/12/2025

El registro de datos personales, autoriza a la entidad para la recoleccién, almacenamiento y uso de los mismos conforme a las disposiciones contenidas en la Ley 1581 de 2012 y las normas que la
Tratamiento de Datos Personales a través de http://www.reincorporacion.gov. i i
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"Toda impresion fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La version vigente se encuentra en el software para la administracion de la planeacion y gestion.”
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