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Cupos: 98

Finalizacion del contrato:  22/12/2025

N° de unidades de servicio:  1

ITEM
ACCIONES DESARROLLADAS DURANTE EL PERIODO 

REPORTADO PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION

ALERTAS, INCONVENIENTES O SITUACIONES 

ESPECIALES QUE AFECTEN EL CUMPLIMIENTO DE LA 

OBLIGACIÓN

FUENTE DE VERIFICACION
% DE AVANCE EN EL 

CUMPLIMIENTO

2.2.1

Cumplir con el objeto y las obligaciones del presente contrato, acatando lo dispuesto en la Ley, normativa, 

reglamentos, lineamientos, Manuales Técnicos, Guías Operativas, Manuales Técnicos de las respectivas 

modalidades y Guía Operativa del respectivo servicio y sus modificaciones y sus anexos, así como las demás 

orientaciones técnicas y administrativas expedidas por el ICBF que se encuentren vigentes al momento de su 

celebración, sus respectivas actualizaciones o que se expidan con posteridad, relacionadas con la suscripción y 

ejecución del contrato, los cuales hacen parte integral del presente contrato, y son de obligatorio conocimiento 

y cumplimiento por parte del contratista y talento humano que este vincule para la prestación del servicio.

La EAS Corporación para el Desarrollo Integral Humano, vela por el 

cumplimiento de las obligaciones contractuales adquiridas, bajo el contrato de 

aporte 11008282025, por lo cual El CDI Viajeros Mágicos durante la vigencia 

2025 ha logrado ser reconocido en el sector como una institución de calidad y 

buen trato para con los niños y las niñas, y esto se ha reflejado en el 

incremento paulatino de cobertura y la permanencia de los mismos. Es por 

ello que es necesario continuar e intensificar las acciones de focalización con 

el propósito de dar cumplimiento a la cobertura asignada, para ello se han 

realizado estrategias de divulgación por medio de redes sociales, volantes, 

carteles y voz a voz en el sector.

En vista que la UDS CDI Viajeros Mágicos, aún se encuentra en 

reconocimiento territorial, se culmina el mes de NOVIEMBRE con un 

total de 86 participantes, y durante el mes de NOVIEMBRE o se 

presentaron ingresos y/o egresos de participantes.

1. Registros de Asistencia Mensual (Deben estar disponibles en las 

UDS).

2. Registro de coberturas atendidas.

85.92%

2. OBLIGACIONES GENERALES DE LA ENTIDAD ADMINISTRADORA DEL SERVICIO

Nombre de la Entidad Administradora del Servicio (EAS):  Corporación para el desarrollo integral humano - CORDIN Nombre del Representante Legal de la (EAS):  LAURA VICTORIA GONZALEZ ABRIL

Regional:  BOGOTÁ Centro(s) Zonal(es) que supervisa(n): SAN CRISTOBAL SUR 

Nombre(s) del (los) Supervisor(es): JOHANNA ASTRID POVEDA NEGRO

Servicio que presta: CDI INSTITUCIONAL CON ARRIENDO

Período reportado: 01/11/2025 al 30/11/2025

Contrato de aporte Número:  110008282025

Fecha de Inicio de la Prestación del Servicio: 12/02/2025                                                                                         

Municipio(s) en el que se ubica el servicio:  BOGOTÁ 

PROCESO

 PROMOCIÓN Y PREVENCIÓN

FORMATO INFORME TECNICO DE ACTIVIDADES MENSUALES Clasificación de la Información:

Pública

INFORME TÉCNICO Y ADMINISTRATIVO MENSUAL

SERVICIOS DE PRIMERA INFANCIA

Instrucciones generales de diligenciamiento:

1. El formato se encuentra predeterminado con algunas obligaciones contractuales, sin embargo se deben incluir las obligaciones tal y como se estipulan contractualmente. El diligenciamiento de este formato es un insumo fundamental para la elaboración del informe de supervisión.

2. Frente al porcentaje de avance, escriba el % de ejecución entendiendo que el máximo porcentaje de cumplimiento a obtener por periodo, es el resultado de dividir 100% en el numero de meses establecido en el contrato. Por ejemplo, si un contrato contempla 10 meses el porcentaje máximo de avance por mes es el 10%. 

3. En el caso de que se presenten prórrogas o terminaciones anticipadas se recalculará el porcentaje sin afectar los informes de ejecución anteriores.

 Ej 1: En un contrato de 10 meses, en el mes 7 se determina que se realiza una prórroga por 2 meses, quedando el contrato por 12 meses. Así las cosas como el 60% del contrato inicial ya se había ejecutado (el ultimo informe presentado correspondía al mes 6),  el porcentaje que queda pendiente por ejecutar corresponde al 40%, el cual 

deberá ser dividido por los 6 meses pendientes por ejecutar. 

Ej 2: En un contratro de 10 meses, en el mes 7 se determina que en ese mismo mes se realiza una terminación anticipada. Como ya se había ejecutado el 60% del contrato (el ultimo informe presentado correspondía al mes 6), el porcentaje que queda pendiente por ejecutar corresponde al 40%, el cual deberá ser cumplido en el mes que 

está en ejecución. 

3. La información solicitada como fuente de verificación o los documentos de origen de la misma pueden ser objeto de solicitud y revisión en el ejercicio de supervisión.

1. INFORMACIÓN GENERAL



2.2.2

Suministrar al ICBF la información técnica, administrativa, financiera y jurídica actualizada relacionada con la 

ejecución del contrato de aporte, de acuerdo con las especificaciones dadas en el presente contrato, en el 

Manual de Contratación vigente, en el Manual Técnico de la Modalidad correspondiente, el Lineamiento 

Técnico para el desarrollo integral de la primera infancia, la infancia, la adolescencia, las familias y las 

comunidades en sus versiones vigentes y demás normatividad que le aplique, modifique o sustituya.

Desde el CDI Viajeros mágicos, se realiza el respectivo informe técnico de 

actividades mensuales, a partir de las acciones ejecutadas durante el mes de 

NOVIEMBRE dando cumplimiento a las obligaciones contractuales y los 

estándares dispuestos desde el MT V1 y la GO para CDI V1. Esta información 

es socializada con la profesional Yenny Paola Malagón enlace de apoyo 

técnico a la supervisión el día 05/12/2025.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1.Formato diligenciado de Informe Técnico y Administrativo, acorde al 

avance de ejecución del contrato.

2. Formato diligenciado de Informe Financiero, acorde al avance de 

ejecución del contrato, acorde al avance de ejecución del contrato.

97.91%

2.2.3

Comunicar al supervisor del contrato a través del medio autorizado por el ICBF el ingreso al espacio donde se 

brinda la atención, de cualquier persona ajena a la prestación directa del servicio, en el horario de atención, 

según orientaciones del ICBF descritas en la Guía Orientadora para la Gestión del Riesgo en la Primera 

Infancia, o el documento que lo sustituya, modifique o derogue.

Desde el CDI Viajeros Mágicos, se hace la entrega de un carnet de 

identificación para los visitantes y se hace el respectivo registro de ingreso en 

el formato establecido por la EAS, donde se consignan datos básicos como; 

• Nombre completo.

• Tipo y numero de documento.

• Cargo.

• Motivo visita.

• Fecha y hora de ingreso y salida.

• Firma

Para el mes de NOVIEMBRE se presentó el ingreso a la UDS de:

• Proveedores de alimentos.

• Representantes de la junta directiva de la Corporación CORDIN

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Formato de ingreso a la UDS de personas externo o ajeno a la 

prestación del servicio.
97.91%

2.2.4

Abstenerse de realizar o permitir que se realicen en la UDS actividades proselitistas, como fijar o distribuir 

anuncios y afiches alusivos a candidatos, partidos políticos, procesos electorales o actividades no relacionadas 

con la prestación del servicio.

La entidad no permite la realización de actividades proselitistas de ningún tipo 

en las instalaciones del CDI Viajeros Mágicos. 

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. El Centro Zonal revisa y valida que no se hayan presentado quejas 

por esta razón
97.91%

2.2.5

Garantizar la aplicación de los criterios de focalización, para la identificación, priorización y selección de los 

usuarios, según lo establecido en la “Guía para la focalización de usuarios de los servicios de Primera Infancia”, 

que se encuentre vigente durante la suscripción o ejecución del contrato de aporte, lo anterior sin perjuicio que 

desde el ICBF se adelante directamente el ejercicio de focalización de acuerdo con las herramientas diseñadas 

para tal efecto.

Durante el mes de NOVIEMBRE, se realizo vinculación de los 

siguientes participantes:

* 4/11/2025 / ALISSON  SOTELO RUIZ / RC 1246449098 / B3

* 5/11/2025 / STHERIBERSON JOSE ANTONIO HERRERA  GIL / 

ANM 31120232963 / ACTA VISITA DOMICILIARIA

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Listado comparativo de los usuarios focalizados vs los usuarios 

vinculados. El listado inicial de los usuarios focalizados debe ser 

entregado por el ICBF.

2. Listas de solicitud de cupo

3. Soporte de las acciones realizadas para la focalización y busqueda 

activa de beneficiarios.

4. Criterios de focalización según la “Guía para la focalización de 

usuarios de los servicios de Primera Infancia”,

97.91%

2.2.6

Permitir y colaborar en el ejercicio y desarrollo de las actividades de seguimiento y supervisión y/o interventoría 

del ICBF, entre otras acciones, documentando su gestión, facilitando el acceso a toda la información y 

documentación relacionada con la prestación del servicio, respondiendo en el marco del plazo otorgado las 

solicitudes formuladas, entregando los informes que le sean solicitados, adoptando las recomendaciones y 

acciones que le sean requeridas.

Durante el mes de NOVIEMBRE, la UDS CDI Viajeros Mágicos, realizo el 

correcto cargue al SharePoint asignado por la supervisión de cada uno de los 

insumos que soportan las acciones adelantadas durante el mes, los cuales a 

su vez fueron socializados durante comité técnico operativo presencial el día 

05/11/2025 en las instalaciones del centro zonal de San Cristóbal sur.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Actas de seguimiento y supervisión (Esta información es verificada 

por el Supervisor, no requiere ser entregada por la EAS)
97.91%

2.2.7

Permitir la participación del talento humano vinculado a la ejecución del contrato, previa coordinación con las 

entidades oferentes, a los procesos de formación, cualificación, capacitación y fortalecimiento convocados por 

el ICBF y demás entidades en el marco de la implementación de la política de Estado De Cero a Siempre 

conforme a las instrucciones y guías que imparta la entidad sobre los respectivos procesos;

Desde la supervisión de los contratos de aporte, durante el mes de 

NOVIEMBRE se realizo el siguiente espacio de asitencia tecnica:

13/11/2025: Transito armonico./ presencial colegio Florentino

24/11/2025: Sistema de información cuéntame / virtua 

https://teams.microsoft.com/l/meetup-

join/19%3ameeting_YTQ2MWU4MDQtMjk2MC00NjViLTkxNjUtYWMwNzg0

NWRmODY2%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%223d92a5f3-

bc7a-4a79-8c5e-5e483f7789bf%22%2c%22Oid%22%3a%225b28dcaf-0313-

4cc5-8734-c1871803a1d2%22%7d 

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Relación del talento humano que asiste a los diferentes procesos de 

formación ofrecidos por el ICBF u otras entidades certificadas para tal 

fin.  Este debe contener como mínimo: nombre, documento de 

identificación, cargo, proceso de formación al que asiste, entidad que 

convoca y N° de horas dedicadas al proceso.

97.91%



2.2.8

La EAS debe contar con una sede u oficina en el departamento donde opera, en la cual repose toda la 

documentación, formatos y soportes (financieros, técnicos, administrativos y jurídicos) asociados a la ejecución 

del contrato disponibles en formatos físicos y/o digitales en el momento que el supervisor los requiera.

La UDS, cuenta con los espacios necesarios para custodiar la documentación 

de niños y niñas, talento humano y documentación administrativa de las 

acciones de cada uno de los componentes de atención. Esta información se 

encuentra en el CDI Viajeros Mágicos, ubicado en la calle 41ª sur # 1D – 68 

este, barrio San Martin de Loba, UPL 50 La Gloria, Localidad de San Cristóbal 

sur.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Carta donde informe al supervisor del contrato, lugar, dirección, 

barrio y teléfonos de la sede administrativa. (Se presenta al inicio de la 

operación del servicio, y notificar de manera oportuna si se realiza 

cambio de sede administrativa)  

97.91%

2.2.9

Con el propósito de contribuir a poner fin a los factores que inciden en la violencia y maltrato infantil, la EAS 

deberá tener en cuenta para el diseño e implementación de los planes de acompañamiento y formación a 

familias y cualificación del talento humano, lo dispuesto en la Ley 2089 de 2021, el Lineamiento para la 

prevención de las violencias de los niños y niñas de la primera infancia y el “Protocolo de actuaciones ante 

alertas de amenaza, vulneración o inobservancia de derechos en los servicios de atención a la Primera Infancia 

del ICBF” o el documento que lo modifique o sustituya.

Desde el CDI Viajeros Mágicos, durante el año se han realizado dos espacios 

de cualificacion con el talento humano acerca de la Ruta Integral de Atención 

a la Primera Infancia / Lineamiento técnico administrativo de ruta de 

actuaciones para el restablecimiento de derechos de niños, niñas y 

adolescentes con sus derechos inobservados, amenazados o vulnerados y el 

Protocolo de actuación ante alertas de amenaza o vulneración de derechos 

en los servicios de atención a la primera infancia Con el propósito de brindar 

herramientas conceptuales y procedimentales al talento humano del CDI para 

la identificación de alertas de amenaza, vulneración o inobservancia de 

derechos en los niños y las niñas participantes de la modalidad de atención a 

la primera infancia y las actuaciones a seguir para la activación de la ruta 

integral de atenciones cuando así corresponda. Estos espacios se realizaron 

el  28/03/2025 y el 25/06/2025.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Plan de formación a las familias, cualificación e inducción del talento 

humano.

2. Listados de asistencia a los procesos de formación, cualificación e 

inducción.

97.91%

2.2.10

Responder y resolver oportunamente y con eficiencia los hallazgos que formulen los organismos de vigilancia, 

inspección y control del Estado a que haya lugar, implementando las recomendaciones y procedimientos 

cuando sean requeridos.

Durante el mes de NOVIEMBRE la EAS – Corporación para el Desarrollo 

Integral Humano – CORDIN, NO recibio visitas de supervision.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Actas de seguimiento y supervisión (Esta información es verificada 

por el Supervisor, no requiere ser entregada por la EAS)

2. Oficios de respuesta a requerimientos con los soportes solicitados 

en el tiempo establecido
87,25%

2.2.11

Informar de manera oficial al supervisor y a las autoridades competentes de manera inmediata y oportuna, las 

situaciones atípicas o extraordinarias presentadas durante la implementación del servicio que pongan en riesgo 

el cumplimiento del objeto contractual, en articulación con las entidades competentes, cuando haya lugar.

Durante el mes de NOVIEMBRE, no se presentaron situaciones atípicas que 

afectaran la prestación del servicio a nuestros participantes.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Reporte de las situaciones atípicas presentadas durante la 

prestación del servicio. 
97.91%

2.2.12

Informar de manera oficial al supervisor o las autoridades y entidades competentes de manera inmediata y 

oportuna, los casos en que se identifiquen situaciones que pongan en riesgo la vida o la integridad de las 

mujeres y personas en periodo de gestación, las niñas y los niños y , garantizando con ello la activación de las 

rutas de atención y/o actuación en articulación con las entidades competentes, descritas en el Lineamiento 

Técnico para la prevención de las violencias contra niñas y niños en primera infancia y el Protocolo de 

Actuaciones Ante Alertas de Amenaza, Vulneración o Inobservancia de Derechos en los Servicios de Atención 

a la Primera Infancia del ICBF o los documentos que los modifiquen, sustituyan o deroguen y demás 

documentos definidos por el ICBF.

El CDI Viajeros Mágicos informa oportunamente cualquier situación de 

amenaza o riesgo, ante la vulneración de los derechos de los niños y las niñas 

y si es el caso se hará  la activación de rutas con sus respectivos soportes y 

será entregado al supervisor, con respecto al mes de NOVIEMBRE, no se 

presentaron dichas situaciones.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Soporte de activación de las rutas cuando sea requerido (copia de 

oficios a otras instituciones o dependencias del ICBF)

2. Informe entregado al supervisor del contrato las situaciones que 

amenazan o pongan en riesgo la vida de niñas y niños. Este informe se 

debe presentar inmediatamente a la ocurrencia de la situación. 

97.91%

2.2.13

Garantizar que en las Unidades de Servicio – UDS o Unidad de Atención -UA se brinde la atención en el marco 

del Modelo de Enfoque Diferencial de Derechos del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar MEDD - 

Resolución 7998 de 2023 o documento que lo modifique, sustituya o derogue.

En el CDI Viajeros se busca continuamente promover el reconocimiento de 

las particularidades, necesidades y expectativas de las niñas, niños, 

adolescentes y las familias, para garantizar su protección integral desde una 

perspectiva de derechos, mediante una respuesta diferenciada que difunda y 

visibilice la inclusión, la igualdad y la no discriminación e incida en las 

transformaciones necesarias para ello. 

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Plan de formación a las familias, cualificación e inducción del talento 

humano.

2. Listados de asistencia a los procesos de formación, cualificación e 

inducción.
97.91%



2.2.14

Articular acciones con las entidades del Sistema Nacional de Bienestar Familiar, en el territorio, para mejorar la 

calidad del servicio y el cumplimiento de las atenciones a mujeres y personas en periodo de gestación, niñas y 

niños y , de acuerdo con lo establecido en la Política de Estado para el Desarrollo Integral de la Primera 

Infancia De Cero a Siempre (Ley 1804 de 2016).

Se promueven acciones, garantizando los derechos de los niños y las niñas, 

desde el primer día de ingreso a la UDS. La gestión, articulación serán 

coordinados por la Entidad y sus diferentes profesionales para realizar una 

cualificación acorde a la necesidad del Talento Humano.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1.Soportes de los procesos de gestión, articulación e implementación 

de acciones que garanticen los derechos de niños y niñas. 

2. Registro con calidad en el sistema de información definido por el 

ICBF, donde se evidencie el seguimiento al cumplimiento de los 

derechos de niñas y niños. 

3. Formato diligenciado de Informe Técnico y Administrativo, acorde al 

avance de ejecución del contrato.

97.91%

2.2.15

Comunicar de manera inmediata y formalizar a través del correo electrónico al supervisor del contrato la 

ocurrencia de algún presunto hecho de violencia, accidente o fallecimiento de los participantes de los servicios 

de primera infancia, así como diligenciar y entregar de manera completa, oportuna y con calidad mensualmente 

el “Formato de reporte de presuntos hechos de violencias, accidentes y fallecimientos de los usuarios de los 

servicios de primera infancia” o el documento que lo modifique o sustituya, sobre los presuntos hechos de 

violencia, accidentes, o fallecimientos de los participantes activos que se presenten en cualquier lugar. En caso 

de no se presentarse las situaciones mencionadas anteriormente con los participantes de los servicios de 

atención, la EAS deberá reportar mensualmente a través de correo electrónico al supervisor del contrato la no 

ocurrencia de violencias, accidentes y fallecimientos. PARÁGRAFO: En caso de presentarse fallecimientos de 

participantes activos, se deberá diligenciar y enviar al supervisor a los dos días hábiles siguientes del 

conocimiento del hecho, el “Formato Informe de la Atención Prestada al Usuario Fallecido” o el documento que 

lo modifique o sustituya.

El CDI Viajeros Mágicos informa oportunamente cualquier situación de 

amenaza o riesgo, ante la vulneración de los derechos de los niños y las niñas 

y si es el caso se hará  la activación de rutas con sus respectivos soportes y 

será entregado al supervisor, con respecto al mes de NOVIEMBRE, no se 

presentaron dichas situaciones.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Soporte de activación de las rutas cuando sea requerido (copia de 

oficios a otras instituciones o dependencias del ICBF)

2. Informe entregado al supervisor del contrato las situaciones que 

amenazan o pongan en riesgo la vida de niñas y niños. Este informe se 

debe presentar inmediatamente a la ocurrencia de la situación. 

97.91%

2.2.16

Garantizar las actuaciones que le corresponden de acuerdo con lo dispuesto en el Lineamiento Técnico para la 

prevención de las violencias contra niñas y niños en primera infancia y el Protocolo de Actuaciones Ante Alertas 

de Amenaza, Vulneración o Inobservancia de Derechos en los Servicios de Atención a la Primera Infancia del 

ICBF o los documentos que los modifiquen o sustituyan.

El CDI Viajeros Mágicos, realiza cada una de las actuaciones 

correspondientes al protocolo de actuaciones RIA en casos de presunta 

vulneración de derechos, para el mes de NOVIEMBRE, NO se realizo reporte.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Soporte de activación de las rutas cuando sea requerido (copia de 

oficios a otras instituciones o dependencias del ICBF)

2. Informe entregado al supervisor del contrato las situaciones que 

amenazan o pongan en riesgo la vida de niñas y niños. Este informe se 

debe presentar inmediatamente a la ocurrencia de la situación. 

97.91%

2.2.17

Cumplir con las normas laborales aplicables al talento humano y, en particular, cumplir con las obligaciones con 

el Sistema General de Seguridad Social en Salud, Pensiones y Riesgos Laborales, así como con el pago de los 

aportes parafiscales asociados a los contratos de trabajo que celebre, respecto de lo cual se obliga a mantener 

indemne al ICBF.

La entidad administradora de servicios cuenta con los certificados de los 

pagos correspondientes de aportes al Sistema de Seguridad Social y aportes 

parafiscales de los del talento humano. La anterior información detallada se 

encuentra consignada en el respectivo informe financiero.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Planillas de pago de nómina

2. Planilla de pago de seguridad social y parafiscales
97.91%

2.2.18
Cumplir oportunamente con los pagos a proveedores y prestadores de servicios profesionales y técnicos que 

vincule a la operación del servicio.

La entidad administradora de servicios cuenta con los certificados de los 

pagos correspondientes de aportes al Sistema de Seguridad Social y aportes 

parafiscales de los del talento humano. La anterior información detallada se 

encuentra consignada en el respectivo informe financiero.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Planillas de pago de nómina

2. Planilla de pago de seguridad social y parafiscales
97.91%

2.2.19

Realizar la socialización de los servicios al inicio y al final de la ejecución contractual, según la Guía de 

Participación Ciudadana para los Servicios de Primera Infancia o documento que lo modifique o sustituya, y 

demás orientaciones establecidas por el ICBF, que hacen parte integral del presente contrato.

La corporación para el desarrollo integral humano – CORDIN, en su UDS CDI 

Viajeros Mágicos, el día 31/03/2025, llevo a cabo la JORNADA DE 

SOCIALIZACION DE SERVICIOS, en donde se abordó la siguiente agenda:

1. Bienvenida.

2. Aspectos generales.

3. Componentes de atención.

Refrigerio.

4. Derechos y deberes.

5. Intervención SUBRED CENTRO ORIENTE

6. Intervención Secretaria de la mujer.

7. Presentación guía de participación ciudadana.

8. Comité de control social.

9. Evaluación.

Se resalta la sobresaliente acogida de las familias, su participación activa y 

objetividad en los apuntes realizados. Finalmente, se efectuó 

satisfactoriamente la conformación del comité control social con 3 

participantes en total.

Finalmente, se proyecta para el mes de DICIEMBRE la jornada de 

presentacion de los resultados y el balance de los servicios 2025.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Informe de la jornada de socialización de la modalidad o servicio 

ofertado a la comunidad. 

2. Listado de asistencia y Registro fotográfico de la jornada de 

socialización

3. Acta de socialización del informe de gestión a la comunidad (se 

debe realizar un mes antes de finalizar cada anualidad)

4. Listados de asistencia y registro fotográfico de la socialización del 

informe de gestión.

97.91%



2.2.20

Construir e implementar acciones encaminadas a fortalecer la calidad y pertinencia del servicio a través de un 

plan de gestión de calidad de la atención, durante la ejecución del contrato, teniendo en cuenta los resultados 

de visitas de Inspección, Vigilancia y Control, la aplicación del instrumento de verificación de condiciones de 

calidad, autoevaluación, visitas de verificación de condiciones de calidad en Unidades de Servicio -UDS- 

Unidad de Atención -UA y Entidades Administradoras del Servicio -EAS- según lo señalado en el Manual 

Técnico y Guía Operativa del servicio correspondiente.

La EAS durante el mes de NOVIEMBRE, dio continuidad a la implementacion 

de diferentes acciones que conserven la calidad en la atención de nuestro 

servicio. 

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Plan de gestión de calidad

2. Soportes acciones plan de gestión de calidad
97.91%

2.2.21

Comunicar al supervisor del contrato y a la aseguradora que expidió la póliza de cumplimiento del contrato de 

aporte de la existencia de siniestros dentro de los cinco (5) días hábiles siguientes a la fecha en que se conoció 

o se debió conocer la ocurrencia del siniestro.

Si se llegaran a presentar la Entidad remitira el reporte con el supervisor de 

contrato.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Notificación al supervisor del contrato sobre las situaciones que 

perturben la tenencia. En esta se debe describir la situación 

presentada, las acciones adelantadas, el listado de los elementos 

afectados y la forma en la cual se plantea reponer los mismos. 

97.91%

2.2.22

Aportar cuando aplique los valores equivalentes por concepto de contrapartida (tanto la de carácter obligatorio, 

cuando corresponda, como la adicional según el criterio de evaluación respectivo, si a ello hubiere lugar) llevar 

a cabo la totalidad de las actividades de conformidad con el ofrecimiento realizado por la EAS, sus 

modificaciones y actualizaciones que haya lugar, así como lo dispuesto en el procedimiento administrativo de 

selección vigente durante la ejecución del contrato, o en ultimas según lo pactado dentro de los contratos de 

aporte suscritos según los diversos numerales del Manual de Contratación del ICBF vigente; para lo anterior el 

contratista deberá presentar al supervisor y/o interventor del contrato la descripción de las actividades que 

componen cada valor de contrapartida y su cuantificación individual.

El contrato de aporte 1100828-2025, no tiene valores equivalentes por 

concepto de contrapartida.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Reporte de los compromisos adquiridos por la EAS

2. Plan de trabajo de la EAS

3. Formato diligenciado de Informe Financiero, acorde al avance de 

ejecución del contrato, donde se refleje las contrapartidas ofertadas y 

el cumplimiento de las mismas

97.91%

2.2.23

Acreditar y aportar por escrito el documento equivalente que dé cuenta al perfeccionamiento del negocio 

jurídico cualquiera que sea su tipología, o acto jurídico, respecto a la disposición del bien inmueble donde se 

prestará el servicio de atención a la Primera Infancia (por ejemplo: contrato de arrendamiento, contrato de 

comodato, certificado de libertad y tradición, o el documento idóneo donde se acredite dicha condición según 

corresponda).

La corporación para el desarrollo integral humano – CORDIN, cuenta con el 

contrato de arriendamiento del inmueble dispuesto para el CDI Viajeros 

Mágicos ubicado en la CALLE 41A sur 1D este # 68, barrio San Martin de 

Loba.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Contrato de arrendamiento. 97.91%

2.2.24
Las demás obligaciones que se deriven de la ley, reglamento, Manuales Técnicos, Guías Operativas y 

lineamientos vigentes, relativos a la ejecución del objeto contratado.

Durante el mes de NOVIEMBRE la EAS – Corporación para el Desarrollo 

Integral Humano – CORDIN, cumplio con cada una de las obligaciones 

contractuales que deriven de la ley, reglamento, Manuales Técnicos, Guías 

Operativas y lineamientos vigentes, relativos a la ejecución del objeto 

contratado.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Los soportes adicionales que se establezcan por el supervisor del 

contrato.
87,25%

ITEM OBLIGACIÓN
ACCIONES DESARROLLADAS DURANTE EL PERIODO REPORTADO 

PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION

ALERTAS, INCONVENIENTES O SITUACIONES ESPECIALES 

QUE AFECTEN EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACIÓN
FUENTE DE VERIFICACION

% DE AVANCE EN EL 

CUMPLIMIENTO

3.1.1.1

La EAS debe garantizar las condiciones necesarias para dar inicio al servicio, según lo establecido en el Manual 

Operativo vigente de la Modalidad según corresponda el servicio, en referencia a las actividades que hacen 

parte de la Fase Preparatoria.

Siendo 10/02/2025, la profesional Yenny Paola Malagón en calidad de enlace 

de apoyo técnico a la supervisión del centro zonal de San Cristóbal sur, realiza 

visita de aprobación a la infraestructura ubicada en la CALLE 41ª sur # 1D – 

68 del barrio San Martin de Loba, en donde se aprueba a la Corporación para 

el Desarrollo Integral Humano – CORDIN la prestación del servicio en este 

predio. Teniendo en cuenta las adecuaciones sugeridas por la visita para la 

seguridad de los niños y de las niñas, dado lo anterior, la entidad garantiza 

para el 18/02/2025 óptimos y seguros espacios.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Reporte de los compromisos adquiridos por la EAS 97.91%

3.1.1.2

Presentar a la supervisión del contrato, a más tardar dentro del mes siguiente a la suscripción del contrato, los 

soportes del cumplimiento de las condiciones de conformación de la organización acorde con lo siguiente: (a) 

Las asociaciones o cooperativas de padres y/o madres comunitarias o de Hogares Comunitarios de Bienestar 

se comprometen a estar conformadas por mínimo un 90% de padres y/o madres comunitarias en ejercicio. Si 

la composición es mixta entre padres y/o padres usuarios del servicio y padres y/o madres comunitarias o de 

Hogares Comunitarios de Bienestar, de este 90% se debe contar con mínimo un 80% de padres y/o madres de 

los niños a atender. (b) Las Asociaciones de padres y/o madres usuarios del servicio se comprometen a estar 

conformadas por mínimo un 90% de padres y/o madres de los niños a atender.

No apllica, para el servicio CDI con arriendo 97.91%

3. OBLIGACIONES ESPECÍFICAS DE LA ENTIDAD ADMINISTRADORA DEL SERVICIO 

3.1.1 OBLIGACIONES DURANTE LA FASE PREPARATORIA



ITEM OBLIGACIÓN
ACCIONES DESARROLLADAS DURANTE EL PERIODO REPORTADO 

PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION

ALERTAS, INCONVENIENTES O SITUACIONES ESPECIALES 

QUE AFECTEN EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACIÓN
FUENTE DE VERIFICACION

% DE AVANCE EN EL 

CUMPLIMIENTO

3.1.2.1.1

Brindar educación inicial en el marco de la atención integral a niñas y niños, en el (los) servicio(s) CDI CON 

ARRIENDO, en las UDS correspondientes al Centro Zonal del contrato, de la respectiva Regional, 

garantizando los días de atención a los que haya lugar, dependiendo del servicio y lo dispuesto en el Manual 

Operativo vigente de la Modalidad de atención según corresponda, en cuanto a su estructura operativa, o 

fracción proporcional a partir del cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecución del contrato 

de aporte respectivamente.

La EAS – Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, brindo 

atencion a 86 niños y niñas durante 17 dias de servicio en el mes de 

NOVIEMBRE. Finalmente es necesario continuar con las estrategias de 

divulgación para lograr incrementar la cobertura contratada.

En vista que la UDS CDI Viajeros Mágicos, aún se encuentra en 

reconocimiento territorial, se culmina el mes de NOVIEMBRE con un 

total de 86 participantes, y durante el mes de NOVIEMBRE o se 

presentaron ingresos y/o egresos de participantes.

1. Registro de Asistencia Mensual

2. Registro de coberturas atendidas

3. Caracterización del servicio

4. Formato diligenciado de Informe Financiero, acorde al

avance de ejecución del contrato.

85.92%

3.1.2.1.2

Realizar la atención de los usuarios conforme a la distribución de UDS, cupos y municipios asignados al 

presente contrato.

- SERVICIO CDI CON ARRIENDO INSTITUCIONAL 

- UDS 1

- CUPOS 98

- CENTRO ZONAL - CZ SAN CRISTOBAL SUR

La EAS – Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, brindo 

atencion a 86 niños y niñas durante 17 dias de servicio en el mes de 

NOVIEMBRE. Finalmente es necesario continuar con las estrategias de 

divulgación para lograr incrementar la cobertura contratada.

En vista que la UDS CDI Viajeros Mágicos, aún se encuentra en 

reconocimiento territorial, se culmina el mes de NOVIEMBRE con un 

total de 86 participantes, y durante el mes de NOVIEMBRE o se 

presentaron ingresos y/o egresos de participantes.

1. Registro de Asistencia Mensual

2. Registro de coberturas atendidas

3. Caracterización del servicio

4. Formato diligenciado de Informe Financiero, acorde al

avance de ejecución del contrato.

85.92%

3.1.2.1.3

Garantizar la gratuidad del servicio a las y los participantes. (Salvo el servicio de Hogares Infantiles -HI- que 

contempla el recaudo de las tasas compensatorias conforme a lo señalado en la Resolución 1740 de 2010 o 

normativa que la sustituya o modifique).

Desde el CDI Viajeros Mágicos, se brindó en el mes de NOVIEMBRE, servicio 

gratuito a los 86 participantes inscritos.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Registro de Asistencia Mensual

2. Registro de coberturas atendidas

3. Caracterización del servicio

4. Formato diligenciado de Informe Financiero, acorde al

avance de ejecución del contrato.

97.91%

3.1.2.1.4 Desarrollar estrategias que promuevan la permanencia de los usuarios en la UDS. 

En el mes de NOVIEMBRE el CDI Viajeros Magicos priorizo la calidad en la 

atención a nuestros niños y niñas vinculados, promoviendo asi el agrado y 

satisfacción con el servicio, lo cual genera la permanencia de los usuarios, asi 

mismo en casos de inasistencia la UDS establece y da uso al seguimiento de 

casos.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Soporte de procesos de sensibilización con las familias, con sus 

respectivos listados de asistencia.

2. Soporte de visita a las familias de niñas y niños que presentan 

ausentismo en el servicio.

97.91%

3.1.2.1.5

Coordinar con los agentes del Sistema Nacional de Bienestar Familiar en el nivel territorial la prestación del 

servicio, de acuerdo con las orientaciones dadas en el Manual Operativo de la Modalidad para la adecuación de 

los servicios, en circunstancias especiales, para garantizar la pertinencia en la atención.

Se promueven acciones, garantizando los derechos de los niños y las niñas, 

desde el primer día de ingreso a la UDS. La gestión, articulación serán 

coordinados por la Entidad y sus diferentes profesionales para realizar una 

cualificación acorde a la necesidad del Talento Humano.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1.Soportes de los procesos de gestión, articulación e implementación 

de acciones que garanticen los derechos de niños y niñas. 

2. Registro con calidad en el sistema de información definido por el 

ICBF, donde se evidencie el seguimiento al cumplimiento de los 

derechos de niñas y niños. 

3. Formato diligenciado de Informe Técnico y Administrativo, acorde al 

avance de ejecución del contrato.

97.91%

ITEM OBLIGACIÓN
ACCIONES DESARROLLADAS DURANTE EL PERIODO REPORTADO 

PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION

ALERTAS, INCONVENIENTES O SITUACIONES ESPECIALES 

QUE AFECTEN EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACIÓN
FUENTE DE VERIFICACION

% DE AVANCE EN EL 

CUMPLIMIENTO

3.1.2 OBLIGACIONES DURANTE LA FASE DE IMPLEMENTACIÓN DEL CONTRATO.

3.1.2.1 Obligaciones relacionadas con la prestación de los servicios.

3.1.2.2. Obligaciones del Componente de Familia, Comunidad y Redes Sociales



3.1.2.2.1

Dar cumplimiento a cada una de las orientaciones relacionadas con el componente establecidas en el Manual 

Operativo de la Modalidad según corresponda el servicio, y las demás orientaciones y/o recomendaciones 

expedidas por el ICBF.

Con relación al componente de familia, Comunidad y Redes Sociales, el CDI 

Viajeros Magicos desarrollo las acciones necesarias para dar cumplimiento a 

cada uno de los estandares de calidad.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Cumplimiento de estandares de calidad. 97.91%

3.1.2.2.2

Con el propósito de contribuir a poner fin a los factores que inciden en las violencias contra niñas, niños y 

mujeres gestantes, la EAS deberá incluir en los planes de formación y acompañamiento a familias, acciones 

que permitan, sensibilizar a madres, padres o cuidadores de los usuarios del servicio sobre la protección de los 

derechos de niñas y niños, las formas de violencia y las consecuencias que afectan la salud mental y su sano 

desarrollo.

Desde el componente de Familia, comunidad y redes sociales se aborda con 

las familias el tema de Crianza humanizada, en donde las familias inicialmente 

tuvieron la oportunidad de recordar situaciones de su infancia asociadas a 

momentos de alegria y otros a momentos de felicidad, luego se reflexiono 

acerca de los metodos de correccion y de los cambios en los estilos de 

crianza.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Plan de Formación a Familias

2. Soportes del proceso de formación y acompañamiento a familias en 

las temáticas sugeridas en el manual operativo de la modalidad y sus 

servicios. (planeación de actividades, presentaciones, etc)

3. Listados de asistencia y registro fotográfico al  proceso de formación 

a familias.

4. Soportes de seguimiento a familias que no participan en los 

procesos de formación (invitaciones, circulares, actas de compromiso)

97.91%

3.1.2.2.3

La EAS deberá garantizar que su talento humano se acoja a los protocolos y realice las capacitaciones, talleres 

o demás actividades que desde el ICBF se señalen, en relación con la prevención de posibles situaciones de 

violencia sexual en contra de los niños y niñas, según las indicaciones que para el efecto emita la Dirección de 

Primera Infancia o el supervisor y/o interventor del contrato.

Desde el componente de familia, comunidad y redes sociales se desarrolló el 

25/07/2025, el espacio de cualificación al talento humano con el tema: 

"Protocolo de actuaciones ante alertas de amenaza, vulneración o 

inobservancia de derechos en los servicios de atención a la Primera Infancia 

del ICBF".

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Plan de formación del talento humano

2. Listados de asistencia a los procesos de formación impartidos por la 

EAS

3. Relación del talento humano que asiste a los diferentes procesos de 

formación ofrecidos por el ICBF u otras entidades certificadas para tal 

fin.  Este debe contener como mínimo: nombre, documento de 

identificación, cargo, proceso de formación al que asiste, entidad que 

convoca y N° de horas dedicadas al proceso.

97.91%

ITEM OBLIGACIÓN
ACCIONES DESARROLLADAS DURANTE EL PERIODO REPORTADO 

PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION

ALERTAS, INCONVENIENTES O SITUACIONES ESPECIALES 

QUE AFECTEN EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACIÓN
FUENTE DE VERIFICACION

% DE AVANCE EN EL 

CUMPLIMIENTO

3.1.2.3.1

Dar cumplimiento a cada una de las condiciones de calidad -Estándares- establecidas en el la Guía Operativa 

según corresponda el servicio, y las demás orientaciones y/o recomendaciones técnicas y administrativas 

expedidas por el ICBF.

Con relación al componente de salud y nutrición, el CDI Viajeros Magicos 

desarrollo las acciones necesarias para dar cumplimiento a cada uno de los 

estandares de calidad 

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Cumplimiento de estandares de calidad. 97.91%

3.1.2.3.2

Entregar dentro de los dos primeros meses de ejecución del contrato el plan de saneamiento básico 

(programas de limpieza y desinfección, manejo de Residuos sólidos y líquidos, abastecimiento de agua potable 

y control de plagas y vectores), y manual de buenas prácticas de manufactura - BPM- con los procesos de 

compra, transporte, recibo, almacenamiento, preparación y distribución de alimentos que apliquen según la 

modalidad o servicio, de acuerdo con la normatividad vigente y con la Guía técnica del componente de 

alimentación y nutrición para los programas y proyectos misionales del ICBF o documento que lo modifique o 

sustituya.

Desde el componente de salud y nutrición se presenta el documento oficial 

relacionado a los planes de BPM y saneamiento, acompañado de sus 

respectivos formatos y la implementación de los mismos.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Plan de saneamiento básico

2. Manual de buenas prácticas de manufactura.

3. Concepto sanitario vigente, si está en trámite se debe remitir la 

solicitud del mismo y los soportes de la gestión adelantada para 

obtenerlo.

4. Registro fotográfico de las bodegas, cocinas y comedores. (Al iniciar 

la ejecución del contrato)

97.91%

3.1.2.3 Obligaciones del Componente de Salud y Nutrición



3.1.2.3.3

Entregar a la supervisión y/o interventoría del contrato desde el inicio de la atención efectiva a los participantes, 

el ciclo de menús según lo defina el ICBF elaborado por un nutricionista, haciendo uso de los documentos que 

lo complementen y en los formatos establecidos por el ICBF, de conformidad con lo descrito en la Guía técnica 

del componente de alimentación y nutrición para los programas y proyectos misionales del ICBF o documento 

que lo modifique o sustituya. Y lo definido en la minuta patrón vigente para la modalidad y servicio de Primera 

Infancia según corresponda.

En el CDI Viajeros Mágicos se ha implementado la MINUTA APROBADA 

para la vigencia 2019, la cual se presenta en el comité, en el CZ. Se cuenta 

con el ciclo de menus, el analisis nutricional, la lista de intercambios y demás 

documentos que hacen parte de los soportes establecidos. 

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Carta de radicación del ciclo del menú

2. Documento de ciclo del menús según grupo de edad de los 

usuarios. 

3. Correo o acta de aprobación del menú por parte del profesional del 

Centro Zonal o Regional (Según corresponda)

4. Docuento de ciclo de menú con enfoque diferencial, donde de 

relacione el aporte de calorías y nutrientes establecidas en la minuta 

patrón (cuando corresponda) 

97.91%

3.1.2.3.4

Garantizar la entrega de alimentos a través de las raciones alimentarias preparadas o para preparar o refrigerios 

o según lo defina el ICBF, en la cantidad y calidad establecida para cada grupo de edad, teniendo en cuenta el 

ciclo menú aprobado por el ICBF, utilizando materias primas de calidad conforme a las fichas técnicas de 

alimentos establecidas por el ICBF, dando cumplimiento a las buenas prácticas de manufactura; así mismo, se 

deberá dejar registro documental de la relación de alimentos comprados y entregados a cada UDS o UA.

Durante los 17 días de atención a niños y niñas en el mes de NOVIEMBRE en 

el CDI Viajeros Mágicos, se garantizó la entrega de alimentos correspondiente 

a los ciclos de menú aprobados, según la minuta patrón y la utilización de 

materias primas de calidad.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Carta de radicación del ciclo del menú

2. Documento de ciclo del menús según grupo de edad de los 

usuarios.

3. Correo o acta de aprobación del menú por parte del

profesional del Centro Zonal o Regional (Según corresponda)

4. Docuento de ciclo de menú con enfoque diferencial, donde de 

relacione el aporte de calorías y nutrientes establecidas en la minuta 

patrón (cuando corresponda)

97.91%

3.1.2.3.5

Notificar al supervisor y/o interventor del contrato dentro de los cinco días siguientes a que tengan lugar, las 

actualizaciones de los proveedores de alimentos y la información complementaria relacionada con registros y 

conceptos sanitarios en el formato definido por el ICBF, cada vez que se requiera y/o cambie algún proveedor.

Durante comité técnico operativo correspondiente a la fase preparatoria, 

realizada el 19/02/2025, la profesional de salud y nutrición del Centro Zonal de 

San Cristóbal sur, Alba Roció Pico Jaramillo, reviso y dio aval a los 

proveedores propuestos por la EAS Corporación para el Desarrollo Integral 

Humano – CORDIN.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Plan de saneamiento básico (debe entregarse máximo en el 

segundo mes de ejecución del contrato)

2. Manual de buenas prácticas de manufactura (debe entregarse 

máximo en el segundo mes de ejecución del contrato)

97.91%

3.1.2.3.6

Planear y desarrollar acciones de educación alimentaria y nutricional, en el marco de la Estrategia de 

Información, Educación y Comunicación en Seguridad Alimentaria y Nutricional del ICBF para el fomento de 

prácticas alimentarias saludables, según lo descrito en la Guía técnica del componente de alimentación y 

nutrición para los programas y proyectos misionales del ICBF o documento que lo modifique o sustituya.

En el CDI Viajeros Mágicos, durante el mes de NOVIEMBRE se desarrollaron 

experiencias pedagogicas propuestas para familiarizar a los niños y niñas con 

los alimentos dispuestos en los diferentes tipos de menu. 

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Planeaciones pedagogicas.

2. Formación a Familias.
97.91%

3.1.2.3.7

Garantizar el cumplimiento de lo establecido en la Guía técnica del componente de alimentación y nutrición 

para los programas y proyectos misionales del ICBF o documento que lo modifique o sustituya, y requisitos 

sanitarios del servicio de alimentos de acuerdo con el tipo de alimentación suministrada, que se establece en la 

Guía Operativa para cada servicio de atención.

La corporación para el desarrollo integral humano – CORDIN, presenta los 

conceptos sanitarios de los proveedores de alimentos.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Concepto sanitario proveedores. 97.91%

3.1.2.3.8

Realizar la toma de medidas antropométricas y activación de ruta de acuerdo con el estado nutricional de cada 

participante (por parte del profesional de salud y nutrición de la UDS), de acuerdo a la Guía técnica operativa 

sistema de seguimiento nutricional, la Guía técnica para la metrología aplicable a los programas de los 

procesos misionales del ICBF o documentos que los modifiquen o sustituyan y las Manuales Técnicos, Guías 

Operativas guías operativas del servicio correspondiente , en los tiempos y periodos establecidos para este fin y 

sobre el 100% de los participantes atendidos durante el periodo de la toma.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, desde su CDI 

Viajeros Mágicos, realiza la toma de peso y talla durante la primera semana 

del mes de NOVIEMBRE y teniendo en cuenta el ingreso paulatino de 

participantes durante el mes. 

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Registro y control de peso y talla, según la periodicidad establecida 

en los lineamientos o Manuales operativos del ICBF.

2. Plan de intervención nutricional y colectivo según los resultados 

obtenidos en el seguimiento nutricional.

3. Relación de los planes de intervención nutricional individuales según 

sea necesario.

3. Soporte de activación de rutas cuando sea requerido.

4. Plan de Formación a Familias en temas relacionados con salud y 

nutrición 

5. Soporte de acompañamiento y formación a familias de niñas y niños 

que se encuentren en malnutrición. (Actas de reunión, listados de 

asistencia a capacitaciones)

5. Soportes de formación y acompañamiento a familias con temas 

relacionados a hábitos de vida saludable, seguridad alimentaria, y otros 

temas relacionados y mencionados en el manual operativo. (Actas de 

reunión, listados de asistencia a capacitaciones).

97.91%



3.1.2.3.9

Implementar oportunamente las acciones de articulación y de gestión para, la atención en los servicios de salud 

de las niñas y niños con desnutrición aguda de los servicios de primera infancia del ICBF, así como proceder 

de conformidad con las orientaciones de la Guía Operativa del servicio correspondiente, y las demás 

orientaciones y/o recomendaciones técnicas y administrativas expedidas por el ICBF.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, realiza  

articulación territorial con la subred centro oriente en donde en agosto de 

2025 se realizo jornada de vacunación a todos nuestros participantes.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Soportes de participación y cumplimiento de los compromisos 

adquiridos en las mesas de política de primera infancia, mesas 

departamentales, municipales o distritales. (Actas de reunión, registro 

fotográfico, listados de asistencia e informes)

97.91%

3.1.2.3.10

Diseñar y diligenciar en el documento que el ICBF disponga, las acciones colectivas e individuales de 

educación alimentaria y nutricional, de acuerdo con los resultados de la clasificación antropométrica de los 

participantes y según lo señalado en la guía operativa del servicio que corresponda.

La corporación para el desarrollo integral humano – CORDIN implementa en 

el mes de NOVIEMBRE el diligenciamiento del formato diseñado para las 

acciones de educación alimentaria efectuadas en el CDI Viajeros Mágicos.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

97.91%

3.1.2.3.11

Coordinar la capacitación del talento humano de las EAS con el Instituto Nacional de Salud a través de sus 

referentes regionales, esto incluye capacitación en la etapa preparatoria de los contratos y en casos de rotación 

de personal en las EAS.

El CDI Viajeros Mágicos realiza presentacion interinstitucional de la entidad 

ante la sub red centro oriente, con el fin de adelantar cualificaciones externas 

para nuestro talento humano.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Cualificación externa del talento humano. 97.91%

3.1.2.3.12

Como Unidades Informadoras recopilar y comunicar la información relevante para el reporte al SIVIGILA de las 

niñas y los niños en el marco del evento 113, mediante una vigilancia por indicadores o una vigilancia basada 

en comunidad, en el marco de los dispuesto en los Lineamientos Nacionales de Vigilancia en Salud Pública del 

Instituto Nacional de Salud, Decreto 780 de 2016 y las demás normas que la complemente, modifique o 

derogue.

Durante el mes de NOVIEMBRE no se presentaron casos que requieran 

reporte ante SIVIGILA.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Informe de activación de ruta. 97.91%

3.1.2.3.13
Reportar a la autoridad en salud y al supervisor y/o interventor del contrato cuando se presenta una 

enfermedad transmitida por alimentos – ETAS.

Durante el mes de NOVIEMBRE no se presentaron  enfermedades 

transmitidas por alimentos – ETAS.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

97.91%

ITEM OBLIGACIÓN
ACCIONES DESARROLLADAS DURANTE EL PERIODO REPORTADO 

PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION

ALERTAS, INCONVENIENTES O SITUACIONES ESPECIALES 

QUE AFECTEN EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACIÓN
FUENTE DE VERIFICACION

% DE AVANCE EN EL 

CUMPLIMIENTO

3.1.2.4.1
Dar cumplimiento a cada una de las condiciones de calidad -Estándares- establecidas en la Guía Operativa del 

servicio que corresponda, y las demás orientaciones y/o recomendaciones expedidas por el ICBF.

Con relación al componente de procesos pedagogicos, el CDI Viajeros 

Mágicos desarrollo las acciones necesarias para dar cumplimiento a cada uno 

de los estandares de calidad 

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Cumplimiento de estandares de calidad. 97.91%

3.1.2.4.2

Realizar acciones para garantizar el tránsito armónico de niñas y niños al sistema de educación formal de 

acuerdo con lo establecido en la Guía Orientadora para el tránsito de los niños y niñas desde los Programas de 

atención a la Primera Infancia del ICBF al Sistema de Educación Formal o el documento que la modifique o 

sustituya, en articulación con las familias, Instituciones Educativas y Entes territoriales, lo anterior a la luz de lo 

establecido en la Guía Operativa del servicio correspondiente.

Desde el CDI Viajeros Mágicos se han desarrollado experiencias significativas 

entorno al transito armonico efectivo de los niños y las niñas. De la misma 

manera se han elaborado los observadores que dan cuenta del seguimiento al 

desarrollo infantil de nuestros participantes. Durante el mes de NOVIEMBRE, 

se realizo seguimiento de la formalizacion de matricula para el acceso a la 

educacion formal de nuestros niños y niñas para el año 2026.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Soportes de la gestión y articulación con las entidades 

correspondientes para realizar el tránsito al grado transición. 

(asignación de cupo)

2. Soportes de proceso de sensibilización a las familias sobre el 

tránsito al grado transición.

97.91%

3.1.2.4.3

Garantizar la entrega del paquete didáctico familiar dando cumplimiento a cada una de las condiciones de 

calidad -Estándares- establecidas en el Manual Técnico de la Modalidad que apliquen para tal fin, y las demás 

orientaciones y/o recomendaciones impartidas por el ICBF (Aplica únicamente para el servicio Educación Inicial 

Campesina).

Esta obligación contractual no aplica para el servicio CDI con Arriendo.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

N/A 97.91%

3.1.2.4.4

Garantizar la entrega del Kit de bienvenida dando cumplimiento a los establecido en la guía operativa del 

servicio FAMI BienVenir, y las demás orientaciones y/o recomendaciones impartidas por el ICBF (Aplica 

únicamente para el servicio FAMI BienVenir).

Esta obligación contractual no aplica para el servicio CDI con Arriendo.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

N/A 97.91%

3.1.2.4 Obligaciones del Componente Proceso Pedagógico



ITEM OBLIGACIÓN
ACCIONES DESARROLLADAS DURANTE EL PERIODO REPORTADO 

PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION

ALERTAS, INCONVENIENTES O SITUACIONES ESPECIALES 

QUE AFECTEN EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACIÓN
FUENTE DE VERIFICACION

% DE AVANCE EN EL 

CUMPLIMIENTO

3.1.2.5.1
Dar cumplimiento a cada una de las condiciones de calidad - Estándares- establecidas en la Guía Operativa del 

servicio que corresponda, y las demás orientaciones y/o recomendaciones impartidas por el ICBF.

Con relación al componente de talento humano, el CDI Viajeros Magicos 

desarrollo las acciones necesarias para dar cumplimiento a cada uno de los 

estandares de calidad 

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Cumplimiento de estandares de calidad. 97.91%

3.1.2.5.2

Asegurar la incorporación de madres, padres comunitarios y/o agentes educativos que se encontraban 

vinculados en las UDS que han transitado a servicios de educación inicial en el marco de la atención integral 

previo cumplimiento de los requisitos establecidos en el Manual Técnico y Guías Operativas respectivas. En 

caso de requerir el cambio de un agente educativo, padre o madre comunitario que han transitado de otras 

modalidades, se avalará en Comité Técnico Operativo, previo cumplimiento del debido proceso por parte del 

empleador, así mismo, de requerir el cambio de un agente educativo, deberá ser reemplazado por uno de igual 

o superior perfil.

Durante el mes de NOVIEMBRE, en el CDI Viajeros Mágicos NO presento 

novedades en su talento humano.
La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Relación de personal contratado donde mínimo se especifiquen: 

Nombre, cédula, profesión, cargo a desempeñar, unidad de servicio, % 

de dedicación

2. Hojas de vida del personal adscrito al servicio (se entrega digital o 

físico en el primer informe)

3. Contratos de trabajo  (se entrega digital o físico en el primer informe)

4. Formato diligenciado de Informe Técnico y Administrativo, acorde al 

avance de ejecución del contrato.

97.91%

3.1.2.5.3

Contratar un profesional de tiempo completo según los tiempos de atención dada la estructura operativa de 

cada servicio, con experiencia en procesos de educación inclusiva para el acompañamiento en la atención de 

niños y niñas que presenten discapacidad múltiple, que requieran apoyos para la realización de actividades de 

la vida diaria y favorecer la participación en el desarrollo de las experiencias pedagógicas.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN realiza la 

contratación de la profesional en Educación Especial JACKELINE  

MENDOZA GONZALEZ, quien a partir del 07/07/2025 hace parte del equipo 

de trabajo del CDI con el cargo de AGENTE EDUCATIVA.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Relación de personal contratado donde mínimo se especifiquen: 

Nombre, cédula, profesión, cargo a desempeñar, unidad de servicio, % 

de dedicación

2. Hojas de vida del personal adscrito al servicio (se entrega digital o 

físico en el primer informe)

3. Contratos de trabajo  (se entrega digital o físico en el primer informe)

4. Formato diligenciado de Informe Técnico y Administrativo, acorde al 

avance de ejecución del contrato.

97.91%

3.1.2.5.4

Cumplir con lo establecido en el artículo 2.2.1.2.4.2.16 del Decreto 1082 de 2015, modificado por el Decreto 

1860 de 2021, en cuanto a que la Entidad Administradora del Servicio -EAS contrate para la ejecución del 

contrato de aporte en una proporción igual al 5%, entre otros, a víctimas del conflicto armado interno, mujeres 

cabeza de familia, adultos mayores, personas en condición de discapacidad, así como población de las 

comunidades indígena, negra, afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o gitanas, como sujetos de especial 

protección constitucional. Lo anterior, en cumplimiento a los Estándares 30 y 33, entre otros, de los Manuales 

Técnicos, guías Operativas Manuales Técnicos de atención.

Durante el mes de NOVIEMBRE, en el CDI Viajeros Mágicos NO presento 

novedades en su talento humano.
La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Relación de personal contratado donde mínimo se especifiquen: 

Nombre, cédula, profesión, cargo a desempeñar, unidad de servicio, % 

de dedicación

2. Hojas de vida del personal adscrito al servicio (se entrega digital o 

físico en el primer informe)

3. Contratos de trabajo  (se entrega digital o físico en el primer informe)

4. Formato diligenciado de Informe Técnico y Administrativo, acorde al 

avance de ejecución del contrato.

97.91%

ITEM OBLIGACIÓN
ACCIONES DESARROLLADAS DURANTE EL PERIODO REPORTADO 

PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION

ALERTAS, INCONVENIENTES O SITUACIONES ESPECIALES 

QUE AFECTEN EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACIÓN
FUENTE DE VERIFICACION

% DE AVANCE EN EL 

CUMPLIMIENTO

3.1.2.6.1
Dar cumplimiento a cada una de las condiciones de calidad -Estándares- establecidas en Guías Operativas del 

servicio que corresponda, y las demás orientaciones y/o recomendaciones expedidas por el ICBF.

Con relación al componente de ambientes educativos y protectores, el CDI 

Viajeros Magicos desarrollo las acciones necesarias para dar cumplimiento a 

cada uno de los estandares de calidad 

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Cumplimiento de estandares de calidad. 97.91%

3.1.2.6.2

Prestar el servicio durante la ejecución del contrato en la infraestructura autorizada por el ICBF. Cuando se 

requiera el traslado de UDS a una nueva infraestructura, esta debe ser aprobada previamente por el supervisor 

del contrato, según las orientaciones establecidas por el ICBF.

El CDI Viajeros Mágicos está atendiendo a los niños y niñas desde el 

18/02/2025  en la infraestructura presentada y avalada desde el 10/02/2025, 

atendiendo a las observaciones y recomendaciones emitidas durante la visita 

de infraestructura.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Acta del ICBF de la habilitación de Infraestructura

2. Solicitud de cambio de infraestructura y autorización de ICBF.  

3. Autorización de ICBF para prestar servicio en la nueva 

infraestructura.

97.91%

3.1.2.5 Obligaciones del Componente Talento Humano

3.1.2.6 Obligaciones del Componente Ambientes Educativos y Protectores



3.1.2.6.3
Suscribir los contratos de comodato que se requieran, cumplir con las obligaciones de los mismos, o las 

modificaciones necesarias, para la recepción de inmuebles, cuando aplique.
Esta obligación contractual no aplica para el servicio CDI con Arriendo.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Copia del contrato de comodato suscrito por las partes

2. Acta de recepción del inmueble
97.91%

3.1.2.6.4
Entregar mediante acta la infraestructura propiedad del ICBF objeto de comodato, al supervisor(a) y/o 

interventor del contrato, cuando aplique
Esta obligación contractual no aplica para el servicio CDI con Arriendo.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Acta de recibo de bienes muebles

2. Registro fotográfico de los bienes muebles entregados donde se 

evidencie el estado de los mismos

3. Inventario de los elementos recibidos y adquiridos durante la 

ejecución del contrato. Este inventario como mínimo debe incluir: 

producto, unidad de medida, cantidades, costos unitarios, costos 

totales y ubicación de los mismos (ej: aulas, cocina, bodega, oficina)

4. Acta de Comité Técnico donde se aprueban las compras de 

dotación (en el caso de que estas compras se realicen a traves de 

reinversión de recursos)

97.91%

3.1.2.6.5

La EAS debe garantizar las acciones encaminadas a la identificación, reducción de riesgos y actuación 

oportuna en caso de accidentes y emergencias que afecten la vida e integridad física de niñas, niños y mujeres 

y personas en periodo de gestación de acuerdo con la Guía Operativa del servicio que corresponda y la Guía 

Orientadora para la Gestión del Riesgo en la Primera Infancia o el documento que la modifique o sustituya, y las 

demás orientaciones y/o recomendaciones técnicas y administrativas expedidas por el ICBF. Dotación.

El CDI Viajeros Mágicos cuenta con la actualización al plan de gestión de 

riesgos y desastres y al plan de gestión de accidentes, en vista del cambio de 

predio para la actual vigencia, los cuales son socializados al talento humano 

del CDI, durante la jornada de reflexion pedagógica del mes de abril. De la 

misma forma de ser necesario se informara oportunamente cualquier 

situación de amenaza o riesgo para alguno de nuestros participantes, dando 

cumplimiento a los protocolos establecidos.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Soporte de activación de las rutas cuando sea requerido (copia de 

oficios a otras instituciones o dependencias del ICBF)

2. Informe entregado al supervisor del contrato las situaciones que 

amenazan o pongan en riesgo la vida de niñas y niños. Este informe se 

debe presentar inmediatamente a la ocurrencia de la situación. 

97.91%

3.1.2.6.6
Llevar la contabilidad de los bienes muebles por “clasificación de fuentes y usos”, de acuerdo con lo establecido 

en los lineamientos técnico- administrativos vigentes que rijan para el servicio, en los casos que aplique.

Toda la contabilidad es realizada por su contador teniendo en cuenta los 

costos de cada rubro para obtener un buen resultado

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Formato diligenciado de Informe Financiero, acorde al avance de 

ejecución del contrato. 

2. Inventario de los elementos recibidos y adquiridos durante la 

ejecución del contrato. Este inventario como mínimo debe incluir: 

producto, unidad de medida, cantidades, costos unitarios, costos 

totales y ubicación de los mismos (ej: aulas, cocina, bodega, oficina)

97.91%

3.1.2.6.7
Verificar y recepcionar el inventario entregado por el ICBF de los bienes de dotación necesarios para la 

prestación del servicio en el marco de la ejecución del contrato, garantizando el buen uso de los mismos.

La EAS Corporación para el Desarrollo Integral Humano en su CDI Viajeros 

Mágicos le da el correcto uso a cada uno de los elementos de los bienes de 

dotacion verificados y recepcionados en el inventario del contrato de aporte.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Acta de entrega ICBF de los bienes muebles, especificando cuales 

fueron adquiridos, recibidos en comodato y aportados por UDS de 

tránsito. 

2. Registro fotográfico de los bines muebles anexo al acta de entrega.

3. Inventario de los elementos recibidos y adquiridos durante la 

ejecución del contrato. Este inventario como mínimo debe incluir: 

producto, unidad de medida, cantidades, costos unitarios, costos 

totales y ubicación de los mismos (ej: aulas, cocina, bodega, oficina)

97.91%

3.1.2.6.8

Entregar los bienes de dotación en el estado que fueron recibidos, salvo el deterioro normal, o daños 

ocasionados por caso fortuito o fuerza NOVIEMBREr al supervisor(a) y/o interventor del contrato, lo anterior 

deberá realizarse previo a la terminación del contrato.

La EAS Corporación para el Desarrollo Integral Humano, realiza revisión de 

los elementos correspondientes al material pedagógico, en donde se 

seleccionan aquellos materiales que ya no cuentan con la calidad necesaria 

para su uso y se les dio proceso de baja.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Inventario de los elementos a devolver durante la ejecución del 

contrato. Este inventario como mínimo debe incluir: producto, unidad 

de medida, cantidades, costos unitarios, costos totales y ubicación de 

los mismos (ej: aulas, cocina, bodega, oficina)

2. Registro fotográfico de los bienes muebles a devolver.

3. Acta de entrega ICBF de los bienes muebles, especificando cuales 

fueron adquiridos, recibidos en comodato y aportados por UDS de 

tránsito. 

4. Protocolos de limpieza y mantemiento de los muebles (puede estar 

incluido en el Plan de Saneamiento Básico)

97.91%



3.1.2.6.9

Diligenciar al inicio y al final de la vigencia del presente contrato el “Formato Inventario de Dotaciones” en su 

versión vigente, relacionado en el documento “Guía Orientadora para la Compra de la Dotación para las 

Modalidades de Educación Inicial en el Marco de una Atención Integral”, en su última versión o el documento 

que la modifique o sustituya; así mismo se deberá actualizar y reportar con una periodicidad cuatrimestral a la 

supervisión del contrato.

La EAS Corporación para el Desarrollo Integral Humano en su CDI Viajeros 

Mágicos le da el correcto uso a cada uno de los elementos de los bienes de 

dotacion verificados y recepcionados en el inventario del contrato de aporte.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Inventario de los elementos a devolver durante la ejecución del 

contrato. Este inventario como mínimo debe incluir: producto, unidad 

de medida, cantidades, costos unitarios, costos totales y ubicación de 

los mismos (ej: aulas, cocina, bodega, oficina)

2. Registro fotográfico de los bienes muebles a devolver.

3. Acta de entrega ICBF de los bienes muebles, especificando cuales 

fueron adquiridos, recibidos en comodato y aportados por UDS de 

tránsito. 

4. Protocolos de limpieza y mantemiento de los muebles (puede estar 

incluido en el Plan de Saneamiento Básico)

97.91%

3.1.2.6.10

Actualizar el “Formato Inventario de Dotaciones” en su versión vigente, relacionado en el documento “Guía 

Orientadora para la Compra de la Dotación para las Modalidades de Educación Inicial en el Marco de una 

Atención Integral”, en su última versión cada vez que se realice reposición o se reciban bienes de dotación, o se 

den de baja bienes muebles de acuerdo a lo estipulado en el “Procedimiento de Baja Definitiva de Bienes 

Muebles” en su última versión en cada una de las etapas de ejecución del contrato.

La EAS Corporación para el Desarrollo Integral Humano, durante el mes de 

JULIO efectuo la compra de un total de 10 camaras de seguridad, las cuales 

son distribuidas en la infraestructura del CDI, los anteriores elementos son 

incluidos y actualizados en el formato inventario de dotaciones. Para el mes 

de NOVIEMBRE no se presentan actualizaciones adicionales.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Inventario de los elementos recibidos y adquiridos durante la 

ejecución del contrato. Este inventario como mínimo debe incluir: 

producto, unidad de medida, cantidades, costos unitarios, costos 

totales y ubicación de los mismos (ej: aulas, cocina, bodega, oficina)

97.91%

3.1.2.6.11

Relacionar en acta y en el “Formato Inventario de Dotaciones” en su versión vigente, al inicio de la ejecución del 

contrato y durante su ejecución, los bienes de dotación de propiedad de la EAS, puestos a disposición de las 

UDS.

La EAS Corporación para el Desarrollo Integral Humano, durante el mes de 

JULIO efectuo la compra de un total de 10 camaras de seguridad, las cuales 

son distribuidas en la infraestructura del CDI, los anteriores elementos son 

incluidos y actualizados en el formato inventario de dotaciones. Para el mes 

de NOVIEMBRE no se presentan actualizaciones adicionales.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Acta de recibo de bienes muebles

2. Registro fotográfico de los bienes muebles entregados donde se 

evidencie el estado de los mismos

3. Inventario de los elementos recibidos y adquiridos durante la 

ejecución del contrato. Este inventario como mínimo debe incluir: 

producto, unidad de medida, cantidades, costos unitarios, costos 

totales y ubicación de los mismos (ej: aulas, cocina, bodega, oficina)

4. Acta de Comité Técnico donde se aprueban las compras de 

dotación (en el caso de que estas compras se realicen a traves de 

reinversión de recursos)

97.91%

3.1.2.6.12

Garantizar que, en caso de traslado o cierre de la UDS, los elementos de dotación que sean de propiedad del 

ICBF y sean transferidos a la nueva UDS, mediante acta de entrega y “Formato Inventario de Dotaciones” en su 

versión vigente, en presencia del supervisor del contrato o quien se designe por parte este, el Representante 

Legal de la EAS y del almacenista de la Dirección Regional cuando aplique.

La EAS Corporación para el Desarrollo Integral Humano en vista de la acción 

de revision efectuada en el mes de NOVIEMBRE, realiza la debida 

actualizacion al formato inventario de dotaciones.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Inventario de los elementos a devolver o transferir durante la 

ejecución del contrato. Este inventario como mínimo debe incluir: 

producto, unidad de medida, cantidades, costos unitarios, costos 

totales y ubicación de los mismos (ej: aulas, cocina, bodega, oficina)

2. Registro fotográfico de los bienes muebles a devolver o transferir.

97.91%

3.1.2.6.13
Utilizar los bienes entregados por el ICBF y/o adquiridos durante la ejecución del contrato exclusivamente para 

efectos del cumplimiento de las obligaciones contractuales.

La EAS Corporación para el Desarrollo Integral Humano en su CDI Viajeros 

Mágicos le da el correcto uso a cada uno de los elementos de los bienes de 

dotacion verificados y recepcionados en el inventario del contrato de aporte.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Inventario de los elementos recibidos y adquiridos durante la 

ejecución del contrato. Este inventario como mínimo debe incluir: 

producto, unidad de medida, cantidades, costos unitarios, costos 

totales y ubicación de los mismos (ej: aulas, cocina, bodega, oficina)

97.91%

3.1.2.6.14

Realizar los ajustes razonables en la UDS para garantizar la accesibilidad y participación de niñas, niños, 

mujeres y personas en periodo de gestación con discapacidad conforme a la definición de ajustes razonables 

establecida en los Manuales Técnicos, Guías Operativas Manuales Técnicos y con base en la información 

registrada en la ficha de caracterización pedagógica para la inclusión de niñas y niños con discapacidad anexa 

a éstos.

Esta obligación contractual no aplica para el servicio CDI con Arriendo.
Esta obligación contractual no aplica para el servicio CDI con 

Arriendo.

1. Acta de entrega ICBF de los bienes muebles, especificando cuales 

fueron adquiridos, recibidos en comodato y aportados por UDS de 

tránsito. 

2. Registro fotográfico de los bienes muebles anexo al acta de entrega.

3. Inventario de los elementos recibidos y adquiridos durante la 

ejecución del contrato. Este inventario como mínimo debe incluir: 

producto, unidad de medida, cantidades, costos unitarios, costos 

totales y ubicación de los mismos (ej: aulas, cocina, bodega, oficina)

97.91%



3.1.2.6.15
Informar al supervisor y/o interventor del contrato y a la aseguradora la existencia de siniestros dentro de los 

cinco (5) días hábiles a su ocurrencia.

Si se llegaran a presentar la Entidad pasara el reporte con el supervisor de 

contrato

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Notificación al supervisor del contrato sobre las situaciones que 

perturben la tenencia. En esta se debe describir la situación 

presentada, las acciones adelantadas, el listado de los elementos 

afectados y la forma en la cual se plantea reponer los mismos. 

97.91%

3.1.2.6.16

Diligenciar y entregar a la supervisión del contrato el “Formato de Identificación de Necesidades de Dotación” y 

el “Formato Inventario de Dotaciones” en sus versiones vigentes, para su posterior análisis y toma de 

decisiones por parte de la supervisión del contrato, con el objetivo de identificar los bienes de dotación a 

adquirir.

La corporación para el desarrollo integral humano – CORDIN, actualiza el 

formato Inventario de Dotaciones y el Formato de Identificación de 

Necesidades de Dotación.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Formato de Identificación de Necesidades de Dotación.

2. Formato Inventario de Dotaciones.
97.91%

3.1.2.6.17

Cumplir a cabalidad con las orientaciones relacionadas en el documento “Guía Orientadora para la Compra de 

la Dotación para las Modalidades de Educación Inicial en el Marco de una Atención Integral”, en su última 

versión, frente a la adquisición de dotaciones con recursos ICBF, en el marco de contratos de aporte.

La UDS junto con la EAS, hará el respectivo proceso en caso de que llegue a 

suceder.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Inventario de los elementos a devolver durante la ejecución del 

contrato. Este inventario como mínimo debe incluir: producto, unidad 

de medida, cantidades, costos unitarios, costos totales y ubicación de 

los mismos (ej: aulas, cocina, bodega, oficina)

2. Registro fotográfico de los bienes muebles a devolver.

3. Acta de entrega ICBF de los bienes muebles, especificando cuales 

fueron adquiridos, recibidos en comodato y aportados por UDS de 

tránsito. 

4. Protocolos de limpieza y mantemiento de los muebles (puede estar 

97.91%

3.1.2.6.18

Garantizar como mínimo el cumplimiento de las fichas técnicas de los elementos, conforme a las directrices 

impartidas del ICBF para la compra por reposición o adquisición por primera vez. Para la selección de los 

elementos a comprar, deberá levantar las necesidades de cada unidad de servicio, atendiendo las 

orientaciones que para el efecto imparta el ICBF, presentar el consolidado al comité técnico operativo, y mínimo 

tres cotizaciones de proveedores que cumplan con las especificaciones técnicas dadas en la guía para la 

aprobación de la compra. La selección de los elementos deberá estar soportada en las necesidades y el 

presupuesto para la compra de los elementos. Una vez sean adquiridos los bienes de dotación con recursos 

entregados por el ICBF, deberá presentar al supervisor de contrato el informe de entrega a cada Unidad de 

Servicio -UDS y las correspondientes facturas.

No aplica para el periodo para el periodo de ejecución. No aplica para el periodo para el periodo de ejecución.

1. Acta de entrega ICBF de los bienes muebles, especificando cuales 

fueron adquiridos, recibidos en comodato y aportados por UDS de 

tránsito. 

2. Registro fotográfico de los bienes muebles anexo al acta de entrega.

3. Inventario de los elementos recibidos y adquiridos durante la 

ejecución del contrato. Este inventario como mínimo debe incluir: 

producto, unidad de medida, cantidades, costos unitarios, costos 

totales y ubicación de los mismos (ej: aulas, cocina, bodega, oficina)

97.91%

ITEM OBLIGACIÓN
ACCIONES DESARROLLADAS DURANTE EL PERIODO REPORTADO 

PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION

ALERTAS, INCONVENIENTES O SITUACIONES ESPECIALES 

QUE AFECTEN EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACIÓN
FUENTE DE VERIFICACION

% DE AVANCE EN EL 

CUMPLIMIENTO

3.1.2.7.1
Dar cumplimiento a cada una de las condiciones de calidad -Estándares- establecidas en la Guía Operativa del 

servicio que corresponda, y las demás orientaciones y/o recomendaciones expedidas por el ICBF.

Con relación al componente Administrativo y de Gestión., el CDI Viajeros 

Magicos desarrollo las acciones necesarias para dar cumplimiento a cada uno 

de los estandares de calidad 

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Cumplimiento de estandares de calidad. 97.91%

3.1.2.7.2
Responder y soportar el 100% de los requerimientos realizados por el supervisor y/o interventor del contrato en 

el plazo indicado por este.

Durante el mes de NOVIEMBRE, la EAS – corporación para el desarrollo 

integral humano – CORDIN, no presento requerimientos por parte de ICBF.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Soporte digital de las respuestas a los requerimientos o solicitudes 

realizadas.
97.91%

3.1.2.7 Obligaciones del Componente Administrativo y de Gestión



ITEM OBLIGACIÓN
ACCIONES DESARROLLADAS DURANTE EL PERIODO REPORTADO 

PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION

ALERTAS, INCONVENIENTES O SITUACIONES ESPECIALES 

QUE AFECTEN EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACIÓN
FUENTE DE VERIFICACION

% DE AVANCE EN EL 

CUMPLIMIENTO

3.1.2.8.1

Suministrar a la regional del ICBF los datos del punto de entrega o puntos primarios donde el contratista 

recibirá los Alimentos de Alto Valor Nutricional (municipio de ubicación del punto, nombre del responsable y 

suplente, número de identificación, teléfonos, horario de atención, número de cupos a atender en este punto). 

Así mismo, informar oportunamente los cambios de los datos del punto de entrega primario a la Regional o 

Centro Zonal en los primeros 15 días calendario del mes.

La profesional en salud y nutrición del centro zonal San Cristóbal sur, 

Maria Camila Maldonado Castro el dia 26/11/2025, lleva a cabo asistencia 

tecnica acerca del uso del AAVN, en donde se brinda la instrucción directa de 

realizar entrega en el mes de diciembre de los saldos y reserva de la UDS, con 

el proposito de que este quede en 0.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Soporte de comunicación a ICBF que de cuenta de los saldos de 

Bienestarina (Cuando aplique) 
97.91%

3.1.2.8.2

Utilizar los Alimentos de Alto Valor Nutricional únicamente para cumplir a cabalidad el objeto del presente 

contrato, y suministro de la alimentación a las niñas y niños participantes para la Modalidad de atención, de 

conformidad con las directrices, lineamientos, normas y procedimientos establecidos por el ICBF. En ningún 

caso, se podrá donar, vender, intercambiar, usar indebidamente, destinar o en general disponer de los 

Alimentos de Alto Valor Nutricional en forma diferente a la autorizada por el ICBF.

En el CDI Viajeros Magicos durante el mes de NOVIEMBRE realiza el 

diligenciamiento del formato de KARDEX DE BIENESTARINA  en donde se 

tiene presente como referencia almacenamiento y rotación de las PEPS. El 

dia 30/10/2025, se realiza entrega del AAVN a las familias de los participantes 

vinculados al servicio.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Manual de Buenas Prácticas de Manufactura 97.91%

3.1.2.8.3
Recibir el Alimento de Alto Valor Nutricional y almacenarlo cumpliendo con lo establecido en la normatividad 

legal vigente, y de acuerdo con las instrucciones que imparta el ICBF, con el fin de garantizar su conservación.

La corporación para el desarrollo integral humano - CORDIN, desde su CDI 

Viajeros Magicos cuenta con el punto de almacenamiento en la UDS, 

destinado para almacenamiento de la bienestarna, libre de contaminantes y 

que cumple con las caracteristicas según la guía y la revisión de parte de la 

interventoría.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Plan de Saneamiento Básico

2. Manual de Buenas Prácticas de Manufactura
97.91%

3.1.2.8.4

Informar al ICBF oportunamente (como máximo el día 15 de cada mes) sobre las dificultades presentadas en el 

desarrollo del servicio y las que afecten la cantidad y calidad de los Alimentos de Alto Valor Nutricional 

recibidos, así como los saldos de los AAVN en los puntos de entrega, para que el ICBF pueda ajustar las 

cantidades a entregar en el siguiente mes y realizar las acciones correspondientes.

El CDI Viajeros Mágicos, diligencia de manera diaria, cada uno de los 

movimientos que se realizan al AAVN en la UDS, en los formatos dispuestos 

para ello. Se proyecta para el mes de diciembre la entrega del AAVN

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Actas de entrega y recibo de la Bienestarina en las UDS. En este se 

debe especificar lo descrito en la obligación 
97.91%

3.1.2.8.5
Entregar oportunamente los Alimentos de Alto Valor Nutricional a las unidades ejecutoras o de servicio o 

participantes que harán uso de los mismos, para evitar su deterioro.

El CDI Viajeros Mágicos, diligencia de manera diaria, cada uno de los 

movimientos que se realizan al AAVN en la UDS, en los formatos dispuestos 

para ello. Se proyecta para el mes de diciembre la entrega del AAVN

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Actas de entrega y recibo de la Bienestarina en las UDS. 97.91%

3.1.2.8.6

Llevar control por escrito en los formatos definidos por el ICBF mediante el Instrumento Anexo 57 de la rotación 

de inventarios y la entrega de los Alimentos de Alto Valor Nutricional a las unidades ejecutoras o de servicio o 

participantes, donde se registre el movimiento de los alimentos, los saldos y las personas responsables de su 

recibo y distribución, el cual debe corresponder a la cantidad de participantes programados. Estos soportes 

deben presentarse en medio magnético o en documento físico de acuerdo con las particularidades de los 

territorios donde se ejecutan las modalidades, mensualmente durante los diez primeros días hábiles siguientes 

al mes vencido, al Centro Zonal ICBF de influencia en el municipio donde está ubicado el punto de entrega.

El CDI Viajeros Mágicos, diligencia de manera diaria, cada uno de los 

movimientos que se realizan al AAVN en la UDS, en los formatos dispuestos 

para ello. Se proyecta para el mes de diciembre la entrega del AAVN

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Kardex

2. Entrega de AVVN a unidades ejecutoras y beneficiarios
97.91%

3.1.2.8.7

Transportar los Alimentos de Alto Valor Nutricional a las unidades ejecutoras o de servicio en condiciones 

adecuadas que garanticen la inocuidad del AAVN. 2.8.8 Solicitar y aceptar el apoyo y la asesoría técnica del 

ICBF en lo concerniente al manejo, recepción, custodia y distribución de los Alimentos de Alto Valor Nutricional.

El CDI Viajeros Mágicos, diligencia de manera diaria, cada uno de los 

movimientos que se realizan al AAVN en la UDS, en los formatos dispuestos 

para ello. Se proyecta para el mes de diciembre la entrega del AAVN

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Plan de Saneamiento Básico

2. Manual de Buenas Prácticas de Manufactura
97.91%

3.1.2.8 Obligaciones relacionadas con la recepción, almacenamiento, suministro, inventario y custodia de los Alimentos de Alto Valor Nutricional -AAVN-



3.1.2.8.8

Realizar actividades que promuevan el control social para el adecuado uso de los Alimentos de Alto Valor 

Nutricional de acuerdo con las indicaciones dadas por el ICBF, así como asistir a las capacitaciones, mesas 

públicas, rendición de cuentas o audiencias de veeduría ciudadana a las cuales se le convoque por parte del 

ICBF.

Siendo 27/11/2025 a las 2:30 pm se realiza el ultimo encuentro del comité de 

control social, correspondiente al CDI Viajeros Mágicos, en donde se cuenta 

con la participación de:

• Dayriana Caríeles en calidad de representante.

• Karol Lorena Gallego Ventura en calidad de secretaria.

• Patricia Martínez en calidad de integrante.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Acta de conformación del comité de padres

2. Relación de quejas o sugerencias presentadas y respuesta dada a 

las mismas (para ello se debe establecer el mecanismo de recolección 

de esta información y debe ser socializado en el Comité Técnico 

Operativo)

3. Soporte de la gestión adelantada para solicitar acompañamiento de 

la veeduría ciudadana

97.91%

3.1.2.8.9

Atender oportunamente los requerimientos que el ICBF realice, especialmente para dar respuesta a los 

organismos de control del Estado y novedades presentadas en las visitas realizadas por la Interventoría y/o el 

ICBF.

Durante el mes de NOVIEMBRE, el CDI Viajeros Mágicos NO recibe visitas 

por parte de alguno de los profesionales de apoyo tecnico a la supervisión. 

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Actas de seguimiento y supervisión (Esta información es verificada 

por el Supervisor, no requiere ser entregada por la EAS)

2. Oficios de respuesta a requerimientos con los soportes solicitados 

en el tiempo establecido

97.91%

3.1.2.8.10

Cancelar al ICBF el valor de los Alimentos de Alto Valor Nutricional cuando se presenten vencimientos o 

generen averías por mal almacenamiento, redistribución de producto, hurto o pérdida, teniendo en cuenta el 

precio del mes de entrega o el precio definido por el ICBF en caso de entregarse otro tipo de Alimento de Alto 

Valor Nutricional.

La corporación para el desarrollo integral humano – CORDIN, al momento de 

la finalización de su contrato 1100828 2025, efectuara a cabalidad esta 

acción.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Soportes de los pagos realizados acorde a lo orientado por el 

supervisor del contrato.
97.91%

3.1.2.8.11

Atender con oportunidad las visitas que se efectúen por parte del ICBF o la interventoría del contrato de 

producción y distribución de Alimentos de Alto Valor Nutricional y leer y firmar el acta de visita anotando las 

observaciones a que haya lugar. Así mismo, dar trámite oportuno, a las acciones preventivas y correctivas 

necesarias para la solución de las novedades generadas producto de las visitas del ICBF o de la interventoría.

Durante el mes de NOVIEMBRE, el CDI Viajeros Mágicos, NO recibe 

interventoria de AAVN.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Soportes de visitas o interventorias 97.91%

3.1.2.8.12

Al finalizar el contrato, el contratista deberá redistribuir por su cuenta (transportar de un lugar a otro) los saldos 

de los Alimentos de Alto Valor Nutricional que queden en sus puntos de entrega de acuerdo con las 

indicaciones que imparta el ICBF.

La corporación para el desarrollo integral humano – CORDIN, al momento de 

la finalización de su contrato 1100828 2025, efectuara a cabalidad esta 

acción.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Acta de entrega de saldos de Bienestarina. (Al finalizar el contrato) 97.91%

ITEM OBLIGACIÓN
ACCIONES DESARROLLADAS DURANTE EL PERIODO REPORTADO 

PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION

ALERTAS, INCONVENIENTES O SITUACIONES ESPECIALES 

QUE AFECTEN EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACIÓN
FUENTE DE VERIFICACION

% DE AVANCE EN EL 

CUMPLIMIENTO

3.1.2.9.1

El contratista deberá cumplir con la Ley 2046 de 2020, invirtiendo al menos el 30% de los recursos ejecutados 

para la compra de alimentos, adquiriéndolos directamente a los pequeños productores agropecuarios locales, 

productores de la agricultura campesina, familiar o comunitaria locales, organizaciones de estos productores o 

a las industrias y emprendimientos agroalimentarios que procesen materias primas adquiridas directamente a 

estos productores locales. Estas compras deberán realizarse aplicando y cumpliendo con lo dispuesto en la 

guía “G5.ABS- Guía Orientadora para la Implementación de la Estrategia de Compras Locales” y deberán ser 

reportadas mensualmente al supervisor del contrato, haciendo uso de la última versión del formato que para el 

efecto se encuentre aplicable en el proceso de adquisición de bienes y servicios de la entidad o del medio que 

para tal efecto adopte el ICBF dentro del Sistema de Gestión de Calidad.

La corporación para el desarrollo integral humano – CORDIN, durante el mes 

de NOVIEMBRE, invirtio al menos el 30% de los recursos en la compra de 

alimentos a pequeños productores.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Lista de solicitudes de compra o pedido realizado al proveedor 

(correos electrónicos o lista)

2. Recibo de alimentos por cada UDS (preferiblemente la entregada 

por el proveedor)

2. Registro fotográfico de alimentos entregados (mínimo 10 registros 

mensuales por tiempo de alimentación).

3. Facturas de compra de alimentos (las copias deben ser entregadas 

al supervisor). La factura debe contener como mínimo: cantidades por 

producto, valor unitario y valor total. 

97.91%

3.1.2.9.2

El Contratista deberá pagar contra entrega el, o los productos adquiridos a los pequeños productores y 

productores de la Agricultura Campesina, Familiar y Comunitaria, o de sus organizaciones. La forma de pago 

utilizada por el Contratista para realizar el pago de los productos a los pequeños productores y demás actores 

de la agricultura campesina, familiar y comunitaria, o de sus organizaciones, se deberá realizar en efectivo o 

transferencia bancarias de ahorros, cuentas corrientes o transferencias a través de billeteras digitales, depósitos 

de bajo monto o transferencias a cuentas de ahorros de trámite simplificado (CATS).

La corporación para el desarrollo integral humano – CORDIN, durante el mes 

de NOVIEMBRE, cumplio con la obligación descrita.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Lista de solicitudes de compra o pedido realizado al proveedor 

(correos electrónicos o lista)

2. Recibo de alimentos por cada UDS (preferiblemente la entregada 

por el proveedor)

2. Registro fotográfico de alimentos entregados (mínimo 10 registros 

mensuales por tiempo de alimentación).

3. Facturas de compra de alimentos (las copias deben ser entregadas 

al supervisor). La factura debe contener como mínimo: cantidades por 

producto, valor unitario y valor total. 

97.91%

3.1.2.9 Obligaciones de la Entidad Administradora del Servicio en el marco de la estrategia de compras locales



ITEM OBLIGACIÓN
ACCIONES DESARROLLADAS DURANTE EL PERIODO REPORTADO 

PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION

ALERTAS, INCONVENIENTES O SITUACIONES ESPECIALES 

QUE AFECTEN EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACIÓN
FUENTE DE VERIFICACION

% DE AVANCE EN EL 

CUMPLIMIENTO

3.1.2.10.1

Realizar el registro y actualización permanente en las plataformas tecnológicas que el ICBF defina de forma 

veraz, completa, exacta, actualizada, oportuna, real y comprobable, de la información relacionada con los 

beneficiarios y sus familias, las atenciones priorizadas de acuerdo con la política pública de primera infancia de 

la Educación Inicial en el marco de la atención Integral, los procesos de formación a las familias de los 

beneficiarios conforme al Manual Operativo y las directrices de la Dirección de Primera Infancia, y demás datos 

que sean requeridos de acuerdo con las necesidades y la misión del ICBF cumpliendo con la calidad requerida.

La EAS Corporación para el Desarrollo Integral Humano, vela por el 

cumplimiento de las obligaciones contractuales adquiridas, bajo el contrato de 

aporte 11008282025, por lo cual El CDI Viajeros Mágicos durante la vigencia 

2025 ha logrado ser reconocido en el sector como una institución de calidad y 

buen trato para con los niños y las niñas, y esto se ha reflejado en el 

incremento paulatino de cobertura y la permanencia de los mismos. Es por 

ello que es necesario continuar e intensificar las acciones de focalización con 

el propósito de dar cumplimiento a la cobertura asignada, para ello se han 

realizado estrategias de divulgación por medio de redes sociales, volantes, 

carteles y voz a voz en el sector.

En vista que la UDS CDI Viajeros Mágicos, aún se encuentra en 

reconocimiento territorial, se culmina el mes de NOVIEMBRE con un 

total de 86 participantes, y durante el mes de NOVIEMBRE o se 

presentaron ingresos y/o egresos de participantes.

1. Reporte con calidad del 100% de los beneficiarios, generado por 

sistema de información.
97.91%

3.1.2.10.2

Realizar al inicio del contrato y cada vez que la operación lo requiera el registro y actualización de la información 

en las plataformas y/o herramientas tecnológicas que el ICBF defina, los datos de: Razón Social, 

Representante Legal, datos de contacto según recibos (dirección y teléfono exacto de la sede principal).

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, remitio en el 

mes de FEBRERO a la Mesa Informática de Soluciones-MIS Aplicaciones 

correo con la solicitud de activación de usuario, el usuario fue activaso el 

26/03/2025.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, esta 

al tanto de la activación de usuario en el aplicativo CUENTAME, para 

proceder de inmediato con el respectivo cargue de la información de 

los participantes y del talento humano.

1. Reporte con calidad del 100% de las  UDS,  generado por sistema 

de información.
97.91%

3.1.2.10.3

Remitir a la administración del Sistema de Información Cuéntame regional, y/o sistema o herramienta que el 

ICBF defina, la solicitud al inicio del contrato y cada vez que exista cambios contractuales aprobados por el 

ICBF, la actualización de la información del contrato, servicio contratado, cupos, valores y modificaciones de 

acuerdo con la documentación generada contractualmente.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, remitio en el 

mes de ABRIL a la Mesa Informática de Soluciones-MIS Aplicaciones correo 

con la solicitud de la modificacion a la dirección de la UDS.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, esta 

al tanto de la activación de usuario en el aplicativo CUENTAME, para 

proceder de inmediato con el respectivo cargue de la información de 

los participantes y del talento humano.

1. Reporte con calidad del 100% de las  UDS,  generado por sistema 

de información.
97.91%

3.1.2.10.4

Remitir a la administración del Sistema de Información Cuéntame y/o sistema o herramienta que el ICBF defina, 

los datos actualizados de las UDS al inicio del contrato y cada vez que el servicio lo requiera conforme a la 

aprobación del ICBF, manteniendo el código de la UDS. La actualización de la información de las UDS deberá 

incluir: el nombre de la UDS, la dirección conforme a los recibos de servicios públicos, los datos del 

responsable de la UDS y la georreferenciación en coordenadas geográficas con Latitud y Longitud expresado 

en grados, minutos y segundos.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, remitio en el 

mes de ABRIL a la Mesa Informática de Soluciones-MIS Aplicaciones correo 

con la solicitud de la modificacion a la dirección de la UDS.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, esta 

al tanto de la activación de usuario en el aplicativo CUENTAME, para 

proceder de inmediato con el respectivo cargue de la información de 

los participantes y del talento humano.

1. Reporte con calidad del 100% de las  UDS,  generado por sistema 

de información.
97.91%

3.1.2.10.5

Registrar la vinculación en las plataformas tecnológicas que el ICBF defina la información de las niñas y niños 

recién nacidos vivos hijos de las usuarias mujeres, de manera inmediata, una vez se tenga conocimiento de su 

nacimiento, con el objetivo de formalizar su condición de usuario en los servicios de atención a la primera 

infancia, y a su vez realizar la desvinculación de la mujer lactante.

Esta obligación contractual no aplica para el servicio CDI con Arriendo, ya que 

la poblacion atendida corresponde a niños y niñas entre los 2 y 5 años.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, esta 

al tanto de la activación de usuario en el aplicativo CUENTAME, para 

proceder de inmediato con el respectivo cargue de la información de 

los participantes y del talento humano.

1. Reporte con calidad del 100% de los beneficiarios, generado por 

sistema de información.

2. Relación mensual y acumulada de los beneficarios reportados como 

atendidos en más de un servicio.

97.91%

3.1.2.10.6

Realizar el registro de información de los beneficiarios y sus familias de acuerdo con las directrices del ICBF, 

haciendo la vinculación a la UDS con la fecha real del inicio de la atención, para lo cual debe recolectar la 

autorización de los padres o responsables para el tratamiento de datos personales de los beneficiarios, 

caracterización, lugar de residencia con la dirección conforme a los recibos de servicios públicos, la 

georreferenciación en coordenadas geográficas con Latitud y Longitud expresado en grados, minutos y 

segundos (cuando aplique) y registro fotográfico del beneficiario.

El contrato de aporte 1100828-2025, se establece para la atención de 98 

niños y niñas entre los 2 y 5 años. durante el mes de NOVIEMBRE a 86 

participantes a la fecha NO se cuenta con TICKET

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, esta 

al tanto de la activación de usuario en el aplicativo CUENTAME, para 

proceder de inmediato con el respectivo cargue de la información de 

los participantes y del talento humano.

1. Reporte con calidad del 100% de los beneficiarios, generado por 

sistema de información.

2. Relación mensual y acumulada de los beneficarios reportados como 

atendidos en más de un servicio.

97.91%

3.1.2.10.7

Realizar el registro y actualización permanente de la información en la plataforma tecnológica que el ICBF 

defina del talento humano contratado para la atención de los beneficiarios según el Manual Operativo de la 

Modalidad, su formación académica y experiencia, incluyendo la información correspondiente a los procesos de 

formación y cualificación en el marco del presente contrato.

El talento humano vinculado al CDI Viajeros Mágicos, se encuentra activo en 

el aplicativo CUENTAME con su informacion actualizada.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, esta 

al tanto de la activación de usuario en el aplicativo CUENTAME, para 

proceder de inmediato con el respectivo cargue de la información de 

los participantes y del talento humano.

1. Reporte con calidad del 100% de la formación al talento humano, 

generado por sistema de información.
97.91%

3.1.2.10 Obligaciones del registro y presentación de información



3.1.2.10.8

Realizar la desvinculación en el Sistema de Información Cuéntame, de los beneficiarios y talento humano de 

forma oportuna (fecha real) y cuando la atención así lo requiera o una vez finalice la prestación del servicio. En 

los casos que sea detectado una desvinculación inoportuna del beneficiario, la EAS tendrá la obligación de 

desvincular al beneficiario dentro de los cinco (5) días siguientes al requerimiento; pasado este lapso el ICBF 

procederá a desvincular la información del Sistema Cuéntame y generar las acciones respectivas.

Durante el mes de NOVIEMBRE, se realizo desvinculación de los 

siguientes participantes:

* 4/11/2025 / THIAGO ANDRES MESA ESCOBAR / RC 1032514823 

/ CAMBIO DE DOMICILIO

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, esta 

al tanto de la activación de usuario en el aplicativo CUENTAME, para 

proceder de inmediato con el respectivo cargue de la información de 

los participantes y del talento humano.

1. Reporte generado del sistema donde se evidencie la desvinculación 

de los beneficarios, UDS y talento humano
97.91%

3.1.2.10.9

Reportar a la administración del Sistema de Información Cuéntame regional, y/o sistema o herramienta que el 

ICBF defina, de acuerdo con el Manual Operativo, cuando se presente el fallecimiento de un beneficiario o 

integrantes del grupo familiar, agentes educativos del servicio, para que se realice la correspondiente 

actualización del registro.

Durante el mes de NOVIEMBRE, NO se ha presentado situaciones de 

fallecimientos de beneficiarios.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, esta 

al tanto de la activación de usuario en el aplicativo CUENTAME, para 

proceder de inmediato con el respectivo cargue de la información de 

los participantes y del talento humano.

1. Reporte del siniestro y envío del acta de defunción 97.91%

3.1.2.10.10

Solicitar oportunamente y de manera oficial al ICBF la creación, activación o inactivación de los usuarios del 

Sistema de Información Cuéntame y/o sistema o herramienta que el ICBF defina o sistemas integrados para lo 

cual la EAS deberá garantizar la idoneidad, capacitación y gestión del conocimiento del talento humano usuario 

del sistema.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, remitio en el 

mes de FEBRERO a la Mesa Informática de Soluciones-MIS Aplicaciones 

correo con la solicitud de activación de usuario, el usuario fue activado el 

26/03/2025.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, esta 

al tanto de la activación de usuario en el aplicativo CUENTAME, para 

proceder de inmediato con el respectivo cargue de la información de 

los participantes y del talento humano.

1. Reporte generado del sistema donde se evidencie la desvinculación 

de los beneficarios, UDS y talento humano
97.91%

3.1.2.10.11

Registrar la información de la asistencia diaria de los beneficiarios atendidos durante el periodo reportado, una 

vez el ICBF solicite el diligenciamiento del módulo RAM en las plataformas tecnológicas que el ICBF defina, en 

los casos donde el supervisor de contrato determine la imposibilidad del diligenciamiento del RAM digital, la 

EAS deberá presentar al supervisor del contrato dentro de los cinco (5) días hábiles siguientes a la finalización 

de cada mes de ejecución, los formatos de registros de asistencia mensual (RAM) en físico, garantizando la 

coherencia entre la información reportada en el RAM y el registro de información en la atención de los 

beneficiarios.

Se cuenta con los soportes de diligenciamiento del RAM fisicos al día, 

registros que al momento de la habilitacion del aplicativo son cargados de 

forma inmediata. 

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, esta 

al tanto de la activación de usuario en el aplicativo CUENTAME, para 

proceder de inmediato con el respectivo cargue de la información de 

los participantes y del talento humano.

1. Registro Mensual de Asistencia

2. Registro de coberturas atendidas

3. Formato diligenciado de Informe Técnico y Administrativo, acorde al 

avance de ejecución del contrato.

97.91%

3.1.2.10.12

Registrar la información en las plataformas tecnológicas que el ICBF defina las dotaciones de las UDS de 

acuerdo con la guía orientadora para la compra de la dotación en Modalidades de educación inicial en el marco 

de la atención integral según las directrices del ICBF.

Durante el mes de NOVIEMBRE, se registran las compras locales en la 

respectiva herramienta dispuesta para el cargue.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, esta 

al tanto de la activación de usuario en el aplicativo CUENTAME, para 

proceder de inmediato con el respectivo cargue de la información de 

los participantes y del talento humano.

1. Reporte con calidad del 100% del talento humano, generado por 

sistema de información.
97.91%

3.1.2.10.13
Diligenciar y firmar el formato de “Compromiso de confidencialidad y no divulgación de la información, versión 

vigente”, en cumplimiento de las obligaciones legales sobre confidencialidad de la información.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, desde su CDI 

Viajeros Mágicos realiza el diligenciamiento y firma del formato de 

“Compromiso de confidencialidad y no divulgación de la información”.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, esta 

al tanto de la activación de usuario en el aplicativo CUENTAME, para 

proceder de inmediato con el respectivo cargue de la información de 

los participantes y del talento humano.

1. Reportes con calidad del 100% de los beneficiarios, UDS, Talento 

Humano, generado por sistema de información.

2. Acta de compromiso de confidencialidad y no divulgación de la 

información

97.91%



ITEM OBLIGACIÓN
ACCIONES DESARROLLADAS DURANTE EL PERIODO REPORTADO 

PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION

ALERTAS, INCONVENIENTES O SITUACIONES ESPECIALES 

QUE AFECTEN EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACIÓN
FUENTE DE VERIFICACION

% DE AVANCE EN EL 

CUMPLIMIENTO

3.1.2.11.1

Presentar en el primer Comité Técnico Operativo para su aval, el presupuesto de operación de los servicios 

contratados, en los formatos financieros establecidos por el ICBF, especificando los valores por concepto de 

cuotas de participación y recursos de cofinanciación y cuando aplique el aporte de contrapartida y la forma de 

ejecución de esta. Cuando los conceptos de gasto de la contrapartida se hayan cumplido, y queden recursos 

por ejecutar, la EAS deberá presentar propuesta de redistribución de estos recursos al Comité Técnico 

Operativo, la cual deberá ajustarse a las necesidades reales del servicio. En los casos en que la EAS requiera 

realizar ajustes al presupuesto, los mismos deberán ser presentados ante el Comité Técnico Operativo para 

revisión y aprobación.

Siendo 19/02/2025, se realiza comité técnico operativo en donde se da aval al 

presupuesto entregado por parte de La Corporacion para el Desarrollo 

Integral Humano - CORDIN para la ejecucion del contrato de aportes 

N°1100828-2025

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Acta del Primer Comité Técnico Operativo con el respectivo soporte 

del presupuesto presentado en el formato dispuesto por el ICBF.  En 

esta acta se debe evidenciar la revisión que se realizó por la 

supervisión del contrato y la aprobación que se dió sobre el 

presupuesto. 

2. Actas de Comité Técnico donde se aprueben ajustes a los 

presupuestos, con el respectivo soporte. (Si se realizan cambios al 

presupuesto inicial)

97.91%

3.1.2.11.2

Mantener un control presupuestal y financiero independiente para la ejecución, administración y manejo de los 

recursos asignados en virtud del presente contrato y de los demás recursos que reciba para la ejecución del 

mismo; lo cual se verificará a través de los informes técnicos, administrativos y financieros radicados 

mensualmente.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, mantiene el 

debido control presupuestal.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Formato diligenciado de Informe Financiero, acorde al avance de 

ejecución del contrato. 

2. Conciliaciones bancarias.

3. Certificación de cuenta bancaria (En el caso de que se solicite 

cuenta bancaria para el manejo exclusivo de los recursos, esta se debe 

anexar sólo al primer informe)

4. Certificación de libro fiscal al día (si la EAS cuenta con el mismo)

97.91%

3.1.2.11.3

Disponer de una cuenta de ahorros, con la cual se llevará el manejo exclusivo de los recursos aportados por el 

ICBF para la ejecución del presente contrato. La EAS se compromete a entregar al ICBF debidamente 

diligenciado y firmado, el formato de autorización para abono directo en cuenta de ahorros para uso exclusivo 

de los recursos aportados por el ICBF, anexando certificación bancaria (con saldo) de la titularidad de la 

cuenta. Si la EAS presenta una cuenta bancaria que haya utilizado previamente para el manejo de recursos 

propios, deberá estar certificada por parte del Banco con saldo cero.

La EAS da cumplimiento con la obligacion contractual, entregando los 

soportes e informe financiero según el manejo de los recursos efectuado 

desde la cuenta maestro de la Corporacion CORDIN.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Certificación de cuenta bancaria vigente y expresa en la titularidad 

para el presente contrato. (Esta se debe anexar sólo al primer informe)

2. Conciliaciones bancarias

3. Formato diligenciado y firmado de autorización paga abono directo 

en la cuenta certificada. (Este se debe anexar sólo al primer informe) 

97.91%

3.1.2.11.4

Garantizar que los recursos aportados por el ICBF y demás recursos que llegare a recaudar con ocasión del 

presente contrato sean utilizados única y exclusivamente para el financiamiento de las actividades previstas en 

el desarrollo del objeto del presente contrato.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, presenta los 

soportes de facturacion y el respectivo informe financiero.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Formato diligenciado de Informe Financiero, acorde al avance de 

ejecución del contrato. 

2. Conciliaciones bancarias.

3. Planillas de pago de nómina

4. Planilla de pago de seguridad social y parafiscales

5. Certificación de paz y salvo de pago a proveedores

97.91%

3.1.2.11.5

Abstenerse de pactar y realizar cobros no autorizados a los usuarios o a terceros por concepto de los servicios 

prestados, salvo lo establecido en relación con los recursos de cofinanciación establecidos en el Manual 

Operativo vigente de la Modalidad Correspondiente.

La EAS no realiza ningun cobro por el servicio prestado a los participantes.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Formato diligenciado de Informe Financiero, acorde al avance de 

ejecución del contrato.   

2. Conciliaciones bancarias.

97.91%

3.1.2.11.6

Provisionar mensualmente, en el marco de la ejecución del contrato, los recursos correspondientes a las 

prestaciones sociales y/o remuneraciones del talento humano contratado y demás conceptos que se requieran 

para garantizar las obligaciones de pagos a terceros.

La EAS da cumplimiento con la obligacion contractual, entregando los 

soportes e informe financiero.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Formato diligenciado de Informe Financiero, acorde al avance de 

ejecución del contrato. 

2. Conciliaciones Bancarias

97.91%

3.1.2.11.7

Realizar de manera oportuna el pago de salarios, prestaciones, aportes a seguridad social y parafiscales del 

personal vinculado laboralmente por la EAS para la atención del servicio, cuando aplique, así como el pago de 

honorarios para el talento humano vinculado mediante contrato de prestación de servicios, preferiblemente por 

transferencia bancaria. No obstante, cuando por las condiciones geográficas y ubicación no sea posible que el 

talento humano tenga acceso a la apertura de una cuenta, o cuando por solicitud del trabajador se requiera el 

pago en efectivo, la EAS informará en la planilla de nómina que hace parte del informe financiero, el medio de 

pago aplicado.

La EAS da cumplimiento con la obligacion contractual, entregando los 

soportes e informe financiero.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Planillas de pago de nómina

2. Planilla de pago de seguridad social y parafiscales

3. Formato diligenciado de Informe Financiero, acorde al avance de 

ejecución del contrato.

97.91%

3.1.2.11 Obligaciones relacionadas con la Administración de Recursos



3.1.2.11.8

Realizar de manera oportuna los pagos a proveedores preferiblemente por transferencia bancaria. Cuando por 

condiciones excepcionales (geográficas y ubicación) no sea posible que el tercero tenga acceso a la apertura 

de una cuenta, el pago se hará de acuerdo con el mecanismo que se apruebe en el marco del Comité Técnico 

Operativo.

La EAS durante el periodo reportado de NOVIEMBRE en el presente informe 

ha garantizado el cumplimiento conforme a los objetivos, normas, 

documentos técnicos administrativos y financieros establecidos por el ICBF 

para cumplir con el objeto contractual establecido.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Registro de Asistencia Mensual

2. Registro de coberturas atendidas

3. Caracterización del servicio (Capítulo POAI)

4. Formato diligenciado de Informe Financiero, acorde al avance de 

ejecución del contrato.

97.91%

3.1.2.11.9

Presentar informe financiero mensualmente al supervisor, los primeros cinco (5) días hábiles siguientes al mes 

ejecutado, que tenga como soportes las certificaciones de pago a proveedores y servicios públicos derivados 

del presente contrato, así como de los salarios, prestaciones sociales y aportes al Sistema de Seguridad Social 

Integral de los trabajadores a su cargo, cuando aplique, así como pago de honorarios para el talento humano 

vinculado mediante contrato de prestación de servicios, certificado que deberá ser emitido por el Revisor Fiscal, 

Contador Público de la Entidad o Representante legal, según aplique; y copia del extracto bancario o informe 

de los movimientos bancarios, según aplique, de la cuenta exclusiva para el manejo de los recursos aportados 

por el ICBF.

La entidad administradora de servicios entregará el informe final en su 

momento de liquidación del contrato al profesional que corresponda.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Formato diligenciado de Informe Financiero, acorde al avance de 

ejecución del contrato.

2. Planillas de pago de nómina

3. Certificado de cumplimiento de pago de seguridad social y 

parafiscales.

4. Certificación de pago a proveedores, las facturas cumplen con  los 

requisitos  que establece la legislación comercial colombiana

5. Certificaciones bancarias. 

97.91%

3.1.2.11.10

Consignar en la cuenta bancaria definida por el ICBF, los rendimientos financieros de los aportes del ICBF, que 

se generen en la ejecución del contrato. La EAS deberá remitir copia de la consignación bancaria al supervisor 

del contrato.

La EAS da cumplimiento con la obligacion contractual, entregando los 

soportes e informe financiero.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Formato diligenciado de Informe Financiero, acorde al avance de 

ejecución del contrato. 

2. Conciliaciones Bancarias

3. Copia de los soportes de las consignaciones y/o transferencias de 

reintegro de recursos realizadas. Estos soportes deben ser los emitidos 

por la Entidad Bancaria.

97.91%

3.1.2.11.11

Incorporar en el informe financiero la recepción de recursos de cofinanciación de cualquier fuente destinados a 

la ejecución del contrato, incluidos los ingresos por las cuotas de participación para el servicio Hogares 

Comunitarios de Bienestar en todas sus formas.

La EAS da cumplimiento con la obligacion contractual, entregando los 

soportes e informe financiero.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Formato diligenciado de Informe Financiero, acorde al avance de 

ejecución del contrato. 

2. Conciliaciones bancarias

3. Copia del Extracto de la cuenta donde se manejan las tasas 

compensatorias (En el caso de contar con una cuenta para la 

consignación de las tasas compensatorias)

4. Registro de ingresos por tasas compensatorias (se debe realizar un 

consolidado de los ingresos por este concepto donde se detalle 

nombre del usuario, documento de identificación, mes(es) a cancelar, 

monto total del recurso, total de los recursos ingresados por el 

concepto mencionado. 

97.91%

3.1.2.11.12
Discriminar en el informe financiero el valor total del componente alimentario, en aras de verificar desde la 

supervisión y/o interventoría, el 30 % mínimo del valor de compras locales para cada periodo.

La EAS da cumplimiento con la obligacion contractual, entregando los 

soportes e informe financiero.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

97.91%

3.1.2.11.13
Presentar al supervisor del contrato los informes de ejecución técnica, administrativa y financiera requeridos 

para los desembolsos, de acuerdo con los términos y especificaciones establecidos por el ICBF para ello.

Durante el mes de NOVIEMBRE La Corporación para el Desarrollo Integral 

Humano – CORDIN, es convocada a CTOP para el día 19/02/2025. Se 

realiza cargue de soportes de acciones de alistamiento adelantas por la EAS.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Formato diligenciado de Informe Financiero, acorde al avance de 

ejecución del contrato.

2. Formato diligenciado de Informe Técnico y Administrativo, acorde al 

avance de ejecución del contrato.

97.91%

3.1.2.11.14

Garantizar el cubrimiento de la póliza de seguro en caso de accidentes a todas las niñas, niños y mujeres 

gestantes, desde el primer día de atención y vinculación al Sistema de Información Cuéntame en el servicio y/o 

sistema o herramienta que el ICBF defina, teniendo en cuenta el plazo de ejecución del contrato y sus 

respectivas modificaciones. y entregar al supervisor del contrato el respectivo soporte de pago.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, adquiere 

póliza accidentes personales integral estudiantil con la entidad SEGUROS 

DEL ESTADO, en donde se dio ingreso nuevamente a los 86 participantes 

vinculados al servicio, bajo el N° 33-68-1000006274, con vigencia desde el 

01/11/2025 hasta el 31/12/2025

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Carnet afilizacion a la póliza. 97.91%

3.1.2.11.15
Abstenerse de utilizar los recursos aportados por el ICBF y demás bienes que reciba o adquiera en el marco del 

presente contrato en cualquier tipo de asunto o acto político.

La Entidad Administradora de Servicio ha utilizado los recursos según lo 

proyectado en el presupuesto presentado en el CTOP y sigue lo establecido 

en los manuales y lineamientos técnicos.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Formato diligenciado de Informe Financiero, acorde al avance de 

ejecución del contrato.

2. El Centro Zonal revisa y valida que no se hayan presentado quejas 

por esta razón

97.91%



3.1.2.11.16

Reintegrar a la cuenta bancaria que defina el ICBF al término del contrato de aporte, los recursos no 

ejecutados del aporte del ICBF, que no hayan sido descontados en los desembolsos, ni liberados durante la 

vigencia, ni reinvertidos. Dichos recursos podrán corresponder entre otros: a) No prestación del servicio. b) 

Inicio tardío de la prestación del servicio. c) Talento humano no contratado. d) Raciones no entregadas. e) 

Recursos no ejecutados de los rubros de los costos variables de la canasta asociados a bajas coberturas. f) 

UDS cerradas o trasladadas sin autorización del Comité Técnico Operativo.

La EAS cuenta con el contrato de aportes vigente por lo tanto no aplica la 

devolucion de recursos.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Formato diligenciado de Informe Financiero, acorde al avance de 

ejecución del contrato. 

2. Conciliaciones Bancarias

3. Copia de los soportes de las consignaciones y/o transferencias de 

reintegro de recursos realizadas. Estos soportes deben ser los emitidos 

por la Entidad Bancaria.

97.91%

3.1.2.11.17
Reintegrar los recursos destinados a la prestación del servicio, que hayan sido objeto de pérdida por cualquier 

causa atribuible a la EAS.

La EAS da cumplimiento con la obligacion contractual, entregando los 

soportes e informe financiero.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Formato diligenciado de Informe Financiero, acorde al avance de 

ejecución del contrato. 

2. Conciliaciones Bancarias

3. Copia de los soportes de las consignaciones y/o transferencias de 

reintegro de recursos realizadas. Estos soportes deben ser los emitidos 

por la Entidad Bancaria.

97.91%

3.1.2.11.18

Presentar el informe final de ejecución con todos los soportes de cada una de las obligaciones contractuales, 

con el propósito de liquidar el presente contrato, conforme a las directrices impartidas por la supervisión del 

contrato.

La EAS entregará el informe final en su momento de liquidación del contrato a 

quien corresponda. 

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Informe final de cumplimiento de las obligaciones contractuales 97.91%

3.1.2.11.19
Reintegrar al ICBF los saldos que resulten a su favor en la liquidación del contrato dentro de los términos 

establecidos. 

La EAS da cumplimiento con la obligacion contractual, entregando los 

soportes e informe financiero.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Formato diligenciado de Informe Financiero, acorde al avance de 

ejecución del contrato. 

2. Conciliaciones Bancarias

3. Copia de los soportes de las consignaciones y/o transferencias de 

reintegro de recursos realizadas. Estos soportes deben ser los emitidos 

por la Entidad Bancaria.

97.91%

ITEM OBLIGACIÓN
ACCIONES DESARROLLADAS DURANTE EL PERIODO REPORTADO 

PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION

ALERTAS, INCONVENIENTES O SITUACIONES ESPECIALES 

QUE AFECTEN EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACIÓN
FUENTE DE VERIFICACION

% DE AVANCE EN EL 

CUMPLIMIENTO

4. OBLIGACIONES ESPECÍFICAS DE LA ENTIDAD ADMINISTRADORA DEL SERVICIO RELACIONADAS CON EL SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN

4.1.1 EJE DE CALIDAD



4.1.1.1

Asegurar que el personal requerido para la prestación del servicio cuente con el perfil de: Educación (formal: 

primaria, secundaria, pregrado, posgrado), formación (cursos específicos de la actividad a desarrollar como 

diplomados, seminarios, talleres entre otros) o experiencia para garantizar la óptima prestación del servicio.

El talento humano es contratado por la corporación para el desarrollo integral 

humano – CORDIN de acuerdo a los perfiles expuestos en el Manual Técnico 

V1 y la Guia operativa para CDI V1 para ello previamente se realiza envió de 

las respectivas hojas de vida al centro Zonal San Cristóbal sur, para su aval. 

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Relación de personal contratado donde mínimo se especifiquen: 

Nombre, cédula, profesión, cargo a desempeñar, unidad de servicio, % 

de dedicación

2. Hojas de vida del personal adscrito al servicio (se entrega digital o 

físico en el primer informe)

3. Hojas de vida del personal adscrito al servicio si este cambia.

97.91%

4.1.1.2

Socializar con el equipo de trabajo que realiza las actividades definidas en el contrato, la información básica del 

ICBF (Misión, Visión, Normatividad interna vigente, Objetivos Estratégicos, Políticas y Sistema Integrado de 

Gestión SIGE) así como dar a conocer los diferentes documentos (lineamientos técnicos, manuales, 

procedimientos, guías, formatos entre otros) necesarios para la operación de los servicios.

La corporación para el desarrollo integral humano – CORDIN, efectuó el 

28/02/2025 los siguientes espacios de cualificación al talento humano, según 

el programa de inducción:

1. Misión, visión, objetivos institucionales del ICBF y la EAS CORDIN

2. Estructura, organigrama y formas de relación entre los diferentes miembros 

del equipo de

trabajo.

3. Formas de evaluación del desempeño.

4. Ley 1804 de 2016.

5. Lineamiento técnico administrativo de ruta de actuaciones para el 

restablecimiento de

derechos de niños, niñas y adolescentes con sus derechos inobservados, 

amenazados o

vulnerados y el Protocolo de actuación ante alertas de amenaza o vulneración 

de derechos en

los servicios de atención a la primera infancia.

6. Sentido de la educación inicial. (Documento 20. Sentido de la educación 

inicial)

7. Aspectos técnicos y operativos del servicio CDI, segun las actualizaciones 

al manual Tecnico V1 y la guia operativa V1

8. Herramientas, instrumentos o formatos para la prestación del servicio.

9. Modelo de Enfoque Diferencial de Derechos del ICBF.

10. Gestión de riesgos de accidentes en la primera infancia.

11. Horizonte Pedagogico.

Durante el mes de NOVIEMBRE no se presentaron novedades en el talento 

humano.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Plan de inducción del talento humano

2. Listados de asistencia al  proceso de inducción y formación.

3. Registro fotográfico del proceso de inducción y formación. 

97.91%

4.1.1.3 Entregar los resultados de la percepción del beneficiario frente a la prestación del servicio o bien adquirido.

Desde la Corporación para el desarrollo integral humano - CORDIN, se realiza 

presentación del primer informe de satisfacción a partir del análisis de los 

resultados obtenidos por la segunda encuesta aplicada durante el mes de 

NOVIEMBRE 2025, con el propósito de evaluar la percepción del servicio 

recibido por las familias de los niños y niñas vinculados a la modalidad 

institucional durante el primer semestre de vigencia contractual. En dicho 

análisis se concluye que las familias perciben adecuadamente los procesos de 

cada uno de los componentes de atención, por lo cual, las respuestas de 

satisfacción y total satisfacción generan la reflexión del correcto actuar y 

manejo de las acciones del servicio brindado durante este segundo semestre 

del año 2025, dando cuenta que La Corporación para el Desarrollo Integral 

Humano - CORDIN debe mantener cada una de sus gestiones en pro del 

bienestar y la garantía del servicio en el CDI.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Relación de quejas o sugerencias presentadas y respuesta dada a 

las mismas (para elo se debe establecer el mecanismo de recolección 

de esta información y debe ser socializado en el Comité Técnico 

Operativo)

2. Soporte de la gestión adelantada para solicitar acompañamiento de 

la veeduría ciudadana

3. Propuesta de ejercicio muestral donde se realice una evaluación del 

servicio (para elo se debe establecer el mecanismo de recolección de 

esta información y debe ser socializado y retroalimentado en el Comité 

Técnico Operativo)

4.  Actividad de aplicación del ejercicio de evaluación del servicio, este 

se debe realizar mínimo a un 20% de los acudientes de los usuarios 

del servicio.

97.91%

4.1.1.4 Identificar y gestionar acciones de mejora que fortalezcan de manera adecuada la prestación de servicio.

En el Plan de gestión de la calidad La corporación para el desarrollo integral 

humano – CORDIN, adelantara las acciones de mejora según corresponda 

para el CDI Viajeros Mágicos.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Entregar los demás soportes requeridos por el supervisor en el 

tiempo establecido. 
97.91%

4.1.1.5
Contar con información documentada para la recepción, tratamiento y respuesta a las peticiones, quejas, 

reclamos y sugerencias (PQRS), en el marco de la ejecución del objeto contractual.

El CDI Viajeros Magicos desde La corporación para el desarrollo integral 

humano – CORDIN, cuenta con el protoloco de PQRS. El cual se ha 

implementado desde el mes de marzo.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Formato PQRS.

2. Relación de quejas o sugerencias presentadas y respuesta dada a 

las mismas (para ello se debe establecer el mecanismo de recolección 

de esta información y debe ser socializado en el Comité Técnico 

Operativo)

97.91%

4.1.1.6
Asegurar que los equipos de medición propios utilizados para el cumplimiento del objeto contractual o convenio 

cuentan con certificaciones iniciales de calibración y sus verificaciones intermedias.

El CDI Viajeros Mágicos, se presentó a la convocatoria de verificación 

intermedia de equipos antropométricos el día 04/11/2025, en donde los 

equipos cumplieron con la verificación.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Presentar soportes que den cuenta de acciones establecidas en 

Guía técnica para la metrología. 
97.91%



4.1.1.7
Contar con un registro de los documentos utilizados para la operación del servicio, incluyendo de ser necesario, 

el control de los cambios realizados.

Durante el mes de NOVIEMBRE el CDI Viajeros Mágicos No genero 

actualización alguna al Formato Listado de Documentos y Control de 

Cambios.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Formato Listado de Documentos y Control de Cambios 97.91%

4.1.2.1
Certificar el cumplimiento, seguimiento y revisión de los asuntos correspondientes a seguridad de la información 

enmarcado en la normativa interna del ICBF vigente en virtud de la ejecución del objeto del contrato.

La corporación para el desarrollo integral humano – CORDIN, adelanta las 

acciones necesarias para el cumplimiento del eje de seguridad de la 

información.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Acciones para el cumplimiento del eje. 97.91%

4.1.2.2
Suscribir un documento de compromiso de confidencialidad el cual deberá ser entregado al supervisor del 

contrato una vez se firme el contrato.

La corporación para el desarrollo integral humano – CORDIN cuenta con el 

debido formato de confidencialidad de la información.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Compromiso de confidencialidad. 97.91%

4.1.2.3

Informar al supervisor, en el momento que ocurran incidentes de seguridad o se materialice un riesgo de 

seguridad de la información que afecten la disponibilidad, integridad y/o confidencialidad de la información del 

ICBF, en el marco de la ejecución del contrato.

Durante el mes de NOVIEMBRE no se presentaron incidentes de seguridad.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Formato reporte de incidentes. 97.91%

4.1.2.4
Prever el plan de recuperación y contingencia del servicio contratado ante los eventos que puedan afectar el 

cumplimiento de la ejecución de este.

La corporación para el desarrollo integral humano – CORDIN, implementa 

acciones de proteccion a la informacion que reposa en el CDI Viajeros 

Mágicos.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Acciones preventivas. 97.91%

4.1.3.1

Certificar que cuenta con un representante de seguridad y salud en el trabajo, que cumpla con el perfil 

establecido en la Resolución 312 de 2019, o a la norma que adicione, modifique o sustituya y garantice el 

cumplimiento de obligaciones contractuales establecidas en el marco de la ejecución del contrato o convenio y 

la normatividad vigente.

La corporación para el desarrollo integral humano – CORDIN CERTIFICA 

Que el colaborador DIANA MARCELA CASAS SALAZAR identificado con 

cedula de ciudadanía N° 35355623, fue designado como representante de 

Seguridad y Salud en el Trabajo, cumpliendo con el perfil establecido en la 

Resolución 312 de 2019 del Ministerio de Trabajo, así mismo es quien 

garantizara el cumplimiento de la normatividad vigente y obligaciones 

contractuales establecidas en el contrato 1100-828-2025.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Copia de documento que de cuenta de la designación del 

representante de salud y seguridad

2. Plan de trabajo de la persona designada para apoyar la 

implementación de las acciones necesarias para promover la salud y 

seguridad en el trabajo

97.91%

4.1.3.2
Presentar la identificación de peligros, valoración de riesgos y determinación de controles, documentados, en el 

marco de la Seguridad y Salud en el Trabajo durante la ejecución del contrato o convenio.

La corporación para el desarrollo infantil – CORDIN, realiza la entrega de este 

documento, el cual, se presentó al principio del contrato y continúa en 

vigencia.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Matriz de riesgos ocupacionales (esta debe estar contenida en el 

plan de salud y seguridad en el trabajo)
97.91%

4.1.3.3
Realizar la inducción al equipo de trabajo que se empleará durante la ejecución del contrato o convenio en 

materia de Seguridad y Salud en el Trabajo.

La corporación para el desarrollo integral humano – CORDIN en el mes de 

mayo, llevo a cabo este espacio de inducción con el talento humano del CDI 

Viajeros Mágicos.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Plan de inducción del talento humano

2. Listados de asistencia al  proceso de inducción y formación.

3. Registro fotográfico del proceso de inducción y formación. 

97.91%

4.1.3.4
Suministrar a los colaboradores vinculados para la ejecución del contrato o convenio los elementos de 

protección personal requerido para la realización de sus actividades.

La corporación para el desarrollo infantil – CORDIN, durante el mes de 

AGOSTO realizó la entrega de la segunda dotación a todo el talento humano.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Actas de entrega de elementos de protección personal y dotaciones
97.91%

4.1.3.5
Presentar el concepto médico ocupacional favorable de los colaboradores vinculados para la ejecución del 

contrato o convenio.

El talento humano vinculado a La corporación para el desarrollo integral 

humano – CORDIN, cuenta con su respectivo concepto medico favorable.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

97.91%

4.1.3.6 Formular e implementar el plan de prevención, preparación y respuesta ante emergencias.
La corporación para el desarrollo integral humano – CORDIN, cuenta con el 

plan de prevención actualizado.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Protocolo de control de riesgos y manejo de accidentes, que incluya: 

*Plan de evacuación 

*Plan emergencias

*Plan de mejoramiento de infraestructura

97.91%

4.1.2 EJE DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION

4.1.3 EJE DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO



4.1.4.1
Adoptar las medidas necesarias para el ahorro y uso eficiente de agua, energía, papel, y manejo de residuos 

que se generen durante la ejecución del contrato, de acuerdo con la política ambiental de la Entidad.

El CDI Viajeros Mágicos, durante el mes de NOVIEMBRE adelanto las 

acciones y medidas para el ahorro y uso eficiente del agua. 

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Documento donde se consignen los aspectos ambientales y las 

acciones a desarrollar para mitigar impactos.

2. Política ambiental

97.91%

4.1.4.2
Presentar los permisos y/o autorizaciones ambientales vigentes requeridas para prestación del servicio. Así 

como las evidencias del cumplimiento de los requerimientos establecidos en dichos documentos.

La corporación para el desarrollo integral humano – CORDIN, Presenta los 

permisos y/o autorizaciones ambientales vigentes requeridas para prestación 

del servicio en el CDI Viajeros Mágicos.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Documento donde se consignen los aspectos ambientales y las 

acciones a desarrollar para mitigar impactos.

2. Política ambiental

97.91%

4.1.4.3
Adoptar las medidas necesarias para el almacenamiento y manejo adecuado de los productos químicos 

utilizados durante la ejecución del contrato; de acuerdo con la normatividad vigente.

La corporación para el desarrollo integral humano – CORDIN, Adoptar las 

medidas necesarias para el manejo adecuado y la disposición final de los 

residuos especiales y/o peligrosos

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Documento donde se consignen los aspectos ambientales y las 

acciones a desarrollar para mitigar impactos.

2. Política ambiental

97.91%

4.1.4.4
Adoptar las medidas necesarias para el manejo adecuado y la disposición final de los residuos especiales y/o 

peligrosos que se generen durante la ejecución del contrato.

La corporación para el desarrollo integral humano – CORDIN, Adoptar las 

medidas necesarias para el manejo adecuado y la disposición final de los 

residuos especiales y/o peligrosos

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Documento donde se consignen los aspectos ambientales y las 

acciones a desarrollar para mitigar impactos.

2. Política ambiental

97.91%

4.1.4.5

Formular e implementar plan de saneamiento que incluya como mínimo los programas de limpieza y 

desinfección, manejo de residuos, control de plagas y abastecimiento o suministro de agua potable, de acuerdo 

con la normatividad vigente.

Se realiza los seguimientos de los diferentes Planes con el Talento Humano.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Plan de Saneamiento Básico

2. Política ambiental

3. Manual de Buenas Prácticas de Manufactura

97.91%

4.1.4.6 Utilizar productos, empaques y materiales amigables con el medio ambiente.
La corporación para el desarrollo integral humano – CORDIN, Utilizar 

productos, empaques y materiales amigables con el medio ambiente.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Presentar registro fotográfico de los empaques de los alimentos 

adquiridos (Mínimo 10 registros mensuales por tiempo de 

alimentación)

2. Listado de proveedores el cual incluya como mínimo: Nombre del 

proveedor, nit del proveedor, grupo de alimentos que provee, registro 

sanitario, concepto sanitario, estado del concepto sanitario, dirección y 

teléfono.

97.91%

4.1.4.7
Realizar el mantenimiento y lavado de la trampa de grasas y/o sistemas de tratamiento de aguas residuales, 

adoptando las medidas necesarias para el manejo adecuado de los residuos generados.

El CDI Viajeros Mágicos no cuenta con trampa de grasa, asi mismo, la La 

corporación para el desarrollo integral humano – CORDIN adelanto la 

fumigación del predio el 06/03/2025 y el 02/09/2025 y el lavado de tanques de 

efectuo el 02/09/2025.

La Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, no 

presento dificultades durante el mes de NOVIEMBRE que afectaran 

el cumplimiento de esta obligación contractual.

1. Certificado de lavado de tanques.

2. Certificado de fumigación.

3. Certificado lavado de trampa de grasas.

97.91%

Observaciones: 

4.1.4 EJE AMBIENTAL

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERÁN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLÌTICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012

LAURA VICTORIA GONZALEZ ABRIL

Nombre y apellido del Representante Legal de la EAS

Antes de imprimir este documento… piense en el medio ambiente!

Nombre y firma de quien revisó Nombre y firma de quien aprobó

Firma del representante Legal de la EAS

JENNY PAOLA MALAGON BARAHONA JOHANNA ASTRID POVEDA NEGRO



Contrato de aporte Número: 11008282025 Cupos: 98

N° de unidades de servicio: 1

NÚMERO
% EN RELACIÓN A LOS CUPOS 

CONTRATADOS
ALERTAS Y OBSERVACIONES

En vista que la UDS CDI Viajeros Mágicos, aún se encuentra en reconocimiento territorial, se 

culmina el mes de NOVIEMBRE con un total de 86 participantes, y durante el mes de 

NOVIEMBRE NO se presentaron ingresos y/o egresos de participantes.

86 88%

La EAS Corporación para el Desarrollo Integral Humano, vela por el cumplimiento de las 

obligaciones contractuales adquiridas, bajo el contrato de aporte 11008282025, por lo cual El 

CDI Viajeros Mágicos durante la vigencia 2025 ha logrado ser reconocido en el sector como 

una institución de calidad y buen trato para con los niños y las niñas, y esto se ha reflejado en 

el incremento paulatino de cobertura y la permanencia de los mismos. Es por ello que es 

necesario continuar e intensificar las acciones de focalización con el propósito de dar 

cumplimiento a la cobertura asignada, para ello se han realizado estrategias de divulgación por 

medio de redes sociales, volantes, carteles y voz a voz en el sector.

Total de niñas y niños atendidos en el periodo

Instrucciones generales de diligenciamiento:

1. Los con fondo gris no deben ser modificados ni diligenciados, estos se encuentran formulados

2. En el caso de que se requiera indicar números estos se deben expresar sin puntos y/o comas

1. INFORMACIÓN GENERAL

Servicio que presta: CDI INSTITUCIONAL CON ARRIENDO

Fecha de Inicio de la Prestación del Servicio:  12/02/2025                                          

finalización del contrato: 22/12/2025
Período reportado: 01/11/2025 al 30/11/2025

Municipio(s) en el que se ubica el servicio: BOGOTÁ 

Nombre del Representante Legal de la (EAS):  LAURA VICTORIA GONZALEZ ABRIL

Centro(s) Zonal(es) que supervisa(n): SAN CRISTOBAL SUR 

Nombre(s) del (los) Supervisor(es): JOHANNA ASTRID POVEDA NEGRO

2. INFORME GENERAL DE LAS NIÑAS Y NIÑOS ATENDIDOS EN EL PROGRAMA

ASPECTO A EVALUAR

Total de cupos contratados 98

Nombre de la Entidad Administradora del Servicio (EAS): Corporación para el 

desarrollo integral humano - CORDIN

Regional: BOGOTÁ 



0 0% No aplica para el servicio de la modalidad prestado.

2 2%

Durante el mes de NOVIEMBRE, se realizo vinculación de los siguientes participantes:

* 4/11/2025 / ALISSON  SOTELO RUIZ / RC 1246449098 / B3

* 5/11/2025 / STHERIBERSON JOSE ANTONIO HERRERA  GIL / ANM 31120232963 / ACTA 

VISITA DOMICILIARIA

2 2%

Durante el mes de NOVIEMBRE, se realizo vinculación de los siguientes participantes:

* 4/11/2025 / ALISSON  SOTELO RUIZ / RC 1246449098 / B3

* 5/11/2025 / STHERIBERSON JOSE ANTONIO HERRERA  GIL / ANM 31120232963 / ACTA 

VISITA DOMICILIARIA

0 0% A la fecha no se cuenta con usuarios con dichas condiciones.

NÚMERO
% EN RELACIÓN A LOS CUPOS 

CONTRATADOS
ALERTAS Y OBSERVACIONES

1 1%

Durante el mes de NOVIEMBRE, se realizo desvinculación de los siguientes participantes:

* 4/11/2025 / THIAGO ANDRES MESA ESCOBAR / RC 1032514823 / CAMBIO DE 

DOMICILIO

0 0% No aplica para el servicio de la modalidad prestado.

2 2%

Durante el mes de NOVIEMBRE, se realizo vinculación de los siguientes participantes:

* 4/11/2025 / ALISSON  SOTELO RUIZ / RC 1246449098 / B3

* 5/11/2025 / STHERIBERSON JOSE ANTONIO HERRERA  GIL / ANM 31120232963 / ACTA 

VISITA DOMICILIARIA

86 88% El CDI Viajeros Mágicos reporto con calidad a la totalidad de participantes.

ASPECTO A EVALUAR
N°  DE CASOS AL 

INICIAR EL CONTRATO

N° DE CASOS AL PRESENTAR 

EL REPORTE

% DE AVANCE EN RESOLUCIÓN 

DE SITUACIONES ESPECIALES
ALERTAS Y OBSERVACIONES

Total de mujeres gestantes atendidas en el periodo (aplica para DIMF, MP, HCB 

FAMI)

Usuarios nuevos en el periodo

Usuarios reportados con calidad en el sistema de información del ICBF en el 

periodo

Usuarios con discapacidad atendidos (incluye madres gestantes y mujeres en 

periodo de lactancia)

3. RELACIÓN DE NIÑAS Y NIÑOS RETIRADOS  

ASPECTO A EVALUAR

Niñas y niños que se retiraron durante el período

Mujeres gestantes que se retiraron durante el período

Niñas y niños que  ingresaron en el período

Niñas y niños que se registraron con calidad en el sistema de información del ICBF

4. ACCIONES ENFOCADAS PARA LOGRAR LA GARANTIA DE DERECHOS



Niñas y niños sin registro civil 0 0 0%
De nuestros 86 participantes, 7 niños y niñas cuentan con documento de identificación PPT y 2 

participante con ANM

Niñas y niños sin afiliación a salud 0 5 5%
Corresponde a poblacion migrante que actualmente se encuentran adelantando el respectivo 

tramite.

Mujeres gestantes y madres lactantes sin afiliación a 

salud
0 0 0% No aplica para el servicio de la modalidad prestado.

Niñas y niños sin control de crecimiento y desarrollo 16 45 46%
En vista que las familias manifiestan dificultad al momento de solicitar la respectiva cita, el CDI 

remite oficios a las EPS, con el prposito de agilizar este tramite.

Niñas y niños sin esquema de vacunación completo 

acorde a su edad al inicio del contrato
0 0 0%

Casos de malnutrición identificados 0 0 0%

Casos identificados de signos de malnutrición 0 0 0%

ASPECTO A EVALUAR N° DE CASOS AL PRESENTAR TOTAL DE CASOS ALERTAS, OBSERVACIONES Y RESUMEN DE LAS ACCIONES ADELANTADAS

Desnutrición 0 0

Sobrepeso u Obesidad 0 0

N° DE NIÑOS, NIÑAS Y/O 

MADRES GESTANTES SEGÚN 

ESTADO NUTRICIONAL

% DE NIÑOS, NIÑAS Y/O 

MADRES GESTANTES SEGÚN 

ESTADO NUTRICIONAL

ALERTAS, OBSERVACIONES Y RESUMEN DE LAS ACCIONES ADELANTADAS

Desnutrición Aguda 0 0%

Desnutrición Crónica 4 4%

Desnutrición Global 3 3%

Normal o eutrófico 72 73%

Sobrepeso 3 3%

Obesidad I 1 1%

Obesidad II 0 0%

Obesidad III 0 0%

83 85%

Número de casos de malnutrición reportados a las 

Entidades correspondientes

ESTADO NUTRICIONAL

Descripción cuantitativa del diagnóstico nutricional 

(Reportar trimestralmente)
Durante el mes de NOVIEMBRE se continua el acompañamiento a las familias de los niños y 

niñas pertenecientes al CDI que de acuerdo con seguimiento antropométrico y clasificación 

nutricional presentaron Riesgo de desnutrición Aguda.

TOTALES

Describa brevemente las actividades desarrolladas durante el período reportado 

para promover la salud y nutrición de las niñas y niños atendidos 

Brindar a las familias información clara y práctica sobre Seguridad Alimentaria, Prácticas de Autoconsumo y hábitos de alimentación saludable, con el fin de fortalecer 

el bienestar nutricional de los niños y niñas y promover estrategias sostenibles dentro del hogar.



N° DE NIÑOS, NIÑAS Y/O 

MADRES GESTANTES

NUMERO DE CASOS DE 

MALTRATO REPORTADOS A 

LAS ENTIDADES 

CORRESPONDIENTES

ALERTAS, OBSERVACIONES Y RESUMEN DE LAS ACCIONES ADELANTADAS

Violencia intrafamiliar 0

Maltrato infantil 0

Violencia sexual 0

Negligencia 0

Explotación sexual 0

Otros 0

0 0

ACTIVIDADES ADELANTADAS
N° DE ACTIVIDADES 

REALIZADAS
N° DE ASISTENTES

N° TOTAL DE ACTIVIDADES 

REALIZADAS DURANTE LA 

VIGENCIA DEL CONTRATO

BREVE DESCRIPCIÓN DE LAS ACTIVIDADES ADELANTADAS

Procesos de formación con familias o cuidadores  

ejecutadas en el POAI para el periodo reportado
2 56 0

* Seguridad Alimentaria Y Prácticas de Autoconsumo

* Semana del buen trato

Número de visitas de acompañamiento a los hogares o 

familias
1 0 5% Durante el mes de NOVIEMBRE, se llevo a cabo 1 visita domiciliaria

Componente Pedagógico

Componente de Salud y 

Nutrición

Componente de 

ambientes educativos y 

protectores

Componente de familia, 

comunidad y redes

6. DESARROLLO DEL POAI

No se presentaron dificultades en el desarrollo de las acciones propuestas.

No se presentaron dificultades en el desarrollo de las acciones propuestas.

TOTALES

Enuncie las dificultades que encontraron para 

desarrollar las acciones propuestas para cada uno de 

los componentes del POAI

No se presentaron dificultades en el desarrollo de las acciones propuestas.

No se presentaron dificultades en el desarrollo de las acciones propuestas.

SITUACIONES DE MALTRATO

Número de casos de maltrato identificados en el la 

Unidad de Servicio En el mes de NOVIEMBRE NO se presentaron presuntos hechos de vulneración de derechos 

a niños, niñas y/o adolescentes.

5. PROCESOS EDUCATIVOS Y PEDAGÓGICOS CON NIÑOS, NIÑAS, FAMILIAS Y/O CUIDADORES

Durante el mes de NOVIEMBRE en el CDI Viajeros Mágicos, se llevaron a cabo experiencias significativas entorno a las intencionalidades pedagogicas propuestas desde el proyecto pedagogico Nabgwana, igualmente de ejecutaron experiencias 

artisticas, lideradas por la articulacion establecida con la estrategia NIDOS, de IDARTES.



Componente 

administrativo y de gestión

Componente de talento 

humano

CARGO
N° DE PERSONAS 

VINCULADAS

N° DE MADRES COMUNITARIAS 

QUE TRANSITARON Y QUE 

OCUPAN EL CARGO

N° ACUMULADO DE PERSONAS 

QUE SE DESVINCULARON 
OBSERVACIONES

Coordinadores 1 0 0

Agentes educativos o maestros 4 0 0

Profesionales de Atención Psicosocial 0 0 0 La coordinadora cumple con las funciones del profesional psicosocial.

Profesionales de Nutrición 1 0 0

Auxiliares Pedagógicos 2 0 0

Gestores de Alimentos 2 0 0

Auxiliares de Servicios Generales 1 0 0

Auxiliares Administrativos 1 0 0

Otros (especificar cuáles)

Total 12 0 0

N° DE ACTIVIDADES 

PROGRAMADAS

N° DE ACTIVIDADES 

REALIZADAS
N° TOTAL DE ASISTENTES BREVE DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD

3 3 11

* Seguridad Alimentaria Y Prácticas de Autoconsumo

* Semana del buen trato; Cuidado al cuidador

* Evaluacion del proyecto pedagogico / DOFA

7. INFORME DEL TALENTO HUMANO

Procesos de formación con agentes educativos

Enuncie las dificultades que encontraron para 

desarrollar las acciones propuestas para cada uno de 

los componentes del POAI

No se presentaron dificultades en el desarrollo de las acciones propuestas.

No se presentaron dificultades en el desarrollo de las acciones propuestas.



8. OBSERVACIONES GENERALES

ANEXOS

1. Copia de la remisión de los casos de malnutrición reportados a las Entidades

2. Copia de la remisión de los casos de vulneración de derechos reportados a las Entidades

Nombre y firma de quien revisó Nombre y firma de quien aprobó

Notas:

1. Las celdas sombreadas en gris claro, se encuentran formuladas por ello no se debe realizar ninguna modificación

LAURA VICTORIA GONZALEZ ABRIL

Nombre y apellido del Representante Legal de la EAS Firma del representante Legal de la EAS

JENNY PAOLA MALAGON BARAHONA JOHANNA ASTRID POVEDA NEGRO
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ENTIDAD ADMINISTRADORA DEL 

SERVICIO (EAS)

REGIONAL BOGOTA

Desde:

Hasta:

Hasta:

N°  DE UDS
N° DE BENEFICIARIOS 

PROGRAMADOS

DÍAS DE ATENCIÓN 

PROGRAMADOS

PARA EL PERIODO

N° DE UDS
N° DE BENEFICIARIOS 

ATENDIDOS

DÍAS DE 

FUNCIONAMIENTO DE LA 

MODALIDAD

0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

1 40 17 1 27 17

1 58 17 1 59 17

1 98 17 1 86 17

OBSERVACIONES

N° CONVENIO 1100828-2025 12/2/2025
12/2/2025

7/12/2025

FECHA DE LEGALIZACIÓN DEL 

CONVENIO
PLAZO DE EJECUCIÓN

NOMBRE Y CARGO DEL SUPERVISOR DEL CONTRATO JOHANNA ASTRID POVEDA NEGRO

El suscrito Representante Legal de la Entidad Administradora del Servicio mencionada anteriormente, certifica que:

Las unidades de servicio mencionadas a continuación, administradas por esta entidad funcionaron normalmente durante el mes de NOVIEMBRE  del año 2025 cumpliendo con los estándares de calidad y lineamientos establecidos por el ICBF para el desarrollo de estas modalidades.

MODALIDADES DE ATENCIÓN

X

30/11/2025Familiar:

Institucional - CDI:

PERIODO SOBRE EL CUAL 

REPORTA

Desde: 1/11/2025
Institucional - Hogar Infantil:

Niños/as menores de 24 meses 

Niños/as entre 24 y 36 meses 

Niños/as menores de 24 meses 

Niños/as entre 24 y 36 meses 

Reportamos cobertura de 86  participantes los cuales se encuentran activos en el  aplicativo CUÉNTAME.

La presente certificación se expide a los 30  días del mes de NOVIEMBRE  del año 2025 en la cuidad de Bogotá a solicitud del supervisor del contrato 

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA EAS

LAURA VICTORIA GONZALEZ ABRIL

 NÚMERO DE CEDULA DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA EAS

51718941

PROCESO

PROMOCIÓN Y PREVENCIÓN

CERTIFICACIÓN DE COBERTURA ATENDIDA

MODALIDADES: INSTITUCIONAL-  CDI, INSTITUCIONAL - HOGAR INFANTIL Y FAMILIAR

F5.MO12.PP 11/5/2018

Versión 2 Página 1 de 1

Clasificación de la Información:
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CENTRO ZONAL SAN CRISTOBAL SUR
MUNICIPIOS DONDE SE PRESTA EL 

SERVICIO
BOGOTA

Niños/as mayores de 36 meses Niños/as mayores de 36 meses 

TOTAL TOTAL

CORPORACIÓN PARA EL DESARROLLO INTEGRAL HUMANO - CORDIN NIT DE LA EAS

 NOMBRES DE LAS UNIDADES DE SERVICIO (UDS)   

COBERTURA PROGRAMADA COBERTURA ATENDIDA

GRUPOS DE EDAD GRUPOS DE EDAD

Mujeres gestante y en periodo de lactanciaMujeres gestante y en periodo de lactancia

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA EAS LAURA VICTORIA GONZALEZ ABRIL
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ACTA FORMACIÓN A FAMILIAS 

FECHA 19 NOVIEMBRE de 2025  

LUGAR: CDI Viajeros Mágicos 

TEMA: Ley 2089_2021 /Semana Distrital del buen trato; “La cajita de amor” 

COMPONENTE: Familia, comunidad y redes 

LIDERO: Karen Yulied Salazar Hernández 

CARGO: Coordinadora y profesional psicosocial UDS 

TOTAL PARTICIPANTES: 59 

OBJETIVO 

Socializar y sensibilizar a los padres, madres y acudientes de los niños y niñas del CDI Viajeros Mágicos la Ley 2089 

de 2021 en virtud de dar a conocer los derechos y deberes que tienen como familia entorno al establecimiento de 

pautas de crianza, establecimiento de normas y limites sin hacer uso la violencia, el castigo físico, tratos crueles 

humillantes o degradantes como método de corrección 

AGENDA 

1. Bienvenida. 

2. Socialización ley 2089 de 2021 

3. Carta de amor. 

4. Cajita de amor. 

5. Cierre. 

DESARROLLO 

 

1. Bienvenida: 

 

Siendo 14 de noviembre, se emplean los grupos de WhatsApp de las familias y la página de Instagram del 

CDI con el propósito de animarlos a la celebración de nuestra semana del buen trato, motivando desde la 

ternura y sobretodo la disposición de demostrar acciones de amor a diario, para ello se divulgo un video 

titulado NOTIAMOR, presentado directamente por los algunos de los niños y de las niñas, allí se hizo 

extensiva la invitación y se bridaron indicaciones para el desarrollo de cada actividad.  

 

2. Socialización ley 2089 de 2021: 
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De manera breve, se compartió con las familias los principales enunciados expuestos en la ley: 

 

• ARTÍCULO 1: 

“Los padres o quienes ejercen la patria potestad de los menores tienen el derecho a educar, criar y corregir 

a sus hijos de acuerdo a sus creencias y valores. El único límite es la prohibición del uso del castigo físico, los 

tratos crueles, humillantes o degradantes y cualquier tipo de violencia contra niños, niñas y adolescentes. 

La prohibición se extiende a cualquier otra persona encargada de su cuidado, en cada uno de los diferentes 

entornos en los que transcurre la niñez y la adolescencia”.  

 

• ARTÍCULO 2 (DEFINICIONES): 

Castigo Físico: “Aquella acción de crianza, orientación o educación en que se utilice la fuerza física y que 

tenga por objeto causar dolor físico, siempre que esta acción no constituya conducta punible de maltrato o 

violencia intrafamiliar”. Tratos crueles, humillantes o degradantes: “Aquella acción con la que se hiere la 

dignidad del niño, niña o adolescente o se menosprecie, deni gre, degrade, estigmatice o amenace de 

manera cruel, siempre que no constituya conducta punible  Entornos: “Son todos los contextos en donde 

transcurre la vida de los niños, niñas y adolescentes, entre ellos: el hogar, centros educativos o comunitarios, 

espacios públicos o virtuales”. Crianza, orientación o educación sin violencia: “son las acciones que el 

ejercicio de su autoridad y en cumplimiento de sus deberes y obligaciones (ejecutan los padres o quien 

ejerce la patria potestad o personas encargadas de su cuidado basadas en el respeto por los derechos y la 

dignidad de la niña, niño o adolescente”. 

 

• ARTÍCULO 3_ Modifíquese el artículo 262 de la Ley 84 de 1873, Código Civil, e cual quedará así:  

 

“Artículo 262. Vigilancia, corrección y sanción sin violencia”. “Las familias, los padres, las personas 

encargadas del cuidado personal de los niños, niñas y adolescentes o quienes tengan su representación 

legal, tendrán la facultad de vigilar su conducta, corregirlos y sancionarlos. Queda prohibido el uso del 

castigo físico, los tratos crueles, humillantes (degradantes y cualquier tipo de violencia como método de 

corrección, sanción o disciplina”. 
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• ARTÍCULO 4_Adiciónese el artículo 18-A a la Ley 1098 de 2006 "Por la cual SE expide el Código de la Infancia 

y la Adolescencia", el cual quedará así: 

 

“Artículo 18-A. Derecho al buen trato: Los niños, las niñas y los adolescentes tienen derecho al buen trato, 

a recibir orientación, educación cuidado y disciplina, por medio de métodos no violentos.  Este derecho 

comprende la protección de su integridad física, psíquica y emocional, en el contexto de los derechos de los 

padres o de quien ejerza la patria potestad (persona encargada de su cuidado; de criarlos y educarlos en sus 

valores\ creencias. Parágrafo. En ningún caso serán admitidos los castigos físicos como forme de corrección 

ni disciplina”. 

 

• ARTÍCULO 5 / Estrategia Nacional Pedagógica y de Prevención. “La Estrategia Nacional Pedagógica y de 

Prevención promoverá la participación de los padres de familia para identi ficar e ilustrar alternativas y 

prácticas para educar, orientar y disciplinar sin violencia. Se respetarán siempre  los derechos de los padres, 

o quien ejerza fa patria potestad de definir sobre la educación de sus hijos, y para inculcar y escoger los 

valores, ideologías o creencias para sus hijos. La Estrategia promoverá la inclusión de elementos en materia 

de salud mental, tratamiento psicológico y manejo psico-emocional. Al mismo tiempo, promoverá el 

respeto recíproco entre los niños, niñas y adolescentes, y sus familias y personas encargadas de su cuidado”. 

“Con la finalidad de facilitar la eliminación del castigo físico y los tratos crueles, humillantes o degradantes, 

el Gobierno Nacional podrá crear centros de formación y ofertar cursos o brindar herramientas a través de  

organizaciones sociales, las escuelas de padres, entre otras, dirigidas hacia las familias, los padres o quienes 

ejercen la patria potestad o las personas encargadas de cuidar niños, niñas y adolescentes. Además, 

realizará acciones de difusión, sensibilización y acompañamiento para prevenir el uso del castigo físico, 

Articulará esta estrategia con lo dispuesto en el artículo 6 de la Ley 1959 de 2019”.  Estrategia Nacional 

Pedagógica y de Prevención. 

 

• ARTÍCULO 6: “El ICBF y el Ministerio del Interior deberán presentar ante las plenarias del Senado de la 

República y de la Cámara de Representante un informe dentro de los veinte (20) primeros días de cada 

legislatura para mostrar todos los avances de la Estrategia Nacional Pedagógica y de Prevención. Con la 
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misma regularidad se realizará también una audiencia pública en el Congreso para que los padres de familia 

y las organizaciones sociales puedan expresarse sobre la materia”.   

 

 

3. Carta de amor: 

 

Como primer reto, en la edición central de “NOTIAMOR”, nuestros niños y niñas invitaron a las familias a la 

realización de una carta llena de amor, para ello se indicó el uso de creatividad y la disposición libre de 

materiales, dicha carta fue entregada al equipo docente quien empleara posteriormente este elemento 

como recurso para la socialización de la EVCDI-R. 

 

4. La cajita del amor: 

 

En la segunda emisión de “NOTIAMOR”, los niños y niñas invitaron a las familias a asistir del encuentro del 

buen trato y traer consigo crema o aceite para masajes. El grupo correspondiente a JAGUARES y COLIBRIS 

B, fueron convocados el miércoles 19 y el grupo correspondiente a CHIGUIROS y COLIBRIS A se citaron para 

el día 20 de noviembre, en ambos encuentros hubo gran acogida por parte de las familias. 

 

El espacio se desarrolló de la siguiente manera: 

 CARTELES REFLEXIVOS: Se dispuso inicialmente de un espacio en el cual se ubicaron diferentes 

carteles relacionados a frases reflexivas acerca de la crianza y el buen trato. Allí se invitaba a cada 

madre, padre y/o acudiente asistente a realizar la lectura de cada uno de los carteles y seleccionar 

y aprenderse aquella frase que le llamo más la atención. 

 

 PRESENTACION: La profesional psicosocial compartió con las familias y niños y niñas asistentes la 

importancia de recordar el valor de los vínculos afectivos y el tiempo de calidad, para ello y según 

la participación de las familias, se reflexiono acerca de los carteles que cada quien selecciono. 

 

 CAJITA DE AMOR: En este tercer momento se invito a los niños y a las niñas a acercarse al centro 

del espacio y tomar una cajita y llevarla a su familia, allí junto al cuidador juntos abrieron la cajita, 
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la primera indicación se relacionó con hacer lectura de los mensajes escritos en diferentes 

corazones de colores y permitir que el niño y la niña fueran quienes seleccionaran su mensaje 

favorito y luego lo compartiera con el grupo, posteriormente al interior de cada cajita las familias 

encontraron dos hilos y varias shakiras, con ello se les oriento a la elaboración de una pulsera,  con 

cada shakira tanto cuidador como niño al momento de colocarla realizaban una promesa, enfocada 

en acciones de buen trato. Finalmente se indicó que la cajita que ahora pertenece a ellos simboliza  

de ahora en adelante el lugar seguro en el que podemos guardar nuestros tesoros de afecto, cariño 

y amor.  

 
 

 MASAJE DE HISTORIAS: para este espacio la profesional psicosocial invitó a la realización de un 

momento de relajación, para ello, empleando el aceite o crema para masajes se solicitó a cada niño 

y niña que se sentara justo frente a frente a su cuidador y se descubrieron los brazos, seguidamente 

el cuidador le narraba al niño o a la niña la historia de su nacimiento, luego la familia podía disponer 

de otras formas de masaje, como los hombros, cintura y terminar con los pies, la premisa en todo 

momento era el uso de la palabra desde la narración de historias y/o anécdotas asociadas a la 

familia y directamente al niño o a la niña. 

 

 PACTO DE AMOR: finalmente, para sellar esta serie de espacios de calidad, se pidió a las familias 

disfrutar de las mutuas carcajadas, empleando cosquillas y diferentes acciones que provocaran 

risas. 

 

 

5. Cierre: 

 

Junto a las familias se reflexiono acerca de la importancia del tiempo de calidad, y como en 30 minutos se 

logran realizar diferentes acciones que se enfocan en el buen trato y en el fortalecimiento  
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LAURA VICTORIA GONZÁLEZ ABRIL IDENTIFICADA CON C.C. N° 51.718.941 DE 
BOGOTÁ, EN CALIDAD DE REPRESENTANTE LEGAL DE LA ENTIDAD 

ADMINISTRADORA DEL SERVICIO 
CORPORACIÓN PARA EL DESARROLLO INTEGRAL HUMANO - CORDIN 

NIT 830.072.816-2 
 
 
 

CERTIFICO QUE 
 
 
 

Durante los días comprendidos entre el 01 y el 30 de noviembre de 2025, no se 
presentaron presuntos hechos de violencia, lesiones y/o fallecimientos de usuarios de los 
servicios de Primera Infancia en la Unidad de Servicio CDI VIAJEROS MÁGICOS del 
Contrato/Convenio Nº 1100828-2025 de 12 FEBRERO DE 2025 suscrito con la Regional 
Bogotá del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar. 

 
En constancia de ello, se firma los treinta y uno (30) días del mes de NOVIEMBRE de 2025. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

LAURA VICTORIA GONZÁLEZ ABRIL 
C.C. 51.718.941 de Bogotá 
Representante Legal 

 

 
Antes de imprimir este documento… piense en el medio 

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA. 
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERÁN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLÍTICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 

1581 DE 2012 
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ACTA JORNADA DE REFLEXIÓN PEDAGÓGICA 

FECHA Y HORA 28 de noviembre de 2025 / 1:00 pm a 5:00 pm 

LUGAR: CDI Viajeros Mágicos 

TEMA: Jornada de reflexión pedagógica; “Evaluación proyecto pedagógico”. 

COMPONENTE: Procesos pedagógicos  

LIDERO: Karen Yulied Salazar Hernández  

CARGO: Coordinadora CDI 

TOTAL PARTICIPANTES: 10 

OBJETIVO 

Identificar los factores internos o externos que afectan y/o benefician el desarrollo y efectividad del proyecto 

pedagógico. 

AGENDA 

 

1. Bienvenida. 

2. Presentación intencionalidades pedagógicas. 

3. Elaboración DOFA. 

4. Socialización y resultados. 

5. Cierre. 

DESARROLLO 

 

1. Bienvenida: 

 

Siendo 28 de noviembre se convoca al talento humano del CDI Viajeros Mágicos con el propósito de 

adelantar la jornada de reflexión pedagógica, en donde empleado la matriz DOFA se realiza la evaluación 

final del proyecto pedagógico, para ello el equipo de trabajo se distribuyó en 3 subgrupos de 3 colaboradoras 

con perfiles diferentes.  

 

2. Presentación intencionalidades pedagógicas. 

 

Junto al talento humano, se hace recordatorio de cada una de las intencionalidades pedagógicas que 

presenta el proyecto pedagógico “NABGWANA” y con cada una de ellas se desglosa si las experiencias 
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significativas y los demás espacios destinados desde el CDI para el desarrollo de dicha intencionalidad fue 

satisfactorio y permitió tanto el disfrute como la potenciación de habilidades en los niños y las niñas.  

 

 “Construir experiencias significativas en donde los niños y niñas adquieran saberes y conceptos nuevos 

sobre la naturaleza, perfeccionando así, la discriminación de estímulos sensoriales a través de las 

actividades rectoras”. 

 Permitir que nuestros niños y niñas disfruten de ambientes enriquecidos en donde se permitan procesos 

continuos de interacción que posibiliten el desarrollo integral, a partir de actividades manipulativas de 

coordinación ojo-mano y el juego simbólico.” 

 “Confiar en que nuestros participantes durante la vivencia de las experiencias significativas, construyan 

hipótesis y potencien su curiosidad y creatividad, en beneficio de su desarrollo integral”. 

 “Lograr que nuestros niños, niñas y sus familias, logren acercarse y enamorarse de las maravillas y 

bondades que nos brinda Nabgwana, reconociendo su valor en cada experiencia significativa a través de 

elementos elaborados con material reciclable, transformando así los objetos de su entorno en pro del 

cuidado, la admiración y la protección de la naturaleza”.  

 “Sensibilizar a los niños y las niñas, frente al correcto uso de las tecnologías y como desde la 

familiarización con páginas web interactivas se desarrolla de forma ágil y llamativa el lenguaje y las 

capacidades cognitivas.” 

 “Desarrollar momentos en donde se enriquezca el lenguaje en los niños y las niñas a través de la 

implementación de experiencias significativas relacionadas con la imitación de sonidos de 

onomatopeyas y cantos de rondas relacionadas con temas de su preferencia”. 

 “Ofrecer a los niños y las niñas espacios seguros y estimulantes para explorar, crear, socializar y 

comprender el mundo que los rodea a través de ambientes provocadores que permitan fortalecer su 

desarrollo y aprendizaje integral, desde el educar en el asombro.” 

 Estimular la adquisición y el desarrollo de la coordinación y la corporalidad en los participantes, 

movilizando el tocar, el sentir y el escuchar desde la música y la vivencia con los diferentes instrumentos 

musicales.”. 

 “Enamorar a los niños y las niñas del arte en cada una de sus expresiones, permitiendo la movilización 

de las emociones y reconociendo su capacidad creativa e innovadora de expresión subjetiva y social.” 
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 “Promover en los niños y las niñas la aceptación, el amor y el respeto por sí mismo a través de juegos y 

experiencias significativas que involucren acciones de autocuidado, confianza y autonomía desde la 

adquisición de hábitos.”  

 “Fomentar la capacidad de las niñas y niños para interactuar con sus pares, compartir, cooperar y 

resolver pequeños conflictos de manera empática a través de la vivencia de experiencias significativas 

plasmadas desde la cotidianidad y el cuidado del otro.” 

 

Con lo anterior se logró discutir y reflexionar lo siguiente:  

 

 El arte se destacó como una de las actividades rectoras con mayor movilización de la creatividad, 

desde allí cada una de las agentes educativas logro vincular satisfactoriamente a los niños y a 

las niñas con diferentes maneras de vivir y sentir el arte, esto a su vez se acompañó de 

estrategias de regulación emocional. 

 Es importante intensificar estrategias pedagógicas que permitan el cuidado al otro, ya que la 

intencionalidad que prioriza la interacción no se llevó a cabo con claridad.   

 Se reflexiona acerca del uso de las TICS, y para ello es idóneo que el talento humano en su 

totalidad domine las diferentes apuestas pedagógicas que desde la tecnología se pueden 

abordar con los niños y las niñas. 

 Durante la actual vigencia se logró disponer de ambientaciones capaces de propiciar la 

curiosidad tanto en los niños y las niñas como en las familias.  

 

3. Elaboración DOFA. 

 

A partir de los anterior, cada uno de los subgrupos se dispone a desarrol lar la matriz DOFA, para ello se tuvo 

en cuenta las siguientes premisas propias de la herramienta de análisis.  

 

 DEBILIDADES (D): Aspectos y/o situaciones internas que pueden afectar negativamente el desarrollo del 

proyecto pedagógico.  

 FORTALEZAS (F): Aspectos y/o situaciones internas que pueden contribuir satisfactoriamente el 

desarrollo del proyecto pedagógico.  
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 AMENAZAS (A): Aspectos y/o situaciones externas que pueden afectar negativamente el desarrollo del 

proyecto pedagógico.  

 OPORTUNIDADES (O): Aspectos y/o situaciones externas que pueden contribuir satisfactoriamente el 

desarrollo del proyecto pedagógico.  

 

Todo lo anterior, se enfocó únicamente en el proyecto pedagógico y en todos los factores que influyen para 

la obtención de resultados satisfactorios. Dando la claridad al modo correcto del análisis DOFA, se indica al 

equipo de trabajo, que posterior a identificar cada uno de los aspectos, situaciones y o elementos que 

influyen, afectan o benefician al proyecto pedagógico, luego se procede a realizar el cruce de los resultados 

y su respectivo análisis: 

 

 Análisis interno: D y O 

 Análisis externo: F y A 

 

Con dichos análisis, se procede finalmente a la creación de estrategias y decisiones para optimizar los 

resultados del proyecto pedagógico.  

 

4. Socialización y resultados. 

 

Posterior a la dinámica en los subgrupos, se procedió a compartir con el grupo en general los aspectos 

evaluados, dentro de lo cual sobresale: 

 

DOFA RESULTADOS 

DEBILIDADES  Infraestructura con espacios l imitados (tercer piso inhabilitado, poca iluminación y 

ventilación en algunos espacios pedagógicos.) 

 Material de consumo. 

 Insuficientes experiencias enfocadas en las 3R (reducir, reutil izar y reciclar) 

 Baja tolerancia a la frustración por parte de los niños y las niñas. 

 Un espacio pedagógico sin reja. 
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FORTALEZAS  El proyecto pedagógico es l lamativo y permite el reconocimiento de diferentes 

elementos de la naturaleza. 

 Acercar a los niños y las niñas a la siembra, desde el cultivo y la cosecha. 

 Se logra potenciar el desarrollo infantil desde las actividades rectoras. 

 Se permite al niño disfrutar de todas sus habilidades y capacidades. 

 Compromiso del talento humano. 

 Ambientación provocativa de los espacios previos al desarrollo de las experiencias 

significativas. 

AMENAZAS  Seguimiento y acompañamiento por parte de los entes territoriales con las que se 

adelantan las diferentes articulaciones. 

 Corresponsabilidad de las familias. 

 Adecuaciones de infraestructura. 

OPORTUNIDADES  Éxito en la articulación adelantada con la estrategia NIDOS de IDARTES. 

 Salidas pedagógicas a espacios de gran provecho y agrado por parte de los niños y 

de las niñas. 

 Reconocimiento en el sector como una entidad y CDI de calidad. 

 

 

5. Cierre. 

 

Se finalizó la jornada con la creación conjunta de diversas estrategias que generen impacto y fortalezcan la 

vivencia y disfrute completo de la apuesta que hace nuestro proyecto pedagógico: 

 

 Sensibilización con las familias, acerca de su rol en la primera infancia. 

 Aprovechar al máximo las articulaciones que se concretan durante el año, garantizando el 

acompañamiento y el cierre a las mismas.  

 Hacer campañas de la importancia del uso de material no estructurado. 

 Incluir experiencias significativas que promuevan la identificación y regulación emocional en niños y 

niñas. 

 Acuerdos inmediatos con el propietario del inmueble en donde se aclaren acciones de mantenimientos 

y mejoras para la infraestructura del CDI. 
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REGISTRO FOTOGRAFICO 

 

 

 

 

LISTADO DE ASISTENCIA  



https://v3.camscanner.com/user/download
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ACTA CUALIFICACIÓN AL TALENTO HUMANO 

FECHA 28 noviembre 2025 / 5:00 pm hasta las 6:00 pm 

LUGAR: CDI Viajeros Mágicos 

TEMA: Semana del buen trato; “Cuidado al cuidador” 

COMPONENTE: Familia, comunidad y redes sociales  

LIDERO: Karen Yulied Salazar Hernández 

CARGO: PSICOSOCIAL UDS 

TOTAL PARTICIPANTES: 9 

OBJETIVO 

Sensibilizar al talento humano acerca de cómo desde el buen trato se fortalecen los vínculos afectivos con el niño y 

de la niña, al tiempo que se construye y se fortalece la confianza y los espacios de amor y comunicación asertiva, 

desde el cuidado propio como cuidador principal en el CDI.  

AGENDA 

 

1. Bienvenida. 

2. Ejercicios de respiración y relajación. 

3. La cajita del autocuidado. 

4. Cierre. 

DESARROLLO 

 

1. Bienvenida: 

 

Siendo 28 de noviembre sobre las 5:00 pm se convoca al talento humano del CDI Viajeros Mágicos con el 

propósito de llevar a cabo el espacio de cualificación correspondiente al mes de noviembre y relacionado 

con la conmemoración de la semana del buen trato, en este caso puntual el buen trato se abordará desde 

la importancia del cuidado al cuidador y como desde el reconocimiento del sentir propio se logra validar con 

mayor facilidad el sentir de los niños y de las niñas, promoviendo el buen trato consiente, sensible y 

empático.  

 

2. Ejercicios de respiración y relajación. 
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Para dar inicio al espacio, se dispone de unas colchonetas en las cuales el talento humano se ubica 

cómodamente, luego se realizaron los siguientes ejercicios bajo la orientación de la profesional psicosocial. 

 

  Estiramiento: para dar inicio con la dinámica, se invitó a las colaboradoras a realizar algunos ejercicios 

básicos de estiramiento  

 

 Flexiona la cabeza intentando tocar el pecho con el mentón y vuelve a la posición neutra, y 

desde esta posición lleva el mentón suavemente hacia el lado derecho durante 10 segundos, 

vuelve a la posición neutra y luego repite lo mismo hacia el lado izquierdo.  

 Sentado o de pie, conservando la espalda recta, lleva la cabeza hacia adelante intentando tocar 

el pecho con el mentón. Para realizar un mejor estiramiento, coloca las manos sobre la cabeza 

realizando una ligera presión hacia abajo. Sostén por 10 segundos y vuelve a la posición inicial. 

 Por encima, coloca la mano derecha sobre la cabeza cerca de la oreja izquierda, inclina la cabeza 

ayudándote con la mano para que intentes tocar el hombro derecho con la oreja o hasta sentir 

una leve tensión en el lado izquierdo del cuello. Evita elevar los hombros. Conserva el 

estiramiento por 10 segundos y lleva la cabeza al centro para luego realizar el estiramiento hacia 

el otro lado. 

 Coloca las manos sobre los hombros y dibuja con ambos codos 5 círculos grandes hacia atrás, 

de forma lenta y suave. 

 Con los brazos relajados al lado del cuerpo, eleva ambos hombros como intentando tocar ambas 

orejas, sostenlos por 5 segundos y descansa los brazos suavemente. 

 Estira ambos brazos a lado y lado de tu cuerpo, con las manos empuñadas y de forma pausada 

dibuja simultáneamente 5 círculos grandes hacia adelante. 

 Levanta tu brazo izquierdo y flexiónalo poniendo la mano detrás del cuello, después pasa la 

mano derecha por encima de la cabeza tomando el codo del brazo izquierdo y empujándolo 

hacia atrás, sostén por 5 segundos y descansa. Repite el mismo estiramiento con el brazo 

derecho. 

 De pie o sentado y con la espalda recta, levanta el brazo izquierdo al frente a la altura del pecho, 

ubica la mano contraria por encima del codo y empuja el brazo hacia el lado derecho. Sostén 

por 5 segundos, descansa y hazlo con el otro brazo. 
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 Coloca la mano derecha sobre el hombro izquierdo dejando el codo a la altura de los hombros, 

y con la mano contraria trae el codo hacia el cuerpo. Sostén por 5 segundos y hazlo con el otro 

brazo. 

 De pie, con los pies ligeramente separados, las rodillas semiflexionadas y la espalda recta, 

entrelaza tus manos, llévalas por encima de la cabeza y estira completamente los brazos hacia 

arriba, como intentando tocar el techo. Sostén por 5 segundos y descansa.  

 Entrelaza las manos por detrás de la espalda y empuja suavemente hacia abajo, manteniendo 

la espalda recta y hasta sentir una leve tensión. Sostén por 5 segundos y descansa.  

 Entrelaza las manos por detrás de la espalda y empuja suavemente hacia abajo, manteniendo 

la espalda recta y hasta sentir una leve tensión. Sostén por 5 segundos y descansa.  

 De pie, con la espalda recta, las rodillas semiflexionadas y los brazos a los lados, inclina el tronco 

hacia la izquierda deslizando la mano por la parte lateral de la pierna hasta intentar tocar la 

rodilla. Sostén por 5 segundos y descansa. 

 Con los pies separados, las rodillas semiflexionadas y la espalda recta, levanta el brazo izquierdo 

sobre la cabeza inclinando el tronco hacia la derecha hasta sentir una leve tensión en el costado 

izquierdo. Sostén por 5 segundos y descansa. 

 De pie y con la espalda recta, levanta la rodilla derecha como si fueras a tocar el pecho y abrázala 

con ambos brazos. Sostén por 5 segundos y descansa. 

 De pie, dibuja con toda la pierna derecha 5 círculos grandes hacia adentro, realizando el 

movimiento desde la cadera. Descansa y después dibuja 5 círculos grandes hacia afuera. 

 De pie, con la espalda recta y las rodillas semiflexionadas, coloca las manos en la cintura y lleva 

la cadera hacia adelante, vuelve al centro y repite hacia atrás, sosteniendo por igual periodo de 

tiempo. 

 De pie y con la espalda recta, coloca las manos en la cintura y realiza círculos hacia la derecha, 

como jugando al hula hoop. Después, repite el mismo movimiento, pero hacia la izquierda. 

Realiza 6 círculos hacia cada lado y descansa. 

 Levanta la pierna izquierda llevando la rodilla a la altura de la cadera, imagina que el pie está 

ubicado sobre el pedal de una bicicleta y empieza a pedalear de forma suave hacia adelante.  
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 De pie y con la espalda recta, dobla hacia atrás la pierna derecha y toma la punta del pie con la 

mano derecha, manteniendo la pierna izquierda semiflexionada con ambas rodillas al mismo 

nivel y el tronco erguido. Sostén por 5 segundos y cambia de pierna.  

 Flexiona la rodilla derecha aproximadamente 90°, evitando que la rodilla sobrepase la punta del 

pie y extiende la pierna izquierda hacia atrás manteniéndola recta, apoyando todo el peso sobre 

la pierna flexionada. Sostén por 10 segundos y cambia de lado. 

 Empuña tus manos de manera fuerte y ábrelas estirando y separando los dedos con una leve 

tensión. Sostén cada movimiento por 5 segundos. 

 Extiende el brazo izquierdo hacia adelante, en paralelo al suelo y con la palma orientada hacia 

el techo. Con la otra mano, flexiona los dedos hacia el suelo. Cuando sientas un estiramiento, 

mantén la posición durante 12 segundos y después haz lo mismo en el otro brazo. 

 De pie, junta las palmas de las manos y los antebrazos. Las manos deben quedar a la altura de 

la cara y los antebrazos deben estar pegados desde la punta de los dedos hasta los codos. Sin 

despegar las palmas, comienza a separar lentamente los codos mientras desciendes las manos 

hasta la altura de la cintura (adelante del ombligo). Mantén la posición 12 segundos y repite el 

procedimiento. 

 

 Masaje grupal: Se ubicó a cada colaboradora de tal manera que quedara una tras de la otra, luego se 

les oriento la práctica de masajes suaves a la altura de los hombros y cuello, al tiempo que se 

acompañaba de movimientos suaves de la cabeza y cintura. 

 

 Relajación: indico a las colaboradoras que se recostaran en la compañera que se encontraba atrás de 

cada una, de forma suave y cuidadosa, posteriormente se realizaron los siguientes momentos:  

 

 Cerrar los ojos y traer la atención al propio aliento, al principio solo notando que las 

inhalaciones naturales y exhalan sin cambiar nada. Este paso ayuda a comenzar a calmar la 

mente ocupada.  

 Inhalar profundamente por la nariz y dirigir esa respiración para inflar el vientre. 

 Perciba las diferentes partes de su cuerpo, pies, dedos, brazos, manos, abdomen, pecho, realice 

movimientos lentos al tiempo que mantiene la respiración controlada. 
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 Imaginaria guiada: Seguidamente se incluyó en el espacio sonidos de calma asociados a la naturaleza y 

se invitó a escuchar atentamente cada una de las indicaciones de la profesional psicosocial, para que el 

ejercicio de imaginación fuese efectivo y ameno: 

 

 Imaginar nuestro lugar favorito, para ello se sugirió tener presente cual es mi clima favorito, si 

me prefiero el día o la noche, si me gustan los árboles, las palmeras o las flores, de esta manera 

se inducia al detalle de dicho lugar. 

 Describir los sonidos de este lugar, la presencia o no de otros, como animales, personas o 

criaturas. 

 Incluir el animal o criatura favorita y hacer una actividad junto a ella en aquel lugar.  

 Presencia del ser más importante en nuestra vida o aquella persona que ha marcado nuestra 

existencia. 

 Esta persona especial nos llevara de la mano a un espejo cubierto, allí cada una descubrirá el 

espejo y se observara a si misma cuando era niña, se hacen preguntas orientadoras acercando 

a la imagen de la niña de aquel entonces. 

 La niña en el espejo preguntara acerca del sentir actual, de los miedos y de los anhelos.  

 Esta niña en el espejo reforzara aspectos de autoimagen, empleando frases que generan amor 

propio.  

 Junto a la persona especial le contaremos cuales son nuestras fortalezas y aquello que como 

persona debo aun seguir trabajando. 

 Al llegar a nuestro lugar favorito, nos despediremos de aquella persona especial desde el 

agradecimiento y la bondad. 

 Luego se retomará los ejercicios de respiración, el reconocimiento del cuerpo propio y la 

descripción del lugar real en el que nos encontramos para de esta manera lograr abrir los ojos 

en el momento en que cada una se sienta cómoda y tranquila.     

 

 

3. La cajita del autocuidado. 
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Con el propósito de sellar el anterior ejercicio se pidió a cada colaboradora que en una palabra expresara su 

sentir, algunas de las expresiones se asociaron a sentimientos de nostalgia, agradecimiento y tranquilidad, 

luego a ello se le dio entrega a cada una de nuestra cajita de autocuidado, allí se encontraban cierta cantidad 

de papeles en blanco en forma de corazón y un esfero, se les oriento a dar respuesta en cada fragmento a 

las siguientes preguntas: 

 ¿Cuál es tu mayor fortaleza? 

 ¿Qué te hace diferente a todos los demás? 

 ¿Que ves cuando te miras al espejo? 

 ¿Eres feliz? 

 ¿Qué te transmite tranquilidad? 

 ¿Cuáles son tus sueños? 

 ¿Cuál fue el miedo que lograste superar? 

 

4. Cierre: 

 

Se reflexiona acerca de lo importante de reconocer nuestra infancia como el pilar de construcción de nuestra 

personalidad y aquel momento de la vida en donde recordamos con mayor intensidad, esto articulado con 

nuestro quehacer diario y como estamos rodeadas de diferentes tipos de infancias unas más sanas que 

otras. Finamente nos reconocemos como mujeres valiosas, únicas y valientes y nos comprometemos a hacer 

de las infancias que nos rodean, infancias que recuerden bonito y vivan en tranquilidad. 

 

REGISTRO FOTOGRAFICO 
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ACTA SOCIALIZACIÓN RESULTADOS EVCDI-R 

FECHA 10 DICIEMBRE 2025 

LUGAR: Teatro la Victoria 

TEMA: Socialización de la EVCDI-R a las familias. 

COMPONENTE: Familia, comunidad y redes 

LIDERO: Karen Yulied Salazar Hernández 

CARGO: Coordinadora y profesional psicosocial UDS 

TOTAL PARTICIPANTES: 70 FAMILIAS 

OBJETIVO 

 

Socializar a los padres, madres y acudientes de los niños y niñas del CDI Viajeros Mágicos los resultados de la EVCDI- 

R, según las correspondientes valoración de los niños y niñas participantes del servicio. 

AGENDA 

 

1. Bienvenida 

2. Presentación obra de teatro beca de circulación IDARTES. 

3. Socialización de los resultados de la EVCDI-R. 

4. Entrega de informe. 

5. Cierre. 

DESARROLLO 

 

1. Bienvenida 
 

 

Siendo 10 de diciembre de 2025 se convoca a las familias de los participantes del CDI a la última socialización 

de los resultados de la EVCDI-R del año 2025, para ello se dispuso del teatro de la Victoria, en donde la 

socialización tuvo dos momentos claves, inicialmente una obra de teatro que da cuenta del propósito del 

proyecto pedagógico, y un segundo momento en el cual se entrega de forma oficial cada uno de los informes 

de socialización a modo de libro. 

 

2. Presentación obra de teatro beca de circulación IDARTES. 
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Aprovechando la excelente articulación que se llevó a cabo en el transcurso del año 2025, con la estrategia 

NIDOS del Instituto Distrital de las Artes, el CDI Viajeros Mágicos junto a la referente del componente de 

circulación Briget Noremis Vargas Robalino, acuerdan la presentación de una obra de teatro la cual se 

enlace con el proyecto pedagógico Nabgwana y con las diferentes intencionalidades pedagógicas que se 

desarrollaron durante el año.  

 

Por lo anterior, se selecciona la obra de teatro “Uh-Gar”, de la Agrupación: “Cromático”, la cual relata la 

historia de Asái, una niña salvaje nacida de la tierra, la cual emprende un viaje a través de la selva para 

encontrar a Ja-Shull, el jaguar azul. Solo él puede devolver el latido perdido de la selva, con su ritmo y 

fuerza natural. Guiada por Ambó, su abuelo guardián, atraviesa territorios de agua, caos y memoria. La 

obra integra performance, música en vivo y simbolismo natural. En este universo, los elementos respiran, 

cantan y se transforman. Las niñas y los niños también laten al ritmo de esta travesía. 

 

De esta manera se presentó la obra de teatro con los siguientes personajes: 

 

• Asaí: Curiosa y aventurera. Siempre dispuesta a explorar y descubrir nuevas experiencias. Su confianza 

y seguridad en sí misma la impulsan a asumir riesgos y a enfrentar con valentía los desafíos que se 

presentan en el viaje. 

• Abuelo Ambó: Sabio y experimentado. Posee una mirada amplia sobre la vida y sus complejidades.  

Optimista y visionario, transmite fe en el futuro y en la capacidad transformadora de las nuevas 

generaciones. 

• Jaguar Azul – Ja-Shull: Sabio y misterioso. Guardián de la memoria y la historia, con una profunda 

comprensión del pasado y sus secretos. Su conexión con la naturaleza lo convierte en símbolo de 

fuerza, sabiduría y equilibrio. 

 

La obra de teatro fue de gran agrado para los asistentes y se logró sensibilizar aún más acerca del cuidado 

a la naturaleza y cada una de sus bondades. Con esto se realizó el cierre al proyecto pedagógico y se 

procedió a realizar la entrega de cada uno de los informes de los resultados de la I, II, y III toma de la 

EVCDI-R, según correspondiera a cada uno de los niños y de las niñas, aprovechando igualmente el espacio 
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 para movilizar a las familias al disfrute de los diferentes espacios y apuestas artísticas que se ofrecen para 

la primera infancia. 

 
3. Socialización de los resultados de la EVCDI-R 

 
 

Cada una de las agentes educativas realizo el debido proceso de valoración del desarrollo de cada uno los 

niños y niñas vinculados al CDI Viajeros Mágicos teniendo en cuenta las respectivas fechas de ingreso, 

dicho proceso se basó en la valoración de los ítems observables o no observables según el rango de edad 

de cada uno de los niños y niñas, con ello se lograba determinar el perfil y las respectivas observaciones y 

estrategias pedagógicas. A continuación, se exponen los resultados del instrumento de valoración 

presentados a las familias: 

 

TOMA III 

 

 
 
 
 
 
 

 



¡Antes de imprimir este documento… piense en el medio ambiente! 

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA. 

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERÁN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLÍTICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL CORDIN Y A LA LEY 1581 DE 2012. 

 

 

 CORPORACIÓN PARA EL DESARROLLO INTEGRAL HUMANO CORDIN 
NIT.830.072.816-2 

Página 4 de 8 

GESTIÓN DOCUMENTAL- COMPONENTE PROCESOS PEDAGÓGICOS GD-CPP-ASE 

ACTA SOCIALIZACIÓN EVCDI-R 
CDI VIAJEROS MÁGICOS 2025 

01/03/2023 

Versión: 2 

 TOMA II 
 

 

 
 
 
 
TOMA I 
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Para armonizar la socialización de la EVCDI-R, el equipo pedagógico, creo un libro, en el cual se dispuso de 

la misma cantidad de hojas cada una encabezada por las siguientes premisas: 

 

• Un paso a la vez: busca reflexionar acerca de las características propias y singulares del desarrollo 

infantil, y como cada niño y niña tiene un ritmo diferente y este debe acompañarse sin apuros. 

 

• Como olvidar cuando: relata uno o varias anécdotas en las cuales el niño o la niña disfruto o vivió de 

una experiencia diferente a las demás. 

 

• En este tiempo he aprendido: expone la trayectoria de aprendizajes alcanzados y observables en el 

niño y la niña. 

 

• Hoy puedo decirte que he logrado: se reconoce el avance significativo que ha tenido el niño y la niña 

y como aquello que en su momento se dificulto hoy es un gran logro. 

 

• Quiero que me acompañes: resume la importancia del acompañamiento en el hogar y vincula a los 

cuidadores principales en la potenciación de habilidades en el niño y la niña. 

 

• Recuerda que eres importante: el libro culmina con la carta de amor que realizo la misma familia 

durante la conmemoración de la semana del buen trato y pretende que el niño y la niña y su propia 

familia validen lo indispensable de mantener vínculos afectivos sólidos. 

 

• Es bonito poder decir: Gracias, con esta palabra se finaliza el informe de socialización de la EVCDI-R y 

se reconoce en cada familia su confianza y apoyo durante el año 2025. 

 
 

4. Conclusiones y Compromisos 
 

Posterior a la socialización, cada agente educativa propone estrategias sencillas para su ejecución desde 

los hogares culminando así el acompañamiento pedagógico realizado durante este año 2025.  
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5.  Cierre 
 
 

Se invita a las familias en el fortalecimiento del acompañamiento que realizan desde el hogar. 

REGISTRO FOTOGRAFICO 
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II ENCUESTA DE SATISFACCIÓN – MOMENTO 2 “Familias” 
 

 
Desde la Corporación para el desarrollo integral humano - CORDIN, se realiza presentación del segundo informe de 

satisfacción a partir del análisis de los resultados obtenidos por la encuesta aplicada durante el mes de noviembre 

2025, con el propósito de evaluar la percepción del servicio recibido por las familias de los niños y niñas vinculados 

a la modalidad institucional durante el segundo semestre de vigencia contractual. 

Por lo anterior, el informe pretende desglosar el instrumento empleado para dicho análisis en donde se abarca 

todos los componentes de atención integral, visualizando así, la estrategia de recolección y el análisis de los datos, 

con el propósito de conocer la opinión de las familias y proponer acciones de mejora de ser necesarias, o mantener 

estrategias exitosas que han fortalecido el servicio. De esta manera, la exposición de los respectivos resultados se 

presenta en general según la totalización de los resultados de cada grupo de atención. 

 
ESTRATEGIA 

 

 
La encuesta de satisfacción es aplicada a través de un formulario de Google, en donde de manera digital se permitió 

transmitir vía WhatsApp con las familias el respectivo link de diligenciamiento, según su GA: 

● 2 a 3 años: 

CHIGUIROS 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdv5I3_rh48igK4gAN0eLD9S2lYR43Kbq4X_6eSDDAhiGh- 

qw/viewform?usp=header 

 
● 3 a 4 años: 

COLIBRIS A 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdMLNbA-_6v90A8MXEpCypFlPZ4C- 

RCaNhdqayh_C9kaluwEA/viewform?usp=header 

 

 
● 3 a 4 años: 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdv5I3_rh48igK4gAN0eLD9S2lYR43Kbq4X_6eSDDAhiGh-qw/viewform?usp=header
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdv5I3_rh48igK4gAN0eLD9S2lYR43Kbq4X_6eSDDAhiGh-qw/viewform?usp=header
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdMLNbA-_6v90A8MXEpCypFlPZ4C-RCaNhdqayh_C9kaluwEA/viewform?usp=header
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdMLNbA-_6v90A8MXEpCypFlPZ4C-RCaNhdqayh_C9kaluwEA/viewform?usp=header
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COLIBRIS B 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSemDeZmT_7smHWXeOczUxCDASJQ38Ng- 

KhfUn87dof5vmlGaw/viewform?usp=header 

 

 
● 4 a 5 años: 

JAGUARES 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeU6JyOi9DXhhqs57BOXFO9jlYbx7GTMnoNgwaipS43xtdMx 

w/viewform?usp=header 

 

 
El instrumento permite la selección, por la siguiente escala de valoración: 

 

 

TOTALMENTE SATISFECHO 

SATISFECHO 

MEDIANAMENTE SATISFECHO 

INSATISFECHO 

NO SABE / NO RESPONDE 

 
INSTRUMENTO 

 
Teniendo en cuenta cada uno de los componentes de atención integral de la modalidad institucional – servicio 

centros de desarrollo infantil (CDI), se da a conocer los respectivos ítems propuestos, para dar cuenta del nivel de 

satisfacción y percepción de las familias con el servicio brindado por la EAS, según el análisis cuantitativo y 

cualitativo de los resultados obtenidos. 

 

 
1. Componente administrativo y de gestión: 

 
A partir de lo expuesto en la Guía Operativa para el servicio CDI V1, este componente está asociado a la capacidad 

de gestión de la EAS, lo cual implica el estricto seguimiento y cumplimiento a los procesos de gestión a partir de la 

organización, sistematización y coherencia de los mismos, para que finalmente el propósito de la modalidad sea 

alcanzado satisfactoriamente. Por ende, la encuesta pretende identificar el nivel de satisfacción de las familias, 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSemDeZmT_7smHWXeOczUxCDASJQ38Ng-KhfUn87dof5vmlGaw/viewform?usp=header
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSemDeZmT_7smHWXeOczUxCDASJQ38Ng-KhfUn87dof5vmlGaw/viewform?usp=header
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeU6JyOi9DXhhqs57BOXFO9jlYbx7GTMnoNgwaipS43xtdMxw/viewform?usp=header
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeU6JyOi9DXhhqs57BOXFO9jlYbx7GTMnoNgwaipS43xtdMxw/viewform?usp=header


Elaboro: Karen Yulied Salazar Hernández 
Coordinadora/Psicosocial CDI Viajeros Mágicos - 2025 

 

 

 CORPORACIÓN PARA EL DESARROLLO INTEGRAL HUMANO – CORDIN 
NIT 830.072.816-2 

 

INFORME ENCUESTA DE SATISFACCIÓN II - 2025 
CDI VIAJEROS MÁGICOS 

 
frente a procesos específicos sobre la gratuidad del servicio, proceso de inscripción y manejo del buzón de 

sugerencias. 

2. Componente talento humano: 

 
Según lo manifiesto en la Guía Operativa para el servicio CDI V1, el componente debe garantizar un talento humano 

cualificado para el desempeño de cada uno de los perfiles asignados para la ejecución de la modalidad, para ello, 

dichos colaboradores deben cumplir con excelentes capacidades profesionales y personales, en donde, prevalezca 

el bienestar por la integridad de los niños y niñas, así como, el conocimiento y la aplicabilidad de los derechos y el 

reconocimiento de particularidades. 

3. Componente procesos pedagógicos: 

 
Teniendo en cuenta lo referido en la Guía Operativa para el servicio CDI V1, el componente pedagógico promueve 

el desarrollo de las características propias de la primera infancia, por medio de experiencias significativas creadas 

a partir de las particularidades e intereses de los niños y niñas, por lo cual, la encuesta se direcciona en conocer la 

percepción de las familias acerca de los procesos pedagógicos y de evaluación al seguimiento al desarrollo 

adelantados desde cada UDS. 

4. Componente salud y nutrición: 

 
Desde la Guía Operativa para el servicio CDI V1, se plantea el componente de salud y nutrición como el generador 

de acciones de adecuadas prácticas de alimentación saludable, por lo cual se implementan cinco líneas de acción, 

tales como; gestión para la atención en salud, educación alimentaria y nutricional EAN, prevención de las 

enfermedades prevalentes en la infancia, acceso y consumo diario de alimentos en cantidad, calidad e inocuidad y 

finalmente evaluación y seguimiento del estado nutrición. Teniendo en cuenta estos aspectos la encuesta se 

direcciona en la atención de la profesional asignada, la pertinencia de los temas que se tratan con las familias y la 

calidad e inocuidad de los alimentos que se brindan a los niños y niñas incluyendo la Bienestarina. 

5. Componente familia, comunidad y redes 

 
Frente a los elementos que plantea la Guía Operativa para el servicio CDI V1, este componente prioriza dos líneas 

claras de acción, el fortalecimiento familiar y la movilización de la comunidad, en donde, es prioridad el 

acompañamiento a las familias, basado en la orientación e intenciones educativas. Por otra parte, las acciones con 
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la comunidad se desarrollan a partir de la participación dinámica con fines de construcción de saberes entre todos 

los miembros. Por lo anterior, se busca con la encuesta identificar el impacto que ha generado la profesional 

psicosocial a partir de sus acompañamientos y acciones de movilización. 

6. Componente de ambientes educativos y protectores. 

 
El manual técnico operativo V7 establece desde este componente los procesos de identificación de espacios físicos 

y ambientes relacionales, basados en condiciones de seguridad y protección a partir de la evaluación, análisis y 

seguimiento de amenazas y vulnerabilidades de las familias y los niños y niñas. Es por ello que la encuesta determina 

el grado de satisfacción que perciben las familias con los espacios y ambientes promovidos por la UDS. 

 

 
RESULTADOS APLICACIÓN SEGUNDA ENCUESTA DE SATISFACCIÓN 

 
A continuación, se exponen los resultados y el análisis cualitativo y cuantitativo de la percepción manifestada por 

cada una de las familias a través de la encuesta de satisfacción remitida por la Corporación para el Desarrollo 

Integral Humano – CORDIN, para su Centro de Desarrollo Infantil Viajeros Mágicos. 

 

 
● Encuestas de satisfacción aplicadas / NO aplicadas 

 

En la gráfica se evidencia las cifras porcentuales relacionadas a la cantidad total de encuestas realizadas por 

parte de las familias, en donde se muestra que el 78% de las familias, acudieron satisfactoriamente a la 

resolución de la encuesta de satisfacción. 
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1. Componente administrativo y de gestión: 

Siendo el componente que articula los procesos de legalización de cuentas, organización y planificación, se 

evalúa a partir de los siguientes 3 ítems: 

 
 
 

● Pregunta #1: ¿Considera usted que tuvo información completa, precisa y oportuna sobre el proceso de 

inscripción al CDI?, Con relación a este ítem, se observa que 21 familias se encuentran satisfechas y 43 están 

totalmente satisfechas. 

 
● Pregunta #2: Con relación a la información sobre la gratuidad del servicio, ¿Usted se encuentra?, un total 

de 48 familias, aseguran estar totalmente satisfechas con la información brindada. 

 
● Pregunta #3: ¿Considera usted que el buzón de sugerencias establecido en el CDI, le ha permitido resolver 

peticiones, quejas, reclamos y sugerencias?, en esta pregunta un total de 20 familias manifestaron estar 

satisfechas con el Buzón de sugerencias, sin embargo, 8 familias están medianamente satisfechas y 4 

indicaron no saber del buzón. 
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2. Componente talento humano: 

Componente encargado en la idoneidad del talento humano, a partir de procesos de selección eficaces. Para ello 

se indago en 7 ítems, correspondientes a cada uno de los perfiles establecidos para el servicio: 

 

● Pregunta #1: A partir de la atención que ha recibido por parte de la coordinadora del CDI, ¿Usted se 

encuentra?, se evidencia que 45 familias encuestadas están completamente satisfechas con la atención 

recibida por parte de la coordinadora y 1 familia esta insatisfecha. 

 
● Pregunta #2: A partir de la atención que ha recibido por parte de la agente educativa (docente titular) del 

CDI, ¿Usted se encuentra?, 39 familias encuestadas expresan su completa satisfacción frente a la atención 

recibida por cada una de las agentes educativas y 8 familias indican estar medianamente satisfechas y 1 

familia no sabe o no responde. 

 
● Pregunta #3: A partir de la atención que ha recibido por parte de una de la auxiliar pedagógica del CDI, 

¿Usted se encuentra?, 3 familias refieren estar medianamente satisfechas y 1 familia no sabe o no 

responde, el restante de familias expresa su satisfacción. 
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● Pregunta #4: A partir de la atención que ha recibido por parte de la profesional en nutrición del CDI, ¿Usted 

se encuentra?, De las 66 familias encuestadas, 48 expresaron su completa satisfacción, 2 familia refirieron 

estar medianamente satisfechas y las familias restantes están satisfechas con la atención. 

 
● Pregunta #5: A partir de la atención que ha recibido por parte de la asistente administrativa del CDI ¿Usted 

se encuentra?, 51 familias indicaron estar completamente satisfechos con la atención recibida por parte de 

este perfil, igualmente 15 familias respondieron encontrarse satisfechos. 

 
● Pregunta #6: A partir de la atención que ha recibido por parte del personal de servicios generales del CDI 

¿Usted se encuentra?, frente a este ítem, se evidencian a 43 familias completamente satisfechas con la 

atención de este perfil. 

 
● Pregunta #7: A partir de la atención que ha recibido por parte del personal gestor de alimentos del CDI 

¿Usted se encuentra?, 23 de las familias encuestadas manifestaron estar satisfechas y 41 familias están 

completamente satisfechas con la atención recibida por parte de la gestora de alimentos. 

 
 

 
3. Componente procesos pedagógicos: 

 
Este componente tiene como objetivo generar acciones pedagógicas intencionadas de acuerdo a la necesidad y e 

interés de los niños y niñas, contribuyendo así a un proceso de enseñanza y aprendizaje óptimo para el desarrollo 

de habilidades y destrezas propias de cada etapa de desarrollo, para ello se proponen los siguientes 5 ítems. 
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● Pregunta #1: En cuanto a la metodología pedagógica empleada en nuestro CDI, ¿Usted se encuentra?, De 

las familias encuestadas, 43 refieren estar totalmente satisfechas con la metodología, 1 medianamente 

satisfecha y 2 insatisfechas. 

 
● Pregunta #2: Con relación al proceso de enseñanza y aprendizaje de su niño o niña, ¿usted se encuentra?, 

Con relación a este ítem, 45 familias confirman su total satisfacción en los procesos de enseñanza y 

aprendizaje, 4 familias refieren estar medianamente satisfechas y 2 insatisfechas. 

 
● Pregunta #3: ¿Considera que los temas abordados por las agentes educativas, son apropiados para el 

desarrollo integral de los niños y niñas? 3 familias indican estar medianamente satisfechas y 43 familias 

restantes expresan completa satisfacción. 

 
● Pregunta #4: ¿Considera que los temas abordados por las agentes educativas, son apropiados para 

potenciar las habilidades de los niños y niñas?, 4 familias indican estar medianamente satisfechas, las demás 

están satisfechas y totalmente satisfechas con los temas abordados. 
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● Pregunta #5: Frente al proceso de fortalecimiento en valores que desarrolla la entidad, ¿Usted se 

encuentra?, 45 familias encuestadas manifiestan estar totalmente satisfechas con este proceso y 1 familia 

indica estar medianamente insatisfecha. 

 
4. Componente salud y nutrición: 

 
Esta liderado por la profesional en salud y nutrición quien, valida el estado nutricional de los niños y niñas por medio 

de procesos de tamizaje y espacios de formación a familias y cualificación al talento humano, promoviendo así la 

construcción de hábitos y estilos de vida saludable, así mismo, se incluye los procesos relacionados a la ejecución 

de la minuta patrón y el uso de la Bienestarina. Para ello se evalúa la satisfacción de las familias a partir de 3 ítems: 

 

 

 
● Pregunta #1: Frente a la calidad de los alimentos servidos a los niños y niñas en el CDI, ¿Usted se encuentra?, 

47 de las 66 familias encuestadas están completamente satisfechas y 18 familias refieren encontrarse 

satisfechas con la calidad de los alimentos que brinda la minuta, 1 familia no sabe o no responde. 
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● Pregunta #2: Con relación a la calidad de la Bienestarina, ¿Usted se siente? 39 familias expresan estar 

totalmente satisfechas con el AAVN y 4 familias se encuentran medianamente satisfechas. 

 
● Pregunta #3: ¿Cuál es su nivel de satisfacción frente a los temas de los talleres de formación a familias 

brindados por el componente de salud y nutrición?, 49 familias refirieron estar totalmente satisfechas y el 

restante se encuentran satisfechas con los talleres de formación. 

 

 
5. Componente familia, comunidad y redes: 

Componente liderado en nuestra UDS por una profesional en psicología, quien a su vez cumple con el cargo de 

coordinadora del CDI, quien garantía de los derechos fundamentales de los niños y niñas, movilizando la comunidad 

y activando las rutas integrales de atención que así lo requieran, por lo cual la encuesta divide las acciones generales 

y los acompañamientos y visitas particulares efectuadas por la profesional psicosocial. 
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● Pregunta #1: ¿Cuál es su nivel de satisfacción frente a los temas de los talleres de formación a familias 

brindados por el componente psicosocial?, en este ítem 43 familias están completamente satisfechas con 

los temas de los talleres de formación. 

 
● Pregunta #2: Frente al material informativo divulgado por la profesional psicosocial, ¿Usted se encuentra?, 

en este ítem 44 familias están completamente satisfechas y 22 familias están satisfechas con el material 

informativo. 

 
A continuación, se presenta la satisfacción de las familias que han recibido visitas de parte de la profesional 

psicosocial. 

 

 
 

● Pregunta #1: ¿Ha recibido visitas en su hogar por parte del equipo psicosocial?, se evidencia un 15% de 

familias, lo cual corresponde a un total de 15 familias que han recibido visitas en su hogar. 

 
● Pregunta #2: Si la respuesta anterior es SÍ, Indique el nivel de satisfacción sobre el acompañamiento 

realizado por la profesional psicosocial en el marco de la orientación, información suministrada, asesoría o 

atención según su necesidad, para lo anterior, 7 familias expresan encontrarse completamente satisfechas 

y 3 satisfechas. 
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Finalmente, se presenta la satisfacción de las familias que han recibido acompañamientos de parte de la 

profesional psicosocial. 

 

 
● Pregunta #1: ¿Ha solicitado acompañamiento por parte del equipo psicosocial?, con relación al ítem, se 

encuentra que el 20% de las familias han recibido acompañamiento psicosocial, esta cifra se traduce a un 

total de 10 familias. 

 
● Pregunta #2: Si la respuesta anterior es SÍ, Indique el nivel de satisfacción sobre el acompañamiento 

realizado por la profesional psicosocial en el marco de la orientación, información suministrada, asesoría o 

atención según su necesidad, de las 10 familias que han recibido este acompañamiento el 85% indica estar 

completamente satisfecho con la orientación brindada. 

 
6. Componente de ambientes educativos y protectores: 

 
Componente que vela por la seguridad de los niños y niñas, el talento humano y las familias, garantizando aspectos 

de infraestructura y condiciones idóneas de las instalaciones en donde opera el CDI, así como propiciar espacios 

pedagógicos de interés para los niños y niñas. Finalmente se incluyen los protocolos de gestión de riesgos y los 

procesos efectivos de póliza. 
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● Pregunta #1: ¿Considera usted que los espacios del CDI, son adecuados para la prestación del servicio, 

facilitando la movilidad, seguridad y libre circulación de los niños y niñas?, Para esta pregunta, 19 familias 

indican estar satisfechas y 2 familias están medianamente satisfechas. 

 
● Pregunta #2: ¿Considera usted que los espacios del CDI, cumplen con las condiciones de seguridad, evitando 

riesgo de accidentes para los niños y niñas?, 44 familias están totalmente satisfechas y 5 familias 

manifiestan estar medianamente satisfechas. 

 
● Pregunta #3: ¿Considera usted que los espacios del CDI, se mantienen limpios y organizados, garantizando 

los protocolos de bioseguridad y una buena prestación del servicio?, con relación a este ítem, 1 familia 

refiere estar medianamente satisfecha y las restantes 45 familias consideran los espacios de la UDS limpios 

y organizados. 

 
● Pregunta #4: Frente a la información socializada sobre la póliza de seguros contra accidentes, de la cual son 

beneficiarios todos los niños y niñas, ¿usted se encuentra?, 1 familia refiere no saber o no responde a este 
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ítem, 40 familias están totalmente satisfechas y 28 están satisfechas con la información de póliza socializada 

y 1 familia expresa estar medianamente satisfecha. 

Finalmente, la encuesta permitió a cada una de las familias un espacio libre en donde podían consignar 

opiniones adicionales, relacionadas al servicio prestado por el CDI Viajeros Mágicos. Por lo anterior a 

continuación se consignan dichas opiniones. 

 

 
CHIGÜIROS: 
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COLIBRÍS B: 

 

 

 

 
JAGUARES: 
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PLAN DE MEJORA 

 
 

A partir de los resultados de esta segunda y ultima encuesta de satisfacción el CDI Viajeros Mágicos a 

continuación se presentan las acciones correspondientes para mejorar la percepción de las familias con 

relación a la prestación del servicio, teniendo en cuenta cada uno de los componentes de atención. 

 
1. Componente administrativo y de gestión: 

 
 

En el análisis de esta segunda encuesta de satisfacción, se logra observar nuevamente la necesidad de 

fortalecer lo concerniente al ítem #3 correspondiente a “Buzón de sugerencias”, en vista que un total de 4 

familias encuestadas desconocen del uso del buzón, esto indica que las estrategias adelantadas en el primer 

semestre no movilizo a las familias lo suficiente para brindar mejoría a este aspecto, por lo contrario se 

continua evidenciando desconocimiento, dado esto se proponen las siguientes acciones: 

 
 Intensificar la participación ciudadana, incrementando la cantidad de participantes del comité de 

control social. 

 Movilizar la página de Instagram privada del CDI, en donde este se transforme en otro canal de 

divulgación del uso del buzón de sugerencias y los beneficios de su uso. 

 Dar garantía de respuesta de las diferentes peticiones que allí se consignan. 
 
 

 
2. Componente talento humano: 

 
 

Teniendo en cuenta las respuestas emitidas por las familias en la encuesta de satisfacción aplicada a la UDS 

CDI Viajeros Mágicos, se evidencia una sobresaliente percepción en la atención dada por cada uno de los 

miembros del talento humano para con las familias, es por lo anterior, que al dar revisión en detalle de las 

encuestas que expresan los 8 medianamente satisfechas, se encuentran puntualmente a dos agentes 

educativas con dichos resultados, por ende: 
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 Es importante que las agentes educativas que se unieron al equipo de trabajo durante el segundo 

semestre, puedan interactuar con mayor frecuencia con las familias, desde un abordaje basado en 

la pedagogía que promueve la corporación, generando así mayor empatía y reconocimiento en las 

familias atendidas de dichos grupos de atención. 

 
Regresando a los resultados de satisfacción, y con el propósito de continuar e incluso incrementar las cifras 

de satisfacción, se invita al talento humano en general a: 

 Mantener el buen trato a las familias, respetando el uso de la palabra y la comunicación asertiva. 

 Cada integrante del talento humano debe continuar con acciones de empatía, demostrando a las 

familias el interés por sus necesidades. 

 Resolver las inquietudes de las familias con amabilidad y disposición. 

 
3. Componente procesos pedagógicos: 

 
 

Según los resultados de la encuesta de satisfacción aplicada con las familias de los niños y niñas, se resume 

una sobresaliente respuesta de las familias con relación a los diferentes procesos pedagógicos y la apuesta 

pedagógica de la EAS. Por lo anterior, es necesario que: 

 
 Las experiencias significativas conserven la línea de innovación, creatividad y sobre todo que estas 

sean creadas en pro del cumplimiento de las necesidades y particularidades identificadas en 

nuestros niños y niñas. 

 Intensificar la vinculación de las familias en el proyecto pedagógico y hacerlos participes en los 

procesos de aprendizaje y seguimiento al desarrollo. 

 Compartir con las familias y mantener claridad del sentido de la educación inicial y que esto no 

recae en la ausencia de aprendizaje, por lo contrario, desde la EAS se moviliza continuamente la 

potenciación de habilidades que permitirán en un futuro fijar con mayor facilidad la adquisión de 

conocimiento formal que se brinda en las instituciones educativas publicas y/o privadas. 

 
4. Componente salud y nutrición: 
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Si bien, con relación a la encuesta de satisfacción aplicada en la UDS con las familias, se obtienen como 

resultados al análisis del componente de salud y nutrición, percepciones satisfactorias frente a las acciones 

propias del componente. Es importante que: 

 
 Durante los momentos de nutrición se promuevan estrategias lúdico pedagógicas que permitan el 

disfrute de los alimentos y su consumo completo. 

 Informar constantemente a las familias acerca de los diferentes ciclos de menú propuestos y como 

este balance nutricional puede replicarse en los hogares. 

 
5. Componente familia, comunidad y redes 

 
Dados los resultados obtenidos en la encuesta de satisfacción de las familias, se logra apreciar adecuada 

percepción de las acciones del componente, así como familias satisfechas por las acciones lideradas por la 

profesional psicosocial, de igual manera sobresale el bajo volumen de acompañamientos a las familias, por 

lo cual: 

 
 Generar espacios de socialización de la importancia de los acompañamientos a las familias, como 

el método de orientación efectiva que brinda la EAS frente a las diversas particularidades que 

puede presentar la familia y los niños y niñas. 

 
6. Componente de ambientes educativos y protectores. 

 
 

En vista de los resultados de la encuesta de satisfacción, se observa que las familias, manifestaron su 

satisfacción con relación a cada uno de los ítems evaluados relacionados a los espacios e infraestructura de 

la unidad de servicio. En este componente se evidenciaron algunas respuestas de mediana satisfacción, lo 

que genera que la EAS debe: 

 
 Garantizar e incrementar los diferentes protocolos de bioseguridad, limpieza y organización de los 

espacios, para de esta forma incrementar las cifras de satisfacción. 
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 Intensificar las acciones propias de seguridad al interior del CDI, velando constantemente por el 

bienestar de los niños y de las niñas. 

 

 
CONCLUSIÓN FINAL 

 
 

Según los resultados emitidos por las familias y el respectivo análisis a cada uno de los componentes de atención 

para esta segunda encuesta de satisfacción, desde la coordinación de la UDS CDI Viajeros Mágicos, se concluye que 

las familias perciben adecuadamente los procesos de cada uno de los componentes de atención, por lo cual, las 

respuestas de satisfacción y total satisfacción generan la reflexión del correcto actuar y manejo de las acciones del 

servicio brindado durante el año 2025, dando cuenta que La Corporación para el Desarrollo Integral Humano - 

CORDIN debe mantener cada una de sus gestiones en pro del bienestar y la garantía del servicio en el CDI. 

 
Igualmente se reitera de manera puntual la necesidad de la promoción del uso del buzón de sugerencias, generando 

espacios continuos de reflexión a través de los encuentros con los integrantes del comité de control social de la 

UDS, ya que ellos son los voceros de las demás familias y son quienes generan movilización al uso del buzón, 

reconociendo que como entidad los procesos no son 100% perfectos y son las diferentes opiniones de las familias 

quienes fortalecen la atención del servicio, por tanto, es prioritario la concientización de esta acción. 

 
Finalmente, es importante mantener la cercanía de las familias en la progreso del proyecto pedagógico y de cada 

una de las experiencias significativas que se facilitan para el disfrute de los niños y de las niñas y desarrollar una 

estrategia de presentación creativa para las familias, en donde se de a conocer con un lenguaje sencillo y empático 

el sentido de la educación inicial, el horizonte pedagógico y las diferentes intencionalidades que como CDI se 

plasmaron en el proyecto pedagógico y que atienden a las necesidades, particularidades e intereses de nuestros 

participantes. 
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II ENCUESTA DE SATISFACCIÓN – MOMENTO 1 “Usuarios” 

 
Desde la Corporación para el desarrollo integral humano - CORDIN, en nuestro CDI Viajeros Mágicos, se realiza 

presentación del segundo informe de satisfacción a partir de las respuestas dadas por una muestra tomada de los 

niños y las niñas, con el propósito de evaluar la percepción del servicio recibido por nuestros usuarios/as vinculados 

a la modalidad institucional durante el segundo semestre de la vigencia contractual #11008282025. 

 
 

ESTRATEGIA 
 

 
Para este primer momento se seleccionaron puntualmente 3 componentes de atención a evaluar, en este caso: 

Componente de salud y nutrición, componente pedagógico y componente de ambientes educativos y protectores, 

los cuales son de mayor facilidad de evaluación, por su familiarización con los niños y con las niñas. En cada espacio 

de evaluación, bien sea la coordinadora del CDI o la agente educativa, brindaban la indicación de ejercicio en donde 

inicialmente se les realizaba la presentación de las paletas de colores paletas (color rojo – carita triste y color verde 

– carita feliz) y se reforzó en los sentimientos que genera cada una de ellas. Expresado esto se procedió a realizar 

la pregunta, en un lenguaje sencillo y luego los niños seleccionaban la paleta de su preferencia. 

 

Satisfecho Insatisfecho 
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RESULTADOS 

 
 

1. Componente Salud y Nutrición: 

 
Con el propósito de validar el agrado y gusto por el alimento servido a los niños y niñas se formula la siguiente 

pregunta: ¿Te gustan los alimentos que comes en el jardín? 

 

 

 

 

SI  8 

NO  0 

TOTAL  8 

 
Frente a esta pregunta se tomó en consideración dos GA, correspondientes a 2 a 3 años (Chigüiros), para un total 

de 8 niños y niñas encuestados, en donde al terminar el consumo del almuerzo, la agente educativa dio a conocer 

la dinámica de las paletas de colores y luego le indico a cada uno de los niños y las niñas que eligiera la paleta. 

En este ejercicio se identificó que ninguno de los niños selecciono la paleta de color rojo, por lo contrario, todos 

seleccionaron la paleta de color verde y expresaron su gusto y agrado por el sabor del alimento.  
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2. Componente Procesos pedagógicos: 

 
 

Con el fin de verificar el disfrute de los niños y las niñas de las diferentes experiencias significativas propuestas en 

el CDI, se formula la siguiente pregunta: “¿Te gusto la experiencia que acabas de realizar?” 

 

 
 
 

SI 16 

NO 1 

TOTAL 17 

 
Frente a esta pregunta se tomó en consideración un GA, correspondientes a 4 a 5 años (Colibrís B) , para un total 

de 17 niños y niñas encuestados, en donde al terminar la experiencia significativa, la coordinadora del CDI indago 

con los niños si les había gustado la actividad que realizaron, para lo cual 16 niños y niñas seleccionaron la paleta 

de color verde, y 1 niña selecciono la paleta de color rojo, al preguntar el motivo la niña refirió; “ese niño me quitaba 

las tapas”. 
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3. Componente Ambientes educativos y protectores: 

 

Siendo los niños y las niñas quienes permanecen por un extenso periodo de tiempo en el CDI, es importante 

considerar la percepción de ellos acerca de que tan seguros se sienten en la UDS, por lo anterior, se formula el 

siguiente interrogante: “¿te sientes seguro y protegido en el CDI?” 

 

 

SI 16 

NO 3 

TOTAL 19 

 
 
 

Tomando en consideración la respuesta del GA de 4 a 5 años (Jaguares) se les pregunto acerca de su agrado en el 

CDI y que tan seguros se sienten, para lo cual 16 niños y niñas expresaron sentirse seguros y 3 niños indicaron no 

sentirse seguros al indagar el momento expresaron “ese niño me empuja”. 
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CONCLUSIONES 

 

Durante los momentos de encuesta se logró evidenciar adecuada disposición por parte de los niños y de las niñas 

frente al uso de la paleta para dar a conocer su opinión, se sentían y manifestaban su alegría. Con relación directa 

a los resultados en su mayoría los participantes comprendieron las indicaciones y su respuesta fue acorde a la 

pregunta, solo en un caso durante la evaluación de la percepción del componente pedagógico, la niña partió de su 

malestar por un conflicto con un par para expresar insatisfacción por el desarrollo de la experiencia.  

 

Puntualmente relacionando los resultados de la encuesta se aprecia lo siguiente: 

 

 Componente de salud y nutrición: Los niños y las niñas expresan gran aceptabilidad al consumo de los alimentos 

que se brindan en el CDI, si bien en ocasiones manifiestan su preferencia con algunos alimentos en general el 

consumo es completo. 

 

 Componente de procesos pedagógicos: Los niños y las niñas dieron a conocer su agrado por las experiencias 

desarrolladas junto a la agente educativa, dando cuenta así del disfrute y goce de las mismas. 

 

 Componente de ambientes educativos y protectores: Los niños y niñas se ubicaron en una de las escaleras del 

CDI, a partir de los resultados se considera que en su mayoría los niños y las niñas se sienten seguros en la 

escalera, entre varios comentarios sobresale; “con esto no me puedo caer”, haciendo alusión a la malla. Esto 

da cuenta que los niños perciben tranquilidad en los espacios de la unidad de servicio. 



La Corporación para el Desarrollo Integral Humano CORDIN 

Hace constar que el anterior: 

ANALISIS DE LA ENCUESTA DE SATISFACCIÓN A PARTICIPANTES 

 

 

 

Fue realizado por: 

Karen Yulied Salazar Hernández, Coordinadora y profesional psicosocial 

del CDI Viajeros Mágicos 

 

 

 

Fue revisado y aprobado por: 

Laura Victoria González Abril, representante legal de la Corporación CORDIN 
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ACTA JORNADA DE PRESENTACIÓN DE LOS RESULTADOS Y EL BALANCE DE LOS SERVICIOS PRESTADOS. 

FECHA 05 diciembre 2025 

LUGAR: CDI Viajeros Mágicos 

TEMA: 
Jornada de presentación de los resultados y el balance de los servicios 
prestados. 

COMPONENTE: Administrativo y de gestión. 

LIDERO: Karen Yulied Salazar Hernández 

CARGO: Coordinadora UDS 

TOTAL PARTICIPANTES: 59 

OBJETIVO 

Dar cumplimiento a la socialización de los resultados y el balance de los servicios prestados durante la 

vigencia 2025, bajo el contrato 1100828-2025 de la EAS Corporación para el Desarrollo Integral Humano 

– CORDIN, desde su unidad de servicio CDI Viajeros Mágicos, ante las familias vinculadas, integrantes de 

los respectivos comités de control social y talento humano en general. 

AGENDA 

 

1. Bienvenida a los asistentes.  

2. Aspectos generales y balance.  

3. Socialización guía de participación. 

4. Presentación de los resultados de control social.  

5. Retroalimentación. 

6. Evaluación y Cierre de la jornada. 

 

DESARROLLO 

 

1. Bienvenida a los asistentes.  

 

Se brinda saludo cordial a cada uno de los asistentes, y se da inicio a la jornada con la visualización 

de la imagen reflexiva; “por un jardín lento”, el cual contiene el resumen empático de nuestra labor 
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pedagógica y como desde el discurso de la sensibilidad y el acompañamiento consciente se concibe 

al niño y a la niña como seres únicos. Posteriormente se hace lectura de la agenda del día. 

 

 

2. Aspectos generales y balance.  

 

Desde la Corporación para el Desarrollo Integral Humano – CORDIN, se hace el recordatorio de 

la trayectoria de nuestra entidad, su misión, visión y objetivos. Seguidamente se aborda los  

siguientes puntos:  

 

La coordinadora Karen Salazar, da a conocer a las familias la siguiente información contractual: 
 

 

 Nombre de la entidad administradora de servicios: Corporación para el 

Desarrollo Integral Humano - CORDIN 

 Nit: 830.072.816-2 

 Numero de contrato: 1100-828-2025 

 Nombre unidad de servicio: CDI Viajeros Mágicos. 
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 ¿Quién es CORDIN?: Es una ONG sin ánimo de lucro, creada el 19 de agosto de 1999. 

Está comprometida con una práctica de acción social, cultural en el fortalecimiento de 

acciones que garanticen el desarrollo integral de las personas. 

 Objetivo del contrato: Prestar los servicios de educación inicial en el marco de la atención 

Integral a la primera infancia de conformidad con los Manuales Técnicos, Guías Operativas para 

la Atención a la Primera Infancia y los lineamientos establecidos por el ICBF, en armonía con la 

Política de Estado para el Desarrollo Integral de la Primera Infancia de "Cero a Siempre".  

 Cupos contratados: 98 

 Cupos atendidos: 86 

 Fecha de inicio y finalización del contrato: 12 febrero 2025 al 22 diciembre 2025 

 Modalidad: Institucional 

 Servicio: CDI con Arriendo 

 Presentación presupuesto: 

 

El contrato de aporte NO tiene contrapartida 



 CORPORACIÓN PARA EL DESARROLLO INTEGRAL HUMANO CORDIN  
NIT.830.072.816-2 

Página 4 de 14 

GESTIÓN DOCUMENTAL- COMPONENTE ADMINISTRATIVO Y DE GESTIÓN 
GD-CFCR- 
AJPRBSP 

ACTA JORNADA DE PRESENTACIÓN DE LOS RESULTADOS Y EL BALANCE DE LOS 

SERVICIOS PRESTADOS. 
CDI VIAJEROS MÁGICOS 2025 

01/03/2023 

Versión: 1 

 

                                    ¡Antes de imprimir este documento… piense en el medio ambiente! 
 

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA. 

 

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERÁN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLÍTICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DE CORDIN Y A LA LEY 1581 DE 2012. 

 Listado de participantes: 

A las familias asistentes se les presento cada uno de los grupos de atención y la distribución de los niños 

y niñas en cada uno de ellos. 
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 Talento humano: 
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 Listado de proveedores 

 

 Componentes de atención 

 

Se presenta a todos los asistentes cada uno de los seis componentes de atención y las acciones que dan 

cuenta del cumplimiento a los estándares de calidad que debe garantizar el CDI Viajeros Mágicos. De la 

Nombre proveedor 
Tipo de 

establecimiento 
Concepto 
sanitario 

Fecha última 
visita 

Entidad que emite 
el concepto 

Carnes finas el 
Chato 

Expendio de carnes 
y productos cárnicos 

90.5% 
Favorable 

26/06/2024 
Secretaria distrital 

de salud 

Everest RM SAS Panadería 
93% 

Favorable 
21/08/2024 

Secretaria distrital 
de salud 

Distribuidora 
Galileo 

Depósito de 
alimentos 

94% 
Favorable 

15/05/2024 
Secretaria distrital 

de salud 

Agrofamily 
Comercio de 

verduras, frutas y 
abarrotes 

100% 
Favorable 

05/04/2024 
Secretaria distrital 

de salud 
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misma manera en la presentación de cada componente se hizo la distinción de los profesionales que 

lideran estos procesos y el rol de las familias dentro de los mismos.  

 

 Espacios pedagógicos 
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Por medio de registro fotográfico y audiovisual, se presentó a los asistentes los diferentes espacios 

pedagógicos que dispone el CDI para la realización de cada una de las experiencias pedagógicas y el 

desarrollo de las rutinas que promueven hábitos saludables. Durante esta presentación se recalcó a las 

familias acerca de nuestro proyecto pedagógico Nabgwana y como desde la estrategia de los espacios 

rotativos y la huerta, los niños y las niñas disfrutan de la totalidad de espacios. 

 

Finalmente se reiteró en las páginas de INSTAGRAM, puntualmente la propia del CDI y la social de la 

corporación, allí se registran las diferentes experiencias exitosas en las que los niños y las niñas participan, 

así como información general y de interés para nuestra comunidad. 
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3. Socialización Guía de participación: 

 

 Presentar la guía de participación ciudadana y los documentos que involucran el 

proceso: Por parte de la coordinadora y profesional psicosocial del CDI, Karen 

Salazar se da a conocer a los asistentes la guía de participación ciudadana la cual 

brinda herramientas, a nivel nacional, regional y zonal para contribuir con la 

garantía en la gestión de la participación ciudadana y el control social a los 

servicios de la primera infancia, que prestan las entidades administradoras de 

servicios-EAS (operadores), en el marco de las obligaciones del contrato de aporte 

o convenios interadministrativos y/o de asociación, y los manuales operativos de 

cada una de las modalidades de atención, que regulan la prestación de los servicios 

del ICBF para la primera infancia. 

 

 Derechos de las niñas y los niños: Se reitera a las familias en que todos nuestros 

niños y niñas deben recibir una atención gratuita e integral bajo los parámetros 

contemplados en la Ley 1804 de 2016 por la cual se establece la política de Estado 

para el Desarrollo Integral de la Primera Infancia de Cero a Siempre, así  como su 

derecho irrevocable a No ser tratados bajo ninguna forma de discriminación 

según lo contemplado en la Constitución política de Colombia en el Articulo 13. 

Finalmente, el derecho a ser atendidos con respeto y recibir un buen trato por 

parte del equipo interdisciplinario del CDI. 

 

 Derechos, deberes y corresponsabilidad de las familias en la educación inicial 

de las niñas y de los niños en primera infancia: Teniendo en cuenta lo 

anteriormente socializado, se procede a recordar algunos de los aspectos que se 

acordaron en el pacto de convivencia. 
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4. Presentación de los resultados de control social.  

 

En este apartado las integrantes del comité de control social dieron a conocer cada una de las acciones 

realizadas durante el año 2025, entre ellas: 

 

 Conformación del comité de control social: desde marzo de 2025, el actual comité se conformó 

con 3 madres de familias, quienes de manera voluntaria se vincularon a este comité, desde 

entonces se han comprometido con las funciones propias y el compromiso de veeduría ciudadana. 

 

 Visitas: Durante el año 2025, se realizaron un total de 7 visitas, en donde siguiendo lo expuesto en 

el plan de acción, se establecieron acciones puntuales, encaminadas a la óptima verificación del 

servicio y la calidad del mismo, entre ellas sobresale la verificación de:  

 

 Minuta patrón, gramajes y almacenamiento de alimentos. 

 Cobertura.  

 AAVN. 

 Talento humano. 

 Experiencias significativas. 

 Infraestructura. 

 

 Hallazgos: Durante cada una de las visitas se lograban identificar situaciones específicas que 

ameritaban la intervención y resolución por parte bien sea de la EAS o de la misma unidad de 

servicio, dentro de estos Hallazgos se identificó: 

 

 Deterioro en piso de la terraza: levantamiento de pintura del suelo que genera 

irregularidad, posible inseguridad y presentación del espacio pedagógico. 
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 Instalación de cámaras: dada la necesidad de reforzar los protocolos de seguridad para con 

los niños y niñas, se hace indispensable que en la UDS se cuente con sistema de seguridad, 

en donde se logre visualizar las diferentes acciones tanto de los participantes como del 

talento humano.  

 Incremento de cobertura: buscar estrategias exitosas que garanticen el incremento de los 

cupos atendidos por el CDI, promoviendo la gratuidad del servicio y la calidad en el mismo. 

 Consumo del AAVN: sensibilizar a las familias y los participantes acerca de la importancia 

del consumo saludable del alimento de alto valor nutricional, como apoyo nutricional al 

crecimiento y desarrollo de los niños y de las niñas. 

 

 Resultados: Teniendo en cuenta las visitas y los diferentes hallazgos durante las mismas, en 

compañía del comité de control social se ejecutaron ciertas acciones que pretendieron brindar 

mejora y continuidad al servicio de calidad del CDI, tales como: 

 

 Feria de la bienestarina: durante este evento, se buscó que las familias reconocieran el 

alimento y sus diversas formas de agradable preparación, garantizando así que los 

participantes disfruten del alimento. 

 Colocación de sistemas de cámaras de seguridad: el comité de control social, mantuvo un 

eficiente seguimiento a la colocación de las cámaras, y que estas efectivamente quedaran 

en funcionamiento y realizaran grabación de los sucesos que se presentan en el CDI, esto 

dio mayor confianza al cuidado y protección de nuestros niños y nuestras niñas. 

 

5. Retroalimentación. 

 

Desde la premisa de la construcción de saberes, se dio la oportunidad a los asistentes en 

expresar sus puntos de vista, frente a la atención del servicio y su interés por hacer parte del 

comité de control social, dentro de algunos de los comentarios sobresale: 
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 Empatía y afecto: las familias resaltaron como desde el talento humano sobresalen 

acciones de buen trato, basadas en el cariño y la empatía tanto hacia los niños y las niñas, 

como la atención hacia las mismas familias. 

 

 Reconocimiento en el sector: en su mayoría las familias tienen conocimiento de la situación 

de traslado de ubicación presentada durante al inicio del año 2025 y como algunas familias, 

desde el voto de confianza le dieron la oportunidad al CDI Viajeros Mágicos de acompañar 

procesos pedagógicos, nutricionales y psicosociales de sus niños y de las niñas. Hoy al 

finalizar esta vigencia contractual, es satisfactorio escuchar a los asistentes elogiar el 

trabajo realizo durante el año y su anhelo para que el CDI continúe prestando el servicio en 

este mismo sector. 

 

 Los asistentes solicitaron claridades frente a la finalización del servicio, y el inicio del mismo 

en el año 2026, allí se brindó las siguientes claridades: el viernes 12 de diciembre culmina 

la atención a los niños y las niñas. Dada la poca información acerca de la forma de 

contratación para el año 2026, se propone el proceso de pre matricula a partir del 15 de 

dic. 

 
 

6. Evaluación y Cierre de la jornada. 

 

Se compartió con los asistentes el QR en el cual podían acceder a la encuesta del encuentro. 

 



 CORPORACIÓN PARA EL DESARROLLO INTEGRAL HUMANO CORDIN  
NIT.830.072.816-2 

Página 14 de 14 

GESTIÓN DOCUMENTAL- COMPONENTE ADMINISTRATIVO Y DE GESTIÓN 
GD-CFCR- 
AJPRBSP 

ACTA JORNADA DE PRESENTACIÓN DE LOS RESULTADOS Y EL BALANCE DE LOS 

SERVICIOS PRESTADOS. 
CDI VIAJEROS MÁGICOS 2025 

01/03/2023 

Versión: 1 

 

                                    ¡Antes de imprimir este documento… piense en el medio ambiente! 
 

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA. 

 

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERÁN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLÍTICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DE CORDIN Y A LA LEY 1581 DE 2012. 

REGISTRO FOTOGRAFICO 

 

 

 

 

LISTADO DE ASISTENCIA  

 



https://v3.camscanner.com/user/download


https://v3.camscanner.com/user/download


https://v3.camscanner.com/user/download


https://v3.camscanner.com/user/download


 ANALISIS FORMATO ENCUESTA PRESENTACIÓN DE RESULTADOS Y BALANCE  
DE LOS SERVICIOS PRESTADOS A LA PRIMERA INFANCIA - F6.G23.PP 
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Con el objetivo de conocer la opinión de los participantes sobre el desarrollo del evento de control social. Desde el 

CDI Viajeros Mágicos, a continuación, se realiza el análisis correspondiente a la evaluación del evento sobre control 

social la cual fue aplicada el 05/12/2025 y correspondiente a LA PRESENTACIÓN DE LOS RESULTADOS Y EL BALANCE 

DE LOS SERVICIOS PRESTADOS llevada a cabo este mismo día. Para ello como estrategia frente al cuidado del medio 

ambiente y el uso prudente del papel, la EAS realizo transcripción del FORMATO EVALUACIÓN DEL EVENTO SOBRE 

EL CONTROL SOCIAL – F7. G23.PP del 04/08/2022 y construyo un formulario a través del link: 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSf2W7tSygP4-RgpWmI65XIXOV-

MKzpVVIoCY3DFFMEeo45MYA/viewform?usp=header 

 

De esta forma cada integrante desde la comodidad de su hogar y con la facilidad del acceso a dispositivos móviles 

diligencia la evaluación.  

RESULTADOS: 

A continuación, se presenta cada uno de los ítems encuestados: 

2. Usted es: 

 

A partir de la anterior gráfica, se logra evidenciar que la totalidad de los asistentes encuestados, corresponde a 43  

miembros de la familia de un niño o una niña. Lo cual indica que al evento no asistieron personas distintas a las 

familias vinculadas.  

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSf2W7tSygP4-RgpWmI65XIXOV-MKzpVVIoCY3DFFMEeo45MYA/viewform?usp=header
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSf2W7tSygP4-RgpWmI65XIXOV-MKzpVVIoCY3DFFMEeo45MYA/viewform?usp=header
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4 ¿Hace cuántos días, aproximadamente, tuvo conocimiento sobre la realización de esta socialización 

de los servicios de educación inicial? 

 

Los 43 encuestados dan a conocer que la jornada se notificó entre 8 y 15 días, toda vez que se informó a las familias 

de la jornada desde el 26 de noviembre de 2025. 

 

5. ¿A través de qué medio tuvo conocimiento sobre la realización de este evento? 

 

El 72,1% de los encuestados manifiestan que tuvieron conocimiento del evento por medio del mensaje de WhatsApp, 

esto indica que los mensajes de difusión remitidos en los diferentes grupos de WhatsApp de las familias, logran ser 
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aceptados satisfactoriamente por las familias. 

6. ¿Se socializaron los resultados sobre la atención a las usuarias y los usuarios de los servicios de educación 

inicial del ICBF y el impacto que la atención generó en estos? 

 

El 100% de los encuestados indica que recibió la socialización sobre el impacto que la atención género durante este 

año, para ello durante la jornada de presentación, se compartió con las familias algunas de las experiencias 

significativas exitosas. 

 

7. ¿Se presentaron y explicaron las propuestas de cualificación (formación especializada) para el talento 

humano que brindó los servicios?  
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Las 43 familias encuestadas refieren que, durante la jornada de presentación, se les indico acerca de los diferentes 

espacios de cualificación que se desarrollaron durante el año y la necesidad de llevarlos a cabo con el propósito de 

fortalecer la atención de calidad para con los niños y las niñas. 

8. ¿Se explicó claramente el objeto (propósito) del contrato?  

 

Durante la jornada se reitero con las familias asistentes acerca de la normatividad asociada a la protección de los 

derechos de los niños y de las niñas, puntualmente la ley 1804 de 2016, así mismo se reflexionó sobre el objeto del 

contrato y el propósito claro de velar por la garantía de derechos de los niños y las niñas. Dado lo anterior, en la 

gráfica se evidencia que las familias encuestadas comprendieron el propósito del contrato. 

 

9. ¿Se presentó el monto total del contrato firmado con el ICBF para atender a las usuarias y los usuarios de los 

servicios de educación inicial?  
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El 100% de las familias encuestadas dan a conocer que recibieron la información correctamente. 

 

10.  ¿Se explicó en qué se invirtió el monto total del contrato?  

 

Para brindar claridades acerca de estos valores presupuestales, durante la jornada se empleó diferentes cuadros que 

daban contexto a cada uno de los recursos en los cuales se invierte el monto del contrato, dado a esta estrategia las 

familias encuestadas en su totalidad indican conocer de dicha información. 

 

11. ¿Se socializó el cronograma de actividades desarrollado durante la prestación de los servicios a las 

usuarias y los usuarios?  
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En este aspecto, durante la jornada de presentación, se compartió con las familias asistentes la pagina de 

Instagram del CDI, y allí se les dio a conocer las diferentes experiencias significativas exitosas, que se 

desarrollaron durante el año, adicionalmente se les recordó algunas de las intencionalidades pedagógicas 

plasmadas en nuestro proyecto pedagógico Nabgwana.  

 

 

12. Considerando que la contrapartida es el 2 por ciento del monto total del contrato que el operador o EAS haya 

firmado con el ICBF, ¿Se socializó el monto de las contrapartidas que el operador o EAS está obligado a 

invertir en los servicios de educación inicial, incluido para control social cuando aplique?  

 

Las familias encuestadas tienen claridad que el contrato NO cuenta con CONTRAPARTIDA. 

 

13. La entidad administradora de los servicios-EAS o el operador presentó:  
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Las familias encuestadas refieren que se les dio a conocer entre otros los siguientes ítems: 

✓ Cuántas usuarias y usuarios está atendiendo el operador (EA) VS Cuántas usuarias y usuarios se 

habían asignado para ser atendidos en los servicios: para dar cumplimiento al ítem, durante la 

jornada de socialización se compartió con las familias las diferentes estrategias de focalización a las 

que recurrió la EAS durante el año 2025 para lograr incrementar la cobertura, si bien a la fecha aún 

se presentan 12 bajas coberturas, las familias y la EAS reconocen que la labor fue exitosa y el CDI es 

hoy reconocido en el sector.  

✓ Talento humano contratado (trabajadores para atender a las usuarias y los usuarios): Las familias 

encuestadas indican en su totalidad que se les presento el listado del talento humano, con lo 

anterior, la Corporación continuamente socializa a las familias los cambios del talento humano y 

reitera en la presentación y el reconocimiento de las colaboradoras. 

 

14. ¿Le enseñaron ¿Se dieron a conocer los resultados obtenidos de la autoevaluación?  

 

Las 43 familias encuestadas dan a conocer que se les fue socializado los resultados de la autoevaluación, para ello en 

la jornada de presentación se les dio a conocer las acciones de mejora y las fortalezas que se concluyeron según la 

encuesta de satisfacción remitida en el mes de junio. 
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15. ¿Le explicaron claramente las dificultades presentadas durante la operación de los servicios que la EAS 

(operador) debe prestar a los usuarios de los servicios de educación inicial hasta que termine el contrato 

firmado con el ICBF?  

 

 

Teniendo en cuenta que durante la jornada de presentación de los resultados se les presento las visitas que realizo 

el comité de control social, sus Hallazgos y acciones, se socializo con las familias aquellas dificultades presentadas y 

la manera en la que se les dio alcance de subsanación. Dado esto en la presente encuesta la totalidad de encuestados 

dan cuenta de la claridad de la información. 

 

16. ¿Durante la realización de la jornada de socialización se desarrolló alguna actividad o taller para la 

explicación de los temas? (seleccione la opción que aplique):  
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El 97.7  de los encuestados indicaron que durante la jornada de presentación se desarrollaron actividades que 

movilizaron a la participación y a la facilidad en la comprensión de los ítems abordados. 

 

17.  ¿La información presentada en la jornada de socialización fue clara y adecuada? Evalúe de 1 a 5 (siendo 1 la 

menor calificación y 5 la mayor calificación):  

 

El 72.1% de las familias encuestadas, manifiesta que recibió información clara y adecuada . 
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18. ¿Algún miembro de comité o veeduría ciudadana socializó las actividades y resultados que tuvieron con la 

realización del control social a los servicios hasta la fecha?  

 

Durante la jornada de socialización se conto con la presencia de una de las tres integrantes del comité de control 

social, quien brindo información acerca de los resultados. Por lo anterior, las familias asistentes están 100% de 

acuerdo. 

 

19. ¿Usted fue la persona que como miembro de un comité o veeduría ciudadana socializó las actividades de 

control social desarrolladas y los resultados obtenidos hasta la fecha 
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En la grafica se logra evidenciar que el 4,7%, corresponde a la integrante del comité de control social que asistió a la 

jornada de presentación. 

 

 

20. ¿Le aclararon las dudas que tuvo durante la socialización de los servicios de educación inicial?  

 

La totalidad de las familias encuestadas indica que se les fue resueltas las inquietudes que expresaron durante la 

jornada de presentación. 



 ANALISIS FORMATO ENCUESTA PRESENTACIÓN DE RESULTADOS Y BALANCE  
DE LOS SERVICIOS PRESTADOS A LA PRIMERA INFANCIA - F6.G23.PP 

CDI VIAJEROS MÁGICOS 
 

 

CONCLUSIONES: 

Teniendo en cuenta la lectura de los resultados de cada una de las graficas anteriormente relacionadas, se logra 

concluir que la jornada de presentación de los resultados y el balance de los servicios prestados fue un éxito y pese 

a que la invitación se compartió con las familias con solo 8 días de anticipación, se logro gran acogida, permitiendo 

así que la información propia de la jornada llegara a gran cantidad de familias. 
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