
INFORME ACTIVIDADES REALIZADAS 

Señora: 
INDIRA ACUÑA 
SUPERVISORA 
ALCALDÍA DE BARRANQUILLA 

Melissa Andrea Manjarres Suarez, identificada con la cédula de ciudadanía N° 1140873212 
de Barranquilla, en mi calidad de CONTRATISTA y dando cumplimiento al contrato N° 
CD-09-2025-8953 declaro que hasta diciembre del 2025: 

ACTIVIDADES 

ACTIVIDAD FECHA

Apoyo en revision, implementacion, mejoras, 
reportes de error, nuevas funciones de chatbot 
3.0 y omniturno.

Diciembre de 2025

Acompañamiento a las dependencias en el uso 
de la herramienta Oferta Única para eventos 
necesarios.

Diciembre de 2025

Acompañamiento para el lanzamiento de la 
plataforma de PQRSD en relación al manejo de 
usuarios

Diciembre de 2025

Apoyo para resolución de casos GLPI Diciembre de 2025

Apoyo en adaptación de servicios iniciales para 
aplicación de BAQCITY

Diciembre de 2025



Evidencias 

 



 

Para constancia y con el ánimo de que el informe de actividades sea anexado al Acta de interventoría de mi 
contrato. Se firma en barranquilla, el mes  de d ic iembre de 2025  

Melissa Andrea Manjarres Suarez 

C.C. 1140873212 de Barranquilla


