FUNDACOVI

FUNDACION COLOMBIA DE VIDA
Nit: 900.162.438-1

Cucuta, CE-029-12-2025
Sefiores

Instituto Financiero para el Desarrollo del Departamento de Norte de Santander
“IFINORTE”

Ciudad.

Asunto: Documentos cuenta de cobro Convenio de Asociacion N° IFI-CAS-002-2025

Adjunto envio los documentos para el pago del 100%, del Convenio de Asociacién N° IFI-CAS-
002-2025, cuyo objeto es: “Aunar esfuerzos técnicos, administrativos, logisticos ¥ financieros
para la planeacién, organizacién y ejecucion de diversas actividades de bienestar social
institucional y sindical, orientadas al fortalecimiento de la calidad de vida laboral, Ia integracién
y la motivacién del talento humano vinculado a la entidad, tales como actividades lidicas,
trabajo en equipo, charlas motivacionales, actividades de la época decembrina, tales como
novenas navidefias con los hijos y empleados, cena y fiesta de fin de afio, dirigidas a los
servidores publicos, contratistas y sus familias, promoviendo la integracién, el reconocimiento,
la motivacion y el fortalecimiento del sentido de pertenencia hacia la entidad.”.

Se entregan en fisico:

1. Oficio remisoric

2. Informe del Supervisor

3. Informe de Actividades

4. Factura No. FEFC - 229

5. Certificacion de Parafiscales

6. Soporte seguridad social l ,

2 Rut Rad No. 2025-211-002887-2
2025-12-29 15:52 -APOYORECEP

8. Cedgia - _ +:.y Destino: SUBGERENCIA GE

9. Certificacion bancaria # Rem/D: FUNDACION COLO

— 7 Asunto: CUENTA DE COBR

Folios: 72
Anexos:

Quedamos atentos ante cualquier inquietud o comentario.

Atentamente,

e

}‘ 4

WRIX’%W YANNETH NINO GARCIA

R/L FUNDACOVI

< tad

Facebook

Yfundacovid

Lrunaac

By Ope Colnmhia




29/12/25, 12:14 p.m.

Factura - iSiigo

FUNDACION COLOMBIA DE VIDA FUNDACOVI
NIT 900.162.438-1
s rsscoq was AV 7 18 A 15 BRR SANTA TERESITA CD LA LIBERTAD Faciura electrénica de venta
—— Tel: (5) 281542 - Ext. undefined No. FEEC 229
Cucuta - Colombia .
fundacovii@gmail.com
 Seiores " INSTITUTO FINANCIERO PARA EL DESARROLLO DEL DEPARTAMENTO NORTE DE Fecha y hora Factura
: SANTANDER "IFINORTE" = : oz ; )
: . - S R e Generacion 29/12/2025, 12:13
“NIT 890.501.971-6 Teléfono  (607) 5942652
o AV 02N 21 ED ANDALUCIA URB LA ) . . pedicibn 201212025, 12:43
Direccién Ciudad Cucuta - Colombia
CEBA Vencimiento 29/12/2025
ftem Descripcién _Cantidad  Vr.Unitario = IMPto- - Valor © Vr.Total Cédigo
; : Cargo : Impto.Cargo
: Aunar esfuerzos técnicos, administrativos, logisticos y financieros
: parala planeacién, organizacién o
: y ejecucion de diversas actividades de bienestar social institucional %
: y sindical, orientadas al fortalecimiento : T;
i dé la calidad de vida laboral, la integracién y la motivacion del : e
 talento humano vinculado a la entidad, tales : : : z
¢ como actividades ludicas, trabajo en equipo, charlas motivacionales, : : i : 2
1 . actividades de la época decembrina, 1.00 z 77,000,000.00 ‘ 0% 0.00 : 77,000,000.00 : 002-001 é
. tales como novenas navidefias con los hijos y empleados, cena y : : : g
* fiesta de fin de afio, dirigidas a los E
servidores plblicos, contratistas y sus familias, promoviendo la F
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. motivacién y el fortalecimiento del sentido de pertenencia hacia la =
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Total items: 1  Total Bruto 77,000,000.00 &
_ - £
Valor en Letras: Total a Pagar 77,000,000.00 © £
Setenta y siete millones de pesos m/cte . 3 ﬁ
Forma de pago: 2
Crédito *
Medio de pago:
Otro - Pago a crédito - Cuota No. 001 vence el 2025-12-29 por $ 77,000,000.00
Observaciones:
CONTRA TO DE CONVENI|O DE ASOCIACION FUNDACION COLOMBIA DE VIDA -
FUNDACOVI- CONTRATO DE CONVENIO IFI-CAS-002-2025

A esta factura de venla aplican las normas relativas a la lefra de cambio (articulo 5 Ley 1231 de 2008). Con esta el Comprador declara haber recibido real y malerialmente las
mercancias o prestacion de servicios descrilos en este titulo - Valor. Nimero Autorizacién Electrénica 18764100054319 aprobado en 20251013 prefijo FEFC desde el nGmero 211
al 1000 Vigencia: 12 Meses
Responsable de IVA - Actividad Econdmica 0161 Actividades de apoyo a la agricultura Tarifa
Responsables del impuesto sobre as ventas - IVA
CUFE: 9ddBc46f26d1342687339%e6aeb8544d93e61d33a038195c07cB825(536e0886692 1664¢17080f8a48d7 13322 1bb05554
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MACROPROCESO DE APOYO A LA GESTION GA-FO-02

: FECHA VERSION
PROCESO: GESTION ADMINISTRATIVA 11/03/2025 1
INFORME DE ACTIVIDADES PARA CUENTA DE COBRO Paginalde?7

INFORMACION GENERAL . FINANCIEROS PARA LA PLANEACION, ORGANIZACION Y EJECUCION
DE DIVERSAS ACTIVIDADES DE BIENESTAR SOCIAL INSTITUCIONAL Y
SINDICAL, ORIENTADAS AL FORTALECIMIENTO DE LA CALIDAD DE

DATOS BASICOS CONTRATO: VIDA LABORAL, LA INTEGRACION Y LA MOTIVACION DEL TALENTO
VINCULADOS LA ENTIDAD, TALES COMO ACTIVIDADES LUDICAS,
| 01 | DE | 01 | TRABAJO EN EQUIPO, CHARLAS MOTIVACIONALES, ACTIVIDADES DE

LA EPOCA DECEMBRINA, TALES COMO NOVENAS NAVIDENAS CON
- LOS HIJOS Y EMPLEADOS, CENA Y FIESTAS DE FIN DE ARO, DIRIGIDAS
A LOS SERVIDORES PUBLICOS, CONTRATISTAS Y FAMILIAS,
PROMOVIENDO LA INTEGRACION, EL RECONOCIMIENTO, LA
MOTIVACION Y EL FORTALECIMIENTO DEL SENTIDO DE PERTENENCIA
HACIA LA ENTIDAD.

No Contrato m_f IFI-CAS-002-2025 - o

| Nombre de  FUNDACION COLOMBIA DE VIDA “FUNDACOVI”
| contratista

| Tipo de contrato . CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

AUNAR ESFUERZOS TECNICOS, ADMINISTRZA-‘TIVOS, LOGISTICOS Y

| Dependencia | SUBGERENCIA FINANCIERA |
 Nit/Cédula | 900162438 | -
 Municipio | SAN JOSE DE CUCUTA - - |
Departamento | NORTE DE SANTANDER o

. o i
Periodo DEL DE NOVIEMBRE 7 AL 29 DE DICIEMBRE DE 2025 ‘
comprendido B

e OBLIGACION CONTRACTUAL: Asignar los profesionales, equipos de logistica e insumos
que permita el cumplimiento del objeto del contrato.

NUMERO DE ACTIVIDAD I 1 I FECHA DE LA ACTIVIDAD 9 DE DICIEMBRE

1. DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD: Se realiza en las Instalaciones del Hotel Villa
Antigua la actividad el dia martes 9 de diciembre iniciando a las 2 p.m., una actividad de
encuentro de la familia IFINORTE, como complemento al Bienestar de los funcionario,
actividad que termina a las 6 p.m., se entrega refrigerio, punto de café y agua, se ameniza
con musica, se tuvo como acompafiamiento y trabajo en equipo del Trabajador Social Jonathan
Pérez, quien tuvo a cargo las dindmicas y las reflexiones, se tuvo la compafiia de los nifios,

que los funcionarios llevaron a una tarde de compartir y de piscina




MACROPROCESO DE APOYO A LA GESTION

GA-FO-02

PROCESO: GESTION ADMINISTRATIVA

FECHA VERSION

11/03/2025

4

INFORME DE ACTIVIDADES PARA CUENTA DE COBRO

Pagina 3 de 10
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MACROPROCESO DE APOYO A LA GESTION

GA-FO-02

PROCESO: GESTION ADMINISTRATIVA

FECHA VERSION

11/03/2025

4

Des

E

INFORME DE ACTIVIDADES PARA CUENTA DE COBRO

Pagina 5 de 10




MACROPROCESO DE APOYO A LA GESTION GA-FO-02

FECHA VERSION
| Fi NO RTE PROCESO: GESTION ADMINISTRATIVA 11/03/2025 i

instituto Financero para i

skl 3¢ Note g Sonander INFORME DE ACTIVIDADES PARA CUENTA DE COBRO Pagina 4 de 10




MACROPROCESO DE APOYO A LA GESTION GA-FO-02

NORTE PROCESO: GESTION ADMINISTRATIVA FECHA VERSION

IFI

Desa

11/03/2025 4
S e INFORME DE ACTIVIDADES PARA CUENTA DE COBRO Pagina 6 de 10




MACROPROCESO DE APOYO A LA GESTION GA-FO-02

FECHA VERSION
PROCESO: GESTION ADMINISTRATIVA 11/03/2025 .
INFORME DE ACTIVIDADES PARA CUENTA DE COBRO Pagina 2 de 5

OBLIGACION CONTRACTUAL: Asignar los profesionales, equipo de logistica e insumos que permitan el
cumplimiento del objeto del contrato.

NUMERO DE ACTIVIDAD | 2 | FECHA DE LA ACTIVIDAD 10 DE DICIEMBRE

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD: Se continta con la actividad, en el cual participan todos los funcionarios
del Instituto, ofreciendo a ello, refrigerios, punto de café y agua, almuerzo y obsequios para todos.

LUGAR DE EJECUCION DE LA ACTIVIDAD l IFINORTE

EVIDENCIAS DE LA ACTIVIDAD

INTEGRACION FUNCIONARIOS EN EL MARCO DEL PLAN DE BIENESTAR SOCIAL

1. Actividad de reflexién y motivacion laboral enfocada en reflexion personal y motivacién
espiritual, esta estd a cargo del sefior Geovanny, joven de la didcesis juvenil misionera.




IFINORTE

MACROPROCESO DE APOYO A LA GESTION GA-FO-02
. FECHA VERSION
PROCESO: GESTION ADMINISTRATIVA 11/03/2025 4

institvtz Financwro gare o
crofic g Norte de Sentander

INFORME DE ACTIVIDADES PARA CUENTA DE COBRO
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MACROPROCESO DE APOYO A LA GESTION GA-FO-02

ORTE PROCESO: GESTION ADMINISTRATIVA FECHA VERSIEN

IFI

11/03/2025 4
Vot e oo INFORME DE ACTIVIDADES PARA CUENTA DE COBRO Pagina 4 de 7

£




MACROPROCESO DE APOYO A LA GESTION GA-FO-02
FECHA VERSION
PROCESO: GESTION ADMINISTRATIVA 11/03/2025 4
INFORME DE ACTIVIDADES PARA CUENTA DE COBRO Pégina 6 de 8

Intervencion de la Trabajadora social, Anyela Hinet, aproveha y efectua una evaluacion del clima laboral

El cual se adjunta




MACROPROCESO DE APOYO A LA GESTION GA-FO-02
o i , . FECHA VERSION
JEINORTE PROCESO: GESTION ADMINISTRATIVA 11/03/2025 )
e A INFORME DE ACTIVIDADES PARA CUENTA DE COBRO Pégina 7 de 9




MACROPROCESO DE APOYO A LA GESTION GA-FO-02

FECHA VERSION

O RTE PROCESO: GESTION ADMINISTRATIVA

’FiN 11/03/2025 4

Ao s INFORME DE ACTIVIDADES PARA CUENTA DE COBRO P4gina 5 de 11




MACROPROCESO DE APOYO A LA GESTION GA-FO-02

R FECHA VERSION
I F’NO RTE PROCESO: GESTION ADMINISTRATIVA 11/03/2025 "

titvto Fisanciers para of

o 0 Bcgoae INFORME DE ACTIVIDADES PARA CUENTA DE COBRO Pagina 6 de 11




MACROPROCESO DE APOYO A LA GESTION GA-FO-02

FECHA VERSION
| F!NO RTE PROCESO: GESTION ADMINISTRATIVA 11/03/2025 .
Dessrons s e s i INFORME DE ACTIVIDADES PARA CUENTA DE COBRO Pégina 11 de 12

ACTIVIDADES DE UNION DE LAZOS DE AMISTAD EN ACOMPANAMIENTO DEL PROFESIONAL EN TRABAJO SOCIAL
JHONATHAN PEREZ




S ‘\f MACROPROCESO DE APOYO A LA GESTION GA-FO-02
) T

ORTE PROCESO: GESTION ADMINISTRATIVA FECHA VERSION

11/03/2025 4
R INFORME DE ACTIVIDADES PARA CUENTA DE COBRO P4gina 12 de 14




MACROPROCESO DE APOYO A LA GESTION

GA-FO-02

IFINORTE

PROCESO: GESTION ADMINISTRATIVA

FECHA
11/03/2025

VERSION
4

INFORME DE ACTIVIDADES PARA CUENTA DE COBRO

Pagina 13 de 14




MACROPROCESO DE APOYO A LA GESTION

GA-FO-02

FECHA VERSION
11/03/2025 4

RTE PROCESO: GESTION ADMINISTRATIVA

S

taocit INFORME DE ACTIVIDADES PARA CUENTA DE COBRO

Pagina 14 de 16

ENTREGA DE OBSEQUIOS




(N MACROPROCESO DE APOYO A LA GESTION GA-F0-02
pX s i
, =" . FECHA VERSION
IFINORT PROCESO: GESTION ADMINISTRATIVA il :
= INFORME DE ACTIVIDADES PARA CUENTA DE COBRO Pégina 15 de 19

OBLIGACION CONTRACTUAL:  Asignar los profesionales, equipo de logistica e insumos que permitan el
cumplimiento del objeto del contrato.

NUMERO DE ACTIVIDAD 3 I FECHA DE LA ACTIVIDAD 15 DE DICIEMBRE

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD: Inicio de novenas
Damos inicio con los dias 1y 2, a cargo de la Subgerencia Juridica y Administrativa

LUGAR DE EJECUCION DE LA ACTIVIDAD ' IFINORTE




MACROPROCESO DE APOYO A LA GESTION GA-FO-02

FECHA VERSION

PROCESO: GESTION ADMINISTRATIVA 11/03/2025 4

IFINO

INFORME DE ACTIVIDADES PARA CUENTA DE COBRO Pagina 16 de 20
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MACROPROCESO DE APOYO A LA GESTION GA-FO-02
Wy , FECHA VERSION
IEINORTE PROCESO: GESTION ADMINISTRATIVA 1116375805 "
ossic Aot S INFORME DE ACTIVIDADES PARA CUENTA DE COBRO Pégina 17 de 20

SE CELEBRAELDIA3Y 4 A CARGO DE LA SUBGERENCIA FINANCIERA Y DE MARCADEO




MACROPROCESO DE APOYO A LA GESTION

GA-FO-02

PROCESO: GESTION ADMINISTRATIVA

FECHA
11/03/2025

VERSION
4

INFORME DE ACTIVIDADES PARA CUENTA DE COBRO

Pagina 18 de 21

SE CELEBRA EL DIA 5Y 6 A CARGO DE LA OFICINA DE LA TESORERIA




MACROPROCESO DE APOYO A LA GESTION

GA-FO-02

PROCESO: GESTION ADMINISTRATIVA

FECHA VERSION

11/03/2025

4

IHNORTE

v.'- Lol F'"nuﬁ’ parcei
Norte de Savtander

INFORME DE ACTIVIDADES PARA CUENTA DE COBRO

Pagina 19 de 22




MACROPROCESO DE APOYO A LA GESTION

GA-FO-02

PROCESO: GESTION ADMINISTRATIVA

FECHA
11/03/2025

VERSION
4

IFINORTE

parz ol
g Sertander

INFORME DE ACTIVIDADES PARA CUENTA DE COBRO

Pagina 20 de 23

SE CELEBRA ELDIA 7Y 8 A CARGO DE LA SUBGERENCIA DE ESTRUCTURACION DE PROYECTOS




MACROPROCESO DE APOYO A LA GESTION

GA-FO-02

PROCESO: GESTION ADMINISTRATIVA

FECHA VERSION

11/03/2025

4

IFINORTE

INFORME DE ACTIVIDADES PARA CUENTA DE COBRO

Pégina21de24




MACROPROCESO DE APOYO A LA GESTION

GA-FO-02

N , _ FECHA VERSION
IFINORTE PROCESO: GESTION ADMINISTRATIVA g )
oesbie o ok e oo INFORME DE ACTIVIDADES PARA CUENTA DE COBRO Pagina 22 de 25

SE CELEBRA EL DIA 9 A CARGO DE LA GERENCIA




MACROPROCESO DE APOYO A LA GESTION GA-FO-02

FECHA VERSION

§F§NORTE PROCESO: GESTION ADMINISTRATIVA 11/03/2025 4

ierg pare o

o INFORME DE ACTIVIDADES PARA CUENTA DE COBRO Pagina 23 de 26
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MACROPROCESO DE APOYO A LA GESTION

GA-FO-02

PROCESO: GESTION ADMINISTRATIVA

FECHA VERSION

11/03/2025

4

INFORME DE ACTIVIDADES PARA CUENTA DE COBRO

Pagina 25 de 28




MACROPROCESO DE APOYO A LA GESTION

GA-FO-02

ORTE PROCESO: GESTION ADMINISTRATIVA

FECHA
11/03/2025

VERSION
4

e s Mot 2 Bier INFORME DE ACTIVIDADES PARA CUENTA DE COBRO

IFIN

Pégina 26 de 31

cumplimiento del objeto del contrato.

OBLIGACION CONTRACTUAL:  Asignar los profesionales, equipo de logistica e insumos que permitan el

NUMERO DE ACTIVIDAD | 4 | FECHA DE LA ACTIVIDAD

22 DE DICIEMBRE

FUNCIONARIOS DE PLANTAY CONTRATISTAS

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD: ALMUERZO DESPEDIDA FIN DE ANO Y ENTREGA DE ANCHETAS,

LUGAR DE EJECUCION DE LA ACTIVIDAD I CAFE ARDUVI




MACROPROCESO DE APOYO A LA GESTION

GA-FO-02

PROCESO: GESTION ADMINISTRATIVA

FECHA
11/03/2025

VERSION
4

RTE

g p2c2 o
e de Sentander

INFORME DE ACTIVIDADES PARA CUENTA DE COBRO
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MACROPROCESO DE APOYO A LA GESTION

GA-FO-02

PROCESO: GESTION ADMINISTRATIVA

FECHA
11/03/2025

VERSION
4

INFORME DE ACTIVIDADES PARA CUENTA DE COBRO

Pagina 28 de 32




MACROPROCESO DE APOYO A LA GESTION

GA-FO-02

PROCESO: GESTION ADMINISTRATIVA

FECHA VERSION
11/03/2025 4

INFORME DE ACTIVIDADES PARA CUENTA DE COBRO

Pagina 29 de 33




MACROPROCESO DE APOYO A LA GESTION GA-FO-02

FECHA VERSION

§F§NORTE PROCESO: GESTION ADMINISTRATIVA 11/03/2025 "

o G INFORME DE ACTIVIDADES PARA CUENTA DE COBRO Pagina 30 de 34




MACROPROCESO DE APOYO A LA GESTION GA-FO-02

11/03/2025 4

ORTE PROCESO: GESTION ADMINISTRATIVA FECHA VERSION

Setade INFORME DE ACTIVIDADES PARA CUENTA DE COBRO Pagina31de 34




MACROPROCESO DE APOYO A LA GESTION

GA-FO-02

PROCESO: GESTION ADMINISTRATIVA

FECHA VERSION
11/03/2025 4

IFINOR

ofo Fis ef
ader

Cher

3

INFORME DE ACTIVIDADES PARA CUENTA DE COBRO
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MACROPROCESO DE APOYO A LA GESTION

GA-FO-02

FECHA VERSION
PROCESO: GESTION ADMINISTRATIVA 11/03/2025 "
INFORME DE ACTIVIDADES PARA CUENTA DE COBRO Pagina 33 de 35
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MACROPROCESO DE APOYO A LA GESTION

GA-FO-02

FECHA VERSION
PROCESO: GESTION ADMINISTRATIVA 11/03/2025 i
INFORME DE ACTIVIDADES PARA CUENTA DE COBRO Pagina 34 de 35




MACROPROCESO DE APOYO A LA GESTION GA-FO-02

FECHA VERSION
PROCESO: GESTION ADMINISTRATIVA 11/03/2025 A
INFORME DE ACTIVIDADES PARA CUENTA DE COBRO Pagina 35 de 36

Nota: Corresponde al supervisor revisar que las obligaciones y productos que constituyen el objeto

del contrato sean ejecutados, reportadas en el informe y con los soportes correspondientes, asi como
el seguimiento técnico administrativo y financiero, segin lo dispone la ley 1474 de 2011.

SANDRA C. TRILL NTAELLA MYRIAM YANNETH NINO GARCIA
Supervisor del coatrato R/L FUNDACION COLOMBIA DE VIDA
“EUNDACOVI”

Contratista




MACROPROCESO DE APOYO A LA GESTION GA-FO-03

. FECHA VERSION
PROCESO: GESTION ADMINISTRATIVA 1110312025 5
INFORME DEL SUPERVISOR DEL CONTRATO Pagina1de4

N. 21 CONSECUTIVO DEL INFORME DE
SUPERVISION Y CUMPLIMIENTO.

1. INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO

CONTRATO No. IFI-CAS-002-2025

TIPO DE CONTRATO CONVENIO - PRESTACION DE SERVICIOS -

INSTITUTO FINANCIERO PARA EL DESARROLLO DE

DICIEMBRE DE 2025 01DEO1

DEPENDENGIA CONTRATANTE NORTE DE SANTANDER IFINORTE
CONTRATISTA FUNDACION COLOMBIA DE VIDA —FUNDACOVI-
C.C./NIT 500.162.438-1

REPRESENTANTE LEGAL MYRIAM YANNETH NINO GARCIA

REGIMEN CONTRIBUTIVO ORDINARIO

C.C.oN.LT. 60.363.217

Aunar esfuerzos técnicos, administrativos, logisticos y
financieros para la planeacién, organizacion y
ejecucién de diversas actividades de bienestar social
institucional y sindical, orientadas al fortalecimiento de
la calidad de vida laboral, la integracién y la motivacion
del talento vinculados la entidad, tales como

actividades ludicas, trabajo en equipo, charlas
OBJETO DEL CONTRATO motivacionales, actividades de la época decembrina,
tales como novenas navidefias con los hijos vy
empleados, cena y fiestas de fin de afio, dirigidas a los
servidores  publicos, contratistas y  familias,
promoviendo la integracion, el reconocimiento, la
motivacion y el fortalecimiento del sentido de
pertenencia hacia la entidad.

2.1.02.02.-006 — servicios de alojamiento,
servicios de suministro de comidas y bebidas;
servicios de transporte; y servicios de distribucion
de electricidad, gas y agua

2.1.2.02.02.-009 - Servicios para la comunidad
sociales y personales.

2.1.2.02.02.-009 - Servicios para la comunidad
sociales y personales.

000000451 del 06-noviembre-2025

RUBRO

DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

REGISTRO PRESUPUESTAL 000000553 del 07- noviembre-2025

Setenta y siete millones de Pesos mcte
VALOR DEL CONTRATO ($77.000.000)
PLAZO O DURACION Cincuenta y tres (53) dias

FECHA DE SUSCRIPCION 7 de noviembre de 2025




MACROPROCESO DE APOYO A LA GESTION GA-FO-03

. FECHA VERSION
PROCESO: GESTION ADMINISTRATIVA 1110312025 5
INFORME DEL SUPERVISOR DEL CONTRATO Pagina 2 de 4

FECHA ACTA DE INICIO

7 de noviembre 2025

ACTAS DE SUSPENSION (Si aplica) N. A
ACTAS DE REINICIO (Si aplica) N: A
MODIFICATORIOS Y ADICIONALES NA
DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL DEL MODIFICATORIO | N. A
0 ADICIONAL

REGISTRO PRESUPUESTAL DEL MODIFICATORIO O | N.A
ADICIONAL

VALOR DEL MODIFICATORIO O ADICIONAL N. A
TIEMPO DEL MODIFICATORIO O ADICIONAL N. A
VALOR TOTAL DE CONTRATO § N. A

FECHA DE TERMINACION

29 de diciembre de 2025

GARANTIAS (No de Péliza de cumplimiento)

460-47-9940000092911 del 7 de noviembre -
2025 Aseguradora Solidaria de Colombia S.A

NOMBRE Y CARGO DEL SUPERVISOR
Resolucién: G-471 de fecha 07 noviembre de 2025

Sandra C. Trillos Santaella
Subgerente Financiera y Mercadeo
C.C60.327.122

FECHAS ANTERIORES DE PRESENTACION DEL INFORME

DE SUPERVISION Y CUMPLIMIENTO.

EL CONTRATO

2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS COMPROMISOS Y/O ACTIVIDADES CONTEMPLADAS EN

El contratista cumplié con las actividades programadas en el periodo comprendido entre el DEL 27 de
noviembre al 26 de diciembre de 2025, en total esta cuenta contiene folios

2. BALANCE

FINANCIERO DEL CONTRATO Y CONTROL DE PAGOS
BALANCE FINANCIERO

1 | VALOR INICIAL $77.000.000
2 | + VALOR ADICION 0
3 | = VALOR TOTAL DEL CONTRATO $ 77.000.000
z | TOTAL DE PAGOS REALIZADOS Y/O AMORTIZACIONES ANTES DE ¢

ESTA CUENTA
5 | - VALOR A PAGAR CON ESTA CUENTA $ 77.000.000
6 | - AMORTIZACION CON ESTE PAGO (Si Aplica)
7 | = SALDOS ACTUALES (DESPUES DE ESTA CUENTA) S0

CONTROL DE PAGOS




MACROPROCESO DE APOYO A LA GESTION GA-F0-03
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FECHA ACTA DE INICIO

7 de noviembre 2025

ACTAS DE SUSPENSION (Si aplica) N. A
ACTAS DE REINICIO (Si aplica) N: A
MODIFICATORIOS Y ADICIONALES N.A
DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL DEL MODIFICATORIO | N. A
0 ADICIONAL

REGISTRO PRESUPUESTAL DEL MODIFICATORIO O | N.A
ADICIONAL

VALOR DEL MODIFICATORIO O ADICIONAL N. A
TIEMPO DEL MODIFICATORIO O ADICIONAL N. A
VALOR TOTAL DE CONTRATO § N. A

FECHA DE TERMINACION

29 de diciembre de 2025

GARANTIAS (No de Péliza de cumplimiento)

460-47-9940000092911 del 7 de noviembre -
2025 Aseguradora Solidaria de Colombia S.A

NOMBRE Y CARGO DEL SUPERVISOR
Resolucidon: G-471 de fecha 07 noviembre de 2025

Sandra C. Trillos Santaella
Subgerente Financiera y Mercadeo
C.C60.327.122

FECHAS ANTERIORES DE PRESENTACION DEL INFORME
DE SUPERVISION Y CUMPLIMIENTO.

EL CONTRATO

2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS COMPROMISOS Y/O ACTIVIDADES CONTEMPLADAS EN

El contratista cumplié con las actividades programadas en el periodo comprendido entre el DEL 27 de
noviembre al 26 de diciembre de 2025, en total esta cuenta contiene

folios

2. BALANCE

FINANCIERO DEL CONTRATO Y CONTROL DE PAGOS
BALANCE FINANCIERO

1 | VALOR INICIAL $77.000.000
2 | + VALOR ADICION 0
3 | = VALOR TOTAL DEL CONTRATO $ 77.000.000
4 |- TOTAL DE PAGOS REALIZADOS Y/O AMORTIZACIONES ANTES DE ¢

ESTA CUENTA
5 | - VALOR A PAGAR CON ESTA CUENTA $ 77.000.000
6 | - AMORTIZACION CON ESTE PAGO (Si Aplica)
7 | = SALDOS ACTUALES (DESPUES DE ESTA CUENTA) $0

CONTROL DE PAGOS
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PAGOS REALIZADOS o CORIPRABANIE DE VALOR

EGRESO

~ 4.CERTIFICACION AL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DE PAGO DEL CONTRATO

Dando cumplimiento al Articulo 82 y 83 de lo establecido en la Ley 1474 de 2011 “Estatuto Anticorrupcion”,
Yo, SANDRA C. TRILLOS SANTAELLA, con cedula de ciudadania numero 60.327.122 expedida Clcuta,
en mi condicién de supervisor del contrato CONVENIO PRESTACION DE SERVICIOS No. IFI-CAS-002-
2025 del 7 de noviembre de 2025,

CERTIFICO que: FUNDACION COLOMBIA DE VIDA ~FUNDACOVI, hizo entrega del informe de actividades,
relacionado con la ejecucion del Objeto contractual durante el periodo comprendido del 7 de noviembre al 29
de diciembre 2025

El valor a reconocer y pagar es la suma de (8 77.000.000,00) (SETENTA Y SIETE MILLONES DE PESOS
MCTE) correspondiente al pago N. ° 01 de 01 estimadas en el contrato.

De igual forma CERTIFICO que el contratista acredito los siguientes pagos:

items Mes actual = Mes anterior

Entidad de aporte en linea SOI
Fondo de pensiones PROTECCION
Valor $ 455.600
Fondo de pensiones COLPENSIONES
Valor $227.800
Empresa administradora de salud (EPS) COMFAORIENTE
Valor $ $171.000
Empresa administradora de salud (EPS) NUEVA EPS
Valor $ $ 534.000
Administradora de riesgos Laborales - ARL ARL SURA
Valor $22.500
ICBF $ 128.400
SENA S 85.500
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Valor total de cotizacién $1.624.800

N° de Planilla 949520437

Operador de Pago SOl

Periodo Cotizacién NOVIEMBRE

Fecha de pago 02/12/2025

Usuario y Contrasefia

[ Observaciones (sihay lugaraello):

SANDRA C. TR ; SANTAELLA M MY ETH NINO GARCIA
Supervisor det0pptrato R/LF ACION DE COLOMBIA VIDA

\ — FUNDACOVI-
' Contratista
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. Introduccién y Diagnéstico General

El anélisis de la encuesta de Bienestar Laboral arrojé un Promedio General de 3.67, ubicando
ala organizacion en una categoria de Bajo Riesgo/Ambiente Positivo. Esto indica que la
cultura de bienestar esté relativamente instalada: No.obstante, un andlisis granular por
blogues tematicos revela la existencia de areas de alta criticidad que requieren una
intervencién inmediata para evitar una desmejora en el ambiente laboral. Los resultados se
distribuyeron con tres areas de Bajo Riesgo y una de Riesgo Psicosocial Alto.

Il. Andlisis por Bloque Tematico (Sesiones de Interés a Abordar)
A. Sesion 1: Carga Laboral y Autonomia (Bloque 1)

Indicadori|Promedio (Media)||Diagnéstico Preliminar
Bloque | ||4.08 IBAJO RIESGO/AMBIENTE POSITIVO

Anélisis Carga de Trabajo

La carga de trabajo que manejo es razonable y me permite cumplr mis tareas sin excesiva

El grafico demuestra una fortaleza institucional en la percepcion de la carga laboral. Un 83%
de los colaboradores (56% + 27%) estan de acuerdo o totalmente de acuerdo en que la
carga es razonable. Este alto nivel de satisfaccion es un factor protector frente al
agotamiento.

Riesgo Especifico: Aungue el riesgo es bajo, la presencia de un 13% en la categoria Neutral y
un 4% en Desacuerdo indica que casi uno de cada cinco empleados puede estar
experimentando una carga un poco excesiva. Es vital monitorear los tiempos o las situaciones
que conllevan a experimentar esto para prevenir que se conviertan en futuras fuentes de
tension, especialmente si su nivel de Estrés (Blogque ll) es alto.

Fortaleza Especifica: La carga laboral es percibida como sostenible por la gran mayoria, lo
gue permite el enfoque en tareas de mayor valor y no en la mera supervivencia.
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Andlisis Autonomia
Siento que tengo ef control suficiente y la autonomia para tomar decisiones sabre como eecutar mi

T reanigstas

La percepcion de autonomia es excepcionalmente alta y muy sélida. Un 92% de los
encuestados esta de acuerdo o totalmente de acuerdo en que tiene el control y la autonomia
suficiente para ejecutar su trabajo. Este es un indicador clave de empoderamiento y madurez
en la gestion de equipos. La autonomia acttia como un poderoso factor de motivacion
intrinseca. '

Riesgo Especifico: El riesgo es minimo en esta dimensién. El 8% en Neutral podria deberse a
roles muy especificos o nuevos, pero no representa una tendencia organizacional
preocupante.

Fortaleza Especifica: Alta Autonomia y Control Percibido, o que favorece la proactividad, la
toma de decisiones &gil y la responsabilidad individual sobre los resultados.
Andlisis Cuidado — manejo de estrés o sintomas similares

Me siento emocionalmente agotado{a} o drenado(a) al final de mi jornada laboral.

1% respuasizs

Este grafico proporciona una evidencia critica y tangible del impacto del estrés laboral en la
vida personal y la salud de los colaboradores.
e Impacto Fisico y Mental Severo: Un alarmante 62% de los encuestados (42% De
Acuerdo + 20% Totalmente de Acuerdo) admite que el trabajo afecta su capacidad
para dormir y descansar. Esto confirma el diagnéstico de RIESGO PSICOSOCIAL
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ALTO en el Bloque Il La falta de suefio es un predictor directo de menor rendimiento
cognitivo, aumento de errores, irritabilidad y, finalmente, agotamiento cronico (riesgo
sindrome burnout).

e Zonade Alerta: El 27% en Neutral.representa una poblacion que se ve afectada "a
veces'. Sumando este grupo, casi 9 de cada 10 personas experimentan la invasion
del trabajo en su vida personal y descanso.

e Implicacién: La organizacién debe intervenir de inmediato para proteger el tiempo de
descanso de los colaboradores. El taller debe enfocarse en técnicas de higiene del
sueno y estrategias para la desconexion digital fuera del horario laboral.

Analisis Trabajo Colaborativo

Este grafico subraya una de las fortalezas mas importantes y sélidas de la organizacion: el
Soporte Social. :

e Red de Apoyo Excepcional: Un contundente 90% de los colaboradores (55%
Totalmente de Acuerdo + 35% De Acuerdo) siente que recibe €l apoyo necesario de
su red laboral. Esto significa que, a nivel de relaciones interpersonales, la cultura de
equipo es altamente protectora y colaborativa. .

e Implicacion: El alto soporte social es un amortiguador psicosocial que explica por qué,
a pesar del riesgo de agotamiento (Blogue I, el riesgo general de clima (Bloque )
sigue siendo bajo. Los colaboradores tienen un lugar seguro para acudir cuando
enfrentan dificultades.

e Estrategia: La intervencion debe aprovechar esta fortaleza. Las sesiones de
Asertividad deben enfocarse en cémo usar esta red de apoyo para delegar, pedir
ayuda o establecer limites ante la carga excesiva, reforzando que el apoyo existe y
debe ser utilizado activamente para contrarrestar el agotamiento.

Parrafo de Andlisis: Los colaboradores perciben positivamente la gestién de su tiempo v
responsabilidades. El promedio de 4.08 sugiere que la carga de trabajo es considerada
razonable y manejable. Ademas, se valora la autonomia percibida para tomar decisiones
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sobre como ejecutar las tareas, lo que contribuye a un sentido de control y empoderamiento
en el rol.

Factores de Riesgo: No se identifican riesgos significativos en este bloque, pero es
crucial monitorear la carga de trabajo-en-periodos pico para asegurar que el nivel de
autonomia siga siendo suficiente para gestionar las demandas.

Fortalezas: Alta Capacidad de Gestién de la Carga y Fuerte Sentido de Autonomia en
la ejecucion de tareas.

B. Sesion 2: Estrés y Autocuidado (Blogue 1)

Indicador||Promedio (Media), Diagnés,tico_ Preliminar

Bloque I1 ||2.50 RIESGO PSICOSOCIAL ALTO

Andlisis Habitos de cuidado

He tenido problemas para darmic o descansar debida 5 fJTEC%GLIpTE siones relacionadas can e

frabajo.

Este gréfico probérdona una evide'nrcri'ar brftica y'tangiblr,re dehmpacto det eéi’rés*laboral enla
vida personal y la salud de los colaboradores.

°

Impacto Fisico y Mental Severo: Un alarmante 62% de los encuestados (42% De
Acuerdo + 20% Totalmente de Acuerdo) admite que el trabajo afecta su capacidad
para dormir y descansar. Esto confirma el diagnéstico de RIESGO PSICOSOCIAL
ALTO en el Blogue Il. La falta de suefio es un predictor directo de menor rendimiento
cognitivo, aumento de errores, irritabilidad y, finalmente, agotamiento crénico
(burnout).

Zona de Alerta: El 27% en Neutral representa una poblacion que se ve afectada "a
veces'. Sumando este grupo, casi 9 de cada 10 personas experimentan la invasion
del trabajo en su vida personal y descanso.

Implicacion: La organizacién debe intervenir de inmediato para proteger el tiempo de
descanso de los colaboradores. El taller debe enfocarse en técnicas de higiene del
suefo y estrategias para la desconexion digital fuera del horario laboral.
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Analisis Habitos de cuidado

El estrés laboral me ha provacade sintomas fisicos recurrentes tdolores de cabeza, tension
rruscular).

e P L

O PSICO CiAL ALTO en el area de

Este resultado confirma la gravedad del RIESG
Estrés/Autocuidado. :

e Somatizacion del Estrés: Un contundente 65% de los colaboradores (45% De
Acuerdo + 20% Totalmente de Acuerdo) reporta que el estrés laboral se ha
manifestado en sintomas fisicos como dolores de cabeza o tension muscular. Este
fendmeno, conocido como somatizacion, es un indicativo de gue el cuerpo esta
reaccionando a una tensién mental insostenible.

e Implicacion para la Salud: Cuando el estrés se traduce en sintomas fisicos
recurrentes, la capacidad del colaborador para enfocarse y ser productivo disminuye
drasticamente, ademas de aumentar el riesgo de problemas de salud a largo plazo.

e Llamada a la Accion: Es urgente incluir en el taller estrategias de relajacion y técnicas
de afrontamiento fisico (ejercicios de respiracion, estiramientos especificos para la
tension) para ayudar a los colaboradores a gestionar estos sintomas en tiempo real.

Analisis espacios de cuidado institucionales

La empresa promueve activaimente y me permite realizar pausas activas o momentos de

. T e
uardn f Migwea

acusals f Bam Yer

Este resultado es una confirmacion de la gravedad del RIESGO PSICOSOCIAL ALTO en el
area de Estrés/Autocuidado.
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Somatizacion del Estrés: Un contundente 65% de los colaboradores (45% De
Acuerdo + 20% Totalmente de Acuerdo) reporta que el estrés laboral se ha
manifestado en sintomas fisicos como dolores de cabeza o tensién muscular. Este
fenémeno, conocido como somatizacion,es.un indicativo de que el cuerpo esta
reaccionando a una tensién mental insostenible,

Implicacion para la Salud: Cuando el estrés se traduce en sintomas fisicos
recurrentes, la capacidad del colaborador para enfocarse y ser productivo disminuye
drasticamente, ademas de aumentar el riesgo de problemas de salud a largo plazo.
Llamada a la Accidn: Es urgente incluir en el taller estrategias de relajacion y técnicas
de afrontamiento fisico (ejercicios de respiracién, estiramientos especificos para la
tension) para ayudar a los colaboradores a gestionar estos sintomas en tiempo real.

Parrafo de Analisis: Este bloque representa la principal alerta del diagnostico. La media de
2.50, justo en el limite del Riesgo Alto, indica que los colaboradores estan experimentando
niveles significativos de tension. Las preguntas relacionadas con el agotamiento emocional, la
manifestacion de sintomas fisicos de estrés (dolores de cabeza, tension) v los problemas de
suefo vinculados al trabajo son las que méas impacto tienen en este puntaje. Existe una
percepcion critica de que el sistema de trabajo actual esta afectando directamente la salud
fisica y mental del personal, a pesar de las pausas activas.

Factores de Riesgo: Alto Nivel de Estrés y Agotamiento (Burnout), Riesgo de deterioro
de la salud mental y fisica, y potencial ausentismo futuro. La tension es severa y
requiere atencion prioritaria. s

Fortalezas: Ninguna fortaleza evidente en este blogue. La baja puntuacion indica una
necesidad urgente de intervencion.

C. Sesién 3: Comunicacion, Conﬂictqy Soporte (Blogue Iif)

Indicador||Promedio (Media)||Diagn6stico Preliminar

Bloque I11}/3.88 BAJO RIESGO/AMBIENTE POSITIVO

Analisis Comunicacién en equipo

fLa comunloas

15 foe
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Este grafico es un indicador clave de fortaleza organizacional y confirma el diagnéstico de
Bajo Riesgo en el Bloque Il (Comunicacién/Soporte).

Red de Apoyo Excepcional: Un contundente 90% de los colaboradores (55%
Totalmente de Acuerdo + 35% De Acuerdo) siente que recibe el apoyo necesario de
su red laboral. Esto signiﬁca:'que’, a nivel de relaciones interpersonales, la cultura de
equipo es altamente protectora y colaborativa.

Factor Amortiguador Psicosocial: El alto soporte social es el amortiguador que explica
por qué, a pesar de gue la gente esta muy agotada (Blogue Il en Riesgo Alto), el clima
laboral general (Blogue Ill) no ha colapsado. Los colaboradores tienen un lugar seguro
para acudir y saben que no estan solos.

Implicacion para el Liderazgo: Estos resultados demuestran que los lideres y la cultura
promueven un sentido de comunidad y responsabilidad mutua, lo cual es un activo
invaluable.

Andlisis Resolucién de conflictos

Cuando surge un conflicto, sienta gue

:5 abordado y resuelto de manera justa y constuctiva,

Este gréfico reafirma la fortaiezé en el Blogue IV (Cultura :y Recdndcinrﬁento) y complementa
la vision de que la organizacion posee una cultura positiva.

Fuerte Sentido de Valoracion: Un significativo 85% de los colaboradores (55%
Totalmente de Acuerdo + 30% De Acuerdo) siente que su contribucion y sus logros
son reconocidos. Esto es esencial para la motivacion intrinseca y la fidelizacion del
talento.

Impacto Positivo: El reconocimiento actia como un poderoso incentivo y contribuye
directamente al alto puntaje de Bajo Riesgo del bloque. Los empleados se sienten
vistos y apreciados por su esfuerzo.

Consistencia con el Clima: La alta valoracion del reconocimiento es coherente con el
alto soporte y la buena comunicacién observada en el Blogue Ill. La organizacion
tiene un sistema relacional y cultural solido
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Analisis Trabajo colaborativo

dificultades,

1% Fespussias

Este grafico es un indicador clave defertaleza orgahizéciohél yconﬁrma el diagnostico de
Bajo Riesgo en el Bloque Il (Comunicacién/Soporte).

Red de Apoyo Excepcional: Un contundente 90% de les colaboradores (55% Totalmente de
Acuerdo + 35% De Acuerdo) siente que recibe el apoyo necesario de su red laboral. Esto
significa que, a nivel de relaciones interpersonales, la cultura de equipo es altamente
protectora y colaborativa.

Factor Amortiguador Psicosocial: El alto soporte social es el amortiguador que explica por
queé, a pesar de que la gente esta muy agotada (Bloque Il en Riesgo Alto), el clima laboral
general (Bloque Ill) no ha colapsado. Los colaboradores tienen un lugar seguro para acudir y
saben que no estan solos. '

Implicacion para el Liderazgo: Estos resultados demuestran que los ffd'eresy la cultura
promueven un sentido de comunidad y responsabilidad mutua, lo cual es un activo invaluable.

Anélisis espacios de comunicacion
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Este grafico refuerza fuertemente el diagndstico de Bajo Riesgo en el Bloque Il y confirma un
ambiente de alta confianza y respeto.

 Alto Nivel de Seguridad Psicolégica: Un significativo 85% de los colaboradores (50%
Totalmente de Acuerdo + 35% De Acuerdo)-se siente seguro al expresar ideas o
desacuerdos. La seguridad psicolégica es un factor fundamental para la innovacion,
el aprendizaje y la gestion eficaz de errores, ya que la gente se atreve a hablar sin
miedo a ser castigada.

e Impacto Positivo: Este resultado es coherente con el alto nivel de soporte y la buena
comunicacion ya reportados. El personal sabe que el didlogo es bienvenido, incluso si
es critico.

! Riesgo Estratégico y Puntos de Tension
Aunque la fortaleza es alta, la seguridad psicologica es fragil y debe ser monitoreada:
 Poblacion en Riesgo: El 15% (10% Neutral + 5% En Desacuerdo) es un grupo que
aun experimenta cierta reticencia o temor al hablar. En un entorno donde el estrés es
alto (Bloque l), estos colaboradores pueden ser los primeros en retraerse y no
comunicar problemas o errores, lo que puede llevar a fallas operativas.

o Conexion con el Estrés: La seguridad de expresarse debe ser utilizada como un canal
para mitigar el agotamiento. La intervencion de Asertividad no solo debe enfocarse en
como expresar ideas de trabajo, sino en cé6mo comunicar de manera segura que "la
carga de trabajo es excesiva" o "necesito ayuda/delegar”.

Parrafo de Analisis: Esta area presenta solidas fortalezas. Los colaboradores reportan una
comunicacion generalmente fluida y respetuosa dentro de los equipos, lo que se refuerza con
la percepcion de recibir retroalimentacion clara y constructiva. El ambiente es percibido como
seguro para expresar ideas y desacuerdos. Ademas, el soporte de superiores y compafieros
es valorado positivamente, actuando como un factor protector importante.
 Factores de Riesgo: Dado gue existe un alto estrés (Blogue If), el riesgo latente es que
esta comunicacion y soporte positivo se vea erosionado por la tension. Se debe
asegurar que la resolucién de conflictos (aunque justa) no sea una fuente adicional de
agotamiento.
 Fortalezas: Comunicacion Asertiva y Respetuosa, Soporte Social de alta calidad y un
Clima de Confianza para la expresion de ideas.

D. Sesion 4: Cultura, Reconocimiento y Equilibrio (Blogue V)
Indicador ||Promedio (Media)||Diagnéstico Preliminar

Bloque 1V||3.97 BAJO RIESGO/AMBIENTE POSITIVO
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Analisis ambiente laboral
El ambiente laboral de la empresa me permite un equilibrio saludable entre mi vida persanal y

profesional

19 eaplesiss

Parrafo de Analisis: La percepcion de la carga de trabajo y el control sobre las tareas es una
sdlida fortaleza. Las graficas confirman que un 83% de los colaboradores considera la carga
razonable y un 92% reporta tener la autonomia suficiente para tomar decisiones. Este alto
nivel de control es un factor protector que mitiga parcialmente los efectos del estrés.

Factores de Riesgo: La existencia de un 17% de colaboradores que se sienten Neutrales o en
Desacuerdo con la razonabilidad de la carga indica que, para un subgrupo, la presion si
existe y podria exacerbar su agotamiento. '

Fortalezas: Alta Autonomia Percibida y Capacidad de Gestién de la Carga por parte de la
mayoria del personal.

Analisis percepcion reconocimiento de logros

siento que mi contribucion y mis logros son reconacidos y valorados por Is organizacion

1% reapusiiaos

Este grafico reafirma la fortaleza en el Blogue IV (Cultura y Reconocimiento) y complementa
la vision de que la organizacién posee una cultura positiva.
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Fuerte Sentido de Valoracién: Un significativo 85% de los colaboradores (55% Totalmente de
Acuerdo + 30% De Acuerdo) siente que su contribucidn y sus logros son reconocidos. Esto
es esencial para la motivacion intrinseca y la fidelizacién del talento.

Impacto Positivo: El reconocimiento actta como un poderose incentivo y contribuye
directamente al alto puntaje de Bajo Riesgo del blogue. Los empleados se sienten vistos y
apreciados por su esfuerzo. '

Consistencia con el Clima: La alta valoracién del reconocimiento es coherente con el alto
soporte y la buena comunicacién observada en el Blogue lll. La organizacién tiene un sistema
relacional y cultural sélido.

1. Paradoja y Conexion con el Riesgo (Blogue l)
La principal paradoja sigue siendo la misma:

¢ Por qué el alto agotamiento? Si el 85% se siente valorado (Blogue 1V) y el 90% se siente
apoyado (Bloque Ill), el problema no es de carencia afectiva ni de reconocimiento, sino de
sostenibilidad de la carga. Los colaboradores se agotan a pesar de sentirse valorados, lo que
indica que el sistema les pide mas de lo que pueden dar, independientemente de la
recompensa emocional.

Anélisis bienestar del empleado como prioridad
Estoy de acuerdo con la afirmacion. "El bienestar del empleado es una prisridad estratégica para la

empresa.”

1%

Este grafico, en contraste con otras fortalezas relacionales (como el soporte y la
comunicacion) y la alta preocupacion por el estrés, muestra una fortaleza moderada con un
area critica de mejora en la cultura de reconocimiento.

Zona Critica (Neutral): El hallazgo mas significativo es que la mayoria de los colaboradores,
un 52.6%, se ubica en la categoria Neutral / A Veces. Esto sugiere que el reconocimiento no
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es una practica constante ni percibida como sistematica; es un evento que ocurre solo
ocasionalmente o de forma ambigua.

Fortaleza: Aunque el reconocimiento no es constante, el 42.1% de los colaboradores (26.3%
De Acuerdo + 15.8% Totalmente de Acuerdo) si percibe que su contribucion es valorada y
reconocida de forma frecuente a constante.

Implicacién: La ambigtiedad en el reconocimiento (el 52.6% Neutral) es un riesgo, ya que
puede generar desmotivacion. El esfuerzo constante de los empleados, combinado con altos
niveles de estrés (como hemos visto en analisis anteriores), requiere una retribucion
emocional mas clara y frecuente para ser sostenible.

Parrafo de Andlisis: La percepcion de fa cultura organizacional es positiva. El personal siente
que su contribucion es reconocida y valorada, y existe un acuerdo general de que el
bienestar del empleado es una prioridad estratégica. Sin embargo, a pesar de esta valoracion
cultural positiva, el resultado de Estrés (Blogue II) genera una contradiccion: si bien la
intencion cultural es buena, la préctica diaria del equilibrio vida-trabajo puede estar fallando
bajo presion, siendo este el elemento mas débil dentro de este blogue.
 Factores de Riesgo: Discrepancia entre la declaracién de prioridad del bienestar (alta
puntuacion) y la experiencia real de agotamiento (Bloque I1). El equilibrio vida-trabajo
puede ser percibido positivamente en teoria, pero se rompe bajo la presion real del
trabajo.
o Fortalezas: Fuerte Percepcién de Reconocimiento y una Cultura Organizacional que
valora el bienestar.

lll. Conclusiones, Sugerencias y Observaciones Generales
Conclusiones Generales

1. La Paradoja Central: Crisis de Bienestar vs. Fortaleza Cultural

La conclusion mas relevante es la existencia de una paradoja critica: la organizacion posee
una cultura laboral excelente en términos de relaciones, comunicacion y soporte, pero esta
experimentando una crisis de agotamiento y salud fisica que anula estas fortalezas.

Riesgo Maximo (Bloque Il - Estrés/Autocuidado): Los datos demuestran un RIESGO
PSICOSOCIAL ALTO en el bienestar. El 65% de los colaboradores reporta sintomas fisicos de
estrés (somatizacion), el 62% tiene problemas de suefio por el trabajo, y el 52% se siente
emocionalmente agotado. Este nivel de afectacion requiere una intervencion inmediata, ya
que impacta la salud y la sostenibilidad del desempefio.
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Fortalezas Sélidas (Blogues |, Ill, IV): Las relaciones interpersonales son el principal activo. El
90% siente apoyo social y tiene comunicacion asertiva en sus equipos, y el 85% se siente
Seguro para expresar ideas. Esto significa que el problema no es de carencia afectiva, sino de
sobrecarga operativa insostenible. ;

2. El Agotamiento como Problema Sistémico, no Individual

El origen del riesgo no se encuentra en el maltrato o la falta de apoyo, sino en el disefio del
trabajo y la cultura de la carga. '

La autonomia es alta (92%), pero se traduce en auto — explotacion, lo que explica por qué, a
pesar de sentirse con control (Blogue ), la gente se agota.

El reconocimiento (85% percibido) y el soporte (90% percibido) no son suficientes para
compensar el costo biolégico del estrés, generando una brecha entre lo que la empresa dice
valorar (el bienestar) y lo que permite (la invasion del trabajo en el descanso).

3. Foco Estratégico para la Intervencion

La intervencion debe ser estratégica y dual:
Intervencion Prioritaria: Abordar directamente el Blogue [l mediante talleres de Gestion del
Estrés, Higiene del Suefio y Desconexién.

Aprovechamiento de Fortalezas: Utilizar la alta Comunicacion Asertiva (90%) vy la Seguridad
Psicologica (85%) del Blogue IIl para entrenar a los colaboradores en el establecimiento de
limites de carga y la delegacion efectiva, convirtiendo el apoyo relacional en alivio real de la
presion laboral.

Sugerencias de Intervencion (Ajuste del Taller)

La estrategia de intervencion se fundamenta en la principal paradoja detectada: la
organizacidn cuenta con una cultura de alto soporte y comunicacion (90% de aprobacion en
el Bloque ll), pero esta fortaleza es anulada por el agotamiento fisico y mental (65% con
sintomas de estrés en el Blogue I1). Por lo tanto, el enfoque debe ser dual: proteger la salud y
reorientar la fortaleza para que sea efectiva.

1. Intervencién Inmediata y Prioritaria en el Bienestar

La primera linea de accion debe ser la intervencién directa sobre el agotamiento y la salud
fisica. Es imperativo implementar cesiones obligatorias de Gestion del Estrés y Autocuidado,
centradas en la Higiene del Suefio y las Técnicas de Desconexién Digital, dado que el 62%
del personal reporta afectaciones en su descanso. Esto debe complementarse con la
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definicién y comunicacion de un Protocolo de Desconexion claro, que limite la actividad
laboral fuera del horario, y con la integracién activa de Pausas Activas Intencionales durante
la jornada, combatiendo directamente la somatizacion del estrés (65% de sintomas fisicos).

2. Capitalizacion y Reorientacién de las Fortalezas Culturales
La excelente Comunicacion Asertiva (90%)) y la Seguridad Psicoldgica (85%) del Blogue |l
deben ser inmediatamente capitalizadas. En lugar de ensefiar a comunicarse (algo que ya se
hace bien), el enfoque de los talleres de Asertividad debe reorientarse al establecimiento de
limites de carga y a la delegacion efectiva. Se deben proporcionar herramientas y protocolos
para que los colaboradores puedan usar su voz segura para pedir ayuda y negociar
prioridades sin temor a represalias, transformando el apoyo percibido en una reduccion real
de la presion laboral. Ademas, el feedback (87% de claridad) debe ser utilizado por los lideres
para incluir conversaciones obligatorias sobre el nivel de carga y la deteccion temprana de
agotamiento, convirtiéndolo en una herramienta de prevencion.

3. Sostenibilidad y Reconocimiento Estratégico
Finalmente, es crucial asegurar que la cultura de Reconocimiento (Blogue 1V) y la Autonomia
(Blogue 1) se dirijan hacia la sostenibilidad. Para abordar el 52.6% de neutralidad en la
valoracion, se deben sistematizar los procesos de reconocimiento, enfocandose en premiar
no solo el resultado final, sino las buenas practicas de eficiencia, la delegacion exitosa y el
equilibrio vida-trabajo (ej. Reconocimiento a la Productividad Sostenible). En cuanto a la alta
autonomia, se debe acompanar con capacitacion en Priorizacion y Gestion de la Energia del
Equipo, asegurando que la libertad para tomar decisiones se utilice para proteger los limites y
no para auto/explotarse, garantizando asi que el bienestar sea una realidad operativa y no
solo una prioridad estratégica declarada.

Observacion Final: Importancia del Cuidado de la Salud Mental y el Bienestar Laboral

El diagnostico psicosocial ha revefado que la salud mental y el bienestar laboral han dejado
de ser un beneficio adicional para convertirse en la principal vulnerabilidad operativa de la
organizacion. La evidencia es irrefutable: un RIESGO PSICOSOCIAL ALTO en el Blogue I
(Estrés/Autocuidado), donde el 65% de los colaboradores somatiza el estrés con sintomas
fisicos y el 62% padece de problemas de suefio.

El costo de ignorar esta realidad es triple:

1. Costo Humano y Etico: Continuar operando con estos niveles de tension es
insostenible y mina el compromiso. La organizacion esta pidiendo a su gente un
esfuerzo que se paga con su salud personal, lo cual es éticamente cuestionable y
deteriorara la moral.
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2. Riesgo Operacional y Financiero: El estrés crénico y la falta de suefio aumentan
drasticamente el riesgo de errores, disminuyen la productividad, y se traducen
directamente en costos financieros por mayor ausentismo, rotacion de personal y
posible aumento en licencias médicas.

3. Amenaza a las Fortalezas: L as excelentes fortalezas culturales (soporte social,
autonomia y comunicacion asertiva) que la organizacion ha construido son fragiles y
seran erosionadas por el agotamiento. Nadie puede mantener la paciencia v el
respeto (comunicacion asertiva) cuando esta cronicamente agotado.

Por lo tanto, la inversion en el Blogue Il (Gestion del Estres y Limites) no es un gasto de
recursos humanos, sino una inversion estratégica y de proteccion de activos. Abordar este
riesgo de inmediato no solo cumple con la responsabilidad ética, sino que es la accion mas
estratégica para asegurar la sostenibilidad de la productividad y proteger la valiosa cultura
organizacional ya establecida.

Elabor6: Anyela Hineht Barajas Rivera
Trabajadora Social
Especialista en DDHH
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52 - Facturador electrénico

Usuariss aduaneros Exportadores
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
L l I ! I l ’ l ' ' l 55. Forma 56. Tipo Servicio 1 2 3
54, Cédigo lfl Modo I
11 12 13 14 15 16 17 18 18 20
L[ 1 | | 111 s |
IMPORTANTE: Sin perjuicio de las actualizaciones a q@ haya lugar, la inscripcién en el Registro Unico Tributaric -RUT-, tendra vigencla indefinida y en ia no se exigird su i6

Para uso exclusive de 1a DIAN

59. Anexos Sl D NO 60. No. de Folios:

La informacién suministrada a través del formulario oficial de inscripcién, actualizacion, suspensién | Sin perjuicio de las verificaciones que la DIAN realfice.
y cancelacién del Registro Unico Tributario (RUT), debera ser exacta y veraz, en caso de constatar | pyoa autorizada:

inexactitud en alguno de los datos suministrados se adelantardn los procedimientos administrativos
sancionatorios o de suspensidn, segtin el caso, Pardgrafo del articulo 1.6.1.2.6 del Decreto 1625
del 2016. De igual manera al formalizar el trdmits el usuario fue informado y acepta la politica de .
tratamiento de datos ley 1581 de 2012. 984. Nombre NINO GARCIA MYRIAM YANNETH
Firma del solicitante:

985. Cargo Representante legal Certificado

Fecha generacién documento PDF: 04-11-2025 05:06:56PM



; ) l A N Formulario del Registro Unico Tributario

Pagina 2 de 6 Hoja 2
4, Naimero de formulario 141216055600

B

Buzén electrénico

Espacio reservado para la DIAN

5. NGmero de Identificacion Tributaria (NIT) 6. DV | 12, Direccién seccional
9 00186 2 4 3 8 1 Impuestos de Clicuta

Caracteristicas y formas de las organizaciones

o 64. Entidades nsﬂrhuos de Jerechu oiblico de orden nacional, de; ental,
62. Naturaleza 2 63. Formas asociativas munidipal y descamxﬂ[zad o partam
65. Fondos 6. Cooperativas GztrSf ooiadades.y of
68. Sin personeria juridica 69. Otras organizaciones no dasificadas 2
Constitucién, Registro y Ultima Reforma Composicién del Capital
Documento 1. Constitucion
71. Clase 0 1 82. Nacional 0 %
72. Numero 0000 1
73. Fecha 200701009 83. Nacional piiblico 0. 0 %
74. Namero de notarfa
75. Entidad de registro 84. Nacional privado 0. 0 %
76. Fecha de registro
77. No. Matricula mercantil
78. Departamento
79. Ciudad/Municipio 85. Extranjero 0 %
Vigencia 86. Extranjero publico 0. 0 %
80. Desde
81, Hasta 87. Extranjero privado 0. 0 %
Entidad de vigilancia y control
88. Entidad de vigilancia y control
Gobernacién ! [} l
Estado y Beneficio
Ttem 89. Estado actual 91. Niimero de Identificacién Tributaria (NIT) 92. bV
1 8§ 0 =
2 -
3 -
4 [ - .
5 l 1 1 l =
Vinculacidon econdmica
93, Vineulacion | 94. Nombre del grupo econémico ylo empresarial Vst o de Idenificacion Tributaria (NIT)defa g, py,

97. Nombre o razdn social de la matriz o controlante

tifica tributaria | 171. Pais 172. NUmero de identificacion tributaria
ggjrqgclljg] grr\0 e?g):g:nnor K sociedad o natural del exterior con EP

173. Nombre o razén social de la sociedad o natural del exterior con EP

Fecha generacidn documento PDF: 04-11-2025 05:06:56PM



Formulario del Registro Unico Tributario
Representacion

AN

Espacio reservado para ta DIAN 4. Namero de formulario

Ji

Pagina 3 de 6 Hoja3
141216055600
2489984(80 I“ " 0001412 ltlss 0 0

5. Numero de ldentificacidn Tributaria (NIT)
9001862438

6. DV | 12. Direccién seccional
1 Impuestos de Clcuta

14. Buzén electrénico

Representaclén

98. Representacién 99. Fecha inicio ejercicia representacion

REPRS LEGAL PRIN 18 2013 4.3
100. Tipo de documento 101. Namero de identificacion b omero de tarjeta profesional
CéduladeCiudadani 4 3 16 0 3 6 3 2 1 7

104. Primer apellido
NINO

105. Segundo apellido
|GARCIA

107. Otros nombres
[YANNETH

108. DV

l

108. Nimero de Identificacién Tributaria (NIT)

98. Representacién

100. Tipo de documento 101. NGmero de identificacién

103. Namero de tarjeta profesional

104. Primer apellido 105. Segundo apellido

l

107. Ofros nombres

109. DV

l

108. Nimero de tdentificacién Tributaria (NIT)

98. Representacion

100. Tipo de documento 101. Numero de identifica:

102. DV

103. Numeroc de tarjeta profesional

104. Primer apeliido 106. Primer nombre

|

107. Otros nombres

108. Numero de ldentificacién Tributaria (NIT)

98. Representacion

100. Tipo de documento

102.DV

103. Nimera de tarjeta profesional

4
104. Primer apellido 106. Primer nombre 107. Otros nombres
108. Namero de ldentificacion Tributari"‘ NIT ) 110. Razén social representante legal
98. Representacion 99, Fecha inicio gjercicio representacion
e
100. Tipc de documento 101. NGmere de identificacién 102. DV | 103. Nimero de tarjeta profesional
5 l

104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106. Primer nombre

107. Otros nombres

l

109. DV

|

108. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 110. Razén social representante legal

Fecha generacién documento PDF: 04-11-2025 05:06:56PM



D IAMN

Formulario del Registro Unico Tributario
Socios y/o Miembros de Juntas Directivas, Consorcios, Uniones Temporales

Hoja 4

Pégina 4 de 6
Espacio reservado para la DIAN 4. Namero de formulario 141216055600
(415)7707212489984(8020) 000014121605560 [
5. Ntimero de Identificacion Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccion seccional 14 ;Buzén electronico
90 0 16 2 4 3 8|1 |musesdeCian ;
Socios ylo Miembros de Juntas Directivas, Cc
111. Tipo de documento 112. Numero de identificacién
CéduladeCiudada 1 3 {8 8 2 1 6 1 5 2 169
115. Primer apellido 116. Segundo apellido
MADARIAGA !QUINTERO
1
119. Razén social
120. Valor capital del socio 121. % Participacion 123. Fecha de retiro
111. Tipo de documento 112. Namero de identificacion v {114. Nacionalidad
CéduladeCiudada 1 3 |3 7 3 3 1 1 1 5 COLOMBIA 169

115. Primer apellido
MANZANO

116. Segundo apellido
|GUZMAN

118. Ofros nombres

]MlLENA

119. Razén social

120. Valor capital del socio

121. % Participaci

#

1;2;Fechadeingmso
“ 12013010

8

123. Fecha de retiro
20131120

111. Tipo de documento

112. Numero de identificacién

60363217 =

113.DV

114. Nacicnalidad

Cédula de Ciudada 1 3 | COLOMBIA 169
115. Primer apellido 116. Segquu apeflido " 117. Primer nombre 118. Otros nombres
s NINO GARCIA |MYRIAM [YANNETH
119. Razén social
120. Valor capital de! socio 122. Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro
|2013.01,08| L
111. Tipo de documento 113. DV {114. Nacionalidad
Cédula de Ciudadan 4 3 ) i COLOMBIA 16 9
115. Primer apeliida. k51 6{ Segundo apellido 117. Primer nombre 118. Otros nombres
. SERRANO ENTES IDIANA ISABEL
119. Razén social
120. Valor capital del socio 121. % Participacién 122. Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro
|2013.010 8] L
111. Tipo de documento 112. Ndmers de identificacién 113. DV {114. Nacionalidad
CéduladeCiudadan4 3 {22 7 8 1 4 9 3 6 [ COLOMBIA 169

115. Primer apellido
CARRASCAL

116. Segundo apeliido
ICANIZARES

117. Primer nombre
lNEICY

118. Otros nombres
TORCOROMA

119. Razén social

120. Valor capital del socio

121, % Participacion

122. Fecha de ingreso
2013010

8

123. Fecha de retiro
20180305

Fecha generacién documento PDF: 04-11-2025 05:06:56F




D IAMN

Formulario del Registro Unico Tributario
Socios y/o Miembros de Juntas Directivas, Consorcios, Uniones Temporales

Pégina 5 e cha 4
Espacio reservado para la DIAN 4. Namero de formulario 141216055600
(415)77072124899 ) 000014121605560 0
5. Numero de Identificacion Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional 14, Buzén electrénico
900 16 2 4 3 8| |mpuestsdetion ‘
Socios y/o Miembros de Juntas Directl Ci
111. Tipo de documento 112. NGmero de identificacién
CéduladeCiudada 1 3 {8 8 2 3 6 4 5 8 169
115. Primer apeflido 116. Segundo apellido 117. Primer nombre~
GRANADOS VEGA !ALBEIRO
1
119. Razén social
120. Valor capital del socio 121. % Participacién 123. Fecha de retiro
| 20180305
111. Tipo de documento 112. Nimero de identificacién V | 114. Nacionalidad
CéduladeCiudada 1 3 {6 0 3 5 1 4 2 Q COLOMBIA 169
115. Primer apellido 116. Segundo apellido 118. Otros nombres
NINO ‘GARCIA lDARY
2
119. Razén social
120. Valor capital de! socio 121. % Participaciol Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro
|2 018.03,0s5| o
111. Tipo de documento 112. Nimero de identificacién 113. DV | 114. Nacionalidad
CéduladeCiudada 1 3 |3 7 2 3 7 0 1 5 | COLOMBIA 1609
145. Primer apellido 116. Segurdu-apellido 117. Primer nombre 118. Otros nombres
VEGA 7 lMARIA lELENA
3
119. Razén social
120. Valor capital del socio 122. Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro
|2018.03.0s5] S
111. Tipo de documento 113. DV | 114. Nacionalidad
115. Primer apellido 117. Primer nombre 118. Otros nombres
. l
119. Razén social
120. Valor capital del socio 121. % Participacién 422. Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro
NV l . L
111. Tipo de documento 112. Nurfiers de identificacién 113. DV {114, Nacionalidad
115. Primer apellido 116. Segundo apellido 117. Primer nombre 118. Otros nombres
5 l I
119. Razén social
120. Valor capital del socio 121. % Participacién 122. Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro
{ 1 i L] 1

Fecha generacion documento PDF: 04-11-2025 05:06:56P




D I /\ N Formulario del Registro Unico Tributario
Revisor Fiscal y Contador

Péagina V 6 de 6 Hoja 5
Espacio reservado para la DIAN 4. Numero de formulario 141216055600
|(4J5)7707J1248 020) 0000141216‘[5550“

5. Numero de ldentificacion Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccion seccional
90016 2 4 3 8 [meseecion

4. Buzén electronico

Revisor Fiscal y Contador
124. Tipo de documento 125. NGmero de identificacién
K Cédulade Ciudadania 41 3 {1 3 4 8 1 9 8 3
E 128. Primer apellido 129. Segundo apellido 430. Primer nombre
ZIroJAS |LiZCANO GERMAN
..-% 132. Numero de ldentificacién Tributaria (NIT) 133. DV 134. Sociedad o fima designada
g l
© |135. Fecha de nombramiento
2019031 2]

136. Tipo de documento 137. Ntimero de identificacién 139. Ndmero de tarjsta profesional
2
§ —
'n='. 140. Primer apellido 141. Segundo apellido 142 Piimer 11 143. Otros nombres
o
% l
£ |144. Nomero de ldentificacion Tributaria (NIT) 145, DV | 146. Sociedad o firn
8 l P
0
z
& | 147. Fecha de nombramiento

1 ] I

148. Tipo de documento 149. Numero de identificacion 150. DV} 151. Numero de tarjeta profesional

152. Primer apellido 154. Primer nombre 155. Otros nombres

l \

Contador

156. Nimero de ldentificacion Tributaria (NIT)

159. Fecha de nombramiento




WEPUBLICA DE COLOMBIA
IDENTIFICACION PERSONAL

CEDR A DE GRIDALDANIA
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s DAVIVIENDAN

CERTIFICACION

CUCUTA, NORTE DE SANTANDER, 19/06/2025

Por medio de la presente hacemos constar que nuestro cliente FUNDACION COLOMBIA
DE VIDA FUNDACOVI con NIT 900.162.438-1 posee en el Banco Davivienda:

CUENTA DE AHORROS DAMAS
Numero 068800015585

Cordialmente,

BANCO DAVIVIENDA

Banco Davivienda $.A.



