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INFORME DE CONTRATISTA Codigo: F-226015, 1 ge 1

N on, s Version: 03 |

Fecha de Aprobacién: 30 de enero de 2017 |

|FECHA DE INFORME] DIA

9 [ MES | DICIEMBRE [ ANO | 2025 |

CONTRATO O CONVENIO
[ PROYECTO PLAN DE

No.

290.20.5.148 FECHA | 25/11/2025

DESARROLLO

N/A |

INFORME CONTRATISTA

No.

uno (1)

NOMBRE DEL
CONTRATISTA

INNOVATING SERVICES S.AS. {

OBJETO DEL CONTRATO

OPERADOR LOGISTICO PARA LLEVAR A CABO EL PROCESO DE INSCRIPCION DE CEDULAS| DE LOS CIUDADANOS EN LOS PUESTOS
ONGRESO Y PRESIDENCIA..

PLAZO DEL CONTRATO

DE LA ZONA RURAL DEL MUNICIPIO DE TULUA, PARA LAS ELECCIONES DE
22 DIAS |

NOMBRE DEL

INTERVENTOR O

SUPERVISOR

S -

DIRECTO X DELEGADO JOSE MARTIN HINCAPIE ALVAREZ

CARGO DEL INTERVENTOR

O SUPERVISOR

]
SECRETARIO DE GOBIERNO, CONVIVENCIA' Y SEGUP;kI[JAD

Nro.

DESCRIPCION DE
LA ACTIVIDAD

DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD

EVIDENCIAS

*Transporte de 16
delegados de la
registraduria a los
puestos de votacion
zona rural plana, ida y
vuelta. Cuatro (04)
dias

En cumplimiento de las obligaciones contractuales asignadas, me permito presentar el informe detallado de las actividades
ejecutadas durante el desarrollo del apoyo logistico requerido para el proceso electoral y las jornadas de verificacion e
inscripeién de cedulas adelantadas entre los dias 27 y 30 de noviembre de 2025, asi como para la atencién de delegados de la
Registraduria Nacional del Estado Civil en zona rural del municipio

Durante cuatro (04) dias, se efectud el desplazamiento de 16 delegados de la Registraduria hacia los diferentes puestos de
votacion ubicados en la zona rural plana y media del municipio, las cuales fueron Aguaclara, Los Caimos, Bocas de Tulua,
Tres Esquinas, La Palmera, Narifio, San Carlos, Campoalegre, Mateguadua, el Picacho, La Moralia' Venus, La Iberia, La
Marina, San Lorenzo, garantizando la ida y regreso diario de cada uno de ellos.

Las rutas fueron cumplidas de manera oportuna, asegurando la llegada puntual del personal electoral a los puntos designados.

FormatoFTR-09
Registro
fotografico

*Transporte de 10
delegados de la

Se realizé el traslado de 10 delegados de la Registraduria hacia los puestos de votacion ubicados en |a zona rural alta, las
cuales fueron, San Rafael, Puerto Frazadas, Santa Lucia, Barragan, Quebrada Grande, Tochecito, El Retiro, La Diadema,

FormatoFTR-09

tarde para los dias

registraduria a los | Monteloro, Jicaramata, estos funcionarios se llevaron a estas zonas el dia jueves 27 de noviembre y se recogieron el dia Registro
2 puestos de votacion |domingo 30 de noviembre, incluyendo los recorridos de ida y vuelta segun la programacion electoral. fotografico
zonarural alta, iday |Los desplazamientos se efectuaron con vehiculos apropiados para las condiciones geograficas del sector.
vuelta por un (01) dia.
*Alojamiento de 10 | Durante cuatra (04) dias se garantizo el alojamiento y la alimentacion completa (desayuno, almuerzo y cena) para 10 FormatoFTR-09
delegados dela  |delegados de la Registraduria, ubicados tanto en la zona rural alta como en la zona rural plana. Registro
3 registradurfa incluida |El servicio cumpli¢ con las condiclones de higiene, comedidad y disponibilidad requeridas para el adecuado desarrollo de sus fotografico
alimentacion zona  |funciones.
*Desayunos para  |Entre los dias 27, 28, 29 y 30 de noviembre de 2025, se suministraron desayunos al personal de fuicionarios encargado del
funcionarios para los |acompafiamiento y seguimiento de las actividades eleciorales los delegados fueron 16. FormatoF TR-09
4 dias 27,28,29,30 de |Los alimentos fueron entregados en los horarios establecidos y en buenas cendiciones dé calidad. Registro
noviembra de 2025 fotogréfica
*Refrigerios para  |Para |o8 mismos dias anteriormenite Eitados (27 &l 30 de neviembre de 2026), 86 enlregaren refrigeiias en 1a manana y en ia
5 |funcionarios mafiana y |tarde, destinades al personal de apeye eperative & iRstitugienal. FormatoFTR-09

Las entregas se realizaron en los puntos designados, cumpliendo con los requerimientos establecidos.

Registro

*Almuerzo para
funcionarios para los
dias 27,28,29,30 de
noviembre de 2025

Se brindé el servicio de almuerzo a los funcionarios vinculados a las jornadas de seguimiento electoral durante los dias 27, 28,
29y 30 de noviembre de 2025, los delegados fueron 16 asegurando la disponibilidad oportuna y adecuada del alimento.

Las actividades contratadas fueron ejecutadas en su totalidad conforme a los lineamientos, requerimientos y cronogramas
establecidos por la entidad.

Se garantiz el apoyo logistico necesario para el normal desarrollo de las labores electorales y de coordinacion institucional
durante las fechas programadas.

FormatoFTR-09
Registro
fotografico
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NOMBRE INNOVATING SERVISES S.AS







FORMATO DE REGISTRO Cédigo:
FOTOGRAFICO ACTIVIDADES F-TR-09
TN S Fecha de Aprobacion: .

MUNICIPIO DE TULUA Vaision0f 11 de mayo de 2022 Pagina 3 de 4 i!jm!
NOMBRE DEL PROYECTO: ~ /NA
LOCALIZACIONDEL PROYECTO:  |Municipiode Tulva
CONTRATISTA: INNOVATING SERVICES SAS. N
CONTRATONo: 290205148 - o
PERIODO DEL REGISTRO FOTOGRAFICO: 27, 28, 29, 30 DE NOVIEMBRE

Evidencia fotografica de transporte a la zona rural
DESCRIPCION BREVE DE LA ACTIVIDAD: | alta media y plana del municipio de Tulua con los
funcionarios delegados por la Registraduria







FORMATO DE REGISTRO Cadigo:
FOTOGRAFICO ACTIVIDADES F-TR-09
: . Fecha de Aprobacion: i

MUNICIPIO DE TULUA Varsion.01 11 de mayo de 2022 Paging 2:da-4 §m!_§ i
NOMBREDEL PROYECTO: |NA
LOCALIZACIONDEL PROYECTO: ~ |Municipiode Tuvd
CONTRATISTA: ___|INNOVATINGSERVICESSAS.
CONTRATONo. 1290205148 B
PERIODO DEL REGISTRO FOTOGRAFICO: 27, 28, 29, 30 DE NOVIEMBRE

Evidencia fotografica de transporte a la zona rural

DESCRIPCION BREVE DE LA ACTIVIDAD: | alta media y plana del municipio de Tulua con los
funcionarios delegados por la Registraduria







FORMATO DE REGISTRO Cédigo:

FOTOGRAFICO ACTIVIDADES F-TR-09

s Fecha de Aprobacion: .
MUNICIPIO DE TULUA Version:01 11 de mayo de 2022 Pagina 1 de 4 ,_s___l E i
NOMBREDEL PROYECTO: ~  [NA -
LOCALIZACIONDEL PROYECTO: ~ |Municipiode Tulud B
CONTRATISTA: ~ |INNOVATING SERVICES SAS. -
CONTRATO No.: . 1290.20.5.148 -
PERIODO DEL REGISTRO FOTOGRAFICO: 27, 28, 29, 30 DE NOVIEMBRE

DESCRIPCION BREVE DE LA ACTIVIDAD:

Evidencia fotografica de transporte a la zona rural
alta media y plana del municipio de Tulua con los
funcionarios delegados por la Registraduria







FORMATO DE REGISTRO Cédigo:

FOTOGRAFICO ACTIVIDADES F-TR-09

S Fecha de Aprobacion: -
MUNICIPIO DE TULUA Version:01 11 de mayo de 2022 Pagina4 de4 ,m!mmnm!
NOMBRE DEL PROYECTO: NA
LOCALIZACION DEL PROYECTO: | Municipio de Tulua - )
CONTRATISTA: INNOVATING SERVICES S.AS. o
CONTRATONo.: . 1290.20.5.148 o
PERIODO DEL REGISTRO FOTOGRAFICO: 27, 28, 29, 30 DE NOVIEMBRE

DESCRIPCION BREVE DE LA ACTIVIDAD:

Evidencia fotografica de alimentacion para los
funcionarios de la registraduria







G mal ‘ Contratacién Secretaria de Gobierno <contrataciongobierno@tulua.gov.co>

Fwd: Certificacion cumplimiento contrato No. 290.20.5.148-2025

1 mensaje

12 de diciembre de 2025 a las 16:57

Gobierno Alcaldia <gobierno@tulua.gov.co>
Para: Contratacion Secretaria de Gobierno <contrataciongobierno@tulua.gov.co>

Para su conocimiento

-——-—-—- Forwarded message
De: Diana Marcela Lopez Ospina <dmlopez@registraduria.gov.co>
Date: vie, 12 dic 2025 a las 15:43

Subject: Certificacion cumplimiento contrato No. 290.20.5.148-2025
To: Gobierno Alcaldia <gobierno@tulua.gov.co>

Buena tarde
’ Se adjunta certificacion, para lo pertinente.

Cordialmente,

sete
S r L T
ofumvenenfe

{IQNET

*  CERTIFEED

DIANA MARCELA LOPEZ OSPINA

Profesional Universitario

@)

icontec

@

a {@)

dmiopez@registraduria.gov.co

icontec |
Oficina EIS- Registraduria Especial Tulua : .

icontec

Carrera 30 Ho. 23-38 | CP 763021c6dige postal 1509001 | | 1SO/TS Jgaini
MACIONAL DEL ESTADO Civit,  P0X (6022258411] |
Tuiua- Colombia SeOERIELY  SGONECERGTIZNG  8AD

Confidencialidad: La informacién contenida en este mensaje de e-mail y sus anexos, es confidencial y esta reservada para el destinatario
Unicamente. Si usted no es el destinatario o un empleado o agente responsable de enviar este mensaje al destinatario final, se le notifica que no
esta autorizado para revisar, retransmitir, imprimir, copiar, usar o distribuir este e-mail o sus anexos. Si usted ha recibido este e-mail por error, por
favor comuniquelo inmediatamente via e-mail al remitente y tenga la amabilidad de borrarlo de su computadora o cualguier otro banco de datos.
Muchas gracias.

@ Confidentiality Notice: The information contained in this email message. including any attachment, is confidential and is intended only for the
person or entity to which it is addressed. If you are neither the intended recipient nor the employee or agent responsible for delivering this message
to the intended recipient, you are hereby notified that you may not review, retransmit, convert to hard copy, copy, use or distribute this email
message or any attachments to it. If you have received this email in error, please contact the sender immediately and delete this message from
any computer or other data bank. Thank you.

José Martin Hincapié Alvarez

Secretario de Gobierno, Convivencia y Seguridad
gobierno@tulua.gov.co |https://tulua.gov.co/

Edificio del Centro Administrativo Municipal (CAM) Calle 25 # 25 — 04
+57 +2 2339300 Ext. 5011

X

ALCALDIA DE TULUA

I
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MNACIONAL DEL ESTADO CIVIL

Tulua, diciembre 12 de 2025

CERTIFICACION

IINNOVATING SERVICES S.A.S, identificada con NIT 900.887.952-8, ejecuto a
satisfaccion el contrato No. 290.20.5.148-2025 Cuyo objeto es:

“Operador logistico para llevar a cabo el proceso de inscripcion de cedulas de los
ciudadanos en los puestos de la zona rural del municipio de Tulua, para las Elecciones
de Congreso de la Republica y Presidencia”

Una vez revisados los informes de conformidad se determina que el contratista
cumplié de manera oportuna, eficiente y satisfactoria con las actividades previstas
conforme a los términos contractuales.

Para constancia de lo anterior, se expide la presente certificacion en Tulua-Valle del
Cauca, a los doce (12) dias del mes de diciembre de 2025.

Cordialmente,

VICTOR ORLANDO GOMEZ PENA — JOSE JAVIER RIVAS BARRIOS
Registradores Especiales de Tulua

Registraduria Especial de Tulua - Valle del Cauca
Carrera 30 No. 23-38 — CP 763021 - Tulua

www raaictraduria nov cn

I e - e







EVALUACION Y REEVALUACION DE PROVEEDORES

Cadigo:
F-220-17

" Version: 6

Fecha de

aprobacién: 14 de julio de 2020 Pagina 1 de 1

Evaluacion:

E Fecha evaluacion 12/12/2025

(]

Reevaluacion: Fecha reevaluacion:

INFORMACION

DEL CONTRATO

NUMERO Y FECHA: 290.20.5.148 DEL 25/11/2025

NOMBRE DEL PROVEEDOR O CONTRATISTA : INNOVATING SERVICES SAS

NIT: 90088795-2

c.C.

FECHA DE INICIO: 26/11/2025

FECHA DE TERMINACION: 15/12/2025

Y PRESIDENCIA.

“OBJETO: PROCESO DE SELECCION DE MINIMA CUANTIA PARA CONTRATAR UN OPERADOR LOGISTICO PARA LLEVAR A CABO EL PROCESO DE
INSCRIPCION DE CEDULAS DE LOS CIUDADANOS EN LOS PUESTOS DE LA ZONA RURAL DEL

TIO DE CONTRATO

NRO. CONTRATO

1. PRESTACION DE SERVICIOS

290.20.5.148

2. SUMINISTRO Y ADQUISICION

CLASE DE CONTRATO 3. ARRENDAMIENTO

4. CONSULTORIA

5. OBRA PUBLICA

ASPECTOS A EVALUAR DEL CONTRATISTA

MUNICIPIO DE TULUA, PARA LAS ELECCIONES DE CONGRESOQ

PUNTAJE | 2= MALO

3=

REGULAR 4= BUENO

1. PRESTACION DE SERVICIOS

5= EXCELENTE

CRITERIOS CUMPLIMIENTO Y OPORTUNIDAD

PUNTAJE CRITERIOS EN LA EJECUCION DEL CONTRATO PUNTAJE
OPORTUNIDAD EN EL SERVICIO 4,00 PRESENTACION DE INFORMES DE AVANCE 4
COBERTURA DEL SERVICIO 4,00 ATENCION DE REQUERIMIENTOS 4
TIEMPO DE RESPUESTA A REQUERIMIENTOS 4,00 ATENCION DE RECLAMOS 4
TOTAL PROMEDIO 4,00 DISPOSICION DE SERVICIO 4
SUMINISTRO DE REPUESTOS 4
CRITERIOS DE CALIDAD PUNTAJE SERVICIO POSTVENTA 4
CONFORMIDAD 4,00 ENTREGA DE FACTURA 4
DEVOLUCIONES, CAMBIOS DE ELEMENTOS 4,00 ASIGNACION DE REEMPLAZOS 4
FUNCIONAMIENTO 4,00 PAGO DE SALARIOS Y PRESTACIONES 4
SOPCRTE Y MANTENIMIENTO 4,00 TOTAL PROMEDIO 4,00
DESEMPENO DEL PERSONAL 4,00
TOTAL PROMEDIO 200 —f EVALUACION TOTAL 4,00

Nota: Para los contratos de prestacion de servicios profesionales y apoyo a la gestion se evalua los siguientes criterios: CUMPLIMIENTO Y OPORTUNIDAD (Todos),
CALIDAD (Solo conformidad) EJECUCION DEL CONTRATO (Presentacion de informes de avance, atencion de requerimientos, atencion de reclamos y disposicion de
servicio) Esto implica la modificacion de las formulas en las celdas de puntaje.

2. SUMINISTRO Y ADQUISICION

CRITERIOS CUMPLIMIENTO Y OPORTUNIDAD

PUNTAJE CRITERIOS EN LA EJECUCION DEL CONTRATO PUNTAJE
OPORTUNIDAD EN LA ENTREGA DE BIENES 4 ATENCION DE REQUERIMIENTOS 4
CANTIDADES DE ENTREGA DE BIENES 4 ATENCION DE RECLAMOS 4
TIEMPO DE RESPUESTA A REQUERIMIENTOS 4 SUMINISTRO DE REPUESTOS E INSUMOS 4
OPORTUNIDAD EN LA ENTREGA DE DOCUMENTOS 4 ALMACENAMIENTO Y BODEGAJE 2
TOTAL PROMEDIO 4,00 SERVICIO POSTVENTA 2
ENTREGA DE FACTURA 4
CRITERIOS DE CALIDAD PUNTAJE TOTAL PROMEDIO 4,00
CONFORMIDAD 2
DEVOLUCIONES, CAMBIOS DE MERCANCIA Y GARANTIAS 4
FUNCIONAMIENTO : EVALUACION TOTAL 4,00
TOTAL PROMEDIO 4,00
- 0 3. ARRENDAMIENTO : : e :
— CRITERIOS CUMPLIMIENTO Y OPORTUNIDAD PUNTAJE CRITERIOS EN LA EJECUCION DEL CONTRATO PUNTAJE
OPORTUNIDAD EN LA ENTREGA 0 ATENCION DE REQUERIMIENTOS 0
FUNCIONAMIENTO 0 ATENCION DE RECLAMOS 0
TIEMPO DE RESPUESTA A REQUERIMIENTOS 0 ENTREGA DE FACTURA 0
TOTAL PROMEDIO 0,00 TOTAL PROMEDIO 0,00
CRITERIOS DE CALIDAD PUNTAJE
CONFORMIDAD 0
SOPORTE Y MANTENIMIENTO 0 EVALUACION TOTAL 0,00
FUNCIONAMIENTO 0
TOTAL PROMEDIO 0,00




G ~ 4 CONTRATO DE CONSULTORIA
CRITERIOS CUMPLIMIENTO Y OPORTUNIDAD PUNTAJE CRITERIOS EN LA EJECUCION DEL CONTRATO PUNTAJE
OPORTUNIDAD EN LA ENTREGA DE LOS PRODUCTOS 0 PRESENTACION DE INFORMES DE AVANCE 0
COBERTURA DEL SERVICIO 0 ATENCION DE REQUERIMIENTOS 0
TIEMPO DE RESPUESTA A REQUERIMIENTOS 0 ATENCION DE RECLAMOS 0
CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE TRABAJO 0 DISPOSICION DE SERVICIO 0
ENTREGA DE LA TOTALIDAD DE LOS PRODUCTOS 0 ASIGNACION DE REEMPLAZOS 0
TOTAL PROMEDIO 0,00 PAGO DE SALARIOS Y PRESTACIONES 0
TOTAL PROMEDIO 0,00
CRITERIOS DE CALIDAD PUNTAJE
IDONEIDAD DE LA DIRECCION DEL PROYECTO Q0
IDONEIDAD DEL EQUIPO DE TRABAJO 0
LOGISTICA PARA EL DESARROLLO DEL PROYECTO 0 EVALUACION TOTAL 0,00
CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL PROYECTO 0
TOTAL PROMEDIO 0,00
= : ~ 5.0BRAPUBLICA = =
CRITERIOS CUMPLIMIENTO Y OPORTUNIDAD PUNTAJE CRITERIOS EN LA EJECUCION DEL CONTRATO PUNTAJE
MANEJO FINANCIERQO DE LOS RECURSOS 0 CUMPLIMIENTO CRONOGRAMAS ESTABLECIDOS 0
CUMPLIMIENTO EN LA ENTREGA DE LA TOTALIDAD DE LOS " CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CON EL PERSONAL ”
TRABAJOS CONTRATADOS SUBCONTRATADO.
CUMPLIMIENTO EN LA GARANTIA DE LOS TRABAJOS
EJECUTADOS Y PRODUCTOS ENTREGADOS. 0 PRESENTACION DE INFORMES DE AVANCE 0
CUMPLIMIENTO DEL RECURSO HUMANO PROPUESTO 0 ELABORACION OPORTUNA DE LAS DIFERENTES ACTAS 0
CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS DE SALUD OCUPACIONAL Y B ASISTENCIA A LAS REUNIONES O VISITAS TECNICAS 0
SEGURIDAD INDUSTRIAL PROGRAMADAS
TOTAL PROMEDIO 0,00 TOTAL PROMEDIO 0,00
CRITERIOS DE CALIDAD PUNTAJE
COLABORACION Y COMPROMISO CON LA ENTIDAD 0
CONTROL Y SEGUIMIENTO FINANCIERO, ADMINISTRATIVO, o
TECNICO Y LEGAL
CALIDAD EN LA EJECUCION DE LOS CONTRATOS Q
CALIDAD EN LA MANO DE OBRA Q EVALUACION TOTAL 0,00
CALIDAD DE LOS MATERIALES UTILIZADOS 0
CALIDAD EN LOS PRODUCTOS ENTREGADOS 0
ENTREGA OPORTUNA DE LOS PLANOS RECORD, MANUALES o
Y OPERATIVIDAD
TOTAL PROMEDIO 0,00
Criterios de PUNTAIE RESULTADO CALIFICACION OBTENIDA
Calificacién 5-4 Confiable Puntaje Categoria Resuita_do.
Definida Ei-3 jRecominiado 4.00 A — Confiable
<29 No Confiable
CALIFICACION
CLASIFICACION
OBTENIDA CATEGORIA
5-4 A Confiable, cumple ampliamente los requisitos para asegurar la calidad de los productos. Preferirlo al comprario.
39-3 B Aceptable, cumple satisfactoriamente con requisitos para asegurar |a calidad de lo suministrado.
<29 /--\ No confiable, los productog’Suministrados deben ser sometidos a inspecciones rigurosas. Requiere de asesoria y
A ¢ N Aeguimiento permfanente. Comprarle cuando el proveedor de CATEGORIA A y B no pueda cumplir.
A Al /
ANALJETS DEJ RESULTADO DE | A EVALEIACION O REEVALUACION: CONTRATACION CONFIABLE.
1
NlﬁBRES y AP IDOS DEL SUI 140R Yfi OrDINADOR YlleTE NTOR: NOMBRE Y APELLIDO DEL CONTRATISTA:
JOSE MARTIN HNCAPIE ALVA
NRMBRES $ DEL DIRECZOR PE'YNIDA ABLE! @Q \r ,UJ Qﬂo{ Vg) l)uj% O‘) é
y s
R TINNINCRPIE ALVAREZ / 1 INNOVATING SERVICES SAS
i
FIRMA:
ersion Descrij | c-’pbln (Debe resumir lo que esta biando al formato) Fecha
1 J_Elaboraciﬁn del documento 22 de febrero de 2013
2 actualizaci 13 de marzo de 2014
3 \ actualizacion 22 de Julio de 2015
4 z actualizacion 26 de septiembre de 2016
AXtualizacion de formata para el fortalecimieno y objetividad de los criterios de re-evaluacion de proveedor para que los resultados permitan tomar acciones
5 ra el mejoramiento en la relacién de mutuo beneficio proveedor-entidad, igualmente facilitar el control por parte de la entidad y la consolidacién de las 6 de mayo de 2019
calificaciones para evidenciar el comportamiento integral de los proveedores externos.
Actualizacién de formato, incluye una Nota en evaluacion de contratos de prestacién de servicios, indicando los criterios que se calificacan en prestacion de
B s 4 d; 2 14 de julio de 2020
servicios profesionales y apoyo a la gestién. Iguaimente, se incluye la firma del contratista.
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