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Facha:  30/01/2020 OR230°

Tastino. SUB FINANCIERA
MEMORANDO g‘as;ﬂﬂ ;::::JLIJS‘E'_‘-D!
Az secretanisgeneml.gov.co
Cédigo 4140000 o
Dependencia
Para Dr. LUIS EUGENIO HERRERA PAEZ
SUBDIRECTOR FINANCIERO
De OFICINA CONSEJERIA DE COMUNICACIONES
Asunto Pago Contrato No. 4140000-564-2019
No. de radicacion Tramite Actividad

Cordial saludo,

De acuerdo al proceso respectivo de pago, solicito se sirvan cancelar la Factura Nro. 3466, del Contrato de
Consultoria Nro. 4140000-564-2019, suscrito con la firma DATEXCO COMPANY S.A., para lo cual adjunto:

A. Factura Nro. 3500 de fecha 30-12-2019 por valor de NOVENTA Y UN MILLONES
CUATROCIENTOS CINCUENTA Y OCHO MIL PESOS ($91.458.000.00) M/CTE.

Autorizacion de numeracion de facturacion expedida por la DIAN.

Certificacion de cumplimiento Nro. 159 suscrita por la supervisora del contrato.

Planilla de pago de aportes de seguridad social correspondiente al periodo de noviembre a diciembre
de 2019.

Certificado de pago de aportes-al sistema de seguridad social y parafiscales, suscrito por el Revisor
Fiscal y el Representante Legal.

Oficio de remision de factura Nro. 3500 correspondiente a la Medicion Especial Nro. 6.

Informe parcial de supervision de la Factura Nro. 3500.

Evidencias de reuniones, registros de asistencia y soportes.

Documento de encuesta de percepcién de proyectos del periodo reportado.

Documento de Estudios de opinién plblica.

0 Documento de descripcion de dispositivos moviles. Contiene 8 C.D’s.

At amente a‘u‘e}d( LO

NDA LARIZA ARTINEZ OSORIO
Gerente del Proyecto de Inversion 1143

WA=

&

—“°.°°.“'.°’.U‘

Anexos: Treinta y un (31) folios y ocho (8) C.D.'s

Proyect6: Jenny Mabel Castafieda- Contratista - Oficina Consejeria de Comunicaciones de la Secretaria Generali,
Reviso: Carlos Julian Ruiz Dionisio - Contratista Oficina Consejeria de Comunicaciones de la Secretaria General
Luz Marina Fonseca Avella - Asesora Despacho de la Secretaria General la Alcaldia Mayor de Bogota

CraB8No, 10-85
Cadigo postal 111711
Tel: 381 3000 %

wvaw bogota.gov.co
Info: Linea 195
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LA RESPONSABLE PROYECTO DE INVERSION 1143 DE LA SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA D.C. EN
SU CALIDAD DE SUPERVISOR(ES)

CERTIFICA

Que (ella) DATEXCO COMPANY S.A, identificado con NIT No. 830012785, en desarrollo del objeto del CONTRATO DE CONSULTORIA No.
4140000-564-2019, cumplit a satisfaccion las obligaciones establecidas en el contrato mediante la realizacion de estudios de opinién publica
para la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, con el propésito de conocer informaciéon de interés de los ciudadanos con
respecto al desarrollo de las campafas comunicacionales, politicas publicas, programas y proyectos que adelanta la Administracién Distrital,

tomando en consideracién sus caracteristicas sociodemograficas, por la Medicién presencial Nro. 6 realizada en el periodo entre el 14 de
diciembre al 18 de diciembre de 2019. ,/~

Que verifiqué el cumplimiento de las obligaciones Y recibi los informes y/o productos correspondientes pactados contractualmente, los cuales
se remitieron a la Subdireccién Financiera.

La presente certificacion se expide para efectos de pago por el valor de noventa y un millones cuatrocientos cincuenta y ocho mil pesos

m/cte. (  $91,458,000.00 ), tal como lo t;tipula la clausula QUINTA del contrato: Valor Y Forma de Pago, de conformidad con la(s) factura(s)
NO. 3500 del 23 de diciembre de 2019.

El valor se debe afectar de la siguiente manera:

R.P. Rubro Pptal Nombre del Rubro Presupuestal Fuente Financiacion Valor a Pagar

733 | 3311507421143185 185 - Comunicacion para fortalecer las instituciones y acercar a la ciudadania a la # 61,844.00

1828 | 3311507421143185 185 - Comunicacion para fortalecer las instituciones y acercar a la ciudadania a la / 91,396,156.00 |,/
Centros de Costo

R.P. Rubro Pptal Nombre del Rubro Presupuestal Centro de Costo Vr Centro Costo

733 | 3311507421143185 185 - Comunicacion para fortalecer |as instituciones y acerca| OFICINA CONSEJERIA DE COMUNICACIONES 6184400 /

1828 | 3311507421143185 185 - Comunicacion para fortalecer las instituciones y acerca| OFICINA CONSEJERIA DE COMUNICACIONES 91,396,156.00

El pago se debe abonar a la cuenta de acuerdo a la certificacion bancaria aportada por el contratista,

ASi mismo dejo constancia que se recibio la certificacion emitida por el Representante Legal /o Revisor Fiscal de la Firma, donde indica que la precitada persona juridica se
encuentra al dia con el Sistema de Seguridad Social, Pensiones, RIESGOS Profesionales Y los Aportes al Sena, al Instituto Colombiano de Bienestar Familiar Y Cajas de
Compensacion por el periodo certificado del contrato, el original se remite a la Subdireccion Financiera.

GLENDA LARIZA MARTINEZ OSORIO

Responsable Proyecto De Inversion 1143

Solicitud No: 159

Cra B No. 10- 65
Codigo postal 111711
Tel 381 3000 2

www. bogols.gov.co b b
Info: Linea 185 Crums
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Datexco Company S.A.

NIT. 830.012.785-6
Transv. 59 No, 104 b - 65 - Tel.: 7460560
DATEXCOY
financial. manager@datexco.com
www.datexco.com

Resolucion DIAN No, 18762003988609
Fecha:12/07/2017 Habilita 3197 al 4000

Actividades Econémicas 7320 - 6311 - 7220 - 7020 - Tarifa ICA 6.9x1000 3 5 0 0
IVA Régimen Comun - No somos autoretenedores FACTURA DE VENTA No.
T 'SECRETARlA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA ILC. ANO _ MES DIA
LTS, Fecha Factura [ 2019] 12 [30 |

ANO MES DIA
Direcciériarmera 8 N° 10 - 65 Fecha Vencimiento | [ [ |

Tel/Fax. 3813000

Forma de Pago

1247 4754

Ciudal: Bogota D.C. Pais:__Colombia | _
l.a presente factura ce venta tiene cardcter de titulo valor Art, 772,
e 773 y 774 del codigo de Comercio y Ley 1231/2008. En caso de mora
E-mail: en el pago de esta factura se causaran intereses mensuales a la tasa
maxima legal autorizada.
DESCRIPCION CANT. SUBTOTAL ! TOTAL
Contrato 4140000- 564-2019 1.500 51.237 76.855.462

Sondeo Presencial Diciembre

Estudio de Opinién Publica percepcion de la ciudadania,
respecto a la ciudad de Bogota.

/Anexos entregables obligaciones especificas

www.datexco.com

- NIT 200866001-9 PBX

Impreso por Printhya S.A.S

’ Subtotal 76.855.462
Observaciones: 14602538
IVA 19%
91.458.000
Decreto 536 Minhacienda 30 de Marzo de 2017 Actividad 7320| | 0t Factura
Retencion en la fuente
i 0,
Tarifa de retencion en la fuente corresponde al 4% Retencion ICA 6.9
Otros descuentos
91.458.000
Neto a Pagar

Por favor efectuar transferencia al Banco Davivienda cuenta de ahorros N® 006900692242
Nit. 830.012.785-6 Datexco Company S.A.

- “v’:_«:; Fecha de Recibido:
COJ* © | Nombre:

C.C.

Datexco Comﬁr_lr

f_ué&_f(_cn - ':ci(_')a({ Z T =
| Fifma Autorizada Firma y Sello del Cliente

\
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DIAN

T

Autorizacion Numeracion de Facturacion

Espacio reservado para la DIAN

Iiis

18763000000457

5)7707212489984(8020) 001876300000045 7

4 Numero de formulario

|

al4

(415)

6 DV
6

5 Numero de Identificacion Tributana - NIT

830012785

7. Primer apellido 8, Sagundo apellido

11. Razén social
DATEXCO COMPANY S.A.

Ve
a9 anarnumhf(‘\ \ 10. Otros nombres
| — M\

\\/

12. Direccion seccional Cod
impuestes de Bogold { 3 2
24, Direccion ~ : \/ /
TV 59 104B 65 Ly /
25 Pais 26 Departamento < ZYM 1o
Colombia Bogota D.C. s, a, D.C.

\/

tad discrecional establecida en el articulo
de 14/07/20186, por la cual se adopta los
a solicitud realizada por el contribuyente,

La U.A.E. Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales, confo
684-2 del Estatuto Tributario y en virtud de lo estipulado en la
sistemas técnicos de control de facturacion; previo estudio
representante legal, o apoderado debidamente acreditado.
y/o documento equivalente. En los casos, en que se ag
tendra derecho a solicitar una nueva autorizacion, de acuerdo

Las vigencias de los rangos de numeracion de fac;@o—’M
oficial.

W n de facturacion transcurrido el término de la vigencia
i ta&a abilitacion de la numeracion sobrante.

meracion de facturacion y/o documento equivalente, la vigencia
e estos rangos.

ran a partir de la formalizacion de éste documento

Si el obligado a facturar, no hubiere agota
autorizada, con 15 dias de antelacion, podra

Cuando se trate de una solicitud de inhabili

es permanente, por lo tanto, no proce

ColoTQla h)compromlso que no podemos evadir.

Nota: La no adopcion o violacion de
establecida en el ariiculo 684-2 del E

Firma del funcionario autorizado

S @m@n?fﬂl dara lugar a la sancion

N~

Firma del solicitante

2019-08-22 / 10:05:14 A

984, Apellidos y nombres
985. Cargo

989. Dependencia
1001. Apellidos y nombres VALDERRAMA NICHOLLS CESAR ARIOSTO
1002. Tipodoc. Cédula 1003. No. [dentif. 79269947 1004. DV 2
1005. Cod. Representacion ~ Representante Legal Principal
1006. Organizacion DATEXCO COMPANY S.A,

991. Organizacion
992 Area
993. Establecimiento

997 Fecha formalizacion

Subdireccion de Gestion de Fiscalizacion Tributaria

990 Lugar administrativo

U.AE. DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACION

[270"1 9-5"8-272/1"0:0"5:1° 4




Autorizacion Numeracion de Facturacion

nnuainlsc

oo L 0e Pgmon. Sarkce 7 ot Aumrzam

1876

E

.

4. Numero de farmulario

Pagina

18763000000457

1415)7707212489984(8020) 001876300000045

2 HojaNo. 2

7

5 Numero de Identificacion Tributaria -

83001278s5|

NIT 8 DV

~

Primer apellido

8. Segundo apeliido

9. Primer mmb(rf (\\ 10 Ofros nombres

11, Razén social

DATEXCO COMPANY S.A.

N

Rangos de numeracion para autorizar, habilitar o mm»/ i \

28, Establecimianto {
DATEXCO COMPANY S.A. TV 59 104B 85
1
30 Modalidad Cod 31 Prefijo |32 Desde el numere 33 Hastael meru\/ / 38 Vigencia |34, Tipo solicitud Cod
PAPEL 1 3425 /“ / 24 HABILITACION 2
28 Establecmienta \v b
2 5
30. Modalidad Céd, |31 Prefijo | 32 Desde ay(m \ ﬁaa namero 38 Vigencia | 34, Tipo solicitud cad
29 Establecimiento </ \ \ﬂ
3 :
30 Modalidad Coéd. | 31. Prefijo |32 D@d{ ero \ /63 Hasta el numero 38 Vigencia |34 Tipo solicitud Céd
29. Eslablecimiento </<_) \%\J}
4 =7
30, Modalidad Céd 31 Prs?.}o\ 32 ({sﬁe‘ﬁmﬂn(am 33 Hasta el nimero 38. Vigencia |34 Tipo solicitud Cod
[ ~, ~,
1 / \\
29 Establecmiento / ~N
5 -
30 Modalidad 2 o \@}J Desde el nimero 33 Hasta el numern 38 Vigencia |34 Tipo solicitud Cod
29 Establecimienta / \
6 V/\ .
30 Modalidad Q od\.:n Prefijo |32 Desde el numero 33. Hasta el numero 38 Vigencia |34. Tipo solicitud Cod
29 Establecimiento <\ \\
7
30. Modalidad \\\_// / Cod. |31 Prefijo | 32 Desde el numero 33, Hasta 8l numero 38, Vigencia | 34. Tipo solicitud cod
|
29. Establecimiento \vb
8 \"4 - - -
30 Modalidad < Cod 31 Prefijo |32 Desde el numera 33 Hasta el numero 38 Vigencia |34 Tipo salicitud Céd
29 Establecimiento \/
9 > . :
30. Modalidad Cod 31 Prefijo | 32. Desde el numera 33 Hasta el numerc 38 Vigencia |34 Tipo solicitud Cod
29 Establecimiento
10
30. Modalidad Céd 31, Prefijo | 32. Desde el numero 33 Hasta el numero 38, Vigencia |34, Tipo sclictud Cod
\
29. Eslablecmiento
" A - . -
30. Modalidad Cod. |31 Prefijo | 32 Desde el numero 33. Hasta el numero 38 Vigencia | 34. Tipo solicitud Cod




oi:compcnsar | miplanilla.com REPORTE RESUMEN DE PAGO
Informacion basica de la planilla

Empresa:

DATEXCO COMPANY S.A. 830012785

Tipo Planilla: E

noviembre 2019

Fsine s Dapgtanes; . PRONIAL Sttt UMISRIIN SRE; . dISETRES
a0 Se RaNCAIOR ..o 20859 JOSTREURL .. o emcons B L7200
e 19/12/2019 Total de empleados: g

Fecha de Pago: 09/12/2019 Nimero de Administradoras: 11

Detalles del pago o

Razén social recaudo:

Compensar OI Nit recaudo: 9998600669427
Descripcion: MiPlanilla.com Pago Proteccion Social Medio de Pago: Pago Electronico por PSE
Banco: BANCO DAVIVIENDA Numero Autorizacion: 531688301

Transaccion aprobada

*Numero de Valor descontado
Cadigo NIT Administradoras Num. Afiliados incapacidad por en incapacidad Total Pagado
riesgos laborales y/o licencia
14-23 860011153 POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS 9 = $0 $130,900
230201 800229739 Proteccion (ING -+ Proteccion) 3 $1,952,000
230301 800224808 Porvenir 4 $1,499,500
25-14 900336004 Administradora Colombiana de Pensiones - 1 -$595,000
CCF24 860066942 - Compensar Caja de Compensacion Fliar 9 $998,400
EPS001 830113831 . ALIANSALUD EPS S.A. 1 $33,200
EPS002 800130907 ~ Salud Total EPS ‘s 1 $140,000
EPS005 800251440 Sar_‘litas EPS 2 $268,000
EPS008 860066942 Compensar EPS 2 $244,000
EPS016 805000427 Coomeva EPS 1 $220,000
EPSD17 830003564 Famisanar EPS Cafam Colsubsidio 2 30 $93,200
$6,174,200

*Si descont6 incapacidades o notas crédito debe informar a la administradora correspondiente los descuentos.

Este documento esta clasificado como PRIVADO por parte de Compensar Operador de Informacion
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ALCALDIA MAYDR DEBDOOTA - EN
SECHETARIA GENERAL
DATEXCO)

www.datexco.com Fecha 30/12/20186 11:35:58 COOEROPINRPN 1IN
Cestno: DF.CONSERCOMUNIC
ANexos: 450108
Copa:  na

Wwunhw gecreler agenaral. gov.co

CERTIFICACION DE PAGOS DE OBLIGACIONES LABORALES

Yo, OMAR OSWALDO RUIZ MALAVER, identificado con C.C.79.404.130 de Bogota, y
con Tarjeta Profesional N°44495-T de la Junta Central de Contadores de Colombia, en
mi condicion de Revisor Fiscal de DATEXCO COMPANY S.A. identificada con
NIT: 830.012.785-6, debidamente inscrito en la Camara de Comercio de Bogota, luego
de examinar de acuerdo con las normas de auditoria generalmente aceptadas en
Colombia, los estados financieros de la compania, certifico el pago de las obligaciones
laborales pagados por la compafiia de enero a diciembre de 2019

Lo anterior, en cumplimiento de lo dispuesto en el Articulo 50 de la Ley 789 de 2002.

Para constancia se firma en Bogota, el 20 de diciembre del 2019.

Atentamente,
@, A/c,/z L'z
2

Representante Legal

ESOMAR

\member

AM>

AMERICAN MARKETING
ASSOCIATION

service@datexco.co ‘ SGS



www.datexco.com

Bogota D.C., 02 de Enero de 2019

Sefiores:

Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota
Atentamente: Paola Andrea Tovar
Jefe de Oficina de Consejeria de Telecomunicaciones

Ciudad

Asunto: Radicacion factura 3500 y entrega de la Medicién Obligatoria No. 07 del Contrato

4140000-564 de 2019.

Mediante la presente, remitimos la Factura nimero 3500 con los siguientes documentos

anexos:

1. DVD con archivos soporte de la medicién obligatoria No. 07 del contrato de la

referencia.

DATEXCO)

GOSPLSPIRENOIIHEIINN

ALCAWDIA MAYOR DE BOGOTA - E.:I

SECRETARIA GENERAL

o Resicedn: 1-2020-118

Fecha  020%/2020 153313
Dastno: DECONSE_-COMUNIC
Anexos. 37 FOLIGS + * C2
Copa:  wa

Wi secreler agerersl goy.co

Por lo anterior, se relacionan los siguientes entregables:

DOCUMENTO

ENTREGABLE

ESQUEMA DE TRABAIO

Instrumento de recoleccion de informacion
definitivo.

Preguntas del cuestionario definitivo, concertado
con el supervisor del contrato.

Plan de frabajo de campo, con su respectivo
cronograma de ejecucion de campo y rutas definidas
para su realizacion.

Descripcién de los dispositivos moviles a utilizary la
solucién alternativa en caso de no poder hacerse uso
del mismo.

Propuesta de ajuste o mejora del disefio muestral.
Metodologia de expansion y del analisis de los datos.

LEVANTAMIENTO DE
INFORMACION EN CAMPO

Pilotaje de la aplicacion del instrumento de
recoleccion de las encuestas 1 dia calendario, antes
de cada medicion.

Ajustes pertinentes.

service @datexco.com

"
L

insights
ESOMAR

[member

AM>

AMERICAN MARKETING
ASSOCIATION

©)

SGS



www.datexco.com

DATEXCO)
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Logistica necesaria para emprender la realizacion del
campo.

Informe de Seleccién, capacitacién contratacion el
personal requerido.

Operativo de campo en las unidades de observacion
determinadas.

Seguimiento al operativo de recoleccion de
informacién, asegurando el cumplimiento.

ENTREGA DE RESULTADOS

Base de datos depurados con el factor de expansion
de las encuestas junto con las tablas de codificacion.

Presentar la documentacion de la evaluacion bajo la
iniciativa de datos abiertos (open data) en formato
XML.

Presentar los resultados de las encuestas aplicadas
en tableau.

Presentar los resultados de las encuestas aplicadas
en PP PDF.

INFORME DE TRABAJO DE CAMPO
MEDICION

Método de comparacién, critica y validacion de la
informacion.

Bases de datos de todos los levantamientos.

Cordialmente,

ar Ariosto Vald
CC. 79.269.947 de Bogotd D.C.
Representante Legal
DATEXCO COMPANY S.A.

service@datexco.com

LR

insights

ESOMAR

|member

AM>

AMERICAMN MARKETING
ASSOCIATION

(v

SGS
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tomando en consideracion sus caracteristicas
{ e, sociodemograficas. y
(% . I $1.011.424.500 (Valor de la adicion (si $100.000:000”
“6—; ! ] E g . /
l} ;?r oe cur_a;tr_aio Incluido IVA /| hay lugar a ello): Inciuiao IVA
; : $1.111.424 500 |, ! $1.102.820.656
H * Ay > . .
lVa!or to;al de: .intrato, Incluido IVA Valor ejecutado: " Incluido VA
Pl Z0 nicial del cornitraio: 9 meses Prorrogai(si ss lieve a 23 dias Qalendano

l
[

|
I

: L e 1
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BOGOT/\

INFORME PARCIAL DE SUPERVISION CONTRATO DE CONSULTORIA

N° 4140000-564-2019

CGlernda Larisa Martinez Osorio, Jefe Oficina Consejeria de Comunicaciones de la
Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C obrando como Supervisora del
Conirato de Censultoria No. 4140000-564-2019 presento el informe parcial con el fin de

proceder al reporte parcial de

cumplimiento en los siguientes términos:

1 _{NFORMACION DE LA EJECUCION DEL CONTRATO

(Contratista:

Datexco Company S.A

Objeto:

Realizar estudios de opinién publica para la Secretaria General
de la Alcaldia de Bogota D.C., con el proposito de conocer
informacion de interes de Ios ciudadanos con respecto al
desarrollo de las camparias comunicacionales, politicas publicas,
programas y proyectos que adelanta la Administracién Distrital,

cabo):

Piaza _fmal_ dei..c ontrato:

9 meses 23 dias
calendano _

Fecha de suscripcion:

|
, -
28 marze 2019 E

o

et.l a ne lmciac,mn

-‘1‘

# acha d¢ reinis 1o (s se levd

Liper denma dande presta 2|

‘geivicio { 30ln para persoqaa

|
_naural)

' ?9 marzo 2019

'Fecha de suspension

(si hay lugar a ello):

N.A

Fecha de terminacion:

20 ensro 2020 /’

N.A

|
ol B

Sede donde presta el
servicio (solo para
persona natural)

NA -

CUNMPLIM.ENTO DE LAS CELIGACIONES:

QOue do acuerds a 1a cjecucian de dicho acuerdo de voluntades me permito certificar el

des:

covr'tiactuaies!

[..T'Tk
| 1. Cumplir con tordas las coraiciones y TF contratista. he cumplido con tcdas las
| oo CRaa urm de las especificecicnes | o

"

T :m.,v,'. IONES

Ll

Lt “L"r ?ﬂ"lm 10 - 67

Cadign nosiai 111711
el 381 3005
. a0 gc. a5y F €O

% 'nfor Linea r'ul

o

e

:andiciones

4‘1:

crrodlo de las sigirentes actividedes en cumplimiento dei objsto v ias obhgaumes

__ACTIVIDADES

wspecificaciones tocnicas y |
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BOGOT.

INFORME PARCIAL DE SUPERVISION CONTRATO DE CONSULTORIA

N° 4140000-564-2019

OBLIGACIONES

~ ACTIVIDADES

OBSERVACIONES

técnicas y obligaciones contenidas
en los estudios previos, anexo
tecnico y pliego de condiciones del
proceso de seleccion.

obligaciones contenidas en el estudio
previo, anexo técnico y pliego de
condiciones del proceso de seleccion.

Esto se evidencia en el desarrollo de las
obligaciones especificas del presente
informe de supervision.

Entregar los productos definidos en
el anexo técnico.

Se han entregado todos los productos
definidos en el anexo técnico en los
tiempos establecidos para cada uno.

N.A

Entregar al supervisor del contrato
dentro de los dos (2) dias habiles
siguiente a la adjudicacion del
contrato, el documento que describa
la metodologia para la realizacion
de las encuestas y dar cumplimiento
a la misma dentro del plazo de
ejecucion del contrato.

La metodologia para la realizacion de los
sondeos de opinién, fue remitida por el
contratista dentro del plazo establecido,
esta se remitié a la direccion de contratos
con radicado No. 3-2019-13988.

Entregar dentro de los dos (2) dias
habiles siguientes a la suscripcion
del acta de inicio del contrato el
esquema de trabajo a usar en la
primera - medicion y durante |la
ejecucion del mismo dentro de los
cinco (5) dias calendario siguiente a
la entrega de resultados de la
medicion mensual anterior, el
esquema de trabajo para cada una
de las mediciones a realizar,
atendiendo a los parametros
establecidos en el anexo técnico.

Datexco S.A., entregd dentro de la fecha
establecida para la medicion 1 el esquema
de trabajo, esta entrega se realizd
mediante reunion el 2 de abril y se remitiod
con numero de radicado 3-2019-15641.

Para el sondeo presencial No. 6 el
contratista remitié el esquema de trabajo
en el plazo establecido, este se adjunta en
el respectivo CD.

N.A

Crear el instrumento de recoleccién
de informacién (cuestionarios) de
acuerdo con los requerimientos de
la Oficina Consejeria de
Comunicaciones y entregarlo dentro
del dia (1) calendario siguiente a la
entrega de las caracteristicas de
interés por parte de la Oficina
Consejeria de Comunicaciones
para aprobacién de la misma.

El formulario para el sondeo presencial
No. 6 se construyd en conjunto con la
Oficina Consejeria de Comunicaciones y
Datexco Company S.A.

Este se anexa junto con este informe con
la respectiva aprobacién de la Supervisora
del contrato.

N.A

Realizar la prueba piloto en un (1)
dia calendario, el cual debe ser
anterior al inicio de cada recolecciéon
de informacion para verificar las

Para el sondeo presencial No. 6 se realizd
la prueba piloto de conformidad con lo
establecido en la presente obligacién

N.A

Cra 8 No. 10 - 65
Codigo postal 111711
Tel: 381 3000
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cuartitativa_y

Cra 8 No. 10.- 865
Cédigo postal 111711
Tel: 381 3000
www hogota.gov. co
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OBLIGACIONES ACTIVIDADES OBSERVACIONES 1
consistencias de los formularios | El informe de la prueba piloto se adjunta
| elaborados. con este informe de supervision parcial. o |
7. "Realizar la  recoleccion  de | Para el sondeo que corresponde a este | NA
informacién en un plazo maximo de | informe de supervision se realizd la %
cinco (5) dias calendario, contados | recoleccién de informacion en los plazos
a paitir del dia siguiente a la | establecidos.
definicion del instrumento de
| recoleccion entre las partes, | Evidencia de ello, se encuentra la base de
| cumpliendo con los criterios | datos del sondeo en el CD anexo en
1 técnicos deiinidos en el anexo | donde se podra encontrar la variable
técnico y la metodologia para la | ‘Timestamp’.
' realizacion de encuestas
| presentadas por el contratista. S
8. Llevar a cabo el analisis de | Elanalisis de la informacion de resultados | N.A '
informacion  resuitante de las | del sondeo se entregd en el plazo
| encuastas realizadas y entregar los | establecido.
resultados del mismo dentro de los [
cuatrg (4) dias.calendario siguientes | La presentacién de resultados = se |
2 la finalizaciéh de la etapa de | encuentra en el respectivos CD.
| __recuiaccion de informacion. _ S - _J
$. Presentar los resultados de las | La presentacion de resultados se | NA '
| encuestas apiicadas en los formatos | encuentra en el CD denominados =
power point, PDF y en el software | Presentacion de Resultados del sondeo
Tableau con todos los dashboard | realizado, en este se encuentran los
solictados con el reporte dindmico | resultados en los siguientes formatos: -
con. el fin de obtener las consuitas | power point, PDF y Tableau.
graficas de los resultados de cada
astudic. o ) o ‘
10. Realizar el seguimiento y monitoreo | Para el sondeo presencial No. 6 se realizd | N.A
permangnte a la efectividad de la | el reporte de seguimiento de campo
capiura de ir.formacién durante la | durante la captura de la informacion de la
aplicacion dalinstrumento, con el fin | medicién en donde nc se presento
de gaianiizar, ai final del proceso, la | dificultad alguna.
repiesetilatividad d2 la diversidad y
plutalivad ~de 1@ poblacion. Es | El reporte se adjunta con este informe de
necesariy que el CONSULTOR | supervision parcial.
reporfe ¢! seguimiento de la |
| receleccion y captura de datos e |
informe al supervisor del contrato
los..avances y -dificultades de la
practica er.campo. o .
11. Genera:, sistematizar y entregar los | Para el sondeo presencial No. 6, se tienen | N.A
“ infermes y resultados de | los resultados de la informacion ’
interpretacién  de la informacion | cuantitativa y cualitativa, esta se anexa en
cualitativa de las | el CD denominado Presentacion de | RN
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ORLIGACIONES

ACTIVIDADES

OBSERVACIONES

encuestaz a hogares o sondeos
telefonicos que se realicen para la
recoleccitn de informacion.

Resultados.

12.

Cumplir con el equipo minimo de
trabajo requerido y mantener el
mismo en la etapa de ejecucion del
contralo.

Mediante radicado 3-2019-13988 se
remitié a la direccion de contratacion las
hojas de vida del personal minimo
requerido solicitado en el anexo técnico.

N.A

. Proveer el personal requerido y

experimentado para realizar
eficiente 'y  eficazmente las
encuestas y sondeos que ordene la
Entidad, debidamente capacitado y
con entrenamiento constante.

Para el sondeo presencial No. 6 se conté
con el equipc de encuestadores vy
supervisores experimentados,
debidamente capacitados y con el
entrenamiento constante requerido.

Esto se puede evidenciar en el CD
adjuntos denominados Equipo de trabajo.

N.A

14.

Presentar un informe de trabajo de
campo por medicién, con los
disefios muestrales, marco(s) de
muestrev, las bases de datos vy
tabulados con los principales
hallazgos.

El informe de trabajo de campo se anexa
er el CD al presente informe de
supervision parcial con los principales
hallazgos encontrados.

Los tabulados del sondeo se anexa en el
respectivo CD junto con este informe de
supervision, del mismo modo las bases de
datos.

N.A

15.

Contar con disponibilidad
permanente de servicio y asistir a
las sesiones del comité técnico
operativo, asi como a las demas
reuniones y presentaciones de
informes y entrega de resultados
cuando lo requiera la Entidad, a
través del supervisor den contrato, y
en reuniones con el (los) analista(s).

Por parte del contratista se ha contado con
toda la disponibilidad para asistir a las
sesiones de comité técnico operativo, asi
como las demas reuniones solicitadas por
la Oficina Consejeria de Comunicaciones.

Prueba de esto se encuentra la lista de
asistencia y memoria de reuniéon adjunta
en este informe de supervision.

N.A

1€.

Aplicar las encuestas través de
dispositivos moviles de captura que
garanticen la correcta y eficaz
aplicacion de las mismas.

Adjunto a este informe se encuentra la
descripcion de los dispositivos moviles
utilizados.

N.A

17.

Entregar el registro del contacto de
ias personas encuestadas.

En el CD denominado Bases de Datos, se
encuentra el contacto de las personas que
autorizaron el registro de su informacion.

N.A —‘

18.

Permitii el acceso a los registros de
llamadas, audios o teléfonos de las
personas contactadas cuando se
realice un sondeo telefénico para
verificar el cumplimiento e idoneidad

En el CD denominado “Registro
telefonicos” se encuentran todos los
audios de las personas contactas para el
sondeo presencial No. 6.

N.A

Cra 8 No. 10-65
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Tel::381 3000
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5 OBLIGACIONES ACTIVIDADES OBSERVACIONES
| de los estudios.

19. Garantizar el cuidado, .| Datexco Company S.A entrega un informe | N.A
almacenamiento y backups de la | en el cual detalla como garantiza el

| informacién procesada producto de | cuidad, almacenamiento y backup de la

| las encuestas. informacion recolectada y procesada.
Este documento se encuentra anexo a
este informe de supervision.

20. Garantizar en la recoleccién de | El contratista para la medicion realizada | N.A
informacion un (1) supervisor por | garantizé un supervisor por cada 4

| cada 4 encuestadores. encuestadores.
! Esto se evidencia en el CD denominado
(- Equipo de Campo.

21. Documentar las bases de datos de | La base de dato se encuentra adjunta en | N.A
todos los levantamientos segin los | el CD, esta se encuentra bajo los
estandares establecidos en | estandares establecidos en la Oficina
conjunto con la Oficina Consejeria | Consejeria de Comunicaciones.

~_de Comunicaciones.

22. Presentar dentro de los diez (10) | La factura nimero 3500 se radico el 2 de | N.A
dias calendario siguientes a cada | enero con radicado No. 1-2020-118, con
“mensualidad vencida o dentro de los | todos los anexos.
plazos en que lo requiera el
supervisor  del  contrato, la | Esta se recibid6 a satisfaccion por los
facturacion de los elementos | servicios efectivamente prestados.
efectivamente entregados o]
servicios efectivos prestados y
recibidos & satisfaccion por la

___entidad. |

23. El representante legal de la | Para el mes de diciembre se realizd una | N.A

. sociedad o su apoderado con | reunion a la cual fue convocado el
faculied - para adoptar decisiones | representante legal de Datexco Company,
debera asiclir a las reuniones que lo | esta reunién se adelanté sin ningln
convoque |2 Secretaria (General de | inconveniente.
la Alcaldia Mayer de Bogota D.C.,
en las cordiciones y términos que
“determine Ja Entidad, salve casos
de fuerza mayor o caso fortuito
debidarnente acreditados a mas

! tardar el dia siguiente a Ia fecha en
__que se debid efectuar la reunion.
24. Cumplir corias demas obligaciones | Datexco Company S.A., a la fecha ha | NA

gerivacas ae. le naturaleza del
contralo y-. que surian de su
eiecucion.

cumplido con las solicitudes realizadas
por la Oficina Consejeria de
Comunicaciones satisfactoriamente.

»

Cra & No..10 - 55
Codigo postai 111711
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" INFORME PARCIAL DE SUPERVISION CONTRATO DE CONSULTORIA
N° 4140000-564-2019

3. GESTION DE PAGOS:

De acuerdo con lo establecido, se han realizado a la fecha 17 enero 2020 un tctel de siete
(7) pages, por valer de MIL ONCE MILLONES TRESCIENTOS SESENTA Y DOS MiIL
SEISCIENTOS CINCUENTA Y SEIS PESOS ($1.011.362.656) M/CTE, de acuerdo 2 la
entrega de los bienes, productos y/o servicios estipulados en la clausula QUINTA ~
FORMA DE PAGO del Contrato de Consultoria No. 4140000-564-2019. asi:

1

v

PAGONro.1 T

' Nro. CJ\R:‘E—«TA Y |

i DE FORIC M EL
REQUISITOS DESCRIPCION - EXPEDIENTE

_CONTRACTUAL

Facturas o documentos equivalentes

FacturaNo.3406 / | NA

Anexos. Informe de supervision

Informe de supervision: | N.A
1 .

Ceriificado de recibido a satisfaccion

Certificado “de |NA
umpllmlento No.: 2737 j

| Acreclitarion de pago de apories al
Sistemia Integral de Seguridad Social y | aportes

Certificacion de pago de | NAA

|
Parafsnales . _IL o
Compmbante de ingreso de eslementos | N/A | N.A ¥
| a almacén. ) I
| Orden de pago (2088 | .  INA el
T ~_PAGO Nro. 2 ot
_ i Nro. CARPETA Y
: | DEFOLIOENEL |~ "
_ REQUISITOS DESCRIPCION e EXBEENTE . |

Facturas o documentos equivalentes

| Factura No. 340/ J3411 [T NA 1

Anexos: Informe de supervision

Certificado de recibido a satisfaccion:

Ty e T

~Cra 8 Neo: 1C - 55
2fdiga>~actal 111711
Tek 387 3000
wwr S egola gov.co
Infa: Lin~a 185

4231000- FT-964 Version 04
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informe de supervision: | N A

~

|
£ fl A
| Certificado C de|nA
| cumplimigntc No.. 3352 | o
i O i vl
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INFORME PARCIAL DE SUPERVISION CONTRATO DE CONSULTORIA
N° 4140000-564-2019

PAGO Nro. 2 (R
Nro. CARPETA'Y
| | - DE FOLIO EN EL
BEQUISITOS DESCRIPCION " EXPEDIENTE
: i fil CONTRACTUAL
Acreditacion de pago de aportes al | Certificacion de pago de | N.A
Sistema Integral de Seguridad Social y | aportes
Parafiscales
Comprobante de ingreso de elementos | N/A N.A
a almacén. y,
Orden de pago 2081 / N.A
PAGO Nro. 3 a0
Il Nro. CARPETA Y
| 5 DE FOLIO EN EL
REQUISITOS DESCRIPCION " EXPEDIENTE
i CONTRACTUAL
Facturas o documentos equivalentes Factura No. 3420 / N.A
Anexos: Informe de supervision Informe de supervision: | N.A
3
Certificado de recibido a satisfaccion *| Certificado de | NA
L cumplimiento No.: 4063
Acreditacion de pago de aportes al | Certificacion de pago de | N.A
Sistema Integral de Seguridad Social y | aportes
Parafiscales
Comprobante de ingreso de elementos | N/A N.A
a aimacen.
| Orden de pago 3643 -/ N.A |
L PAGO Nro. 4 e
o i SR = e St Nro. CARPETA'Y
gl DE FOLIO EN EL
REQUISITOS DESCRIPCION il EXPEDIENTE
iy SN ' CONTRACTUAL
Facturas o documentos equivalentes Factura No. 3429 N.A
Anexos: Inforre de supervision Informe de supervision: | N.A
4
Certificado de recibido a satisfaccion Certificado de | N.A

cumplimiento No.: 4743

Cra 8 No. 10 - 65
Codigo postal 111711
Tel: 381 3000
www:bogota.gov.co
info: Linea 195

4231000- FT-964 Version 04

SGS

CO18m8




&
BOGOT.
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PAGO Nro. 4
Nro. CARPETAY
, DE FOLIO EN EL
REQUISITOS DESCRIPCION EXPEDIENTE
gt CONTRACTUAL
Acreditacion de pago de aportes al | Certificacion de pago de | N.A
Sistema Integral de Seguridad Social y | aportes
Parafiscales ,
Comprobkante de ingreso de elementos | N/A N.A
a almacén. / |
Orden de pago 14323 / ~ INA
PAGO Nro. 5 S
o Nro. CARPETA Y
e - DE FOLIO EN EL
REQUISITOS DESCRIPCION EXPEDIENTE
i : CONTRACTUAL
Facturas o documentos equivalentes Factura No. 3436 N.A
3437 /
3439 /
Anexos: Informe de supervision Informe de supervision: | N.A
5
Certificado de recibido a satisfaccion Certificado de | N.A
cumplimiento No.: 5414
Acreditacion de pago de aportes al | Certificacion de pago de | N.A
Sistema Integral de Seguridad Social y | aportes
Parafiscales 3 -
Comprobante de ingreso de elementos | N/A f N.A
a almaceén. / N
Orden de pago 4997 N.A ]
PAGO Nro. 6 iR T ]
= - Nro. CARPETAY
A i DE FOLIO EN EL .
E_RE(‘._!UISITOE‘: DESCRIPCION EXPEDIENTE
il ; - {i ‘CONTRACTUAL
Facturas o documentos equivalentes Factura No. 3457 ‘/ 4 N.A
- 3451 '/ .
\ 3462 /
e . 3483

Cra 8 No. 10 - 65
Caodigo postal 111711
Tel: 381 3000
wwiw.bogota.gov.co
info: Linea 195
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INFORME PARCIAL DE SUPERVISION CONTRATO DE CONSULTORIA
N° 4140000-564-2019 '

PAGO Nro. 6 ‘ :
Nro. CARPETAY
DE FOLIO EN EL
REQUISITOS DESCRIPCION EXPEDIENTE
CONTRACTUAL
3464
Anexos: Informe de supervision Informe de supervision: | N.A
6
Certificado de recibido a satisfaccion Certificado de | N.A
cumplimiento No.: 6148 ]
Acreditacion de pago de aportes al | Certificacion de pago de | N.A
Sistema Integral de Seguridad Social y | aportes
| Parafiscales ]
Comprobante de ingreso de elementos | N/A N.A
| @ almaceén. _ i
. Ordzii de pago 5723/ N.A ]
Pty 1 e PAGO Nro. 7 e
Nro. CARPETA Y
REQUISITOS DE FOLIO EN EL
DESCRIPCION EXPEDIENTE
i - / CONTRACTUAL |
Fa~turas o documentos equivalentes | Factura No. 3466 N.A |
Anexos: informe de supervision Informe de supervision: | N.A T J
7 :
| Ceriificado de r‘-ulbldo a satisfaccién | Certificado de | N.A ]
. .| cumplimiento No.:6990 '
Acreditacion  de pago de aportes al | Certificacion de pago de | N.A

. Sisternad intégral 2 Seguridad Social y | aportes

|‘ Parefiocales AN S —— NI
b lompronante de ing: ‘es0 de elementos | | N/A N.A |
| a@macen. * " s - o
(Crdondepago  [eas8/ NA_

4 DE‘S ARNOLLO DEL CONTRATO

La ap:qba-.,lén cje la garantia Gnica se produjo el dia 29 de marzo 2019, el 24 de ocivbre
2019 y el 9 de noviembre 2019,4a cual se constituyo asi:

L

o) - - . tﬁ“mQ
CriBMoM0-88 " ‘.9 i
Céadiyo pestal 171711 - Oi
Tel B 3000 o v s6s

w2 Bogota.gov.co
Infor Linea 196 -

pRELLEY. k]

4231000 FT-8:4 Version Ga
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N° 4140000-564-2019

N

PGLIZA_ No. AMPAROS VALORES VIGENCIAS
ASEGURADOS ""FECHA | FECHA
INICIO FINAL
150500226020 Cumplimiento del $ 303.427.350 | 28/03/2019 | 28/06/2020 |
contrato '
150500226020 Pago de salarios, $101.142.450 | 28/03/2019 | 28/12/2022
prestaciones sociales e |
indemnizaciones |
150500226020 Calidad del servicio | $202.284.900 | 28/03/2019 | 28/06/2020 |/
150500226020 Cumplimiento del $440.614.350 | 28/03/2019 | 28/06/2020
contrato '
150500226020 Pago de salarios, $ 146.871.450 | 28/03/2019 | 28/12/2022
prestaciones sociales e
indemnizaciones
150500226020 Calidad del servicio $293.742.900 | 28/12/2019 | 28/06/2020 V
150500226020 Cumplimiento del $ 333.427.350 | 28/03/2019 | 28/06/2020 |/
contrato
150500226020 Pago de salarios, $111.142.450 | 28/03/2019 | 28/12/2022 |,
prestaciones sociales e
indemnizaciones y
150500226020 Calidad del servicio $ 222284900 | 28/12/2019 28!06!2025]
4.1. MODIFICACIONES

Que e! contrato ha tenido las siguientes modificaciones contractuales:

Nro. CARPETA |

: TIEMPO
CLASE DE VALOR (En : i
MODIFICACIO | FECHA | casodeser | (EMcaso | YDEFOLIOEN
N adicion) quesea | EL EXPEDIENTE |
i prérroga) | CONTRACTUAL
Mcdificacion 21/10/2019 N.A N.A N.A
. _Adicion 21/10/2019 | $100.000.000 N.A N.A
Prérroga 27/12/2019 N.A 23 dias N.A
calendario ‘

Cra 8 No. 10-65
Cédigo postal 111711
Tel: 381 3000
www.bogota.gov.co
Info: Linea 195
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INFORME PARCIAL DE SUPERVISION CONTRATO DE CONSULTORIA

5. EL SUPERVISOR Y/O INTERVENTOR DEL CONTRATO Y/O CONVENIO CERTIFICA

N° 4140000-564-2019

QUE:
| TIPO DE MARQUE CON UNA X EN
INFOME - CUMPLIMIENTO CASO QUE SEA POSITIVA LA
RESPUESTA, EN CASO
CONTRARIO INDIQUE LAS
RAZONES POR LAS CUALES
HA INCUMPLIDO EL
_ CONTRATISTA
INFORME | El (la) contratista a la fecha viene cumpliendo a X
PARCIAL | satisfaccion el objeto del contrato.
El (la) contratista a la fecha viene cumpliendo X
durante la ejecucién del contrato, con el pago de
ios aportes al Sistema General de Seguridad
Social en Salud, Pensién y Riesgos Laborales, de
conformidad con las normas legales vigentes.
Que el supervisor del contrato certifica al X
Ordenador del Gasto, que las obligaciones
contractuales vienen siendo ejecutadas a
cabalidad y en su totalidad a la fecha de corte del
informe, con oportunidad y diligencia.
Que su ejecucion presupuestal ha obedecido a los X

pagos y desembolsos pactados contractualmente
y las modificaciones si a ello hubiere lugar.

Cra 8 No. 10 -65

Cddigo po

V‘.’WW,bOgOla,g’JV co

Info: Linea

©
Tel: 381 3000 %,
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6. OBSERVACIONES

La factura 3500 por un valor de NOVENTA Y UN MILLONES GUATROCIENTOS
CINCUENTA Y OCHO MIL PESOS ($91.458.000) M/CTE,' corresponde a la
medicion presencial nimero 6 realizada del 14 al 18 de diciembre’con un totai de
1.500 encuestas. Estas fueron realizadas hombres y mujeres mayores dz 18 afios,
residentes habituales de la ciudad de Bogota. 4

El precio de cada encuesta quedo estipulado de la siguiente forma en el marco del
contrato 4140000-564-2019:

VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
ITEM PRODUCTO SIN IVA VA" | INCLUIDO IVA
Encuesta persona - ’
1 oy s $ 51.237 $9.735 $ 60.97 /
NOMBRE DEL
SUPERVISOR/INTERVENTOR CARGE i

A . . i
Glenda Lariza Martinez Osorio | Jefe Oficina Consejeria de TCUJZQ
{ Comunicaciones a S
— v

'}

Proyectc: Yirdley Andrea Mateus Cetina — Contratista Oficina Consejeria de Comumcaciones‘\)\(
Revisd: Jenny Mabel Castafieda Angulo — Contratista Oficina Consejeria de Comunicaciones
Revisé: Carlos Julidan Ruiz Dionisio — Contratista Oficina Consejeria de Comunicacione

Revist y aprobd: Luz Marina Fonseca Avella — Asesora del Despacho de la Secretaria Gener

Cra 8 No. 10 - 65
Codigo postal 111711 a o
Tel: 381 3000 -

www.bogota gov.co ,SGS
Info: Linea 195 oIBmARL T BECRETARA GERIITAL

4231000~ FT-964 Version 04
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SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA

EVIDENCIA DE REUNION

Dependencia: Oficina Consejeria de Objetivo: Reunion de comité técnico noviembre — Contrato 564
Comunicaciones

Fecha: 25 noviembre 2019 Lugar: OCC Hora: 09:00 am

Asistentes
Nombre Area Entidad Tel. Firma
César Valderrama Director Datexco Company 3132950225 ©
40
Paola Tovar OCC Alcaldia de Bogota 1240 s ‘ei’\a 202t
“\.\' .sq,e
Andrea Mateus occ Alcaldia de Bogota 5
‘ Desarrollo:

| Se da inicio al comité técnico del periodo de noviembre del contrato 4140000-564-2019 suscrito
entre la Secretaria General de la Alcaldia Mayor y Datexco Company S.A.

I

: 1. Revision de los documentos metodologicos y planes de trabajo.

| Dentro de la obligacion especifica numero tres que establece: “Entregar al supervisor del contrato
dentro de los dos (2) dias habiles siguientes a la adjudicacion del contrato, el documento que

| aescriba la metodologia para la realizacion de las encuestas y dar cumplimiento a la misma dentro

. del plazo de ejecucion del contrato”, se encuentra que la metodologia fue entregada el dia 28 de

i marzo por parte del equipo de Datexco, la cual se encuentra que ha venido cumpliendo con todos

lo. parametros exigidos en el anexo tecnico y pliego de condiciones.

Dentro de la obligacidon especifica nimero cuatro que establece “Entregar dentro de los dos (2)
| dias habiles siguientes a la suscripcion del acta de inicio del contrato el esquema de trabajo a
\ usar en la primera medicion y durante la ejecucion del mismo dentro de los cinco (5) dias
calendario siquiente a la entrega de resultados de la medicion mensual anterior, el esquema de
| trebajo para cada una de las mediciones a realizar, atendiendo a los parametros establecidos en
¢l anexo léchico”, el esquema de trabajo se entregd en reunion el dia 2 de abril por parte del
| equipo de Datexco Company S.A., del mismo modo para los sondeos realizados a la fecha
| (caturce en total) el contratista ha entregado y cumplido con todas las especificaciones solicitadas
e el esquema de frabajo.

= 2. Revision del avance del contrato y cumplimiento de actividades y metas
|

Duiante la elecucion del contrato se han cumplido con todas las actividades en los plazos
avtatlecides por la Oficina Consejeria de Comunicaciones.

|
|
! 3_.‘ Establecer las directrices que deben observar las partes comprometidas para la ejecucion
a de! contrato.
« CraBNc, 10- 65 ,
‘Coding postal 111711 ~ Y5 A
7l 381 2000 b= L
5 wwwsbogota.gov.co M E J o R

Infc: Linea 195 PARA TODOS
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SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA

EVIDENCIA DE REUNION

Para la realizacion del siguiente sondeo, se realizara como tema coyuntural la finalizacion de la
gestion de la presente Administracion y la efectividad de la comunicacién realizada en el periodo
2016 - 2019.

4. Dificultades y/o controversias en la ejecucion del contrato.

A la fecha no se han presentado dificultades y/o controversias en torno al desarrollo de la
ejecucién del contrato.

5. Monitorear la ejecucién técnica del contrato.

En cuanto a la ejecucién técnica del contrato, a la fecha del presente comité, se han realizado los
siguientes sondeos:

Descripcion detallada Fecha Realizacion | Cantidad
Encuesta persona a hogares 3 -7 mayo 1500
Encuesta persona a hogares 17 - 21 mayo 1348

Sondeo telefénico 25 - 26 mayo 1000
Encuesta persona a hogares 15 - 19 junio 1500
Encuesta persona a hogares 19 - 23 julio 1500

Sondeo telefénico 9 - 12 agosto 1500
Encuesta persona a hogares 17 - 21 agosto 1500

Sondeo telefénico 28 - 29 agosto 800
Encuesta persona a hogares | 4 - 10 septiembre 1500
Encuesta persona a hogares | 11 - 15 septiembre 1500
Encuesta persona a hogares | 18 - 23 septiembre 1500
Encuesta persona a hogares | 25 - 29 septiembre 1500

Sondeo telefénico 24 - 26 septiembre 1000

Sondeo telefénico 20 - 21 octubre 420

Dentro de la ejecucion financiera se tiene que el 24 de octubre se realizé una adicién por una
suma de CIEN MILLONES DE PESOS ($100.000.000) M/CTE incluido IVA.

| Anexos: 1 folios

Cra 8 No. 10 - 65
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGUTA D.C
.

SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA

EVIDENCIA DE REUNION

Dependencia: Oficina Consejeria de

Comunicaciones

Objetivo: Reunion de comité técnico diciembre — Contrato 564

Fecha: 19 diciembre 2019 Lugar: OCC Hora: 03:00 pm
Asistentes
Nombre Area Entidad Tel. Firma
César Valderrama | Director Datexco Company 3132950225
Public Sales R
Juan S. Serrano Manager Datexco Company 3508196680 ﬁ@q}.ﬁ,&\e
Luz Marina Fonseca | OCC Alcaldia de Bogoté 1013 e
Martin Cicuamia OCC Alcaldia de Bogota e?
Andrea Mateus occC Alcaldia de Bogota

Desarrollo:

Se da inicio al comité técnico del periodo de diciembre del contrato 4140000-564-2019 suscrito
entre la Secretaria General de la Alcaldia Mayor y Datexco Company S.A.

1. Revision de los documentos metodolégicos y planes de trabajo.

Dentro de la obligacion especifica niUmero tres que establece: “Entregar al supervisor del contrato
dentro de los dos (2) dias habiles siguientes a la adjudicacion del contrato, el documento que
describa la metodologia para la realizacién de las encuestas y dar cumplimiento a la misma dentro
del plazo de ejecucién del contrato”, se encuentra que la metodologia fue entregada el dia 28 de
marzo por parte del equipo de Datexco, la cual se encuentra que ha venido cumpliendo con todos
los parametros exigidos en el anexo técnico y pliego de condiciones.

Dentro de la obligacion especifica numero cuatro que establece “Entregar dentro de los dos (2)
dias habiles siguientes a la suscripcion del acta de inicio del contrato el esquema de trabajo a
usar en la primera medicion y durante la ejecucion del mismo dentro de los cinco (5) dias
calendario siguiente a la entrega de resultados de la medicion mensual anterior, el esquema de
trabajo para cada una de las mediciones a realizar, atendiendo a los parametros establecidos en
el anexo técnico”, el esquema de trabajo se entreg6 en reunion el dia 2 de abril por parte del
equipo de Datexco Company S.A., del mismo modo para los sondeos realizados a la fecha
(catorce en total) el contratista ha entregado y cumplido con todas las especificaciones solicitadas
en el esquema de trabajo.

2. Revision del avance del contrato y cumplimiento de actividades y metas.

‘Durante la ejecucion del contrato se han cumplido con todas las actividades en los plazos

Crgms
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www.bogota.gov.co
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SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA

EVIDENCIA DE REUNION

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C

MCIE TARIA DEHERA

establecidos por la Oficina Consejeria de Comunicaciones.

3. Establecer las directrices que deben observar las partes comprometidas para la ejecucion
del contrato.

Debido a |a finalizacion de |la presente Administracion se deja claro que es necesaria una nueva
reunién en enero con las nuevas personas encargadas de la comunicaciéon, con el fin de
establecer los nuevos lineamientos de los sondeos de opinién publica.

Del mismo modo, se realizara una prorroga por 23 dias calendario con el fin de poder continuar
con el contrato.

4. Dificultades y/o controversias en la ejecucion del contrato.

A la fecha no se han presentado dificultades y/o controversias en torno al desarrollo de la
ejecucion del contrato.

5. Monitorear la ejecucion técnica del contrato.

En cuanto a la ejecucion técnica del contrato, a la fecha del presente comité, se han realizado los
siguientes sondeos:

Descripcion detallada Fecha Realizacion | Cantidad |
Encuesta persona a hogares 3 -7 mayo 1500
Encuesta persona a hogares 17 - 21 mayo 1348

Sondeo telefénico 25 - 26 mayo 1000
Encuesta persona a hogares 15-19 junio 1500
Encuesta persona a hogares 19 - 23 julio 1500

Sondeo telefonico 9 - 12 agosto 1500
Encuesta persona a hogares 17 - 21 agosto 1500

Sondeo telefénico 28 - 29 agosto 800
Encuesta persona a hogares | 4 - 10 septiembre 1500
Encuesta persona a hogares | 11 - 15 septiembre 1500
Encuesta persona a hogares | 18 - 23 septiembre 1500
Encuesta persona a hogares | 25 - 29 septiembre 1500

Sondeo telefénico 24 - 26 septiembre 1000

Sondeo telefénico 20 — 21 octubre 420
Encuesta persona a hogares 1500

Dentro de la ejecucion financiera se tiene que el 4 de octubre se realizé una solicitud de adicién
por una suma de CUATROCIENTOS CINCUENTA Y SIETE MILLONES DOSCIENTOS

Cra 8 No. 10 - 65
Codigo postal 111711
Tel: 381 3000
www.bogota.gov.co
Info: Linea 195
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SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA

%g“ EVIDENCIA DE REUNION

|

NOVENTA MIL PESOS ($457.290.000) M/CTE incluido IVA, esta adicion se aceptd por ambas
partes y fue remitida a la direccién de contratacion con numero de radicado 3-2019-29694.

Del mismo modo, fue necesario solicitar la anulacion de lo anterior y realizar una adicion por CIEN
MILLONES DE PESOS ($100.000.000) M/CTE incluido IVA.

Anexos: 1 folios

Cra8No. 10-85
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

|
SECRETARIA GENERAL

EVIDENCIA DE REUNION

SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA

Dependencia: Oficina Consejeria de

Cormunicaciones

Obijetivo: Aprobacion formulario y sondeo presencial No. 6 contrato 564

=

! Fecha: 12 diciembre 2019

Lugar: Sala de juntas

Hora: 10:00 am

| B

i Asistentes
i Nombre Area Entidad Tel. Firma
arin Cvamia | oz de | |AcataMaver | yaap |
j_;_uz Marina Fonseca gg:nsjrj:w?cr;?:gies Qécglgéig ayor 1013 @ ?‘\‘:i‘:;“e*o
Andrea Mateus Cetina ggnmsﬂ?;ig ies Qécgzi;gayor g 63'6"‘5
Desarrollo

i Se da inicio a ia reunién, con la presentacion del formulario para aplicar en el sondeo presencial nimero 6 dentro
de la ejecucion del contrato No. 4140000-564-2019, suscrito entre Datexco Company S.A y la Secretaria Gereral
| de la Alcaldia Mayor de Bogota.

]
1 Este formulario contiene preguntas sobre las caracteristicas de interés definidas en el anexo técnico:
%

e Seguridad
¢ Movilidad
e Infraestructura

Este sondeu se realizara a hombres y mujeres mayores de 18 afos, residentes habituales en la ciudad de
Bogota de todas las localidades y tendra como tema coyuntural la finalizacion de la presente Administracion y
los retos para la nueva Administracion.

Se da el aval ai formulario por parte del Supervisor del Contrato, Martin de Jesus Cicuamia, Jefe de la Oficina
Censejeria de Comunicaciones (E).

Aprobacion del Supervisor:

Teniendo en cuenia lo anterior, el Supervisor del Contrato, Martin de Jesus Cicuamia, Consejerc de
Cumunicaciones (<) aprueba y autoriza realizar el sondeo presencial No. 8 con 1.500 encuestas, a su vez, da
la instruccion a Andrea Mateus de enviar un correo al equipo de Datexco Company S.A en donde se daran las
pautas para reaiizar dicho sondeo.

Se anexa juntc con esta evidencia de reunion el formulario.

L E
Cra m -65
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Tei: 381 3000
www.bogota.gov.co
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SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA

EVIDENCIA DE REUNION

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

SECRETARIACENERAL

Compromisos:

e Enviar el correo electronico al equipo de Datexco con el formulario aprobado y las pautas para realizar
el sondeo presencial No. €, se anexara a esta evidencia de reunion el correo electronico que se envie al
contratista.

[ ]

Anexos: 7 folios
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12/12/2019 Correo: Yirdley Andrea Mateus Cetina - Outlook

Solicitud sondeo presencial No. 6 - Contrato 564

Yirdley Andrea Mateus Cetina
Jue 12/12/2019 14:19

Para: Cesar Valderrama <cesar.valderrama@datexco.com>; Andrea Velez <andrea.velez@datexco.com>;
jair.bermudez@datexco.com <jairbermudez@datexco.com>

CC: Maria Elena Romero Rocha <meromero@alcaldiabogota.gov.co>; Luz Marina Fonseca Avella
<Imfonseca@alcaldiabogota.gov.co>; Martin Cicuamia <mcicuamia@alcaldiabogota.gov.co>

0 1 archivos adjuntos (609 KB)
Cuestionario Medicion 6_Dic12.pdf;

Buenas tardes, cordial saludo.

De manera atenta adjunto envio el formulario aprobado. La muestra para esta medicion es de 1.500
encuestas.

Esta muestra debe ser representativa por:
Zona
Sexo
Edad

Muchas gracias y quedo atenta al respecto.

Cordialmente,

YIRDLEY ANDREA MATEUS CETINA

&
| WQQTA CONTRATISTA
MEJOR | OFICINA CONSEJERIA DE COMUNICACIO!

ALCALCA MAYOR alaria Geners Klcaldia Mavor de Bogod: 7
o ADC pAMTODOS e .'.f‘l ﬁl l Jt:‘ﬁ ‘r“ —TIT‘ yOr ¢ _].\1 S{;S
el (571) 381 30 :.l E x1 | I LDONESK

22

htips:/loutiook.office.com/mail/sentiterns/id/AAQKADAONDZN2VILTMSMjUINGY x Yy 1iIM2MOLWISZWJhYWZIZDU4YgAQAEH4 % 2BFIdVOHpBMCEqlu. . /!
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I

ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA DATEXCO COMPANYS.A. | InstrumentoN®| | [ | |

Transversal 59 No. 104 B — 12019

Encuesta 7 medicidon 65 Bogota D.C.

* Las preguntas que se deben realizar al encuestado son aquellas en letra normal y sin negrilla. Las
indicaciones para el manejo de cada pregunta son aquellas con negrilla.

ABREVIATURAS Y CONVENCIONES:
Convenciones al inicio
(E} Respuesta esponidnea. No se deben leer las opciones de respuesta
(A) Respuesic oyudada igéntica. Leen las opciones (o insiruccion) de respuesta siempre igual
(G) Respuesta por observacion. El entrevistador responde segin observacion de €l
(DL) Significa Didlego de Lectura. Textos. encabezados, premisas. que en algin punto deberdn ser leidos durante la aplicacion
delinstrumento. )

Convenciones al final

(RU) Respuesta unica. Se debe aceptar solo una opcion de respuesta
(RM) Respuesta mulliple, Se debe aceptar varias opciones de respuesta
(RAL) Respuesia abierta limitada. Se debe indagar y no profundizar

Convenciones en cualquier ubicacion
(ENC:) Significa instrucciones para el encuestador. Son instrucciones que el enfrevistador o encuestador deberan seguir para
una buena oplicacion del instrumenio,

(DL} Buenos dias/tardes, mi nombre es.... trabajo para DATEXCO COMPANY S.A empresa de investigacion
de mercados. Actualmente estamos realizando un estudio sobre la percepcidn de los ciudadanos respecto

a

la ciucad de Bogota D.C. ¢Me puede colaborar 10 minutos para responder unas preguntas por favor?

Le informo que estamos regulados por ley de Habeas Data lo que significa que no divulgaremos sus datos
sir. Su previa autorizacion.

| mecharo | 2 | 2 [3[a]5]6[7][8]9f10]11]12[13]14]15]16[17[18][19]20]

C1. (E) Localidad (RU)
[

1 l Usaguén ' 8 Kennedy 15 | Antonio Narifio
l_ 2 | Chapinero 9 Fontibon 16 | Puente Aranda
-3 | SantaFe 10 | Engativa 17 | La Candeiaria
4. | San Cristébal 11 | Suba 18 | Rafael Uribe
5 UUsme 12 Barrios Unidos 19 | Ciudad Bolivar
6 Tunjuelito 13 | Teusaquillo 20 | Sumapaz
I._7 Bosa . 14 Los Martires

Me permite habiar con la Gltima persona en cumplir afios en este hogar, que se encuentra en este
moraento y Yenga 18 afios o mas.

PR3 BaaE 50 e 55 F“_ms 7 x - T ]

F1. (£) ¢Es usted mayor de 18 afios? (RU).

i
|

1k (Centinue! | 2 {No (agradezca ytermina)'

F2. {E).iReside usted en este predio/hogar? (RU)

F3. (E) éCudnio tiempo !leva usted residiendo en Bogota? (RU)

TEEontim’Je) o | 2 JNo (agradezca y termine)

,r Menos de seis meses 1'(Termine)
Lntre seis meses y menos de un aiio 2

1 Unano y menos de cuatro afos N [ 3

|__Cuatro aios y diez afios ] 4




I_ Mds de diez afios - 5 44‘
{__ No Responde 97 (Termine)

|

2. P1. Califique la gestién de Alcalde Mayor de Bogota? (RU)
Favorable 1

Ni favorable/Ni
Desfavorable
. Desfavorable

NS

NR

~N O wliw N

4. P2. (E) Razdn de calificacion de P1.

5. P3.(A) En términos generales ¢Ud. Aprueba o desaprueba la labor de la actual alcaldia de Bogota?

(RU)

Aprueba 1
Ni aprueba/Ni

2
desaprueba
Desaprueba 3
NS 98
NR 97

6. Pa. (E) Razdn de calificacion de P3

EVAUACION ADMINISTRACION i 1) e

7. P5.(A)Enunaescaladelaé,donde 1 esmuy malay6 muybuena ¢Coémo cree que ha sido |a gestion
de la actual alcaldia de Bogotd, en cada uno de los siguientes temas? (RU) ENC. ROTAR

8. P6. (A) {Usted cree que la situacion en Bogota, con la actual alcaldia, ha mejorado, empeorade o
sigue igual, en cada uno de los siguientes temas? (RU)

9. P7.(E) ¢Cudl fue su principal acierto en cada tema? (RAL)
10. P8. (E) ¢Cudl fue su principal falla en cada tema? (RAL)

e . & B— e

L m;\; b“:::a I: E Mejorado | Empeorado | lgual 7J 8
Empleo el R B B g 3 1 2 3 _J
Seguridad 1 S e o 293 3 1 2 3 [ |
Vivienda 1 | 2| 3|45 ®© : 3 ; 5 :




T 1,

S : : N
4| iransporte | 1 1i&)14)5 . 2 3 1 2 3
5| Educacidn 1 2/31 43 6 Ll i 2 3
; 8 7
6| Infraestructura vial 1 2/314|5 6 : 3 1 2 3
Apoyo a le culturayal, - 2/3|4|5 6 9| 9 _|
K 1 1 2 3
deporre ' 8 | 7
8| Salud 1 2(3/4]5 6 9 9 1 2 3
8 | 7

11. PS. (E) <Sabe usted de algunas obras realizadas, en ejecucién o adelantadas que deje la alcaldia
actual cerca a su casa (1km de distancia)? (RU)

Si 1 Continué
- No 2

NS 98 Pase a P11

NR 97

©12. P10. (E) Mencione las OBRAS realizadas, en ejecucion o adelantadas que actualmente deja la alraldia

.
Sl

actual cerca de su casa. (RAL)

Obras

13. Empleo
14. Seguridad
15. Vivienda
' 16. Transporte
17. Educacion
18. Infraestructura vial |
19. Apoyo a la cultura y al deporte 1
20. Salud
99. Otro. Cuzl?

4

1T

/|

21. P11 (E).¢Sabe usted de algunas obras realizadas, en ejecucion o adelantadas que deje la alcaldia
© actual para su barrio? {RU)

5i i} _ Continué
- No 2
NS 93 Pase a P13
B NR 97 -

23. P12.{E) Menciohe las OBRAS realizadas, en ejecucion o adelantadas que actualmente deja la alcaldia
actual para su barrio. (RAL)

Obras

Empleo -
Seguridad
Vivienaa
Trancporte
Educacién
Infraestructura vial

~ ApGyo a la cultura y al deporte

Anlo o |win e

\

i1



8. Salud

99. Otro. Cual?

23.
24.

P13. (E) ¢Sabe usted de algunas obras realizadas, en ejecucidn o adelantadas que deje la alcaldia
actual para su localidad? (RU)

si. [ 1 Continué

No 2

NS 98 Pase a P15
MR 97

P14. (_E) Mencione las OBRAS realizadas, en ejecucion o adaantadas gue actualmente deja la alcaldia

25.
actual para su localidad. {RAL)
Obras
9. Empleo
10. Seguridad
11. Vivienda
12. Transporte
13. Educacion
14. Infraestructura vial
15. Apoyo a la cultura y al deporte
16. Salud
100.0tro. Cual?
26. P15. (E) ¢Sabe usted de algunas obras realizadas, en ejecucion o adelantadas que deje la alcaldia
actual cerca de su trabajo (1km de distancia)? (RU)
Si 1 Continué
No 2
NS 98 Pasea P17
NR 97
27. P16. (E) Mencione las OBRAS realizadas, en ejecucion o adelantadas que actualmente deja la alcaldia
actual cerca de su trabajo. (RAL)
Obras
1. Empleo
2. Seguridad
3. Vivienda
4. Transporte
5. Educacion o
6. Infraestructura vial
7. Apoyo a la culturay al deporte
8. Salud
99. Otro. Cual?
28. P17. (E) ¢Sabe usted de algunas obra realizadas, en ejecucién o adelantadas que deje la actual

alcaldia para la ciudad? (RU)



Si 1 Continué
No 2

NS 98 Pase a P19
NR 97

29. P18. (E) Mencione las OBRAS realizadas, en ejecucion o adelantadas que actualmente deja la alcaldia
actual para Bogota. (RAL)
Obras
1. Empleo
2. Seguridad
3. Vivienda
4. Transporte
5. Educacion
| 6. Infraestructura vial
7. Apoyo a la cultura y al deporte
8. Salud |
99. Otro. Cual?

ONES DE LA ALCALDIA

30. P19. (E) Defina en una sola frase o palabra la gestion de la alcaldia de Bogotd en los (Gltimos 4 afios.
(RAL)
31. P20. (E) Defina en una sola frase/palabra la gestion de Enrique Pefialosa en Bogota en los ultimos 4
afios. (RAL)
I’.. PZi.(—E) Usted cree gue, en comparacién con hace 4 afios, es decir, desde que esta |a actual alcaldia,
Bogota esta: (RU)
Mei
ejo |
¢
Peor | 2
lgual | 3
33, P22, (€} ¢Qué fue lo mejor de la alcaldia en estos 4 afios? (RAL)
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34. P23. (E) ¢Queé fue lo peor de la alcaldia en estos 4 afios? (RAL)

35. P25. (E) En una escala de ejecucion de 0 a 100, donde 0 es que no cumplié -en nada los
compromisos que adquirié como alcalde y 100 que los cumplio todos, que porcentaje le asigna
usted en ejecucion al alcalde de Bogotd Enrique Pefialosa? (RU) ‘

l

| NS

I

36.

P29. (E) (Enunaescaladelas, dondé 1 es pésimo y 5 Excelente como califica al 2lcalde Enrique
Pefialosa en el manejo gue le die a los siguientes temas:

Pésim | Malo | Regula | Buen | Excelent NS NR
L 0 ' r 0 3 -
Empleo 3 2 3 4 5 98 97
Seguridad 1 2 3 4 5 98 | 97
Vivienda 1 2 3 4 5 98 | 97 |
B Movilidad 1 || 2 3 4 5 98 | 97
Educacion 1 | 2 3 4 5 98 97
Infraestructura vial 1 2 3 4 5 98 97
Apoyo a la cultura y al 1 2 3 4 5 98 97
deporte
Salud 1 2 3 4 5 98 97
Medio ambiente 1 4 3 4 5 98 97
Juventud 1 2 3 4 5 98 - 97
Tercera edad 1 2 3 4 5 98 a7 |
Infancia y adolescencia 1 2 3 4 5 a8 7|
Mujer 1 2 3 | 4 5 98 07 ]
Otro. Cual? 1 2 3 4 | s 98 | 97

g; I ~n N

. PARONACIONAL

.

37. P30. (E) ¢Esta usted de acuerdo o en desacuerdo con 2! paro nacional? (RU)

S 1| .
-.-___' -
No 2 il
+ 38,7 = =T N Sl z ‘, /. ) il
39. P31. (E) éPor qué? (menciones respuesta  anterior)
P32. (E) Ante las siguientes afirmaciones responda si o no - - B
l st 1 NO |

=



1 En las marchas del paro nacional, se deben obstaculizar las estaciones de 1 )
transmilenio
2 | Enlas marchas del paro nacional, se debe obstaculizar los recorridos del SIT l 2
3 En las marchas del paro nacional es legitimo que ataquen los edificios de las 1 2
entidades publicas
4 | La policia ha sido agresiva con quienes marchan 1 2
5 | La policia ha sido agresiva con guienes han realizado actos de vandalismo 1 2
6 | El ESMAD debe desaparecer 1 2
7 | Deberia continuar el paro 1 2
8 | El gobierno es el responsable del paro 1 2
9 | El paro deja grandes pérdidas econémicas para el pais 1 2
1
0 Quienes promueven el paro son enemigos del pais 1 2
P33- (Cudl es el principal sentimiento que le despierta a usted el paro:
Orgullo ol
Alegria 21
Rabia 31
Miedo 41
Ansiedad 51
Frustracion 61
Entusiasmo 71
Esperanza 81
Incertidumbre 91
P34- Con las marchas que se vienen realizando, usted considera que el pais:
Estd mejorando 11
Esta igual de bien 21
Estd igual de mal 31
Esta empeorando 41
40. P35. (E) éha salido a marchar? (RU)
Si 1
No 2
41,
42. P36. (E) éPor qué? (menciones respuesta anterior)

43. P37.(E) Para quienes respondieron Si en P40 ¢{Cuanto tiempo esta dispuesto a marchar? (RU)

1 dia 1
1semana 2
1 mes 3
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44, P38. (E) Para quienes respondieron No en P40 ¢{Qué lo impulsaria a marchar? (RAL)

P39- Para usted a quién perjudica el paro:

L)
=
o

El gobierno nacional

El presidente Dugue

La alcaldia de Bogota

| La ciudad de Bogoté

| El alcalde de Bogoté Pefalosa
Los ciudadanos de Bogota
Todos los colombianos

El comercio

l.as empresas

A todos los colombianos

Los trabajadores colombianos
A nadie

R [ T [P (TSR (S Py (T Ry P
NIN(NIM NN NN NN NN

P40- Esta usted de acuerdo o en desacuerdo con el desmonte del ESMAD?

De acuerdo (Continue) i
En desacuerdo (Pase a P42) 2

P41- ¢En caso de presentarse disturbios en las manifestaciones, que organismos deben entonces
garantizar la seguridad a la ciudadania, ante el desmonte del ESMAD?

P42- i Cémo califica usted el manejo que el alcalde Enrique Pefialosa le ha dado a las marchas de los
dltimos dias?

Muy mal Muy bien NS NR
1 2 3 4 5 6 98 97

45. P44. Para usted Enrique Pefialosa es? (RU)

De Derecha
De Centro derecha

De centro

De centro izquierda

Vs lwiN |-

De izquierda

NS ! 98
S e
NR 97




D1. Género (RU) (ENC: No leer, registre segtin observacion)

LI [ [ ]

D2. ¢En qué afio nacio usted?

D3. ¢Cual es su grado de estudio mas alto terminado? (RU)

1 | Primaria 3 | Técnico 5 | Universitario 97 ]Ninguno
2 | Bachillerato 4 | Tecndlogo 6 | Posgrado

D4. ;i Cudl es el estrato que figura en el recibo de energia que llega a su hogar? (RU)
1 | Uno 3 | Tres 5 | Cinco
2 | Dos 4 | Cuatro 6 | Seis

D5. ¢ Cual es su ocupacion actual? (RU)

1 | Empleado 3 | Desempleado 5 | Independiente
2 | Hogar 4 | Estudiante g Otro. éCual?

(DL) Con el fin de auditoria de calidad de esta encuesta, usted me puede dar su nombre y nimero de
celular. Mantendremos la confidencialidad de sus datos personales.

D6. Nombres y apellidos

D7. Numero de celular

D8. Finalmente, y con fines de mejorar la calidad del servicio ¢Usted nos autoriza a proporcionar la
informacidn de sus datos personales a la Alcaldia Mayor de Bogota?

[1] si [2] No

En nombre de DATEXCO le agradecemos por su tiempo

Actividad Nombre Mes

Reaiizacion de la encuesta

Supervision presencial

Verificacion telefdnica

Revision Critica

Digitacién
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CUIDADO, ALMACENAMIENTO Y BACKUP
DE LA INFORMACION

Alcaldia Mayor de Bogota

Secretaria General de la Alcaldia de Bogota D.C.
Estudios de opiniéon publica

DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR
Realizar estuclios de opinion publica para la Secretaria General de la Alcaldia de Bogota
D.C., con el prupdsito de conocer informacion de interés de los ciudadanos con respecto
a! desarrc.lo de las campafias comunicacionales, politicas publicas, programas y
proyectos que adelanta la Administracion Distrital, tomando en consideracion sus
caracteristicas sociodemograficas "aus

nsignts

ESOMAR

|member

AM>

AMERICAN MARKETING
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Cuidado, almacenamiento y Backup de la informacién

Datexco Company S.A. dentro de su sistema de gestion de calidad (SGC), para dirigir y controlar la
organizacion de la informacion, define el procedimiento especifico para el cuidado,
almacenamiento y backup de la informacion.

CONDICIONES GENERALES

5.1.1. LEGIBILIDAD

Todo registro debe ser legible, esto implica que las formas deben ser diligenciadas en papel
impreso y no se permite el uso de lapiz ni tinta borrable, los registros que se encuentran en
medio magnético son protegidos de cualquier alteracion de acuerdo a lo establecido en el
procedimiento de las reglas generales de acceso, administracion y seguridad de la
informacion (PR-0003). De igual forma toda la informacion almacenada debe ser
completamente legible, esto es, escrita claramente, de forma preferible en letra imprenta y
a tinta.

5.1.1. PROTECCION Y ALMACENAMIENTO

Los registros que se encuentran en papel se protegen de cualguier condicién de posibilidad
de pérdida, humedad, temperatura, etc. mediante su almacenamiento en cajones,
archivadores o gabinetes.

Los registros que se encuentran en medio magnético se protegen de pérdida o deterioro
aplicando las disposiciones del procedimiento que reglas generales de accesos,
administracion y seguridad de la informacion (PR-0003).

Los responsables de cada uno de los procesos o requisitos del Sistema de Calidad definen
dénde se almacenan los registros, teniendo en cuenta que el lugar dispuesto, debe contar
con el ambiente adecuado para prevenir el deterioro, dafio y/o evitar la pérdida de los
registros

1.1.1.1.1. MANEJO DE ENCUESTAS INACTIVAS

El almacenamiento de estas encuestas, debe ser conservando muy bien el orden consecutivo
id y/o de fecha, deben estar en un lugar que no incomode el transito y que esté protegido
especialmente de la humedad, el acceso sera restringido al director administrativo o de
gestion humana y las actas de evacuacion que se hagan de estas seran auditadas por el
proceso de calidad.

service@datexco.co
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- 5.1.1.1.2 TIEMPO DE RETENCION

Para determinar el tiempo de retencion de un registro se deben tener en cuenia los
siguiantes criterins:

1. Las exigencias que establezca la ley
2. Los requisitos que establezca el cliente
3. Costumbre gue se tenga en la empresa para mantenerlos disponibles para consulta

El tiempo de retencidn que se ha estipulado para los estudios ya finalizados es de 2 afos, el
momento en que dichas encuestas entran a almacenaje es cuando el proyecto se ha
finiquitado, todo sera embolsado debidamente de manera que se vea facilmente el nombre
completo y nimero de proyecto sin mover las estanterias, para hacer facil la trazabilidad.
Solo se almacenard mas o menos tiempo solo si el cliente lo aclara en el proceso de
contratacion. Las encuestas de opinion politica no seran destruidas y se almacenaran por
tiempo indefinido.
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Descripcion de los dispositivos moviles
MEDICION 6

Alcaldia Mayor de Bogota
Secretaria General de la Alcaldia de Bogota D.C.
Estudios de opinion publica

DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR
Reziizar estudios de opinidn publica para la Secretaria General de la Alcaldia de Bogota
0.C., con el proposito de conocer informacion de interés de los ciudadanos con
respecte al desarrolle de las campaiias comunicacionales, politicas publicas, programas
¥ bicyectos fue adelanta la Administracion Distrital, tomando en consideracion sus
caracteristicas sociodemograficas

Bogotd, Diciembre 2019 insights
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Descripcion de los dispositivos moviles a utilizar y la solucién
alternativa en caso de no poder hacerse uso del mismo.

Dispositivos moviles

DATEXCO, tendra a disposicion de las mediciones de opinidn publica de la Alcaldia Mayor
de Bogota D.C., 70 tablets de Gltima generacion para la recoleccién de informacion.

Tablets Marca:

Samsung, modelo Galaxy Tab A6 10,1”. 47 unidades
Alcatel 1T7 9009 G 9 unidades

Touch 770G 2 unidades

Lenovo TAB E7_TB71041 2 unidades

Anexo 9 Registro fotografico de tabletas.

DATEXCO, tiene el software (SurveyToGo). Reconocido en la recoleccion de encuestas
presenciales realizadas en dispositivos moviles de manera Offline para la medicion 2, el
cual se encuentra instalado en cada Tablet, para que al finalizar la jornada laboral de
cada dia se sincronice la informacion recopilada.

Entre las principales ventajas de la programacion de formularios en SurveyToGo, estd la
posibilidad de automatizar los pases, rotacidon, naturaleza de las variables,
condicionamiento de las mismas y bloques de preguntas de acuerdo a las respuestas
obtenidas, evitando de esta manera el error, inconsistencia, incoherencia y vacios en la
informacién por parte de los encuestadores, adicionalmente el poder trabajar offline
reduce los tiempos durante el desarrollo de la entrevista, por cuanto se eliminan las fallas
en conectividad por el uso de datos.

Es igualmente importante destacar el ahorro en tiempo y procesos que se tienen con la
recoleccion a través de dispositivos mdviles, eliminando la critica y codificacion en papel,
asi como la digitacion con los tiempos y riesgos que ambos procesos generan.

in"léights

Solucion alternativa en caso de no poder realizarse la captura con ESOMAR
dispositivos moviles. \member

AM>
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Datexco, tiene toda la disposicion para realizar la recoleccion de la totalidad de la  »ssecianon
muestra a través de SurveyToGo, en las tabletas Samsung, sin embargo y basados en la
experiencia de multiples estudios con caracteristicas similares en cuanto a cobertura
geografica y duracion de cada engueskas @datenpaitia aportara a todos los grupos de
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trabajo material impreso, es decir, cuestionarios en papel, para que sean utilizados en
situacicnes particulares donde se vea comprometida la integridad del encuestador o la
pérdida de la Tablet por razores de inseguridad en el bloque cartografico a trabajar o
por razores tecnologicas propias de las tablets o del software, durante el desarrollo de
la encuestas (cuando ya se ha contactado al encuestado) que no puedan solucionarse de
inmediato.

En caso de presentarse estas situaciones, el encuestador deberd reportar lo sucedido al
supervisor, éste a su vez lo hara con el coordinador de campo quien notificara al analista
de operaciones, hasta escalar la informacién al director del proyecto, responsable este
ultimo de informar la situacion al supervisor del contrato o en su defecto a la persona
asignada para la comunicacion con la Alcaldia Mayor de Bogota D.C.
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