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Asunto Pago Contrato No. 4140000-564-2019 x

Radicado Tramite Actividad

Cordial saludo,

De aci^fdo al proceso respectivo de pago, solicito se sirvan cancelar la Factura Nro. 
3407/del Contrato de Consultoria Nro. 4140000-564-2019/suscrito con la firma 
DATEXCO COMPANY S.A^'ara lo cual adjunto:

X1, Certificaddn de cumplimiento Nro. 3352 'suscrita por la supervisora del contrato.

2. Factura Nro. 3407/de fecha 07-06-2019 por valor de OCHENTA Y DOS 
MtLLONES CIENTO NOVENTA MIL DOSCIENTOS CINCUENTA Y DOS PESOS 
M/CTE. ($82,190,256.00).

3. Oficio de remisidn de la factura Nro. 340?del 07/06/2018^.

4. Autorizacidn de numeracidn expedlda por la DIAN. y

5. Certificado de pago de aportes a! sistema de seguridad social y parafiscales, 
suscrito por el Revisor Fiscal y el Representante Legal. /

6. Planilla de pago de apprtes de seguridad social correspondiente al periodo de 
mayo a junio de 2019. /

7. Informe parcial de supervision de ia factura Nro. 3407y/'

8. Evidencia de reunidn, registro de asistencia y soportesx"'

9. Documento de encuesta de percepdon de proyectos del periodo reportado.

10. Prueba pifoto - Estudios de opinidn publica. Sondeo Especial Nro. 1. Contiene 6 
C.D's.
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11. Reporte de seguimiento en campo.

12. Evidencia de reunidn y registro de asistencia.

Atentamente,

ANDREATOVAR NINO
Proyecto de Inversidn 1143

Anexos: Treinta y nueve folios (39) folios y seis (6) C.D.'s

Proyectd; Jenny MSbel Castafteda- Contralista - Oficina Consejeria de Comunicaciones de la Secretaria General 
Revis6: Carlos Julian Ruiz Dionisio - Contratista Oficina Consejeria de Comunicaciones de la Secretaria General 

Luz Marina Fonseca Avelta - Asesora Despacho de la Secretaria General la Wcaldia Mayor de Bogote.
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ALCALDtANWYCW 
DE BOGOTA DC-

general
LA RESPONSABLE PROYECTO DE INVERSION 1143 DE LA SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA D.C. EN

SU CALIDAD DE SUPERVISOR^ES)

CERTIFICA

Que (el/la) DATEXCO COMPANY S A, identificado con NIT No. 830012785, en desarrolio del objeto del CONTRATO DE CONSULTORIA No. 
4140000-564-2019, cumplio a satisfaccion las obligaciones establecidas en ei contrato mediante la realizacidn de estudios de opinidn pubiica 
para la Secrelarla General de la Atcaldia Mayor de Bogota, con el propdsito de conocer informacidn de interes de los ciudadanos con 
respeclo al desarrolio de las campafias comunicacionales, poHticas piiblicas, programas y proyectos que adelanta la Administracidn Distrital, 
tomando en consideracidn sus caracteristicas sociodemogr^ficas, por el periodo comprendido entre el 17 a! 21 de mayo de 2019.

Que verifiqu6 el cumplimiento de las obligaciones Y recibi los informes y/o productos correspondientes pactados contractualmente, los cuales 
se remitieron a la Subdireccion Financiera.

La presente cerlificacion se expide para efectos de pago por el valor de ochenta y dos millones dento noventa mil doscientos cincuenta y sets 
pesos m/cte. ( $82,190,256.00 ), tal como lo estipula la clausula QUINTA del contrato: Valor Y Forma de Pago, de conformidad con la(s)
factura(s) NO. 3407 del 7 de junio de 2019.
El valor se debe afectar de la siguiente manera:

R.P. Rubro Pptal Nombre del Rubro Presupuestal Fuente Financiacion Valor a Pagar

733 3311507421143185 185 - Comunicacion para fortalecer las instituciones y acercar a la ciudadania a la / 82.190,256.00

Centros de Costo
R.P. Rubro Pptal Nombre del Rubro Presupuestal Centro de Costo Vr Centro Costo
733 3311507421143185 185 - Comumcaaon para fortalecer las instituciones y acercs OfiCiNA cqnsejerIa oe COMunicaciones 82,190.256.00

El pago se debe abonar a la cuenta de acuerdo a la cerlificacion bancaria aportada por el contratista.

ASi mismo dejo constancia que se recibio la certificacibn emiltda por el Representante Legal Y/o Revisor Fiscal de la Firma, donde indica que la precitada persona juridica se
encuentra al dia con el Sistema de Seguridad Social, Pensiones, RiESGOS Profesionales Y los Apoi 
Compensacion por el periodo certificadgjtel contr^, el original se remite a la Subdireccion Financiera.

ANDREA TOVAR NINO

Soiicitud No: 3352

rp <1^ 
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Datexco Company 5.A.
NIT. 830,012.785-6

Iransv 59 No. 104 b - 65 - TeL: 7460560 
Bogota, DC. - Colombia 

financial.manager«datexco.com 
www.datexcoxoni

DATEXC^
Resolucion DIAN No. 1S762003988609 

Fecha:!2/07/20I7 Hafoilita 3i97 a! 4000 
Actividacies Economicas 7320 - 6311 - 7220 - 7020 - Taofa ICA 6,9x1000

IVA Regimen Comun - No sornos autoretenedores FACTURA DE VENTA No.

Nombre: 

NiT/C.C.: 

Direccion:. 

Tel/FaxL

SECRETARIA GENERAL DE LA ALCAL >IA MAYOR DE BOGOTA D.C
899:999:061-9

Carrera 8 N° 10-65

3813000

Ciudad;.

E-maii:_

Bogota trolombia

ANO MES D|A
Fecha Factura 20191 06 l07

ANO MES DIA
Fecha Vencimiento 1 1
Forma de Pago

descripo6n CANT. SUBTOTAL TOTAL

E
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Xo

4-^
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5
$
§

Contrato 4140000- 564-2019
Sondeo Especial 1 
Estudio de Opinion Publica percepcion de ta 1 udadani 3, 

respecto a la ciudad de Bogota.

Anexos entregables obligaclones especi. cas

1,346 69,067,442

Observaciones:

Decreto 536 Minhacienda 30 de Marzo c 2017 Actividad 732|) 

Tarlfa de retencion en ia fuente corresp tde ai 4%

Subtotal 69.067,442
IVA 19% 13.122.814 ^
Total Factura 82,190.256
Retencibn en la fuente
Retencibn ICA 6,9
Otros descuentos
Neto a Pagar 82.190.256

For favor efectuar transferencia a! Banco Davivienda cuenta de ahorros Ns 006900692242
Nit 830,012.785-6 Datexco Company S.A.

DatexC' pany S.A. Fecha de Recibido:
Nombre:________
CC____________

Firma Autorizada Firma y Sello del Ciiente

http://www.datexcoxoni
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Bogota EX^. 07 de junio de 2019

Sefiores
Secretaria General de !a Aicaldia Mayor de Bogota
Atencidn. Paola Andrea Tovar
Jefe de oficina de consejerfa de tetecomunrcaciones
Ciudad

‘^lC4iDIA VAVORSSBOGO'A- 
SE"'RETA:?ii t.E'<=“Al

1-2019-14357
Fecha 07/C6/20-9 IS 03 02 
Destino of.cdnssj-c omumc
i-neXDS 6 ‘ai 3S-2CO! y.larilBdos 
Ccpia 'j.'A

.•A’.'-.v.ssi-Btaf^e-s-al.giv.ec

Crr 367 Entregabies medicidn especial 1

Se remite fa factura numero 3407 con documentos anexos en DVD correspondientes a 
los archives de soporte de la medicidn especial 1 del contrato 4140000 - 564 de 2019.

relacfonan los siguientes entregabies:

DOCUMENTO
ESQUEMA DE TRABAIO

ENTREGABLE
Descripcidn del mareo de muestreo
Tecnica de recoleccidn de dates
Cilcuk) del tamano de la muestra
Descripeton de la estrategla de medteidn
Calculo de la varlanza estimada y el error 
estimado
AJuste de cofaertura por no respuesta

Instrumento de recoleccidn de mformacion 
definitivo
Preguntas del cuesttonario definitivo, 
conceitado con el supervisor de! cont rato
Plan detrafc^jo de campo, con su respectivo 
cronc^rama de ejecucidn de campo y rutas 
definidas para su realizaciOR
Descripcidn de los dispositivos moviles a 
utilizar y la solucion altemativa en caso de 
no poder hacerse uso del mismo

ft «•;
■■■_ _ II:- - ..M . «
■miflllS

ESOMAR

AM>
ASSOCfATlOM

service@datexco.co SGS
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www.datexco.com DATEXCd)
Propuesta de ajuste o mejora del diseno 
muestral.

LEVANTAMIENTO DE 1NFORMACI0N EN CAMPO Pilotaje de la aplicacion del instrumento de 
recolecddn de las encuestas 1 dia 
calendario, antes de cada medrdon

Informe de ajustes pertinentes
Logi'stica necesaria para emprender la 
reaiizaclon de! campo
Informe de personal

Operativo de campo en las unidades de 
observacion determinadas

Seguimiento al operativo de recolecddn de 
informacion, asegurando el cumpllmiento

ENTRE6A DE RESULTADOS Base de datos depuradas con el factor de 
expansidn de las encuestas junto con las 
tablas de codrficaddn
Documentaddn de la e\^iuaci6n bajo la 
iniciativa de datos abiertos (open data) en 
format© XML
Resultados de las encuestas apiicadas en 
tableau
Resultados de las encuestas apiicadas en PP 
PDF

INFORME DE TRABAJO DE CAMPO MEOICION Metodo de comparacion, critica y validacion 
de la informacion
Metodoiogia de expansion y del andlisis de 
los datos
Bases de datos de todos los levantamientos

Atentamente

Cesar Ariosto Valderrama Nic^oHs
Representante Legal 
CC. 79.269.947 de Bogota

service@datexco.co

t--------- ■n^gms
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DiAN

I
4. Nsknero £te forrmtokJ 18762003988609
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! Bogota D.C-

SMfcwSpw
■'Bogota, D.C.

La Direcdon de Impuestos y Aduanas Nacionales, conforme a ia faci'itad discrecional estabtedda en et articulo 684-2 del 
Estatuto Tributario y en virtud de So estipulado en la Resoiucion 00055 de 14./D7/2016. por la coal se adopta tos sistemas 
tecnicos de control de facturacion; previo estudio y evaiuacion de fa solicilud realizada por e! conbibuyente, representante 
legal o apoderado debidamerrte acreditado- Determina auioriza1- los ranges de numeradon de facturacion y/o documento 
equivalente, por una vigenda de 24 meses. contados a partir de !a fecha formalizadon de este documento y descritos 
en la heya 2 y subsiguientes. En los eases, en que ?e agott. !a cjmeracidn antes de culminar fa vigenda, el interesado 
tendra derecho a solidtar una nueva autorizaddn. de ecue>'dc> a! tramite estabieddo.

Si e! obligado a facturar, no hublere agotado ia numeracion de facturadon transcurrido ei termino de la vigencia 
autorizada, con 15 dias de antelacidn, podra soliciiar la habliitacidn de la numeracion sobrante.

Cuando se trate de una solicitud de inbabUitaddn de ia numeradon de facturadon y/o documento equivalente. la vigencia 
es permanente, por to tanto, no procede la halHItacion ae estos rangos.

Fima cte{ toaomfks mtx'uMki

Fimiadel

tool. ApeiMos y oombfes VALDERRAMA NICHOLLS CESAR ARIOSTO 
tOQ2.Ttpodoc. OMtte 1003. No. idem. 79269947 1004 DV
1005. Cod Represeniaadrs Representante i_©gal Principal 
1006 OrgafBzadbn OATEXCO CCMPANY S..A.

984. Ape»dos y nombfes
9SS. Cartel
983, Dependenda Subdireedbn de Gestibn de Assteoaa af Cfiente

990. Lugaf astartstrsCw
991 Oganoacibo U.AE. EBRECOON DE IMPUESTOS V AOUAMAS NACiOW

992. Area
993, EstabieorraejTto

997. Fecha fisrmafizadbn 2 0 1 7-0 7-1 2/0 9 a',5 s:
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CERTIFICACldN DE PAGOS DE SEGURIDAD SOCrAL Y APORTES
PARAFISCALES

Yo, OMAR OSWALDO RUIZ MALAVER, identificado con C C.79.404.130 de Bogota, y 
con Taijeta Profesional N°44495-T de la Junta Central de Contadores de Colombia, en 
mi condicidn de Revisor Fiscal de DATEXCO COMPANY S.A. identificada con 
NIT: 830.012.785-6, debidamente inscrito en la Camara de Comercio de Bogota, iuego 
de examiner de acuerdo con las normas de auditona generalmente aceptadas en 
Colombia, los estados financieros de la compafiia, certifico el pago de los aportes de 
seguridad social (pensrdn, salud y riesgos profesionales) y de los aportes parafiscales 
(Institute Colombia no de Bienestar familiar ICBF, Servicio Nacional de Aprendizaje SENA 
y Caja de Compensacion Familiar) pagados por la compania de enero a junio de 2019

Lo anterior, en cumplimiento de lo dispuesto en el Arttculo 50 de la Ley 789 de 2002.

Para constancia se firma en Bogota, el 6 de junio de 2019

Atentamentc,

/ / '4-

CESAR A. mmmmmA nichoiis oiviar oswaldo ruiz malaver
Representante legal Revisor flsca I

TP,44.495*T

it—-'g—■-«-

ESOMAR

AM>
AMEHICAM MAAKCriMG 
ASSOCIATION*

service@datexco.co
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*compensar ^ mlplanjlla.com REPORTE RESUMEN DE PAGO

Datailes del pago

flaidn social racaudo: Compensar 01

^Ds^ipcidm MIWanllla.com Pago Protecclon Social

■sncm........................ BANCO DAVIVIENDA

Istado do is transacctdn: Transaccldn aprobada

Informacidn bAtica d« la planlila
Bmprasa: DATEXCO COMPANY S.A. NITi 830012785

Tlpo Planlltai E Pariodo liquidacidn Panslonas: mayo 2019

Sucuraal o Dapandenelai PRINCIPAL Parlodo Ilquidacl6n Salud: Junlo 2019

NOmtro da Radlcacidm 35379156 Total a pagar: $5,756,600

Paetia da vancimicnto: 21/06/2019 Total da amplasdoa: 7

Pacha da Pago: 07/06/2019 NOmero da Admlnlatradorass 10

Nit roeaudoi 

Modio do Pago: 

Numaro Autorizaei6n;

9998600669427
Pago Electronlco por PSE

455086615

G6dlgo NIT Administradoraa Num. Afiilados
•Numoro da 

Inetpaddad por 
rlaagoa laboralaa

Valor daocontado 
on Ineapacldad 

y/o llcancia
Total Pagado

14-23 860011153 POSmVA COMPANIA DE SEGUROS 7 $0 $121,500
230201 800229739 Protecclon (INQ + Protecclon) 2 $0 $1,530,000
230301 800224608 Pofvsnir 3 $0 $1,230,700
230901 800253055 Old Mutual 1 $0 $1,020,000
CCF24 860066942 Compensar Caja de Compensation Flier 7 $0 $927,200
EPSOOl 830113831 AUANSALUD EPS S.A. 1 $0 $33,200
EPS005 800251440 Sanitas EPS 3 $0 $500,800
EPS008 860066942 Compensar EPS 1 $0 $140,000
EPS016 805000427 Coomeva EPS 1 $0 $220,000
BPS017 830003564 Famisanar EPS Cafam Colsubsldio 1 $0 $33,200

$5,756,600

descont6 incapaddados o notaa crAdIto dabe informer a la administradora corrospondlanta too descuentos.

6ste documento esta claslflcado como PRIVADO por parte de Compensar Operador de Informacldn
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DE BOGOTA D.C.
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INFORME PARCIAL DE SUPERVISION CONTRATO DE CONSULTORIA
N° 4140000-564-2019 .

Paola Andrea Tovar Nino» Jefe Oficina Consejeria de Comunicaciones de la Secretana 
General de la Aicaldia Mayor de Bogota D.C obrando como Supervisora del Contrato de 
Consultoria No. 4140000-564~2019'"presento e! informe parcial con el fin de proceder al 
reporte parcial de cumplimiento en los siguientes terminos:

1. INFORMACION DE LA EJECUCION DEL CONTRATO
Contratista: Datexco Company S.A

Objeto:

Realizar estudios de opinion publica para la Secretaria General de la 
Aicaldia de Bogota D.C., con ei proposito de conocer informacion de 
interes de los ciudadanos con respecto al desarrolio de las campanas 
comunicacionales, pollticas pubiicas, programas y proyectos que 
adelanta la Administracion Distrital, fomando en consideracion sus 
caracteristicas sociodemograficas.^

Valor del contrato: $1,011,424,500 
Incluido iVA Valor de la adicion: N.A /

Valor total del contrato: $1,011,424,500 
Incluido IVA Valor ejecutado: $215,493,256 ..

Incluido IVA

Piazo inicial del contrato: 9 meses / 1 Prorroga: N.A

Plazo final del contrato; 9 meses X Fecha de suscripcion: 28 marzo 2019

Fecha de iniciacion: 29 marzo 2019 Fecha de suspension: N.A
Fecha de reinicio: N.A X Fecha de terminacion: 28 diciembre 2019 '

2. CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES:

Que de acuerdo a la ejecucion de dicho acuerdo de voluntades me permito certificar e! 
desarrolio de las siguientes actividades en cumplimiento del objeto y las obligaciones 
contractuales:

OBLIGACIONES ACTIVIDADES OBSERVACIONES
1. Cumplir con todas las condiciones y 

cada una de las especificaciones 
tecnicas y obligaciones contenidas 
en los estudios previos, anexo 
tecnico y pliego de condiciones del 
proceso de selecciOn.

El contratista, ha cumplido con todas las 
condiciones, especificaciones tdcnicas y 
obligaciones contenidas en ei estudio 
previo, anexo tecnico y piiego de 
condiciones del proceso de selecci6n.//

Esto se evidencia en el desarrolio de las 
obligaciones especificas del presente 
informe de supervisidn.

N.A

Cra 8 No. tO - 65 
C6digo postal 111711 
Tel: 381 3000 
www.bogota. gov-co 
Info: Linea 195 PARA TODOS

4231000-FT-964 Version 03
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ALCALDIA MAYOR 
DE BOGOTA D.C.

INFORME PARCIAL DE SUPERVISION CONTRATO DE CONSULTORIA
N° 4140000-564-2019

OBLIGACIONES ACTIVIDADES OBSERVACJONES
2. Entregar los productos definidos en 

el anexo tecnico.
Se han entregado todos ios productos 
definidos en el anexo tecnico en los 
tiempos establecidos para cada uno.

N.A

3. Entregar al supervisor del contrato 
dentro de los dos (2) dias habiles 
siguiente a la adjudicacion del 
contrato, el documento que describa 
la metodologia para la realizacidn 
de fas encuestas y dar cumplimiento 
a la misma dentro del plazo de 
ejecucion del contrato.

La metodologia para ia realizacidrf de 
encuestas fue remitida por el contratista 
dentro del plazo establecido, esta se 
remitio a ia direccidn de contratos con 
radicado No. 3-2019~13988.,x'"

4. Entregar dentro de los dos (2) dias 
habiles siguientes a la suscripcidn 
del acta de inicio del contrato el 
esquema de trabajo a usar en la 
primera medicidn y durante ia 
ejecucidn del mismo dentro de los 
cinco (5) dias calendario siguiente a 
la entrega de resultados de la 
medicidn mensua! anterior, e! 
esquema de trabajo para cada una 
de las rriedidones a realizar, 
atendiendo a los pardmetros 
establecidos en el anexo tecnico.

Datexco S.A.. entregd dentro de la fecha 
establecida para la medicion 1 el esquema 
de trabajo, esta entrega se reaiizd 
mediante reunidn el 2 de abril y se remitid 
con numero de radicado 3-2019-15641/"""

Para la medicion especial numero uno, ei 
contratista remitid el esquema de trabajo 
en el plazo estabIecidov/"'

N.A

5. Crear el instrumento de recoleccidn 
de informacidn (cuestionarios) de 
acuerdo con los requerimientos de 
la Oficina Consejeria de
Comunicaciones y entregario dentro 
del dia (1) calendario siguiente a la 
entrega de las caracteristicas de 
interds por parte de la Oficina 
Consejeria de Comunicaciones 
para aprobacidn de la misma.

El formuiario para el sondeo presencial 
especial numero 1 se cred en conjunto con 
la Oficina Consejeria de Comunicaciones 
y Datexco Company S.A.

Este formuiario se anexa junto con este 
informe con la respectiva aprobacidn de la 
supervisora del contrato.

N.A

6. Realizar ia prueba piloto en un (1) 
dia calendario, e! cual debe ser 
anterior al inicio de cada recoleccidn 
de informacion para verificar las 
consistencias de los formularios 
elaborados.

Para el sondeo presencial especial No. 1 
se reaiizd la prueba piloto de conformidad 
con lo establecido en la presente 
obiigacidn. /"'

El informe de la prueba piloto se adjunta 
con este informe de supervision parcial.

N.A

7. Realizar la recoieccion de 
informacidn en un plazo m^ximo de 
cinco (5) dias calendario, contados 
a partir del dia siguiente a la 
definicidn del instrumento de

En e! sondeo presencial especial No. 1 se 
reaiizd la recoleccidn de informacidn en el 
plazo establecido-

Evidencia de eilo, se encuentra la base de

N.A
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ALCALOiA MAYOR 
DE BOGOTA D.C,

INFORME PARCIAL DE SUPERVISION CONTRATO DE CONSULTORIA
N° 4140000-564-2019

OBLIGAOONES ACTIVIDADES OBSERVACIONES
recoIecci6n entre las partes, 
cumpliendo con los criterios 
t6cnicos definidos en el anexo 
tecnico y la metodofogia para la 
realizacidn de encuestas
presentadas por el contratista.

dates del sondeo en el CD anexo en 
donde se podrd encontrar la variable 
Timestamp’.

8. Llevar a cabo el an^lisis de 
informacidn resultants de las 
encuestas realizadas y entregar los 
resultados del mismo dentro de los 
cuatro (4) dias calendario siguientes 
a ia finalizacion de la etapa de 
recoleccion de informacidn.

El anaiisis de la informacion de resultados 
del sondeo presencial especial No. 1 se 
entregd en el plazo establecido,.^^^^

La presentacidn de resultados se 
encuentra en el respective CD.X..--

N.A

9. Presentar los resultados de las 
encuestas aplicadas en los formates 
power point, PDF y en el software 
Tableau con todos los dashboard 
solicitados con el reports din^mico 
con el fin de obtener las consultas 
graficas de los resultados de cada 
estudio.

La presentacion de resultados se 
encuentran en el CD denominado 
Presentacidn de Resultados, en donde se 
encuentra los resultados en los siguientes 
formatos: power point, PDF y Tableau.

N.A

10. Realizarei seguimlento y monitoreo
permanente a la efectividad de la 
captura de informacion durante la 
aplicacidn del instrumento, con el fin 
de garantizar. al final del proceso, la 
representatividad de la diversidad y 
pluralidad de la poblacion. Es 
necesario que el CONSULTOR 
reports el seguimiento de ia 
recoleccidn y captura de datos e 
informs al supervisor del contrato 
los avances y dificultades de la 
practica en campo.

Para el sondeo presencial especial No. 1 
se realizd e! reporte de seguimiento de 
campo durante la captura de la 
informacidn en donde no se presentd 
dificultad alguna,

El reporte se adjunta en el respective CC^.-"

N.A

11. Generar, sistematizar y entregar los
informes y resultados de 
interpretacidn de la informacidn 
cuantitativa y cualitativa de las 
encuestas a hogares o sondeos 
telefdnicos que se realicen para la 
recoleccion de informacion.

Para el sondeo presencial especial No. 1 
se tienen los resultados de la informacidn 
cuantitativa y cualitativa, estos se anexan 
en el CD denqminado Presentacidn de 
Resultados. /

N.A

12. Cumplir con ei equips minimo de
trabajo requerido y mantener el 
mismo en la etapa de ejecucidn del 
contrato.

Mediante radicado 3-2019-13988" se 
remitio a la direccidn de contratacidn las 
hojas de vida del personal minimg 
requerido solicitado en el anexo tecnico.'

N.A
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ALCALDiA MAYOR 
DE BOGOTA D-C,

INFORME PARCIAL DE SUPERVISION CONTRATO DE CONSULTORIA
N° 4140000-564-2019

OBLiGACIONES
13. Proveer el personal requerido y 

experimentado para realizar
eficiente y eficazmente las 
encuestas y sondeos que ordene !a 
Entidad, debidamente capacitado y 
con entrenamiento constante.

Para el sondeo presencial especial No, 1 
se contd con el equipo de encuestadores 
y supervisores experimentados,
debidamente capacitados y con e! 
entrenamiento constante requertdo- -

Esto se puede evidenciar en el CD adjunto 
denominado Equipo de trabajo. y

OBSERVACIONES
N.A

14. Presentar un informe de trabajo de 
campo por medicibn, con los 
disefios muestrales, marco(s) de 
muestreo, las bases de datos y 
tabulados con ios prlncipales 
hailazgos.

E! informe de trabajo de campo se anexa 
en un CD a! presente informe de 
supervision parcial con los principales 
hailazgos encontrados./

Los tabulados del sondeo se anexan en el 
respective CD junto con este informe de 
supervisidn, del mismo modo la base de 
datos.

N,A

I

15. Contar con disponibiiidad
permanente de servicio y asistir a 
las sesiones del com ltd tecnico 
operative, asi como a las demas 
reuniones y presentaciones de 
informes y entrega de resultados 
cuando lo requiera la Entidad, a 
travds del supervisor den contrato, y 
en reuniones con el (los) analista(s).

Por parte del contratista se ha contado con 
toda la disponibiiidad para asistir a las 
sesiones de comite tecnico operativo, asi 
como las demds reuniones solicitadas por 
la Oficina Consejerta de Comunicaciones,,.

Prueba de esto se encuentran las listas de 
asistencia y memorias de reuniones,, 
adiuntas en este informe de supervisidn,'

N.A

16. Aplicar las encuestas travds de 
dispositivos mdviles de captura que 
garanticen ia correcta y eficaz 
aplicacidn de las mismas.

Adjunto a este informe se encuentra la 
descripcidn de los dispositivos mdviles 
utilizados en el sondeo presencial 
especial numero 1,

N.A

17. Entregar el registro del contacto de 
las personas encuestadas.

En el CD denominado Base de Datos, se 
encuentran el contacto de las personas 
que autorizaron el registro de su 
informacidn.

N.A

18. Permitir el acceso a los registros de 
llamadas, audios o teldfonos de las 
personas contactadas cuando se 
realice un sondeo teiefdnico para 
verificar el cumptimiento e idoneidad 
de los estudios.

La medicidn presencial especial numero 1
tiene una metodologla presencial en 
hogares por tat motive no se cuenta con 
audios de llamadas. /

N.A

19. Garantizar e! cuidado,
aimacenamiento y backups de ia 
informacidn procesada producto de 
las encuestas.

Datexco Company S.A entrega un informe 
en el cuai detalla como garantiza el 
cuidad, aimacenamiento y backup de^/la 
informacidn recolectada y procesada.

N.A

j
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ALCAtDiA MAYOR 
DE BOGOTA D.C

INFORME PARCIAL DE SUPERVISION CONTRATO DE CONSULTORIA
N° 4140000-564-2019

OBLIGACIONES i ACTIVIDADES
Este documento se encuentra anexo a 
este informe de supervisibn.

OBSERVACIONES

20. Garantizar en la recoleccibn de 
informacion un (1) supervisor por 
cada 4 encuestadores.

El contratista para la medicibn especial 
numero 1 garantizb un supervisor por 
cada 4 encuestadores,,,.

Esto se evidencia en el CD denominado 
Equipo de Campo. ^

N.A

21. Documentar las bases de datos de 
todos ios levantamientos segun los 
est^ndares establecidos en
conjunto con la Oficina Consejerla 
de Comunicaciones.

La base de datos se encuentra adjunta en 
el CD, esta se encuentra bajo los 
estbndares establecidos en la Oficina 
Consejerla de Comunicaciones.^, ■

N.A

22. Presentar dentro de los diez (10) 
dias caiendario siguientes a cada 
mensualidad vencida o dentro de los 
plazos en que lo requiera ei 
supervisor de! contrato, la 
facturacibn de los elementos 
efectivamente entregados o
servicios efectivos prestados y 
recibidos a satisfaccidn por la 
entidad.

La factura numero 3407 se radico el 7 de 
junio con radicado No. 1-2019-1435j7fcon 
todos los anexos.

Esta se recibib a satisfaccibn por ios 
servicios efectivamente prestadosA

N.A

23. El representante legal de la
sociedad o su apoderado con 
facultad para adoptar decisiones 
deberS asistir a las reuniones que lo 
convoque la Secretarfa General de 
la Aicaldia Mayor de Bogota D.C., 
en las condiciones y tbrminos que 
determine la Entidad, salvo cases 
de fuerza mayor o caso fortuito 
debidamente acreditados a mbs 
tardar el dia siguiente a la fecha en 
que se debib efectuar la reunibn.

Para ei mes de mayo se realizb una 
reunibn a la cua! fue convocado el 
representante legal de Datexco Company, 
esta reunibn se adelantb sin ningun 
inconveniente/'”"'

N.A

24. Cumplir con las demas obligaciones 
derivadas de la naturaleza del 
contrato y que surjan de su 
ejecucibn.

Datexco Company S.A., a la fecha ha 
cumplido con las solicitudes realizadas 
por la Oficina Consejeria de 
Comunicaciones satisfactoriamente. a

N.A

3. GESTION DE PAGOS:

De acuerdo con lo establecido en la clausula QUINTA - FORMA DE PAGO del Contrato 
de Consultona No. 4140000-564-2019, se han realtzado a la fecha (11 junto 2019) un
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ALCALDiA MAYOR 
DE BOGOTA O.C.

INFORME PARCIAL DE SUPERVISION CONTRATO DE CONSULTORIA
N° 4140000-564-2019

(1) pagof por valor de NOVENTA Y UN MILLONES CUATROCIENTOS CINCUENTAY 
OCHO MIL PESOS M/CTE ($91,458,000), asi'..

REQUISITOS

Facturas o documentos equivalentes

PAGO Nro. 1

DESCRIPCION 

Factura No. 3406

Nro. CARPETA Y 
DE FOLIO EN EL 

EXPEDIENTE 
CONTRACTUAL

N.A ........... .
Anexos; Informe de supervision Informe de supervision:

1 '
N.A

Certificado de recibido a satisfaccion Certificado de
cumplimiento No.: 2737

N.A

Acreditacion de pago de aportes al 
Sistema Integral de Seguridad Social y 
Parafiscales

Certificacion de pago de 
aportes

N.A

Comprobante de ingreso de elementos 
a aimacen.

N/A N.A

Orden de pago 2298 /" N.A

3. DESARROLLO DEL CONTRATO

La aprobacidn de la garantia unica se produjo el dia 29 de marzo 2019; fa cual se 
constituyo asi:

POLIZA No. AMPAROS VALORES
ASEGURADOS

VIGENCIAS
FECHA
tNICiO

FECHA
FINAL

150500226020 Cumplimiento del contrato $ 303,427.350' 28/03/2019 28/06/2020

150500226020 Pago de saiarios. prestaciones.' 
sociales e indemnizaciones $ 101.142.45Qi!* 28/03/2019/ 28/12/2022*'

150500226020 Calidad del servicio 7 S 202.284,900/ 28/03/2019/ 28/06/2020

4. MODIFICACIONES

Que el contrato no ha tenido modificaciones contractuales.
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ALCAUJiA MAYOR 
DE, BOGOTA D.C.

W. I'.WL Gt M-W<c

INFORME PARCIAL DE SUPERVISION CONTRATO DE CONSULTORIA
N° 4140000-564-2019

5. EL SUPERVISOR Y/O 
CERTIFICA QUE:

INTERVENTOR DEL CONTRATO Y/O CONVENIO

TlPO DE MARQUE CON UNA X EN CASC
INFOME CUMPUMiENTO QUE SEA POSmVA LA 

RESPUESTA, EN CASO
CONTRARIO INDIQUE LAS 

RAZONES POR LAS CUALES
HA INCUMPLIDO EL

CONTRATISTA
INFORME
PARCIAL

El contratista a la fecha viene cumpliendo a satisfaccidn 
el objeto del contrato.

X

Ei contratista a la fecha viene cumpliendo durante la 
ejecucidn de! contrato. con el pago de los aportes a! 
Sistema General de Seguridad Social en Salud, 
Pensidn y Riesgos Laborales, de conformidad con las 
normas legates vigentes.

X

Que el supervisor del contrato certifica al Ordenador del 
Gasto, que las obligaciones contractuales vienen 
siendo ejecutadas a cabaiidad y en su totaiidad a la 
fecha de corte del informe, con oportunidad y diiiqencia,

X

Que su ejecucidn presupuestal ha obedecido a ios
pagos y desembolsos pactados contractualmente y ias 
modificaciones si a elio hubiere luqar.

X

6. OBSERVACIONES

La factura 3407 por un valor de OCHENTA Y DOS MILLONES CIENTO NOVENTA 
MIL DOSCIENTOS CINCUENTA Y SEiS PESOS M/CTE ($82,190,256) . 
corresponde a la siguiente medicion;

Mediclon presencial especial numero 1 realizada de! 17 a! 21 de mayo con un total 
de 1.348 encuestas. Estas fueron realizadas a mujeres mayores de 14 anos 
residentes en la localidad de Kennedy. y

Ei precio de cada encuesta quedo estipulado de la siguiente forma en el marco del 
contrato 4140000-564-2019:

ITEM

1

PRODUCTO

Encuesta persona a 
hogares_______

VALOR UNITARIO 
SIN IVA

$51,237

IVA

59.735

VALOR TOTAL 
INCLUIDO IVA

$60,972
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ALCALOiA MAYOR 
DC BOGOTA D-C.

INFORME PARCIAL SUPERVISION CONTRATO DE CONSULTORIA 
N° 4140000-564-2019

Ei muestreo es multietapico estratificado, en el cual la primera eta pa del estrato 
corresponde a la UPZ y sector cartografico, la segunda etapa tiene como estrato la 
seleccion de manzanas contenidas en los sectores cartograficos ya seleccionados, 
la tercera y ultima etapa tiene como estrato los hogares y personas, estas ultimas 
siendo seleccionadas aqueila en ser la ultima en cumplir afios. Las tres etapas 
definidas se realizan mediante seleccion aleatoria simple de los estratos

NOMBRE DEL
SUPERVISOR/INTERVENTOR

Paola Andrea Tovar Nino

CARGO
Jefe Oficina 
Consejeria de 
Comunicaciones

Proyecto: Yirdiey Andrea Mateus Cetina ~ Contratista Oficina Consejeria de Comunicaciones 
Reviso: Jenny Mabel Castafteda Angulo - Contratista Oficina Consejeria de Comunicaciones 
Revise: Catios Julian Ruiz Dionisio - Contratista Oficina Consejeria de Comunicaciones(|<£> _ 
Reviso y aprobd: Luz Marina Fonseca Aveiia - Asesora de! Despacho de la Secretaria General

CraSNo^ 10-65 
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m
ALCALOte MAYOf? 
D£ BOGOTA D.C.

SECRETARlA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA

EVIDENCiA DE REUNION

Dependencia: Oficina Consejeria de 
Comunicaciones

Objetivo: Aprobacibn formulario y sondeo presencial especial No. 1 contrato 564

Fecha: 9 mayo 2019 Lugar: Sala de juntas Hora; 9:00 am

Asistentes
Nombre Area Entidad Tel. f \ FiitnaX

Maria Elena Romero Consejeria de 
Comunicaciones Alcaldia Mayor de Bogotb 1262

Paola Andrea Tovar Consejeria de 
Comunicaciones Alcaldia Mayor de Bogotb 1241

Andrea Mateus Consejeria de 
Comunicaciones Alcaldia Mayor de Bogota 1062

Desarrotio:

Se da inicio a la reunidn, con la presentacibn del formulario para aplicaren el sondeo presencial especial 
numero 1 dentro de !a ejecucion del contrato No. 4140000-564-2019, suscrito entre Datexco Company S.A 
y la Secretaria Genera! de la Alcaldia Mayor de Bogota.

Este formulario contiene preguntas sobre las caracteristicas de interes definidas en el anexo tdcnico:

• Seguridad
• Movilidad
• Infraestructura

Este sondeo se realizarb a mujeres en las siguientes UPZ’s;

• Castilla
• Americas
• Kennedy
• Corabastos
• Patio Bonito

En este sondeo se indagarb sobre acoso en la ciudad.

Se da e! aval al formulario por parte de la Supervisora del Contrato, Paola Tovar, Jefe de la Oficina 
Consejeria de Comunicaciones.

Aprobacidn del Supervisor:

Teniendo en cuenta !o anterior, la supervisora del contrato, Paola Andrea Tovar, Consejera de 
Comunicaciones aprueba y autoriza realizar el sondeo presencial especial No. 1 con 1,348 encuestas, a su 
vez, da la instruccibn a Andrea Mateus de enviar un correo al equipo de Datexco Company S.A en donde 
se darbn las pautas para realizar dicho sondeo.

Carreras No, 10-65 
Codigo Postal: 111711 
Tel,: 3813000 
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SECRETARIA general DE la ALCALDiA MAYOR DE BOGOTA

EVIDENCIA DE REUNION

Compromises:

Se anexa junto con esta evidencta de reunldn el formulario y el correo electrdnico enviado a Datexco dando 
la autorizacidn para reaiizar el sondeo presenciai especial No. 1.

Enviar el correo electronico al equipo de Datexco con el formulario aprobado y las pautas para
reaiizar el sondeo presenciai

Anexos: 12 folios

Carrera 8 No. 10-65 
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Tel: 381 3000 
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REGISTRO OE ASSTENCIA

SECRETARiA GENERAL ALCALDiA MAYOR DE BOGOTA D. C.

ftpicfcacicn loifrtioi.o t| tondeo tio. 1 iSordeo

Jt03jnofco5,
2H.yva% X
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13/5/2019 Correo - yamateusc@alcaldiabogota.gov.co

: Solicitud sondeo presendal especial No. 1 - Contrato 564

Maria Elena Romero Rocha
jue (>9/05/2014 I0'13 

ia de ei'sirada

.V;,- karine.ardila@dalexco,com <kanne ardiia@datexco.ccjm>: jair,be!rnudez@datexco,cam <jair.bermudez@dai.exco 
Vaiderrama <cesar.vaiderrama@datexco.com>; Yirdtey Andrea Mateus Cettna <yamateusc@akaid!aboqota.gov.c(

>, Cesar

Paota Andrea Tovar Nino <patovar@aica!d!abogof3,gov,co>: Luz Manna Fonseca Avelia <fmfonseca@ak:ald!abogota,gov.c

Listo

Obtener Outlook para Android

From: Yirdley Andrea Mateus Cetina 
Sent: Thursday, May 9, 2019 9:50:40 AM
To: karine.ardiia@datexco.com; jair.bermudez@datexco.com; Cesar Vaiderrama 
Cc: Paoia Andrea Tovar Nino; Marta Elena Romero Rocha; Luz Marina Fonseca Avelia 
Subject: Solicitud sondeo presendal especial No. 1 - Contrato 564

Buenos dias cordial saludo.

De manera atenta adjunto envio el formulario aprobado.

Este sondeo se realizara a mujeres mayores de 14 ahos que vivan airededor en las siguientes UPZ;

• Castilla
• Americas
• Kennedy Central
• Corabastos
• Patio Bonito

La muestra para esta medicion es de 1.348 encuestas distribuidas de la siguiente forma:

Con 3.5% de morgen de error
Pofaiaddn UPZ

------------------ ^
H

—
n 99%

Mujeres Castilla de 15 afios y mas 59.063 286
Mujeres Americas de iSaHos y mis 47.053 228
h/tiieres Kennedy centra! de 15aftos y mas m.m 290
fyfejeres Corabastos de 15 artos y mas mS54 149
Mujeres Patio bonito de 15 aftos y mis BlMl 395
Tot^ 1348

Muchas gracias y quedo atenta a! respecto. 

https://outlook.office-com/owa/?rea!m=a!caldiabogota.gov.co&exsvuri=1&ll-cc=3082&modurl=0&path=/maii/sentitems

mailto:yamateusc@alcaldiabogota.gov.co
mailto:cesar.vaiderrama@datexco.com
mailto:karine.ardiia@datexco.com
mailto:jair.bermudez@datexco.com
https://outlook.office-com/owa/?rea!m=a!caldiabogota.gov.co&exsvuri=1&ll-cc=3082&modurl=0&path=/maii/sentitems


13/5/2019 Correo - yamateusc@aicaldiabogola.gov.co

Cordialmente,

A V/. m
tOTA D.C.

MEJOR
PARA TODOS

YIRDLEY ANDREA MATEUS CETINA
CONTRATISTA
OFICINA CONSEJERIA DE COMUNICACIONES 
Secretan'a General - Aicatdia Mayor de Bogota 
Tel: (571)381 3000 Ext. 1065

La informaagn aqui contensda es para uso exclusive de la persona o eniidad de destmo, Esta esUictamente prohibida su utilisacidn, copta. descarga, distnbuadn. 
modificacion y/o reptoduccidn total o parciat. sin ef permiso expreso de la Secretaria Genera! de fa Atcaldia Mayor de Bogota, pues su cootenido puede ser de 
cardeter confidendaS y/o confener material prwilegiado Si usted recibio esta informacidn por error, por favor contacte en forma inmediata a quien la envid, bone este 
material de su computadot y absiengase de usarfo, coprario o ciivuigario. La Secretaria General de la Alcaidia Mayor de Bogotd no es responsable por la informaciPn 
coniemda en esta comunfcacidn. et directo responsable es quren la frrma o el autoc de fa misma Conozca nuestra polftica de protecadn de dates personates, de 
acuerdo a io estabteddo en la Ley I58t de 2012 en, http //seaetanagenefai.gov co/lransparencia/fnecamsmos-contacto/proteccion-datos-personates

https;//outlook-office-com/ovva/?realm=aica!cliabogota.gov,co&exsvur1=1&ll-cc=3082&modurl=0&palh=/maii/sentitems 2/2
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ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA

Encuesta Acoso

DATEXCO COMPANY 
S.A.

Transversal 59 No. 104 B 
- 65 Bogota D.C.

Instrumento
N°

./___ /2019

• Las preguntas que se deben realizar al encuestado son aquellas en lefra normal y sin 
negrilla. Las indicaclones para el manejo de cada pregunta son aquellas con negrilla.

AIKEVtATURAS Y CONVENCiONES;
Convenciones ol Infcto
(E) Respuesta espontanea. No se deben leer los opciones de respuesta
(A) Respuesta oyudodo identica. Leen las opciones (o Instruccidn) de respuesta siempre igual
(O) Respuesto por observacidn. 0 entrevistadorresponde segun observacion de el
(DL) Significa Didlogo de Lecfura. Texfos. encabezados, premtsas. que en algun punto deberan ser ieidos durante to 
□plicacion del instrumento.
Convenciones crt final
(RU) Respuesta unico, Se debe aceptor solo una opcion de respuesta 
(IM) Respuesta multiple. Se debe cceptar varies opciones de respuesta 
(UAL) Respuesta obierfo timitada, Se debe indogary no profundizar
Convenciones en cuatquier ubicacidn
(ENC:) Significa insfrucciones poro el encuestodor, Son instrucciones que el entrevistodor o encuestodor deberdn seguir poro 
uno buena opfcacion del instrumento.

(DL) Buenos dias/tardes, mi nombre es.... trabajo para DATEXCO COMPANY S.A empresa 
de investigaclon de mercados actualmente estamos realizando un estudio sobre la 
percepcion de los ciudadanos respecto a las mujeres en Bogota D.C. ^Me puede 
colaborar 10 minutos para responder unas preguntas por favor? Le informo que estamos 
regulados por ley de Habeas Data io que significa que no divulgaremos sus datos sin su 
previa autorizacion.

Recha
zo 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

Cl. (E) UPZ (RU)

1 UPZ Castilla__ 2 UPZ Americas 3 UPZ Kennedy Central___ 4 UPZ Corabastos___ 5 UPZ
6 Patio Bonito

Me permite hablar con alguna mujer en este hogar, que se encuenfra en este momento y 
tenga 14 ailos o mas.

FIITROS
FI. (E) lEs usted mayor de 14 anos? (RUl

Si (Continue) 2 [No (ogradezeo y femiine)

F2. (E) ?.Reside usted en este predio/hoqgr? (RU)
1 Si (Continue) 2 No (ogrodezeo y termine)

F3. (E) gCuanto tiempo lleva usted residiendo en Bogota? (RU)

Menos de seis meses 1 (Termine)
Entre seis meses v menos de un ano 2
Un ano v menos de cuatro anos 3
Cuatro anos y diez anos 4
Mas de diez anos 5



No Responde 97 (Termine)

m6dulo coyuntural
PI. (A) De las siguientes afirmaciones, senate si esta de acuerdo o en desacuerdo 
(marque la respuesta con una X para coda aftrmacion) (RU).

Afimiacion 1. Acuerdo ! 2.Desacuerdo

a. Es suficiente la presencia y atendon 
de la fuerza publico en el sector.
b. En este sector se presentan 
frecuentemente casos de agresion, 
robos 0 violencia fisica contra las 
muieres.
c. La infraestructura del sector es 
adecuada (iluminacion, calles amplias, 
camaras de sequridad, etc.)
d. En este sector hay reaccion de la 
comunidad frente a las agresiones 
cometidas contra las mujeres en el 
espacio publico
e. En este sector, una mujer que se 
viste con minifalda o ropa muy 
ajustada provoca que le falten ai 
respeto en ia calle
f.. Si no se le da importancia a! acoso 
callejero que sufre una mujer esa 
conducta terminard por desaparecer
g. Si se reacciona al acoso callejero el 
nivel de violencia o agresividad 
escalara
h. Es naturaleza mascutina el molestar 
a las mujeres

P2. (A) gQue lugares del sector considera mas inseguros para las mujeres? (Encerrar 
maximo 2 opciones) (RM)

1 Calles

2 Parques o espacios 
deportivos

3 Plazas de mercado
4 Puentes peatonales

5 Sector bancario y 
cajeros

6 Sector de venta 
informal (ambulantes)

7 Centres comerciates



8 Entornos educativos

9 Acceso a estaciones 
Transmilenio

10 Paraderos SUP
11 Bares y discotecas
12 Lotes baidios
96 Ninguno

99 Otro
5-Cudl?

ENC: Responder preguntas 3 y 4 en io TABLA 1.

P3. (A) Para coda una de las siguientes situaciones digame por favor, si las considera 
algun tipo de acoso o abuso (Marque con Xj (RU)

P4. (E) Si responde Si en P4, indique la gravedad del hecho en una escala de menor 
gravedad a mayor gravedad (Poco Grave - Pg, Grave ~ G o Muy Grove ~Mg~ Marque
con X). Si responde NO en P3 confinOe en P5. (RU)

Tabla 1

Situacion
P3. ^Es acoso o 

abuso? P4. >.Que tan grave es?
1 .Si 2.No l.Pq 2.G 3.Mq

a. Silbidos u otros sonido 
dirigidos a usted

b. Toma de fotografias o 
grabaciones en la via 
publico sin su 
consentimiento

c. Manoseo o tocamientos
d. Miradas morbosas
e. Exhibicionismo

f. Comentarios asociados a 
su aspecto ffsico

g. Persecucion en su recorrido
h. Rozamienlo en cualquier 

parte del cuerpo sin su 
consentimiento

Responder pregunias 5. 6, 7y Sen la TABLA 2

P5. (A) En el ultimo mes gha vivido algunas de las siguientes situaciones? (ENC: Lea cada 
una de las situaciones y Marque con X - Si la respuesfa es Ninguna Pose o P9j (RU).

F6. (A) eEsta situacion sucedio en este sector? (Marque con X-Slo NO) (RU)



P7- (A) Que lugar especificamente sucedio esta situacion? ENC; Leer lugares y
escribir las letras de las opciones seleccionadas (RM).

1 1. Calles
2 2. Parques o espacios deportivos
3 3. Plazas de mercado
4 4. Puentes peatonales
5 5. Sector bancario y cajeros
6 6. Sector de venta informal (ambulantes)
7 7. Centres comerciales
8 8. Entornos educativos
9 9. Acceso a estaciones Transmilenio
10 10. Paraderos SiTP

11 11. Transporte publico

12 12. Bares y discotecas
13 13. totes baldto

a. kl. Transmilenio
b. kZSITP
c. k3. Taxi
d. k4. Bicitaxi
e. k5. Bus urbano
f. k6. Bus intermunicipal

PB. (A) aCon que frecuencia ha vivido este tipo de situaciones? (Escriba el codigo 
conespondiente de la opcion seleccionada - a, b, c} (RU).

1. Una o mas veces at dia
2. Algunas veces a la semana
3. Algunas veces al mes

Situacion
PS iia ha vivido en el uHimo 

mes? P6. ^Sector?
P7. Lugar P8. Frecuencia

1 .Si 2.No l.Si 2.No

a. Silbidos u otros sonido 
dirigidos a usted

b. Toma d fotografias o 
grabaciones en la via publico 
sin su consentimiento

c. Manoseo o tocamientos
d. Miradas morbosas
e. Exhibicionismo



f. Comentarios asoclados a su 
aspecto fisico

g. Persecudon en su recorrido

h. Rozamiento en cualquier 
parte del cuerpo sin su 
consentimlento

L Abuso sexual o violacion
Ninguna de las anteriores

P9. (A) En \a mayoria de situaciones de violencia anteriormente vivendadas, gQuien 
realizd el acoso? (RU)

1. Un hombre
2. Unamujer
3. Un grupo de hombres
4. Un grupo de mujeres

5. Un grupo mixto de 
hombres y mujeres

6. NSNR

PIO. (A) En la mayona de estas situaciones eCudl era la edad aproximada de la persona 
que realize el acoso? (RU)

1. Menos de 12 anos
2. Entre 13y l7anos
3. Entre 18y 30ahos
4. Entre31 y 40ahos
5. Entre4l y SOahos
6. Mas de SOahos 
98. NSNR

PIT. (A) gEn que mementos del dia sucedieron estas situaciones aproximadamente? (RM)

2.
3.
4.

Madrugada
Manana
Tarde
Noche

(12:00 AM-05:59 AM) 
[06:00 AM -11:59 AM) 
(12:00 PM-05:59 PM) 
(06:00 PM-11:59 PM)

PI 2. (A)^A que edad aproximadamente empezo a vivir estas situaciones? (Anos) (RAL)

PI 3. (A) Pot Io general, gcual es su reaccion cuando le suceden estas situaciones? (RU)

1. to ignore
2. No logro reacdonar
3. Pongo cara de disgusto, enojo u otra expresion no verbal
4. Confrontadon verbal
5. Confrontadon fisica
6. Acuso publicamente (aviso a la gente que esta afrededor)
7. Lo denuncio ante las autoridades



8. No reacciono/indiferente
9. Me burlo

P14. (A) gQue siente cuando suceden estas situaciones? (RM)

1. Asco 6. Confusion
2. Miedo 7. Impotencia
3. Rabia 8. Verguenza
4. Inseguridad 9. No siento afectacion
5. Culpa 99. Otra iCual?

quien(es) le conto lo sucedido? (RM)

1. No le conto a nadie 8. Desconocldo(a) que
2. A un(a) familiar estaba cerca
3. A la pareja 9. A una autoridad
4. A un(a) amigo(a| 10. Lider/guia espiritual o
5. Compahero(a) de estudio religioso(a)
6. Compafierola) de trabajo 11. Psic6logo(a) o similares
7. Vecinos(as) 99. Otro. Cual?

PH. (A)aQue reaccion tuvo la persona a quien(es) le conto !o sucedido? (RU)

2.
3.
4.
5.

Indiferencia
Rabia
Burla
Reproche
Solidaridad

99. Otro gCual?.

PI 7. (A) For lo general, gCudI es la reaccion de las personas en este sector al ver una 
situadon de estas? (RU)

1. No reaccionan - ignoran
2. Deflenden a la mujer agredida
3. Llaman la atencion de otras personas
4. Avisan a una autoridad competente
5. Recriminacion
6. Burla, risas
7. Otro.Cual?
97. No sabe
98. No responde

P18. (A) Principalmente, gque efecto tiene en usted haber experimentado este tipo de 
situaciones? (RU)



1. No volver al sitio
2. Afecta su franquilidad
3. Cambiar su rutina diaria 

{horarios, ruta)
4. Cambiar su forma de vestir
5. Afecta su suefio

6. Le genera depresion
7. Se vueive mas prevenida y 

desconfiada
8. No lo percibo negative
9. Ningun efecto

P19. (A) gDenuncio esta situacion de acoso? (RU)

/. SI (Pase a 21)

2. NO (Responda 20 y luego Pase a 23)

P20. (A) gPor que no denuncIo esta situacion de acoso (RM)

1. Nosabedonde 
denunciar

2. Falta de pruebas
3. El tramite es 

complicado
4. Por miedo a 

represalias
5. Considera que no 

es grave
6. Nocreeenia 

justicia
7. VergDenza
8. Se siente culpable
9. Le pueden acusar 

de provocar la 
situacion

10. No sirve para nada
98. NSNR



P21. (A) gAnte quien denuncio esta situacidn de acoso? (RM)

1. Rscalia General de la Nacion
2. Policia Nacional
3. Unidad de reaccion inmediata (URI|
4. Casa de Justicia
5. Comisaria de Familia
6. Linea 123
98. No sabe / No responde
99. Otro gcual?_______________________

P22. (A) gSu denuncia fue recibida satisfactoriamente? (RU)

1. Si
2. No

P23. (A) La autoridad tomo la denuncia (RU):

1. Sin Juzgar
2. Juzgandola negativamenie

P24. (A) ^Considera usted que este tipo de situaciones deben ser sancionadas? (RU)

/. Si fConfinue)
2. NO (Pose a P26)

P25. (A) gQue tipo de sancion deberia aplicarse? (RM)

1. Economica (multa)
2. Pedagogica (curso|
3. Penal (privacion de la libertad}
99. Otra eCual?_______________________

P26. (A)^Que tipo de acciones considera usted, se deben tomar frente a estas 
situaciones? (RM)

1. Campanas de prevencion
2. Incentivar la denuncia
3. Exponer a los acosadores publicamente
4. Mayor presencia de autoridades
5. Mayor educacion
6. Sanciones mas drasticas
7. Mejoramiento de espacio y transporte publico
8. No es necesario
99. Otra ^Cudl?________________



P27. (A) En el ultimo mes, gAlguna mu|er cercana a usted ha sufrido algun tipo de acoso 
caKejero como los mencionados en P5? (RU)

1. SI (ENC: s6L0 SI RESPONDS NINGUNA EN P5 VAYA A m6dUIO TERCERA 
PERSONA, DE iO CONTRARiO PASE A M6DUL0 GESTI6N)

2. NO PASE A MODULO GEST|6n

3. nsnrpaseam6dulogesti6n

ENC: SI RESPOND16 Sf EN AL MENOS UNA OPCI6n EN P5 PASE A M6dULO GEST|6n

M6DUL0 TERCERA PERSONA
Responder preguntas 28, 29, 30y3Jenla TABLA 2

P28. (A) En el ultimo mes ^alguna mujer cercana a usted ha vivido algunas de las 
siguientes situaclones? (Lea cada una de las sifuaciones y Marque con X - Si no ha sufrido 
ninguna de las sifuaciones en el ultimo mes Pase a P47) (RU).

P29. (A) gEsta situacion sucedio en este sector? /Marque con X-Slo NO) (RU)

P30. (A) eEn que lugar especificamente sucedio esta situacion? ENC: Leer lugares y 
escribir las letras detas opciones seleccionadas (RM).

1 1. Calles
2 2. Parques o espacios deportivos
3 3. Plazas de mercado
4 4. Puentes peatonales
5 5. Sector bancario y cajeros
6 6. Sector de venta informal (ambulantesj
7 7. Centres comerciales
8 8. Entornos educativos
9 9. Acceso a estaclones Transmilenio

10 10. Paraderos SITP

11 11. Transporte publico

12 12. Bares y discotecas
13 13. Lotes baldio

a. kl. Transmilenio
b. k2. SITP
c. k3. Taxi
d. k4. Bicitaxi
e. k5. Bus urbano
f. k6. Bus intermunicipal

P31. (A) gCon que frecuencia esa mujer ha vivido este tipo de sifuaciones? (Escriba e! 
codigo correspondiente de lo opcion seleccionada ~ a, b, cj (RU).

1. Una o mas veces al di'a
2. Algunas veces a la semana



3. Algunas veces al mes

Situacion
P28 iia ha vivido en el 

ultimo mes? P29. ^Sector7
P30. Lugar P31.

Frecuencia
i .Si 2.No 1 .Si 2.No

a. Silbidos u otros sonido 
dirigidos a usted

b. Toma d fotografias o 
grabaciones en la via publica 
sin su consentimiento

c. Manoseo o tocamientos
d. Miradas morbosas
e. Exhibictonismo

f. Comentarios asociados a su 
aspecto fisico

g. Persecucion en su recorrldo

h. Rozamiento en cualquier 
parte del cuerpo sin su 
consentimiento

i. Abuse sexual o vioiacion

P32. (A) En la mayorta de situaciones de violencia anteriormente vivenciadas por esa 
persona, ^Quien realizo el acoso? (RU)

1. Un hombre
2. Una mujer
3. Un grupo de hombres
4. Un grupo de mujeres

5. Un grupo mixto de 
hombres y mujeres 

98. NSNR

P33. (A) En la mayoria de estas situaciones gCual era la edad aproximada de la persona 
que realizo el acoso? (RU)

1. Menos de 12 ahos
2. Entre 13 y 17 ahos
3. Entre 18 y 30 ahos
4. Entre 31 y 40 ahos
5. Entre 41 y 50 ahos
6. Mas de 50 ahos 
98. NSNR

P34. (A) eEn que mementos del dia sucedieron estas situaciones aproximadamente? (RM) 

1. Madrugada (12:00 AM-05:59 AM}



2. Manana
3. Tarde
4. Noche 

98. NSNR

(06:00 AM -11:59 AM) 
{12:00 PM-05:59 PM) 
(06:00 PM -11:59 PM)

P35. (A)^A que edad aproximadamente la persona empezo a vivir estas situaciones?
(Anos) (RAL)

98 NSNR

P36. (A) Por lo general, gcudi es la reacclon de esta persona cuando le suceden estas 
situaciones? (RU)

1. Lo ignore
2. No logra reaccionar
3. Pone cara de disgusto, enojo u otra expresion no verbal
4. Confrontacion verbal
5. Controntacion ffsica
6. Acusa publicamente (aviso a la gente que estd alrededor)
7. Denuncia ante las autoridades
8. No reacciona/Indiferente
9. Seburla 
98. NSNR

P37. (A) gQue siente la persona cuando suceden estas situaciones? (RM)

1. Asco 7.
2. Miedo 8.
3. Rabia 9.
4. Inseguridad 98.
5. Culpa 99.
6. Confusion

(A)gA quien(es) le cont6 lo sucedido? (RM)

1. No le conto a nadie 8.
2. A un(a) familiar
3. A la pareja 9.
4. A un(a) amigo (a) 10.
5. Companero(a) de estudio
6. Companero(a) de trabajo 11.
7. Vecinos(as) 99.

Impotencia
Verguenza
No siente afectacion

Desconocido(a) que 
estaba cerca 
A una autoridad 
Lider/guia espiritual o 
religioso(a)

P39. (A)^Que reaccion tuvo la persona a quien(es) se le conto lo sucedido? (RU)



1. Indiferencia
2. Rabia
3. Buria
4. Reproche
5. Solidaridad
98. NSNR
99. Otro ^Cual?.

P40. (A) For lo general, ^Cudl es la reaccion de las personas en este sector al ver una 
situadon de estas? (RU)

1. No reaccionan - ignoran
2. Defienden a la mu|er agredida
3. Llaman la atencion de otras personas
4. Avisan a una autoridad competente
5. Recriminadon
6. Buria. rises
98. NSNR
99. Otro. Cual?

P41. (A) Prindpalmente, gque efecto tiene en la persona haber experimentado este tipo 
de situadones? (RU)

1. No volver al sitio
2. Afecta su tranquilldad
3. Cambiar su rutina diaria 

(horarios, ruta)
4. Cambiar su forma de vestir
5. Afecta su sueno
6. Le genera depresion

7. Se vuelve mas prevenida y 
desconfiada

8. No lo perdbo negativo
9. Ningun efecto 
98. NSNR

P42. (A) gLa persona denuncio esta situacion de acoso? (RU) 

!. SI (Pose a 44)

2. NO (Responda 43 y luego Pase a 47)

P43. (A) ^Por qu4 no denundo esta situadon de acoso? (RM)

1. No sabe donde 
denundar

2. Falta de pruebas
3. El tramite es 

complicado

4. Por miedo a 
represalias

5. Considera que no 
es grave

6. No cree en la 
justida



7. Verguenza
8. Se siente culpable
9. Le pueden acusar 

de provocar la 
sifuacion

P44. (A) ^Ante quien denuncio esia situaclon de acoso? (RM)

10. No sirve para nada 
99. NSNR



1. Policia Nacional
2. Fiscalia General de la Nadon
3. Unidad de reacdon Inmediata (URi)
4. Casa de Justlda
5. Comisana de Familia
6. Unea 123
98. No sabe / No responde
99. Otro ^cudl?____________________

P45. (A) gLa denunda fue recibida satisfactoriamente? (RU)

1. Si
2. No

P46. (A) la autoridad tomo la denunda (RU);

1. Sin juzgar
2. Juzgandola negafivamente

P47. (A) gConsidera usted que este tipo de situaciones deben ser sancionadas? (RU)

}. SI (Conh'nue)
2. NO (Pose a P49)

P48. (A) ^Que tipo de sancion debena aplicarse? (RM)

1. Economica (multa)
2. Pedagogica (curso)
3. Penal (privacion de la libertad)
99. Ofra ^Cudl?_______________________

P49. (A)iQue tipo de acciones considera usted, se deben tomar frente a estas 
situaciones? (RM)

1. Campanas de prevencion
2. Incentivar la denuncia
3. Exponer a los acosadores publicamente
4. Mayor presencia de autoridades
5. Mayor educacion
6. Sanciones mds drasticas
7. Mejoramiento de espacio y transporte publico
8. No es necesario
99. Otra eCual?________________



m6dULO fMAGEN Y GEST|6n

P50. (E) eConoce usted o ha oido mencionar ai alcalde de Bogota? (RU)

Si 1 CONTINIJE

No 2 PASE A P55

P51. (E) gMe puede por favor dedr el nombre del alcalde de Bogotd? (RU)

Respuesta correcta (Enrique Pehalosa/Pehalosa) 1

Respuesta incorrecta 2

NS 98

NR 97

P52. (E) Mencione las tres primeras palabras que se le vienen a la mente cuando te 
menciono al alcalde Enrique Pehalosa (RAL)

P53. (A) gliene usted una imagen favorable o desfavorable del actual alcalde de Bogota 
Enrique Pehalosa? (RU)

Favorable )

Ni favorable/Ni Desfavorable 2

Desfavorable 3

NS 98

NR 99

P54. (E) justed, algun familiar o vecino ha visto al alcalde Enrique Pehalosa en su barrio o 
localidad? (RU)

Si 1

No 2

P55. (A) En terminos generates eUd. aprueba o desaprueba la labor del actual alcalde de 
Bogotd? (RU)



Aprueba 1

Ni aprueba/Ni desaprueba 2

Desaprueba 3

NS 98

NR 97

INFRAESTRUCTURA/MOVILIDAD/SEGURIDAD

P56. (A) En una escala de 1 a 6, donde 1 es muy mala y 6 muy buena gComo cree que ha 
side la gestlon de) alcalde de Bogota en cada uno de los siguientes temas? (RU) ENC. 
ROTAR

Muy
mala

Muy
buena

NS NR

1. Empleo 1 2 3 4 5 6 98 97

2. Segurldad 1 2 3 4 5 6 98 97

3. Vivienda 1 2 3 4 5 6 98 97

4. Transporte 2 3 4 5 6 98 97

5. Educacion ' 2 3 4 5 6 98 97

6. Infraestructura vial 2 3 4 5 6 98 97

7. Apoyo a la culture y al 
deporte

2 3 4 5 6 98 97

8. Salud 1 2 3 4 5 6 98 97

CONOCIMIENTO SECRETARiAS

P57. (A) gConoce usted o ha oido mencionar a los siguientes funcionarios que dirigen las 
Secretan'as Distritates, los Institutos Distrilales y las Empresas Pubiicas del gabinete Distiital?
(RU) ENC. ROTAR

ENC. APUQUE P58 SOLAMENTE A QUIENES EL ENCUESTADO CONOCE

P58. (A) eQue Imogen tiene de
(RU)

REEMPLACE POR EL NOMBRE DEL FUNCIONARIO...?



ENTIDAD NOMBRE P.57

CONOCE

P.58

IMAGEN

Si No

Favorable Desfavorable Ni favorable
/Hi
desfavorable

ENC. NO LEA

NS NR

Movilidad
Juan
Pablo
Bocarejo

2 2 3 98 97

Seguridad
Jairo
Garcia

2 2 3 98 97

Transmilenio
Maria
Consuelo
Araujo

2 2 3 98 97

Gobierno
Juan
Miguel
Duran

2 2 3 98 97

Desarrollo
Economico

Jose
Andres
Duarte

2 2 3 98 97

integracion
Social

Cristina
Velez

1 2 1 2 3 98 97

Salud
Luis
Gonzalo
Morales

1
2 1 2 3 98 97

Educacion
Claudia
Puentes
Riano

1
2 1 2 3 98 97

MEDIOS DE COMUNICACldN

P5?. (E) gA traves de que medios de comunicacion se informa usied de los temas 
generates de Bogota? (RU) ENC. SELECCIONE mAxIMO 3.

Periodico Personalmente 7

Radio 2 Rendicion de cuentas 8



TV 3 Valias publicitarias 9

Redes sociales 4 Otro gCuaJ? 99

Internet 5

Revistas 6

no. ENC. Si menciono en P.59 periodico, radio, television HAGA IAS PREGUNTAS 
CORRESPONDIENTES
P51. Seieccione entre P60_A-P60_B-P60_C eCud) de ellos tiene mayor infiuencia en su vida 
diaria?

P60 P61

a. ^Cudl es el oeriodico aue usted lee con mavor trecuencia oara estar enterado 
de las noticias?

b. iCudl es la emisora de radio aue usted escucha con mavor trecuencia oara 
estar enterado de las noticias?

c.. iCudl es el noticiero de television aue usted ve con mavor trecuencia oara estar 
enterado de las noticias?

ENC. Si menciono en P.59 redes sociales HAGA LA SiGUIENTE PREGUNTA

P52. (A) gCudI de las siguientes redes sociales usa para informarse? (RM)

Facebook 01

Twitter 02

Instagram 03

SnapChat 04

WhatsApp 05

Waze 06

Otro. eCual? 99

P53. (E) gConoce el portal Bogota en internet? (RU)
Si Haga P.64 1

No Pase a Demogrdficos 2



P64. (E) ^Visita usted el porta! Bogota en internet? (RU)
Si Haga P.45 1

No Pose a 
Demogroficos 2

PA5. (E) gCuando fue su ultima visita a este portal? (RU)
Mes

Ano

demogrAficos
Dl. Edad fanosj

D2. De acuerdo con sus tradiciones cuiturales, usted se auto reconoce o se identifica 
como (RU):

1. Rrom / Gitana
2. Indigene, Pueblo:_____________
3. Raizal
4. Palenquera

D3. Actividad principal (RU)

1. Trabaja
2. Estudia
3. Trabaja y Estudia
4. No tiene empieo
5. Trabajo domestico (oficios del hogar)
6. Pensionada
7. Otra Actividad. Cual?

D4. Maximo nivel educativo alcanzado (RU)

1. Ninguno
2. Primaria incomplete
3. Primaria complete
4. Secundaria incompleta
5. Secundaria complete
6. Educacion tecnica/tecnologica
7. Universitaria incompleta
8. Universitaria complete
9. Postgrado

D5, IDENTIDAD DE GENERO (RM)

5. Negra, Afrodescendiente
6. Ninguno 
97. Ns / Nr



1. Masculine
2. Femenino
3. Transgenero
4. Otro. Cuai?

D6. ORIENTACION SEXUAL (RM)

1. Heterosexual
2. Bisexual
3. Lesbiana
4. Otro. Cuai?
5. Ns / Nr

D7. Localidad donde vive 

D8. Barrio donde vive___

D9. Estrato de los servicios publicos del lugar donde vive.

DIO. Nombres y apellidos ______________________

D11. Numero de celuiar ______________________

D12. Direccion __________________________

D13. Barrio _______________ ________ _

DIO. Finalmente, y con tines de mejorar la calidad del servicio gUsted nos autoriza a 
proporcionar la informacion de sus datos personales a la Alcaldia Mayor de Bogota?

Si 2 No

En nombre de DATEXCO le agradecemos por su tiempo

Actividad Nombre Dio Me$
Realizacion de la encuesta

Supervision presencial
Verificacion telefonica

Revision Critica
Digitacion
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PRUEBA PILOTO

Alcaldi'a Mayor de Bogota 

Secretan'a General de la Alcaldi'a de
Bogota D.C.

Estudios de opinion publica

DESCRIPCldN DEL OBJETO A CONTRATAR
Realizar estudios de opinion publica para la Secretan'a General de la Alcaldia de Bogota 

D.C., con el proposito de conocer informacion de interes de ios ciudadanos con respecto 
al desarrollo de las campanas comunicacionales, politicas publicas, programas y 

proyectos que adelanta la Administracion Distrital, tomando en consideracion sus
caractensticas sociodemograficas

Bogota, Mayo de 2019
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LEVANTAMIENTO 
COYUNTURAL1

DE LA INFORMACION MEDICION

La fase del levantamiento de la informacion, es en si la ejecucion de todos ios pasos 
definidos en el esquema de trabajo para la etapa de alistamiento y recolecdon de la 
informacion que constituyen y hacen posible el cumplimiento de Ios objetivos definidos 
para la Medicion Coyuntural 1 de opinion publica, percepcion ciudadana de la oficina de 
Comunicaciones de la Alcaldia Mayor de Bogota.

En este informe se adjuntaran las evidenctas de la etapa de recoleccion dentro del 
contenido del informe, a manera de anexo o como archive adjunto al mismo.

Realizarel pilotaje de la apllcacidn del instrumento de recoleccion 
de las encuestas 1 dia caiendano, antes de cada medicidn.

El cumplimiento en el esquema de trabajo propuesto, tiene como punto de partida el 
pilotaje del instrumento aprobado por la alcaldfa para la medicion Coyuntural 1, el 
informe de esta prueba piloto es puesta a consideracion del cliente para su aprobacion 
total o parcial, dando como resultado el cuestionario definitive para campo.

INFORME DE PRUEBA PILOTO - MEDICION COYUNTURAL 1

Procedimiento: Pilotaje cuestionario
Instrumentos: Medicion Coyuntural 1
Publico objetivo: Mujeres mayores de H anos
Cantidad de encuestas realizadas: 14
Lugar: Localidad de
Fecha: 10 de 2019 Ouracion; Hora intcio: 10: Hora final:
Grupo de trabajo de Datexco: i Coordinador, i Supervisor, 3 encuestadores.
Estrato; 2, 3 y 4 ______________________

Total encuestas: 14 efectivas

PREG ENUNCIADO ACTUAL OBSERVACIONES MODZFICACIONES SUGERXDAS

Pl-f

Si no se le da la 
mportancia a! acoso 
callejero que sufre una 
mujer esa conducta 
terminara por 
desaoarecer.

• Las encuestadas solidtan que se 
repita la pregunta debido a que no 
se entiende su redacdon.

Redactar la pregunta en positive para dar 
mayor daridad:

Si se le da la importanda al acoso 
callejero que sufre una mujer esa 
conducta terminara por desaparecer.

Pi-g

5i se reacciona a! acoso 
callejero el nivei de 
^iolencia o agresividad 
sscaiara

• Las encuestadas no entienden en 
su mayoria e! termino escalara

Si se reacciona al acoso callejero el nivei 
de votenda o agresividad aumentar^.

service@datexco.co
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PI -h
Es naturaleza mascuiina 
el molestar a las 
mujeres

• El enfoque que le dan ai termino 
molestar es diverse y suceptible a 
la edad o nivel de estudio de las 
encuestadas

Se puede pensar en utilizar directamente 
la palabra: Acoso y hacer referencia 
directa a Ios hombres.

Es naturaleza de Ios hombres ei acosar
a ias mujeres

P2
cQue lugares de! sector 
considera mas inseguros 
para las mujeres?

• Cuando se espero la respuesta 
espontanea, las encuestadas 
hideron una contrapregunta: 
Cuales?.

• En Ios casos en que se leyeron las 
opciones de respuesta, ias 
mujeres seiecdonaron 2 
alternativas.

Se recomienda leer las opciones de 
respuesta.
Ajustar ias siguientes respuestas: 
i Vi'as / Calles
5. Sector finanaero y cajeros eiectronicos
B- Entornos educativos {planteles 
sducativos, colegios)

P5
En ei ultimo mes iha 
rivido aiguna de las 
5iguientes situaciones?

• La mayona de ias encuestadas 
manifestaron no vivr este tipo de 
situaciones, esta respuesta puede 
estar relacionada directamente 
con el tiempo de ocurrenda 
definido.

Se sugiere ampliar el tiempo de; en el 
ultimo mes a en el ultimo ano 2019.

En et ultimo aho, (io que ilevamos del
2019) iha vivido alguna de las siguientes 
situaciones?

P7
cEn que lugar 
espedficamente sucedio 
esta situacion?

• Cuando se leian todas las opetones 
de respuesta para cada situacion 
se generaba distracdon y fatiga 
de ias encuestadas

Se propone trabajar esta pregunta con 
una tarjeta de apoyo donde aparecen 
todos Ios lugares.

dCon qupe frecuenda ha 
vivido este tipo de 
situaciones?

• Dos encuestadas mendonaron 
vivirlo en periodos superiores a un 
mes

Se sugiere unificar la frecuenda y 
aumentaria;

1. Algunas veces ai dia
2. Algunas veces a la semana
3. Algunas veces al mes
4. Algunas veces al aho

entrevistadas y sus respuestas fueron acorde a tos enunciados.

1.1 RESULTADOS GENERALES DE LA PRUEBA PILOTO
Los resiiitados deia prueba piloto a nivel general permiten identificar- aspectos logisticos y tecnicoscoii el On ' 
tiempos en campo y la loma de intormadbn asertiva.

■oplimizar ios

Aspeclos identificados a nivel genera

Se dificulta realizar directaniente encucstas a miiieres menores de edad ya que las madres no dan el permiso para 
haceiie la entuesta.
Las menores de edad y mtijeres ma.s jovenes en las preguntas reiacionadas con la administraddn distrital y el alcalde 
muestran desconocimiento y poco interes en continuar resptmdiendo la encuesta.
Alguno.s entrevistadas cuestionaron que se indagara en una primera parte portemas de acosoy violencia contra las 
mujeres y hiego se indagara por la adminislracibn distrital.
En algiinos casos las personas rechazaron responder la enciiesla al informarse que se trataba de un csludio para la 
administracion distrital.
La encuesta tiene on factor importante en et momento de definir la duracion de la encuesta y es si ha sido victima de 
alguna .sitiiadbn deJlmda en la preguntas 5 o si conoce a alguien que ias haya vivido, en el caso que la afirmacion 
anterior sea positiva la encuesta puede tener ima duracion entre 30 y 40 minutos. De lo conirario la encuesta tiene una 
duracibn promedio entre 15 a 20 minutos.

service@datexco.co
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Reporte de seguimiento en campo

Alcaldia Mayor de Bogota 

Secretaria General de la Alcaldia de
Bogota D.C.

Estudios de opinion publica

DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR
Realizar estudios de opinion publica para la Secretaria General de la Alcaldia de Bogota 

D.C., con e! proposito de conocer informacion de interes de los ciudadanos con respecto 
a! desarrollo de las campanas comunicacionales, politicas publicas, programas y 

proyectos que adeianta la Administracion Distrital, tomando en consideracion sus
caracteristicas sociodemograficas

Bogota, Mayo de 2019
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Implementar el operativo de campo en las unidades de 
observacion determlnadas.

El desarrollo de recoleccion de informacion se realize de la siguiente manera en cada una 
de las UPZ de la localidad de Kennedy, teniendo en cuenta que los dias de recoleccion en 
las unidades de observacion (UPZ) estaban relacionadas directamente a la muestra que 
alii debia realizarse.

El siguiente cuadro contiene los campos de dia de campo, fecha de realizacion, codigo de 
la UPZ y UPZ trabajada.

DIA DE
RECOLECCION FECHA COD UP? TRABAJADA

1 Castilla
1 17 de mayo de 2019 2 Americas

3 Kennedy Central
1 Castilla

2 18 de mayo de 2019 2 Americas
3 Kennedy Central

19 de mayo de 2019
2 Americas

3
5 Patio Bonito
1 Castilla

20 de mayo de 2019
2 Americas

4
4 Corabastos
5 Patio Bonito

21 de mayo de 2019
1 Castilla

5
2 Americas

Hacer seguimiertto al operativo de recoleccion de informacion, 
asegurando el cumplimiento.

Durante la etapa de recoleccion se hace indispensable el seguimiento al operativo de 
recoleccion, a diario, garantizando e! acompanamiento permanente del supervisor a sus 
4 encuestadores asignados, teniendo presente que este implica igualmente no solo el 
acompanamiento sino tambien la supervision presendal durante la realizacion de la 
encuesta, con una escucha minima del 75% total de la entrevista, dejando consignado en 
el formato de supervision presencial los hallazgos de este procedimiento como soporte

I rnei'
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para las acciones implementadas, que van desde la retroalimentacion al encuestador 
hasta el retiro del mismo en el estudio, en caso de encontrarse incumplimiento de los 
iineamientos definidos en el contenido del cuestionarlo.

La variacion en la productividad alcanzada por dia estimada por encuestador y el tiempo 
establecido para recolectar (a informaclon en las UPZ puede variar de acuerdo a factores 
ya descritos en el esquema de trabajo, por lo tanto, el seguimiento diario, permite 
replanear durante los dias de campo la distribucion de las zonas.

1:
DIA DE

RECOIECCION FKHA COD UPZ TRABAJAOA PRODUCTIVIDAD

17 de mayo de 
2019

1 Castilla 42
1 2 Americas 24

3 Kennedy Central 107

FQUIPO DE TRABAJO COORDINADOR SUPERVISOR ENCUESTADOR

Una Maria Garavito

Sandra Perlaza

service@datexco.co

Antonio Ahumada

Carmenza Traslavina
Erika Avellaneda
Fanny Chacare
Sandra Garnica

Alexander Bayona

Anyolina Beltran
Daniela Diaz

Marcela Tautiva
Sirley Caballero

Juan Romero

Claudia Tovar
Fior Nidia Pineros

Nidia Zabala
Olga Cardenas

Jaydibe Reyes

Angelica Sotelo
Arleyda Rodriguez
Diana Paola Lozada

Luceny Lozada

Abraham Gonzalez

Beiva Barrera
Myriam Barrera

Martha Guerrero
Sylvia Gonzalez

Patricio Zambrano
Luz Alba Rojas

Deysi Diaz
Johana Meza

http://www.datexco.com
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Maria Zapata

Gustavo Rojas

Angy Alvarez
Danieia Pastas

Luz Stella Montoya
Jeny Patricia Perlaza

Pedro Yesid Rodriguez

Blanca Pacheco
Claudia Contreras
Neydis Requera
Tania Buitrago

Andres Bernal

Ayda Gomez
Lenis Tejera

Luisa So!
Sonia Gomez

Armando Zarate

Claudia Bustos
Cristina Aldana

Hellen Rodriguez
Laura Arbelaez

Evaristo Villarraga

Adriana Garzon
Lorena Gutierrez

Nilfa Leiton
Yasmin Ramirez

Sandra Benitez

• Pia 2: 
DtA OE

RECOLECCION FFCHA COD UPZ TRA6AJADA PRODUCT! V»DAD

18 de mayo de
1 Castilla 114

2 2 Americas 56
3 Kennedy Central 183

service(5)datexcoxo

TRABAJO COORDINADOR SUPERVISOR ENCUtSTADOR
Carmenza Traslaviha

Antonio Ahumada
Erika Avellaneda
Fanny Chacare

Lina Maria Garavito
Sandra Garnica

1
Anyolina Beltran

Alexander Bayona
Danieia Diaz

MarcelaTautiva
Sirley Caballero

ESOMAR
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Juan Romero

Claudia Tovar
Flor Nldia Pineros

Nidia Zabala
Olga Cardenas

Jaydibe Reyes

Angelica Sotelo
Arleyda Rodriguez
Diana Paoia Lozada

Luceny Lozada
Doriey Soler

Abraham Gonzalez

Patricio Zambrano

Myriam Barrera
Ruby Salazar

5elva Barrera
Luz Alba Rojas

Deysi Diaz

Sandra Perlaza

Gustavo Rojas

Johana Meza
Maria Zapata
Angy Alvarez

Daniela Pastas

Pedro Yesid Rodriguez

Luz Stella Montoya
jeny Patricia Perlaza

Blanca Pacheco
Claudia Contreras

Andres Bernal

Neydis Requera
Tania Buitrago
Ayda Gomez
LenisTejera

Luisa Sol
Sonia Gomez

Claudia Bustos

Armando Zarate
Cristina Aldana

Sandra Benitez

Hellen Rodriguez
Laura Arbelaez
Adriana Garzon

Evaristo Villarraga Lorena Gutierrez
Nilfa Leiton

Yasmin Ramirez

• Dia 3:

ESOMAR
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DIA DE
RECOLECCION FECHA COD UPZ TRABAJADA PROOUCTIVIDAD

- — j -

2019 Patio Bonito 348

FQUIPO DE TRABAJO COORDtNADOR SUPERVISOR FNCUESTADOR

Lina Maria Garavito

Sandra Perlaza

Antonio Ahumada

Carmenza Traslaviha

Erika Avellaneda

Fanny Chacare

Sandra Garnica

Alexander Bayona

Anyolina Beltran

Daniela Diaz

Marcela Tautiva

Siriey Caballero

Juan Romero

Claudia Tovar

Lizeth Beltran

Nidia Zabala

Olga Cardenas

Jaydibe Reyes

Angelica Sotelo

Arleyda Rodriguez

Beiva Barrera

Luceny lozada

Abraham Gonzalez

Dorley Soler

Myriam Barrera

Ruby Salazar

Sylvia Gonzalez

Patricio Zambrano

Luz Alba Rojas

Deysi Diaz

Johana Meza

Marfa Zapata

Gustavo Rojas

Angy Alvarez

Daniela Pastas

Luz Stella Montoya

Jeny Patricia Perlaza

Pedro Yesid Rodriguez Blanca Pacheco

! member
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Sandra Benitez

Sandra Fontanilla

Neydis Requera

Tania Buitrago

Andres Bernal

Hayda Gomez

Lenis Tejera

Luisa Sol

Sonia Gomez

Claudia Bustos

Armando Zarate
Cristina Aldana

Hellen Rodriguez

Laura Arbeiaez

Evaristo Viilarraga

Adriana Garzon

Lorena Gutierrez

Nilfa Leiton

Yasmin Ramirez

Dia 4:
OIA OE

RECOLECCION FFCHA COD UPZ TRA8AJADA PRODUCTIVIDAD
1 Castilla 88

4 20 de mayo de 2 Americas 42
2019 4 Corabastos 155

5 Patio Bonito 48

EQUIPO DE T RABAJO COOROINADOR SUPERVISOR LNCUESTAOOR

Lina Marfa Garavito

Antonio Ahumada Erika Avellaneda
Fanny Chacare
Sandra Garntca

Anyolina Beltran

Alexander Bayona Daniela Diaz
Marcela Tautiva
Siriey Caballero
Claudia Tovar

Juan Romero Lizeth Beltran
Nidia Zabala

Olga Cardenas

Jaydibe Reyes Angelica Sotelo
Arleyda Rodriguez

ESOMAR
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Martha Guerrero
Luceny Lozada
Doriey Soler

Abraham Gonzalez
Myriam Barrera

Ruby Salazar
Belva Barrera

Patricio Zambrano

Luz Alba Rojas
Deysi Diaz

Johana Meza
Maria Zapata

Gustavo Rojas

Angy Alvarez
Danieia Pastas

Luz Stella Montoya
Jeny Patricia Periaza

Pedro Yesid Rodriguez

Blanca Pacheco
Claudia Contreras
Neydis Requera
Tania Buitrago

Andres Bernal

Ayda Gomez
Lenis Tejera

Luisa Sol
Sonia Gomez

Armando Zarate

Claudia Bustos
Cristina Aldana

Hellen Rodriguez
Laura Arbelaez

Evaristo Villarraga

Adriana Garzon
Lorena Gutierrez

Nilfa Leiton
Yasmin Ramirez

Sandra Periaza

Sandra Benitez

Dia 5:
DI A DE

RECOLECCION FECHA COD UP/ TRABAJADA PRODUCTIVIDAD

5
21 de mayo de 1 Castilla 1 54

2019 2 Americas 72

EQUIPO DE TRABAJO COORDINADOK SUPERVISOR ENCUESTADOR

Lina Maria Garavito Alexander Bayona

service@datexco.co

Anyollna Beltran
Danieia Diaz

Marcela Tautiva
Sirley Caballero
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Jaydibe Reyes

Angelica Sotelo
Nidia Zabala

Olga Cardenas
Martha Guerrero

Abraham Gonzalez

Dorley Soler
Belva Barrera
Ruby Salazar

Sylvia Gonzalez

Patricio Zambrano

Luz Alba Rojas
Deysi Diaz

Johana Meza
Maria Zapata

Gustavo Rojas

Angy Alvarez
Daniela Pastas

Luz Stella Montoya
Jeny Patricia Perlaza

Pedro Yesid Rodriguez

Blanca Pacheco
Claudia Contreras
Neydis Requera
Tania Buitrago

Andres Bernal

Hayda Gomez
Lenis Tejera

Luisa Sol
Sonia Gomez

Sandra Perlaza

ESOMAR
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Cuidado, almacenamiento y Back Up de
la informadon

Alcaldfa Mayor de Bogota 

Secretaria General de la Alcaldfa de
Bogota D.C.

Estudios de opinion publica

DESCRIPCldN DEL OBJETO A CONTRATAR
Realizar estudios de opinion pubiica para la Secretarfa General de la Alcaldfa de Bogota 

D.C, con el proposito de conocer informadon de interes de los ciudadanos con respecto 
al desarroHo de las campanas comunicacionaies, politicas publicas, programas y 

proyectos que adelanta la Administracion Distrltal, tomando en consideracion sus
caracterfsticas sociodemograficas

ESOMAR
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Bogota, Mayo de 2019 
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Cuidado, almacenamiento y Back Up de la Informacion

Datexco Company S.A. dentro de su sistema de gestidn de calidad (SGC), para dirigir y 
controlar la organizacion de la informacion, define el procedimiento especifico para e! 
cuidado, almacenamiento y back up de la informacion.

CONDICIONES GENERALES 

5.1.1. LEGIBILIDAD

Todo registro debe ser legible, esto implica que las formas deben ser diligenciadas 
en papel impreso y no se permite el uso de lapiz ni tinta borrable, los registros que 
se encuentran en medio magnetico son protegidos de cualquier alteracion de 
acuerdo a lo establecido en el procedimiento de las reglas generales de acceso, 
administradon y seguridad de la informacion (PR-0003). De igua! forma toda la 
informacion almacenada debe ser completamente legible, esto es, escrita 
daramente, de forma preferible en letra imprenta y a tinta.

5.1.1. PROTECCION Y ALMACENAMIENTO

Los registros que se encuentran en papel se protegen de cualquier condicion de 
posibilidad de perdida, humedad, temperatura, etc., mediante su almacenamiento 
en cajones, archivadores o gabinetes.

Los registros que se encuentran en medio magnetico se protegen de perdida o 
deterioro aplicando las disposiciones del procedimiento que reglas generales de 
accesos, administracion y seguridad de la informacion (PR-0003).

Los responsables de cada uno de los procesos o requisites de) Sistema de Calidad 
definen donde se almacenan los registros, teniendo en cuenta que el lugar 
dispuesto, debe contar con el ambiente adecuado para prevenir e! deterioro, dano 
y/o evitar la perdida de los registros.

1.1.1.1.1. MANEJO DE ENCUESTAS INACTIVAS

El almacenamiento de estas encuestas, debe ser conservando muy bien e! orden 
consecutive id y/o de fecha, deben estar en un lugar que no incomode el transito y

service@datexco.co
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que este protegido especialmente de !a humedad, el acceso sera restringido al 
director administrative o de gestlon Humana y las actas de evacuacion que se Hagan 
de estas seran auditadas por e! proceso de calidad.

5.1.1.1.2 TIEMPO DE RETENCION

Para determiner el tiempo de retencion de un registro se deben tener en cuenta ios 
siguientes criterios:

1. Las exigencias que establezca la ley
2. Los requisites que establezca el cliente
3. Costumbre que se tenga en la empresa para mantenerlos disponibles para 

consulta

El tiempo de retencion que se ha estipulado para Ios estudios ya finallzados es de 2 
anos, el momento en que dichas encuestas entran a almacenaje es cuando el 
proyecto se Ha finiquitado, todo sera embolsado debidamente de manera que se 
vea facilmente el nombre complete y numero de proyecto sin mover las estantenas, 
para hacer faci! la trazabilidad. Solo se almacenara mas o menos tiempo solo si el 
cliente lo aclara en ei proceso de contratacion. Las encuestas de opinion politica no 
seran destruidas y se almacenaran por tiempo indefinido.
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Dispositivos moviles

Alcaldi'a Mayor de Bogota 

Secretan'a General de la Alcaldra de Bogota D.C, 
Estudios de opinion publica

DESCRIPCION DEL 08JET0 A CONTRATAR
Realizar estudios de opinion pObiica para la Secretaria General de la Alcaldi'a de Bogota 

D.C., con e! proposito de conocer informacion de interes de los ciudadanos con respecto 
al desarrollo de las campanas comunicacionales, politicas publicas, programas y 

proyectos que adelanta la Administracion Distrital, tomando en consideracion sus
caracteristicas socrodemograficas

Bogota, Mayo 2019
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Descripdon de los dispositivos moviles a utilizar y ia solucion alternativa 

en caso de no poder hacerse uso del mismo.

Dispositivos moviles

DATEXCO, tendra a disposicion de las mediciones de opinion publica de la alcaldia Mayor 
de Bogota, 61 tablets de ultima generacion para la recoleccion de informacion.

La marca de las tablets es Samsung, modelo Galaxy Tab A6 10,1" Anexo 1 Registro 
fotogr^fico de tabletas.

DATEXCO, tiene el software (SurveyToGo). Reconocido en la recoleccion de encuestas 
presenciales realizadas en dispositivos moviles de manera Offline para la medicion 
coyuntura! 1, ei cual se encuentra instalado en cada Tablet, para que al finalizar !a jornada 
laboral de cada dia se sincronice la informacion recopilada.

Entre las prindpales ventajas de la programadon de formularios en SurveyToGo, esta la 
posibiiidad de automatizar los pases, rotacion, naturaleza de las variables, 
condicionamiento de las mismas y bloques de preguntas de acuerdo a las respuestas 
obtenidas, evitando de esta manera el error, inconsistencia, incoherencia y vacios en la 
informacion por parte de los encuestadores, adicionalmente e! poder trabajar offline 
reduce los tiempos durante el desarrollo de la entrevista, por cuanto se eliminan las falias 
en conectividad por el uso de datos.

Es igualmente importante destacar el ahorro en tiempo y procesos que se tienen con la 
recoleccion a traves de dispositivos moviles, eliminando la cn'tica y codificacion en papel, 
asi como la digitacion con los tiempos y riesgos que ambos procesos generan.

4.2. Solucion alternativa en caso de no poder realizarse la captura con 
dispositivos mdviles

Datexco, tiene toda la disposicion para realizar la recoleccion de la totalidad de la muestra 
a traves de SurveyToGo, en las tabletas Samsung, sin embargo y basados en la experienda 
de multiples estudios con caracteristicas simiiares en cuanto a cobertura geografica y 
duracion de cada encuesta, la compania aportara a todos los grupos de trabajo material
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impreso, es decir, cuestionarios en papel, para que sean utiiizados en situaciones 
particulares donde se vea comprometida la integridad del encuestadoro la perdida de la 
tablets por razones de inseguridad en el bloque cartografico a trabajar o por razones 
tecnologicas propias de las tabletas o del software, durante el desarrollo de la encuestas 
{cuando ya se ha contactado al encuestado) que no puedan solucionarse de inmediato.

En caso de presentarse estas situaciones, el encuestador debera reportar lo sucedido al 
supervisor, este a su vez lo hara con el coordinador de campo quien notificara al analista 
de operaciones, hasta escaiar la informacion al director del proyecto, responsable este 
ultimo de informar la situacion al supervisor del contrato o en su defecto a la persona 
asignada para la comunicacion con la Alcaldia Mayor de Bogota,
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AiCAiDiA MAYOR 
D£ BOGOTA D.C

SECRETARiA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA

EVIDENCIA DE REUNION

Dependencia: Oficina Consejeria de 
Comunicadones

Objetivo: Reunion de comite tecnico mayo - Contrato 564

Fecha: 29 mayo 2019
Lugar: OCC | Hora: 03:00 pm

Asistentes
Nombre Area Entidad Tel. Firma

Cesar Valderrama Director Datexco 3132930225
Jair Bermudez Coordinador Datexco 3004355481
Andrea Velez Operaciones Datexco 3052527110
Camilo Guzman OCC Alcaldia de Bogota 3134432718

Luz Marina Fonseca OCC Alcaldia de Bogota 1063

Paola Tovar OCC Alcaldia de Bogota 1240

Andrea Mateus OCC Alcaldia de Bogota

Desarrollo:

Se da inicio a! comite tecnico del contrato 4140000-564-2019 suscrito entre la Secretaria General 
de ia Alcaldia Mayor y Datexco Company S.A.

El presente comite tecnico se desarrolla la siguiente agenda:

1. Revision de los documentos metodologicos y planes de trabajo.

La metodologia fue entregada ef dia 28 de marzo por parte de! equipo de Datexco en la cual se 
encontro que cumple con todos los parametros exigidos en el anexo tecnico y pliego de 
condiciones.

El esquema de trabajo se entrego en reunion e! dia 2 de abrii por parte de! equipo de Datexco 
Company S.A., igualmente se encontro que cumple con todos los parametros exigidos en e! anexo 
tecnico y pliego de condiciones.

Para las medidones realizadas a la fecha {presencial 1, especial 1 y telefonica 1) se encuentra 
que los esquemas y planes de trabajo son apropiados para realizar el campo.

2. Revision del avance del contrato y cumplimiento de actividades y metas.

A la fecha el contratista ha cumplido con los tiempos establecidos para la firma del acta de inicio 
y reporte de ia respectiva poliza.

Carrera 8 No, 10 - 65 
Codigo Postal; 111711 
Tel.; 3813000 
www.bogota.gov.co 
Info: Linea 195
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EVIDENCiA DE REUNI6N

Durante la ejecucion del contrato se han cumplido con todas las actividades en los plazos 
establecidos por la Oficina Gonsejerta de Comunicaciones.

3. Establecer las directrices que deben observar las partes comprometidas para la ejecucion 
de! contrato.

Se dieron a conocer al contratista los sondeos realizados anteriormente y se entrega un histdrico 
con el fin de que ia agregue a la presentacion.

4. Dificultades y/o controversias en la ejecucion de! contrato.

A !a fecha no se han presentado dificultades y/o controversias en torno al desarrollo de la 
ejecucidn del contrato.

5. Monitorear la ejecucion tecnica del contrato.

En cuanto a la ejecucion tecnica de! contrato, a la fecha del presente comite, se han reaiizado los 
siguientes sondeos:

Descripcion detallada Fecha Reaiizacion Cantidad

Encuesta persona a hogares 3-7 mayo 1500

Encuesta persona a hogares 17-21 mayo 1348

Sondeo telefonico 25 - 26 mayo 1000

Anexos; 1 folios

Carrera 8 No, 10-65
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