
ITEM N°
INSUMO Y/O 
RECURSO

ESPECIFICACIÓN TÉCNICA EVIDENCIA

1
Computador 
Portatil

  Computador tipo portátil 
PROCESADOR: INTEL CORE i5 12 TH GEN MINIMO, 

     CANTIDAD DE NUCLEOS COMO MINIMO: 8  
VELOCIDAD BÁSICA DEL PROCESAROR: 2.0 GHz 

    TIPO DE ALMACENAMIENTO DISCO: SDD 512gb 
     CAPACIDAD DE RAM: 24GB DDR4 3200MHZ 

PANTALLA: LED 15" FULL HD CAMARA WEB INTEGRADA 
    CONEXION A BLUETOOH Y WIFI 

SISTEMA OPERATIVO: WINDOWS 11 CON LICENCIA 
SE INCLUYE LICENCIA OFFICE 365 HOME AND BUSSINES Y ANTIVIRUS POR 12 MESES Garantía 
de 12 meses por cualquier defecto de fábrica. PUERTOS: USB, HDMI,  Incluye cargador 

2
Computador 
Todo En Uno 

PROCESADOR: INTEL CORE i5 12TH GEN MINIMO, 
     CANTIDAD DE NUCLEOS COMO MINIMO: 8 

CANTIDAD DE SUBPROCESOS: 12, VELOCIDAD BÁSICA 
   DEL PROCESAROR: 2.0 GHz 

VELOCIDAD MAXIMA DEL PROCESADOR: 4.40 GHz GRAFICOS: INTEL UHD GRAPHICS PARA 
PROCESADORES DE 12Th GEN TIPO DE 
ALMACENAMIENTO DISCO: SDD 1TB M.2 NVME PCI EXPRESS CAPACIDAD DE RAM: 24GB DDR4 
3200MHZ 
PANTALLA: LED 27" FULL HD (1920 X 1080) CAMARA WEB 
INTEGRADA CONEXION A BLUETOOH Y WIFI SISTEMA OPERATIVO: WINDOWS 11 CON LICENCIA 
Garantía de 12 meses por cualquier defecto de fábrica. 
INCLUYE LICENCIA OFFICE 365 HOME AND BUSSINES 

    ORIGINAL Y ANTIVIRUS 12 MESES 
 
PUERTOS: 2 X USB 2.0, 2 X USB 3.2 GEN 2, 1 X HDMI 1.4, 1 X RJ-45 ETHERNET, 1 X PUERTO 
COMBINADO DE 
AURICULARES Y MICRÓFONO, 1 X SALIDA DE AUDIO, 1 
X COMBO DE MOUSE Y TECLADO INALÁMBRICO 
 
Incluye instalación en sitio 

3
Computador 
Todo En 

PROCESADOR: INTEL CORE i5 12TH GEN MINIMO, 
     CANTIDAD DE NUCLEOS COMO MINIMO: 8 

CANTIDAD DE SUBPROCESOS: 12, VELOCIDAD BÁSICA 
   DEL PROCESAROR: 2.0 GHz 

VELOCIDAD MAXIMA DEL PROCESADOR: 4.40 GHz GRAFICOS: INTEL UHD GRAPHICS PARA 
PROCESADORES DE 12Th GEN TIPO DE 
ALMACENAMIENTO DISCO: SDD 1TB M.2 NVME PCI EXPRESS CAPACIDAD DE RAM: 24GB DDR4 
3200MHZ 
PANTALLA: LED 24" FULL HD (1920 X 1080) CAMARA WEB 
INTEGRADA CONEXION A BLUETOOH Y WIFI SISTEMA OPERATIVO: WINDOWS 11 CON LICENCIA 
Garantía de 12 meses por cualquier defecto de fábrica. INCLUYE LICENCIA OFFICE 365 HOME AND 
BUSSINES 

    ORIGINAL Y ANTIVIRUS 12 MESES 
 
PUERTOS: 2 X USB 2.0, 2 X USB 3.2 GEN 2, 1 X HDMI 1.4, 1 X RJ-45 ETHERNET, 1 X PUERTO 
COMBINADO DE 
AURICULARES Y MICRÓFONO, 1 X SALIDA DE AUDIO, 1 
X COMBO DE MOUSE Y TECLADO INALÁMBRICO 
Incluye instalación en sitio

4 Proyector 

Con control remoto, Conectividad Bluetooth, voltaje de 110/220V, Con parlantes incorporados,
Conexiones de entrada: RCA Video In, HDMI, Entrada computadora, Audio entrada RCA, Stereo Mini -
Entrada, LAMPARA 210 W UHE, Brillo de la imagen como mínimo 3300 tamaño de la imagen desde
30*-340* aprox, tecnología de proyección 3LCD.

5 Telon
Pantalla de proyector de 120 pulgadas fabricada con material de seda de leche de poliéster, plegable,
lavable y resistente a las arrugas, con proyección frontal y trasera. Incluye un trípode ligero y
desmontable, ideal para uso en interiores y exteriores, con accesorios para mayor estabilidad. Portátil

6
Silla Ejecutiva 
ergonomica

 •Capacidad de carga máxima: 120 kg. 
 •Cabecero: Graduable Altura y Basculate 2D 
 •Espalda: Malla Traslucida negra. Grad. Altura Marco 

Negro. Dimensiones Altura Max 62cm- Ancho Max 46,5 • Asiento: fabricado en material de alta 
densidad y tapizado en Paño negro. Altura Graduable. Altura Min 45,5cm y Max. 55,5cm. Profundidad 
del asiento Max 52cm. Ancho 49cm • Soporte Lumbar: Graduable en Altura y Profundidad. 
 •Mecanismo Basculante 
 •Brazos: Graduables en Altura y Desliza (3D) 
 •Palancas de control para un confort óptimo. 
 •Rotación completa de 360°. 
 •Ruedas: Nylon 
 •Estructura de acero resistente. 
 •Base: Cromo. 

 
Silla de Mecanismo SINCRO SLIDER. Incluye Armada en Sitio 

7
Módulo de 
Turnos

Turno con pantalla inalámbrica T3: uso en pared, modo de aviso: sonido, pantalla antirreflejo
inalámbrica, conexión eléctrica, medidas: ancho 33cm y altura de 18cm, Control: de 2 teclas para
avanzar y retroceder, inalámbrico. Dispensador de turnos tipo caracol: con soporte de pared con aviso.
3 rollos grandes de 3.000 tickets. Incluye instalación. Control numérico para cada ventanilla.

8
Escritorio de
Oficina en "L"

PUESTO DE TRABAJO EN "L". dimensiones 1,50x1,50 [m], incluye: SUPERFICIE. Según diseño.
Fabricada en aglomerado de 25 a 30 [mm] de espesor RH (resistente a la humedad) recubiertas con
melamímico, canto perimetral termo fundido del mismo color del melamímico. Con hueco pasacables
protegido con PVC instalado de acuerdo al diseño. Variedad de Colores. ARCHIVADOR DE PISO.
Elemento fabricado en lamina cold rolled calibre 18 a 22, con 2 cajones medianos y 1 cajón para
archivo de carpetas colgantes que incluye rieles full extensión que permitan abrir totalmente los
cajones. Dimensiones: altura 0,70 [m], ancho 0,38 [m] y fondo 0,40 [m]. Incluye: niveladores de piso,
trampa metálica, chapa tipo cerradura de pedestal de bloqueo para los 3 cajones y doble llave que
permita asegurar los 3 cajones, recubiertos con pintura electrostática. FALDERO. Fabricado en
aglomerado de 15 mm de espesor RH (resistente a la humedad) recubiertas con melamímico, canto
perimetral termo fundido del mismo color del melamímico. SOPORTE METALICO. Base metálica
Fabrica en tubo de acero cold roled cuadrado en forma de "O", con niveladores que cubran los
desniveles de piso. Incluye: Instalación

9 Diadena

Diadema de call center con auricular y microfono.Tipo de conexión alámbrico USB. Diadema ajustable
con dos auriculares acolchados, Controles integrados para ajustar el volumen y silenciar el micrófono
Cancelación de eco acústico, micrófono bidireccional con supresión de ruido y procesamiento de
señales digitales para conversaciones nítidas y calidad de sonido.



10 Parlantes
Parlantes amplificadores para PC 2.0, Conexión Eléctrica USB, Conexión Audio 3.5MM. Potencia 3W
*2. Altavoz 2" USB plug and play, Dimensiones: 6.8cm de ancho, 15.8cm de alto y 6.4cm de
profundidad. 

11 Reposapies

Superficie bascula suave con movimiento de pedal. Superficie con caucho texturizado que evita que los
pies se deslicen,base antideslizante que lo fija al piso y no se resbala, excelente resistencia a la
humedad y al impacto, 3 ajustes de altura minimo 11 cm, intermedio 14 cm y maximo 18 cm, ajuste
angular minimo 5 grados y maximo 45 grados, fabricado en poliestireno de alta resistencia con
estructura reforzada y superficie en caucho antideslizante. Dimensiones 46 cm de ancho x 34 cm de
largo x 11/18 cm de altura. Peso 2 kg, color negro .

12
UPS 
INTERACTIVA

UPS INTERACTIVA con Potencia de pico 1000VA, Potencia nominal 600VA, Voltaje Monovolt. Rango
de Voltaje de entrada 85V-150V. Rango de Voltaje de entrada CA 90V -140V - Con indicador de LED,
Peso 5,4Kg, Ancho 27,4Cm. Produndidad 9,5cm. Altura 13,9cm- Colo Negro


