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2025-12-18
INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO
085-2025

Prestacién de Servicios Generales Integrales para la adecuada conservacion y atencion de los servidores,
usuarios y demas visitantes del Palacio de la Cultura Rafael Uribe Uribe, sede del Instituto de Cultura y
Patrimonio de Antioquia.

APORTE ICPA $ 87,582,009.00
($ 87,582,009.00 ) - OCHENTA Y SIETE MILLONES QUINIENTOS OCHENTA Y DOS MIL NUEVE PESOS
Ninguna

($ 87,582,009.00 ) - OCHENTA Y SIETE MILLONES QUINIENTOS OCHENTA Y DOS MIL NUEVE PESOS
14 (CATORCE) MESES

- Olga Luz Giraldo Goez

ALIANZA OPERATIVA S-A.S BIC Identificacion: 900413324

2025-11-01

2026-12-31

1. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS COMPROMISOS Y/O ACTIVIDADES CONTEMPLADAS EN EL CONTRATO

OBLIGACION/ ACTIVIDAD/ ESPECIFICACION TECNICA

Para el desarrollo y ejecucién del objeto contractual el contratista deberd cumplir con los siguientes requerimientos, especificaciones

técnicas y actividades:

3.5.1 RECURSO HUMANO REQUERIDO

Perfil del operario que requiere la sede Total, requerido Dias de trabajo
Supervisor de tiempo completo 1 Lunes a sdbado

Operario de aseo y cafeteria 1 Lunes a viernes

Operario de mantenimiento capacitado para trabajo en alturas 2 Lunes a sabado

Jardinero 1 Lunes a sdbado

Operario de aseo 5 Lunes a sabado

PERSONAS : 10

Porcentaje ponderado de la actividad con respecto al contrato: 0.00 %

SEGUIMIENTO ACTIVIDADES DESARROLLADAS % CUMPL ACTIVIDAD % ACUMULADO
El contratista contrato el personal de acuerdo a los pliegos asi:
Supervisor de tiempo completo 1 Lunes a sdbado
Operario de aseo y cafeteria 1 Lunes a viernes
Operario de mantenimiento capacitado para trabajo en alturas 2 10.00 % 10.00 %
Lunes a sdbado
Jardinero 1 Lunes a sdbado
Operario de aseo 5 Lunes a sabado

MUNICIPIO(S) DONDE SE DESARROLLO LA ACTIVIDAD CANTIDAD

Medellin 1.00
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OBLIGACION/ ACTIVIDAD/ ESPECIFICACION TECNICA
ACTIVIDADES GENERALES PARA TODO EL PERSONAL

1. Acatar las normas de salud y seguridad ocupacional en el manejo de sustancias, herramientas y equipos, actuando de manera
prudente ante los riesgos de su labor.

2. Atender y guiar de forma personalizada a todos aquellos usuarios que soliciten informacién o que tengan alguna queja, inquietud del
servicio en el Palacio de Cultura y Patrimonio de Antioquia, la informacién que se brinda debe ser precisa, oportuna y veraz, de forma
respetuosa, diligente y con una actitud dindmica y dispuesta.

3. Garantizar que su puesto de trabajo, bienes y equipos que le han sido asignados a su cargo se encuentren en condiciones éptimas
para la prestacién del servicio.

4. Apoyar las labores de los diferentes grupos de trabajo de las dependencias como administracién, logistica, mantenimiento y
ambiental, cuando las condiciones de prestacion del servicio lo permitan o lo requieran.

5. Velar por la buena utilizacién de los equipos, herramientas, materiales y dotacién a su cargo, ademas de mantener en condiciones
6ptimas de aseo, orden y limpieza las zonas o areas a cargo.

6. Reportar de manera oportuna al coordinador o personal de bienes, dafios, fugas, averias o cualquier anomalia detectada en las
instalaciones.

MES : 14
Porcentaje ponderado de la actividad con respecto al contrato: 0.00 %
% CUMPL n
SEGUIMIENTO ACTIVIDADES DESARROLLADAS ACTIVIDAD % ACUMULADO

Se realizaron las actividades generales por parte del personal , acatando las
normas de seguridad y salud en el trabajo con los EPP suministrados,
capacitaciones en el manejo de herramientas y equipos, apoyo en el
acompafamiento de la ubicacidn en las instalaciones por parte de turistas,

El personal y el proveedor Garantizé que los puestos de trabajo, bienes y

equipos que le han sido asignados a su cargo se encuentren en condiciones

Optimas para la prestacion del servicio.

Ha birndado apoyo a las labores de los diferentes grupos de trabajo de las 714 % 714 %
dependencias como administracion, logistica, mantenimiento y ambiental, ' '
cuando las condiciones de prestacién del servicio lo han requerido.

los operarios han velado por la buena utilizacién de los equipos,

herramientas, materiales y dotacién a su cargo, ademdas de mantener en

condiciones dptimas de aseo, orden y limpieza las zonas o areas a cargo.

el personal de mantenimiento y aseo brinda apoyo en el reporte oportuno al

coordinador o personal de bienes, dafios, fugas, averias o cualquier anomalia

detectada en las instalaciones las cuales han sido atendidas por el personal

de mantenimiento.

MUNICIPIO(S) DONDE SE DESARROLLO LA ACTIVIDAD CANTIDAD
Medellin 1.00

OBLIGACION/ ACTIVIDAD/ ESPECIFICACION TECNICA
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SERVICIOS QUE IMPLIQUEN LA ACREDITACION DE TRABAJO EN ALTURAS

* Limpieza y desmanchada de ldamparas y paredes altas.

* Limpieza y desmanchado de avisos y vidrios.

* Limpieza de persianas.

* Servicio de poda jardines colgantes.

* Limpieza de vidrieras.

* Limpieza de puertas.

* Limpieza de WC.

* Limpieza de mamposterias.

* Limpieza de estanterias de archivos y almacenamiento de articulos.

* Lavado de fachadas externas e internas con personal capacitado en alturas con maquinaria e insumos.

* Limpieza de tuberias, canaletas altas, ldmparas incluyendo tubos fluorescentes, bordes superiores de paneles, limpieza de canastillas
de cableado de datos y el cableado, manteniendo el aseo de las oficinas al concluir la limpieza.

* Limpieza de los centros de documentacion, fonoteca, estanterias de biblioteca y de los archivos de gestién (estanterias y cajas).

MES : 14
Porcentaje ponderado de la actividad con respecto al contrato: 0.00 %
% CUMPL a5
SEGUIMIENTO ACTIVIDADES DESARROLLADAS ACTIVIDAD % ACUMULADO

El personal de mantenimiento esta debidamente capacitado para realizar

labores de alturas en noviembre se realizé cambio de bombillas quemadas,

trabajo en alturas para acomodacién de luces con andamio en exposiciones,

limpieza de vidrieras, limpieza de mamposteria, Limpieza de estanterias de 7.14 % 7.14 %
archivos y almacenamiento de articulos, Limpieza de los centros de

documentacidn, fonoteca, estanterias de biblioteca y de los archivos de gestién

(estanterias y cajas).

MUNICIPIO(S) DONDE SE DESARROLLO LA ACTIVIDAD CANTIDAD
Medellin 1.00

OBLIGACION/ ACTIVIDAD/ ESPECIFICACION TECNICA



Cddigo F-JU-13
Al
Y L ) INFORME DE SUPERVISION Version: 1
Wrorone GOBERNACION DE ANTIOQUIA
A Republica de Colombia L,
Pagina 4 de 15

3.5.3 SUMINISTRO DE INSUMOS, DOTACION, SERVICIOS COMPLEMENTARIOS Y ESPECIFICACIONES TECNICAS:

El Contratista debe suministrar la dotacién para cada uno de los diferentes perfiles bajo los parametros de calidad, en las cantidades y tiempos definidos de
acuerdo con lo estipulado en el Cédigo Sustantivo del Trabajo (art. 230) y el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo (Decreto 1072 de 2015).

La entrega de dotacion debe realizarse una (1) vez cada cuatro (4) meses y segun la duracién del contrato, acorde a la normatividad vigente. El contratista debe
dejar constancia de la entrega de la dotacién suministrada por trabajador y mantener las bases de datos de cantidades vy tallas actualizadas.

3.5.4 Relacién Dotacidn del personal:

El personal debera estar uniformado, adicionalmente se requiere incluir en la dotacidn los siguientes elementos:
(segun lo definido por la Ley acorde al tiempo del contrato)

OFICIO DOTACION

Coordinador Chaleco distintivo como coordinador del contrato

Operarios de aseo, mantenimiento, (HOMBRE) Camibuso tipo polo M/Larga (algoddn)
Jean tipo clasico

Chaqueta impermeable

Bota pléstica (hombre - pantanera) (mujer - media cafa)

Zapato dieléctrico con puntera de proteccién

Gorra (hombre)

Auxiliar Mantenimiento Jardines (ornato) Camibuso tipo polo M/Larga (algodén)
Jean tipo clasico

Chagueta impermeable

Bota plastica pantanera

Zapato dieléctrico con puntera de proteccién

pava

Operarios de aseo (MUJER) Camisa y pantalén antifluido

Zapatos y botas de caucho

Operaria cafeteria Camisa y pantalén antifluido de color blanca la camisa
Zapatos

Gorro

El contratista debe suministrar los elementos necesarios para la prestacion de los servicios de aseo y cafeteria, Elementos de seguridad y salud en trabajo (en
caso de ser requeridos en comun acuerdo con la supervisién y si la necesidad lo amerita) de acuerdo con el requerimiento mensual y previo visto bueno del
Supervisor.

Consideraciones para la dotacién del personal:
El contratista debe entregar una (1) dotacion al personal contratado para cada perfil, asi:

* Una (1) a los 8 dias o menos después de firmada el acta de inicio, asi se da cumplimiento segun el plazo del contrato y acorde a lo estipulado en la normativa
que regula la materia.

* La dotacién debe mantener parametros de calidad y confort.

* La dotacidn del personal debe incluir los logos en los tamafios, ubicacién, colores y disefios de acuerdo con los lineamientos, especificaciones y directrices de
la Oficina Asesora de Comunicaciones de la Entidad.

* El contratista debe garantizar el pago oportuno por concepto de dotacién en aquellos casos en que el articulo sea de dificil consecucién (tallas no
comerciales).

* El contratista deberd suministrar por su cuenta y riesgo dotacién al personal que envie a realizar labores de apoyo o refuerzo en las temporadas altas o de
reemplazo de vacaciones o de incapacidad.

* El contratista debe soportar cada entrega con una remision detallada de los items (productos) y cantidades. De presentarse devoluciones por deterioro, mala
calidad, defecto de fabricacion, o especificaciones diferentes, el contratista repondra el (los) elemento(s) dentro de los cinco (05) dias habiles siguientes al
reclamo presentado, sin que esto genere un cobro adicional para la Entidad. El contratista solo podré facturar lo realmente entregado.

« El contratista debe hacer entrega de los valores unitarios de cada item de la dotacidn al momento de iniciar el contrato y tener en cuenta que se deben
mantener los precios, no importando la variacidn de los costos de las materias primas utilizados en su fabricacién o las variaciones de délar en caso de materias
0 elementos importados.

* El contratista debe tener en cuenta que las cantidades por prenda o calzado de la dotacion pueden variar segln sea la cantidad de mujeres y hombres.

* Los items de la dotacién deben ser de excelente calidad, por tanto, el contratista atenderd las instrucciones y determinaciones que sobre las especificaciones
de los mismos haga el supervisor del contrato, quien dara su aprobacion.
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MES : 14
Porcentaje ponderado de la actividad con respecto al contrato: 0.00 %
SEGUIMIENTO ACTIVIDADES DESARROLLADAS 2o (el 1
ACTIVIDAD

En el mes de noviembre se recibio el pedido de insumos completos,

aquellos que no cumplian las condiciones técnicas fueron devueltos y

cambiados de manera oportuna. o
. 7.14 %

ver informe anexo.

Para iniciar actividades el contratista entrego la dotacion completa d

eacuerdo a los pliegos, ver certificado de entrega.
MUNICIPIO(S) DONDE SE DESARROLLO LA ACTIVIDAD
Medellin

OBLIGACION/ ACTIVIDAD/ ESPECIFICACION TECNICA

Insumos, Elementos, equipos y maquinaria

MES : 14

Porcentaje ponderado de la actividad con respecto al contrato: 0.00 %

% CUMPL
SEGUIMIENTO ACTIVIDADES DESARROLLADAS ACTIVIDAD

El contratista entregd la maquinaria y equipos necesarios para la puesta

en marcha de la prestacién del servicio de confomidad con las condiciones 714 %
de contrato. '

Ver evidencia anexa.

MUNICIPIO(S) DONDE SE DESARROLLO LA ACTIVIDAD
Medellin

OBLIGACION/ ACTIVIDAD/ ESPECIFICACION TECNICA

Cddigo F-JU-13
Version: 1
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% ACUMULADO

7.14 %

CANTIDAD
1.00

El Contratista debe suministrar los elementos necesarios para la prestacion de los servicios de aseo y cafeteria, bajo los pardmetros de
calidad y de acuerdo con los requerimientos mensuales y previo visto bueno del supervisor, dejando constancia por escrito de cada
entrega; las especificaciones técnicas de cada producto se definirdn en comun acuerdo con el supervisor del contrato, quien dard la
respectiva aprobacién de entrega.

% ACUMULADO

7.14 %

CANTIDAD
1.00
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El Contratista debe suministrar los elementos necesarios para la prestacion de los servicios de aseo y cafeteria, bajo los pardmetros de calidad y de acuerdo con los requerimientos mensuales
y previo visto bueno del supervisor, dejando constancia por escrito de cada entrega; las especificaciones técnicas de cada producto se definirdn en comln acuerdo con el supervisor del

contrato, quien dara la respectiva aprobacién de entrega.

Bien y/o servicio Disponibilidad /Presentacién Cantidad Mensual

Jabén para loza 1 (Compra) Liquido, en recipiente plastico con capacidad minima de 3.785 ml 2
Jabén para loza 2 (Compra) Liquido, en recipiente plastico de minimo 500 ml 2

Jabén en barra azul (Compra) "Barra, unidad con peso minimo de 250 g enenvoltura individual" 15
Limpiador desinfectante para pisos (Compra) Liquido, en garrafa con capacidad minima de 3.785 ml 7
Detergente multiusos en polvo (Compra) "Polvo, en bolsa plastica o recipiente pléstico

con un peso de 1.000 g" 11

Liquido para limpiar vidrios 2 (Compra) "Liquido, en recipiente plastico con capacidad minima de 500 ml, con
atomizador de pistola." 4

Blanqueador o hipoclorito 1 (Compra) "Liquido, en recipiente plastico con capacidad

minima de 3.785 ml" 14

Blanqueador o hipoclorito 3 (Compra) "ganulado, en bolsa plastica de minimo

1.000 g" 10

Alcohol industrial 2 (Compra) Liquido, en recipiente plastico con capacidad minima de 1000ml 0.5
Creolina 1 (Compra) "Liquido, en recipiente

pléstico con capacidad minima de 500 mI" 1

Liquido para limpiar equipos de oficina 1 (Compra) "Liquido, en recipiente pléstico con capacidad minima de 500 ml con
atomizador" 2

Jabén neutro para pisos 1 (Compra) "Liquido, en recipiente

plastico con capacidad minima de 3.785 ml" 1

Brillametal en crema (Compra) En crema de minimo 70 g 2

Ambientador 1 (Compra) "Liquido, en recipiente plastico con capacidad

minima de 3.785 ml" 7

Ambientador 2 (Compra) Liquido, en aerosol seguro para la capa de o0zono con capacidad minima de 400 ml 10
Limpiones 2 (Compra) Unidad 7

Bayetilla 1 (Compra) Unidad 10

Bayetilla 2 (Compra) Unidad 1

Pafio absorbente multiusos 1 (Compra) Paquete X 6 unidades 1

Esponijilla 3 (Compra) Unidad 14

Esponjilla 6 (Compra) Unidad 5

Escoba 2 (Compra) Unidad 1

Escoba 5 (Compra) Unidad 3

Cepillos 1 (Compra) Unidad 1

Trapero 4 (Compra) Unidad 5

Cepillo para sanitario (churrusco) (Compra) Unidad 0.5

Bolsas plasticas 8 (Compra) Paquete de minimo 6 50

Bolsas plasticas 15 (Compra) Paquete de minimo 6 50

Bolsas plasticas 16 (Compra) Paquete de minimo 6 50

Bolsas plasticas 17 (Compra) Paquete de minimo 6 50

Guantes 1 (Compra) Par 6

Guantes 7 (Compra) Par 0.5

Guantes 9 (Compra) Par 2

Papel higiénico 5 (Compra) Rollo 40

Toallas para manos 1 (Compra) Rollo 35

Vasos biodegradables 2 (Compra) Paquete de minimo 50 10

Vasos biodegradables 4 (Compra) Paquete de minimo 50 unidades 10

Mezclador 1 (Compra) Paquete de minimo 500 5

Servilleta papel (Compra) Paquete de minimo 100 unidades 10

Café de origen (Compra) Bolsa de minimo 500 g 50

Crema para café (Compra) Bolsas de minimo 100 sobres de minimo 4 g 10

Azlcar 1 (Compra) Bolsa de minimo 200 sobres o tubipacks de 5 g 15

Endulzante (Compra) Caja de minimo 100 sobres 2

Panela (Compra) Bolsa de minimo 100 sobres de minimo 5 g 10

Aromatica (Compra) Cajas de minimo 20 en sobres. 35

Aromaética de panela (Compra) Cajas de minimo 20 en sobres. 6

Bebida de frutas (Compra) Caja de minimo 20 sobres 5

Infusién frutal (Compra) Caja x 20 minimo sobres 2

Recogedor de basura 1 (Compra) Unidad 1

Balde (Arrendamiento) Unidad 1

Escalera de tipo industrial (Arrendamiento) Unidad 1

Mangueras 3 (Arrendamiento) Unidad 1

Greca para tintos 3 (Arrendamiento) Unidad 1

Hidrolavadora Industrial (Arrendamiento) Unidad 1

Guadanfas (Arrendamiento) Unidad 1

Servicio de fumigacion zonas verdes servicio 2

Servicio de fumigacion termo nebulizacion o por aspersion servicio 4
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MES : 14

Porcentaje ponderado de la actividad con respecto al contrato: 0.00 %

SEGUIMIENTO ACTIVIDADES DESARROLLADAS

Los siguientes insumos y herramientas fueron recibidos de manera oprtuna y
satisfaccion de la supervisiéon del contrato:

Jabén para loza 1 (Compra) Liquido, en recipiente plastico con capacidad minima de
3.785 ml 2 Jabén para loza 2 (Compra) Liquido, en recipiente plastico de minimo 500
ml 2 Jabdn en barra azul (Compra) "Barra, unidad con peso minimo de 250 g
enenvoltura individual" 15 Limpiador desinfectante para pisos (Compra) Liquido, en
garrafa con capacidad minima de 3.785 ml 7 Detergente multiusos en polvo
(Compra) "Polvo, en bolsa plastica o recipiente pldstico con un peso de 1.000 g" 11
Liquido para limpiar vidrios 2 (Compra) "Liquido, en recipiente plastico con capacidad
minima de 500 ml, con atomizador de pistola." 4 Blanqueador o hipoclorito 1
(Compra) "Liquido, en recipiente plastico con capacidad minima de 3.785 ml" 14
Blanqueador o hipoclorito 3 (Compra) "ganulado, en bolsa plastica de minimo 1.000
g" 10 Alcohol industrial 2 (Compra) Liquido, en recipiente plastico con capacidad
minima de 1000ml 0.5 Creolina 1 (Compra) "Liquido, en recipiente plastico con
capacidad minima de 500 ml" 1 Liquido para limpiar equipos de oficina 1 (Compra)
"Liquido, en recipiente plastico con capacidad minima de 500 ml con atomizador" 2
Jaboén neutro para pisos 1 (Compra) "Liquido, en recipiente plastico con capacidad
minima de 3.785 ml" 1 Brillametal en crema (Compra) En crema de minimo 70 g 2
Ambientador 1 (Compra) "Liquido, en recipiente plastico con capacidad minima de
3.785 ml" 7 Ambientador 2 (Compra) Liquido, en aerosol seguro para la capa de
ozono con capacidad minima de 400 ml 10 Limpiones 2 (Compra) Unidad 7 Bayetilla
1 (Compra) Unidad 10 Bayetilla 2 (Compra) Unidad 1 Pafio absorbente multiusos 1
(Compra) Paquete X 6 unidades 1 Esponjilla 3 (Compra) Unidad 14 Esponjilla 6
(Compra) Unidad 5 Escoba 2 (Compra) Unidad 1 Escoba 5 (Compra) Unidad 3 Cepillos
1 (Compra) Unidad 1 Trapero 4 (Compra) Unidad 5 Cepillo para sanitario (churrusco)
(Compra) Unidad 0.5 Bolsas plasticas 8 (Compra) Paquete de minimo 6 50 Bolsas
plasticas 15 (Compra) Paquete de minimo 6 50 Bolsas plasticas 16 (Compra) Paquete
de minimo 6 50 Bolsas plasticas 17 (Compra) Paquete de minimo 6 50 Guantes 1
(Compra) Par 6 Guantes 7 (Compra) Par 0.5 Guantes 9 (Compra) Par 2 Papel
higiénico 5 (Compra) Rollo 40 Toallas para manos 1 (Compra) Rollo 35 Vasos
biodegradables 2 (Compra) Paquete de minimo 50 10 Vasos biodegradables 4
(Compra) Paquete de minimo 50 unidades 10 Mezclador 1 (Compra) Paquete de
minimo 500 5 Servilleta papel (Compra) Paquete de minimo 100 unidades 10 Café de
origen (Compra) Bolsa de minimo 500 g 50 Crema para café (Compra) Bolsas de
minimo 100 sobres de minimo 4 g 10 Azucar 1 (Compra) Bolsa de minimo 200 sobres
o tubipacks de 5 g 15 Endulzante (Compra) Caja de minimo 100 sobres 2 Panela
(Compra) Bolsa de minimo 100 sobres de minimo 5 g 10 Aromatica (Compra) Cajas
de minimo 20 en sobres. 35 Aromatica de panela (Compra) Cajas de minimo 20 en
sobres. 6 Bebida de frutas (Compra) Caja de minimo 20 sobres 5 Infusién frutal
(Compra) Caja x 20 minimo sobres 2 Recogedor de basura 1 (Compra) Unidad 1
Balde (Arrendamiento) Unidad 1 Escalera de tipo industrial (Arrendamiento) Unidad 1
Mangueras 3 (Arrendamiento) Unidad 1 Greca para tintos 3 (Arrendamiento) Unidad
1 Hidrolavadora Industrial (Arrendamiento) Unidad 1 Guadafas (Arrendamiento)
Unidad 1.

Ver informe anexo.

% CUMPL
ACTIVIDAD

7.14 %

Cddigo F-JU-13
Version: 1
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%
ACUMULADO

7.14 %
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CANTIDAD
1.00
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NOTA (Compras Publicas Sostenibles): Los detergentes y jabones que se adquieran durante el contrato deberan ser biodegradables, siguiendo los
postulados de Compras Publicas Sostenibles, seguin Acuerdo Metropolitano 006 de 2015, lo cual permite disminuir la carga contaminante a los cuerpos de
agua; el Coordinador General o a quien este delegue debera entregar mensualmente el informe de consumos de cada uno de los productos (Kardex
sistematizado - entradas/salidas/saldos).

Es importante tener en cuenta segun el parrafo precedido que las Compras Publicas Sostenibles generan valor por dinero, pues las entidades estatales que
las desarrollan: (i) satisfacen la necesidad (eficacia); (ii) reducen los costos asociados al ciclo de vida del bien o servicio (economia); (iii) disminuyen el uso
de recursos (eficiencia); (iii) incluyen a empresas o poblaciones con dificultades para participar en el sistema de compra publica, y (iv) promueven la
innovacion en el sector privado.

PARAGRAFO 1: Las bolsas de basura deben ser de plastico 80% reciclado o bien contener componentes que permitan su biodegradabilidad. la Entidad
verificara las fichas técnicas de los productos y las cantidades de material reciclado de cada proveedor, dando cumplimiento al componente de Compra
Publica Sostenible segun lo estipulado en la normatividad vigente.

PARAGRAFO 2: El detergente multiusos utilizado para reas de trabajo (pisos), escritorios y sillas, debe cumplir con la ficha de detergentes sostenibles del
Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible. Contener certificado de biodegradabilidad. La Entidad verificara las fichas técnicas del producto y/o el
certificado de biodegradabilidad, debe ser presentado con la propuesta.

PARAGRAFO 3: Los pafios de limpieza deben ser de microfibras, se priorizarén trapos de limpieza reutilizables. la Entidad realizaré la verificacién de las
fichas técnicas de los productos donde se dé cumplimiento a lo referido en la Compra Publica Sostenible.

El contratista debe suministrar los elementos necesarios para la prestacion de los servicios de aseo y cafeteria, bajo los parametros de calidad y de acuerdo
con los requerimientos mensuales y previo visto bueno del supervisor, dejando constancia por escrito de cada entrega; las especificaciones técnicas de
cada producto se definirdn en comun acuerdo con el supervisor del contrato, quien dard la respectiva aprobacién de entrega.

Para los elementos de aseo y cafeteria;

* El contratista debe hacer entrega de los productos en los cinco (05) dias habiles siguientes al requerimiento por aparte del almacenista con el visto bueno
del supervisor.

« El contratista debe soportar cada entrega con una remision detallada de los productos y cantidades. De presentarse devoluciones por deterioro, mala
calidad, defecto de fabricacién, o especificaciones diferentes, el contratista repondra el (los) elemento(s) dentro de los tres (03) dias habiles siguientes al
reclamo presentado, sin que esto genere un cobro adicional para la Entidad. El contratista solo podra facturar lo realmente entregado.

* El contratista debe hacer entrega de la relacién en valores unitarios de cada item de aseo y cafeteria al momento de iniciar el contrato y tener en cuenta
que se debe mantener los precios de los insumos, no importando la variacidn de los costos de las materias primas utilizados en su fabricacion o las
variaciones de délar en caso de materias o elementos importados. De requerirse otro item adicional a lo proyectado, el valor unitario del respectivo item
serd conforme a los precios del mercado y concertados con el supervisor del contrato, siempre que no se genere desequilibrio econémico y se tenga
disponibilidad de recursos en el contrato.

Los insumos que suministren para aseo y cafeteria deben ser de excelente calidad, debiendo por tanto el contratista atender las instrucciones que sobre las
especificaciones de los productos realice la Entidad a través del supervisor del contrato. La determinacién de especificaciones de los productos a utilizar
para el servicio de cafeteria y aseo deberan contar con la aprobacién previa del supervisor.

Para la realizacién de los Servicios de Aseo solicitados se requiere por parte del contratista, el suministro mensual de los insumos y elementos de aseo, los
cuales deben ser entregados en forma detallada al supervisor del contrato o quien este delegue en el sitio donde se presta el servicio.

El personal que labora en el drea de aseo debera garantizar un perfecto estado de higiene y limpieza utilizando las herramientas adecuadas para cada
lugar.

Por intermedio del supervisor del contrato se solicitara el cambio de los materiales o las cantidades que no cumplan con los requerimientos de la Entidad
para la correcta prestacion del servicio, el transporte u otros costos asociados a las devoluciones o reprocesos deberd ser asumido en un 100% por el
contratista.

Los insumos de aseo y cafeteria solicitados en el presente estudio son los minimos mensuales requeridos para la ejecucién del contrato, en caso de
requerirse alglin cambio que no afecte la parte econdmica o técnica se realizara a través de acta firmada por las partes.

La entrega se realizara en forma mensual durante la prestacion del servicio.
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1. Realizar todas las actividades contempladas en el alcance del objeto contractual.

2. El contratista deberd cumplir el objeto contractual en las instalaciones del Instituto de cultura y Patrimonio de Antioquia.

3. El contratista esté obligado a prestar los servicios requeridos y entregar los productos oportunamente (en las fechas estipuladas).

4. Cumplir con los requerimientos y especificaciones técnicas exigidas por la Entidad, de acuerdo a los pardmetros establecidos en los estudios previos y pliegos de
condiciones y en la propuesta presentada por el contratista.

5. Suministrar los uniformes y elementos de seguridad y salud en el trabajo al personal a su cargo, de acuerdo a las especificaciones determinadas por la Entidad, para la
ejecucion del contrato.

6. Dar cumplimiento a la aplicacién de normas en materia de seguridad y salud en el trabajo, ocupacional y riesgos laborales por parte del contratista que por la naturaleza de
sus labores desarrolle actividades para el Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia..

7. Dar cumplimiento a la politica de Salud Ocupacional y como medida preventiva, evitar que la Entidad, se vea involucrada en posibles reclamaciones por responsabilidad
civil extracontractual, por causa o con ocasién de un posible accidente de trabajo que pueda presentarse derivado del desarrollo de un contrato y con el propésito de
minimizar también la responsabilidad solidaria consignada en el articulo 34 del Cédigo Sustantivo de Trabajo.

8. Cumplir en cada una de las actividades del presente contrato, con las obligaciones, restricciones y limitaciones establecidas en la normatividad ambiental, que le apliquen.
9. Contribuir con el cumplimiento del Plan de Manejo de Residuos Sélidos.

10. Participar en las reuniones que se programen para la planificacién de los trabajos a realizar.

11. Atender las consultas y requerimientos que se presenten durante la ejecucién del objeto contractual.

12. Deberd dar cumplimiento a los cronogramas solicitados por el Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia.

13. Dar cumplimiento a la normatividad vigente en materia salarial.

14. Vincular en calidad de empleador al personal que ocupe para la ejecucién del contrato, al sistema de seguridad social integral, con adecuada cobertura de salud, pension,
riesgos laborales y demés, conforme a la legislacion vigente.

15. Cumplir las obligaciones parafiscales que le correspondan en su calidad de empleador.

16. Pagar la totalidad de los salarios, prestaciones sociales y demas emolumentos laborales o formas de remuneracién que correspondan al personal que ocupe para ejecutar
el objeto del contrato, de manera oportuna.

17. Cumplir con las obligaciones de afiliacién y pago mensual de los trabajadores a los a los sistemas de Seguridad Social Integral (Salud, Pensiones y Riesgos Laborales) y
Cajas de Compensaciéon Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Sena cuando a ello haya lugar, de acuerdo el Articulo 1 de la Ley 828 de 2003. Para tal fin,
deberd allegar con la correspondiente factura certificaciéon donde conste dicho cumplimiento firmada por el Representante Legal o Revisor Fiscal, si conforme a las normas
pertinentes o estatutos estuviera obligado a hacerlo. Y adjuntar la Planilla de Seguridad Social, donde se identifique el IBC del mes cotizado y la acreditacion del pago de los
aportes correspondientes, en cumplimiento de los pagos de que trata el articulo 50 de la Ley 789 de 2002, del articulo 2 de la Ley 828 de 2003 y del articulo 23 de la Ley 1150
de 2007.

18. El Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia una vez perfeccionado el contrato, recibird el pago del impuesto de timbre por parte del contratista y previo al inicio del
contrato, para lo cual el supervisor designado validara el pago respectivo. En se defecto la entidad podrd aplicar la retencién del Impuesto de Timbre sobre el monto total del
Convenio o del Contrato antes de IVA, siempre y cuando éste monto supere la cuantia minima vigente de $298.794.000; equivalente a 6.000 UVT; de conformidad con el
articulo 1.2.4.11 del Decreto Unico Reglamentario 1625 de 2016.

19. Para el cumplimiento de las obligaciones que se deriven del cumplimiento del objeto contractual el contratista debe tener en cuenta las politicas internas del Instituto de
Cultura y Patrimonio de Antioquia.

20. Sustituir dentro de las 48 horas siguientes al requerimiento del Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia, cualquier persona que a juicio de la Entidad no cumpla el
perfil exigido o no ejecute satisfactoriamente el servicio, el proceso, actividad o funcién requerida.

21. Dentro de los diez (10) dias siguientes a la fecha de la firma del acta de iniciacién, el Contratista deberd preparar un programa completo, asi como un plan que contemple
las medidas de seguridad industrial que adoptard en la ejecucién del contrato, y un cronograma con las actividades planteadas en dicho documento.

22. Prestacion del servicio de atencién de cafeteria, en las condiciones higiénico-sanitarias que exigen las normas de salud pUblica para un servicio de esta naturaleza.

23. Los gastos en que incurra el Contratista por el cumplimiento de las medidas de seguridad e higiene y prevencién de accidentes serdn por cuenta de éste y no tendra
derecho a pago por separado, ya que estos costos deben estar incluidos como costos indirectos dentro de cada uno de los precios unitarios del contrato.

24. Velar por la seguridad y la salud de sus trabajadores, usando los equipos de proteccién adecuados existentes en cada sitio de trabajo y suministrados de acuerdo a las
normas legales que rigen la materia, asi como la dotacién necesaria para el cumplimiento del objeto contractual.

25. Cumplir todas las condiciones relativas a higiene, salud ocupacional, prevencién de accidentes y medidas de seguridad y velara por su estricto cumplimiento, para el
personal que se encuentre a su cargo y destinado para la ejecucién del objeto contractual.

26. Dar la capacitacion requerida al personal que participe en la ejecucién de las actividades del objeto contractual, y entregar a la supervisién, cronograma y certificaciones
de cada capacitacion realizada.

27. El Contratista sera responsable de todos los accidentes que puedan sufrir no sélo sus empleados, trabajadores, sino también del personal del Instituto de Cultura y
Patrimonio de Antioquia y terceros, ademas de la seguridad, prevencién de accidentes y enfermedad profesional, higiene y salubridad, y en general las normas que a este
respecto tengan las entidades oficiales, asi como los dafios ocasionados a las instalaciones de la sede Administrativa Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia; siempre y
cuando las mismas sean imputables a la accién u omisién del personal destinado por el contratista para la ejecucién del objeto contractual.

28. Atender las recomendaciones dadas por el Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia, con el objeto de garantizar el adecuado cumplimiento del objeto contractual.
29. Contar con el recurso humano profesional y técnico capacitado para prestar los servicios requeridos y suministro de bienes.

30. Cumplir a cabalidad con el plazo establecido para la ejecucion del objeto contractual.

31. Constituir las garantias conforme lo previsto en el pliego de condiciones y en el contrato.

32. Apoyar y trabajar de manera conjunta con el Equipo de Bienes y Servicios, en todo lo relacionado con la seguridad del edificio Palacio de Cultura Rafael Uribe Uribe.

33. Participar conjuntamente con la SUPERVISION, de la liquidacion financiera del contrato mediante acta debidamente aprobada donde se certifique la entrega a satisfaccion
de los productos objeto del contrato y previendo para ello, la verificacion de la completa legalizacion de la ejecucion financiera y verificacion de aportes donde se involucren
recursos econdémicos del Contrato todo ello previo a la liquidacién del mismo.

34. Facilitar y realizar la liquidacion del Contrato; liquidacion que se realizara dentro de los pardmetros establecidos en el articulo 11 de la Ley 1150 de 2007 y el articulo 164
de la Ley 1437 de 2011.

35. El contratista, debera enviar al supervisor del contrato, las hojas de vida del recurso humano requerido por cada perfil, antes de la firma del acta de inicio; de igual forma
enviar la hoja de vida antes de realizar algin cambio dentro del alcance de Recurso humano requerido.
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En el mes de Noviembre se realizd todas las actividades contempladas en el alcance del objeto contractual.

El contratista cumpli6 el objeto contractual en las instalaciones del Instituto de cultura y Patrimonio de Antioquia.

El contratista presté los servicios requeridos y entregé los productos oportunamente (en las fechas estipuladas).

Cumplié con los requerimientos y especificaciones técnicas exigidas por la Entidad, de acuerdo a los pardmetros establecidos en los estudios previos
y pliegos de condiciones y en la propuesta presentada por el contratista.

Suministré los uniformes y elementos de seguridad y salud en el trabajo al personal a su cargo, de acuerdo a las especificaciones determinadas por
la Entidad, para la ejecucidn del contrato.

Dio cumplimiento a la aplicacién de normas en materia de seguridad y salud en el trabajo, ocupacional y riesgos laborales por parte del contratista
que por la naturaleza de sus labores desarrolle actividades para el Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia..

Dio cumplimiento a la politica de Salud Ocupacional y como medida preventiva, evitar que la Entidad, se vea involucrada en posibles reclamaciones
por responsabilidad civil extracontractual, por causa o con ocasidn de un posible accidente de trabajo que pueda presentarse derivado del desarrollo
de un contrato y con el propdsito de minimizar también la responsabilidad solidaria consignada en el articulo 34 del Cédigo Sustantivo de Trabajo. En
el mes de noviembre no se presentaron incidentes ni accidentes de trabajo.

Cumplié cada una de las actividades del presente contrato, con las obligaciones, restricciones y limitaciones establecidas en la normatividad
ambiental.
Contribuyd con el cumplimiento del Plan de Manejo de Residuos Sélidos, aplicando los formatos definidos por la entidad.

Particip6 en las reuniones que se programaron para la planificacion de los trabajos a realizar.

Atendid las consultas y requerimientos que se presentaron durante la ejecucién del objeto contractual.
Cumplié con el cronograma de rutinas solicitado por el Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia.

Dio cumplimiento a la normatividad vigente en materia salarial, aportando las colillas de pago del personal.

Vinculd en calidad de empleador al personal para la ejecucién del contrato, al sistema de seguridad social integral, con adecuada cobertura de salud,
pensidn, riesgos laborales y demas, conforme a la legislacion vigente. Ver planilla de pago.

Cumplié con las obligaciones parafiscales que le corresponden en su calidad de empleador.
Pago la totalidad de los salarios, prestaciones sociales y demas emolumentos laborales o formas de remuneracién al personal que ocupar los cargos
en el desarrollo el objeto del contrato, de manera oportuna.

Cumple con las obligaciones de afiliacion y pago mensual de los trabajadores a los a los sistemas de Seguridad Social Integral (Salud, Pensiones y
Riesgos Laborales) y Cajas de Compensacion Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Sena cuando a ello haya lugar, de acuerdo el
Articulo 1 de la Ley 828 de 2003. aport¢ la certificacion donde consta dicho cumplimiento firmada por el Representante Legal o Revisor Fiscal, si
conforme a las normas pertinentes o estatutos estuviera obligado a hacerlo. Y adjunté la Planilla de Seguridad Social, donde se identifique el IBC del
mes cotizado y la acreditacion del pago de los aportes correspondientes, en cumplimiento de los pagos de que trata el articulo 50 de la Ley 789 de
2002, del articulo 2 de la Ley 828 de 2003 y del articulo 23 de la Ley 1150 de 2007.

20. Sustituir dentro de las 48 horas siguientes al requerimiento del Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia, cualquier persona que a juicio de la
Entidad no cumpla el perfil exigido o no ejecute satisfactoriamente el servicio, el proceso, actividad o funcién requerida. EN EL PRESENTE MES NO
HUBO CAMBIOS DE PERSONAL.

21. Dentro de los diez (10) dias siguientes a la fecha de la firma del acta de iniciacidn, el Contratista debera preparar un programa completo, asi
como un plan que contemple las medidas de seguridad industrial que adoptara en la ejecucién del contrato, y un cronograma con las actividades
planteadas en dicho documento. eL CONTRATISTA APORTO EL CRONOGRAMA DE MANTENIMIENTO

22. Prest6 el servicio de atencién de cafeteria, en las condiciones higiénico-sanitarias que exigen las normas de salud publica para un servicio de esta
naturaleza.

24Elc ontratista vela por la seguridad y la salud de sus trabajadores, usando los equipos de proteccién adecuados existentes en cada sitio de trabajo
y suministrados de acuerdo a las normas legales que rigen la materia, asf como la dotacién necesaria para el cumplimiento del objeto contractual.
25. Cumple todas las condiciones relativas a higiene, salud ocupacional, prevencién de accidentes y medidas de seguridad y velard por su estricto
cumplimiento, para el personal que se encuentre a su cargo y destinado para la ejecucion del objeto contractual.

26. Brind6 la capacitacion requerida al personal que participe en la ejecucion de las actividades del objeto contractual, y entregé a la supervision,
cronograma y certificaciones de cada capacitacion realizada.

27. El Contratista se hace responsable de todos los accidentes que puedan sufrir no sdlo sus empleados, trabajadores, sino también del personal del
Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia y terceros, ademads de la seguridad, prevencién de accidentes y enfermedad profesional, higiene y
salubridad, y en general las normas que a este respecto tengan las entidades oficiales, asi como los dafios ocasionados a las instalaciones de la sede
Administrativa Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia; siempre y cuando las mismas sean imputables a la accién u omisién del personal
destinado por el contratista para la ejecucion del objeto contractual.

28. Atendio las recomendaciones dadas por el Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia, con el objeto de garantizar el adecuado cumplimiento
del objeto contractual.

29. Cuenta con el recurso humano profesional y técnico capacitado para prestar los servicios requeridos y suministro de bienes.

30. Cumple a cabalidad con el plazo establecido para la ejecucion del objeto contractual.

31. Constituyd las garantias conforme lo previsto en el pliego de condiciones y en el contrato.

32. Apoya y trabaja de manera conjunta con el Equipo de Bienes y Servicios, en todo lo relacionado con la seguridad del edificio Palacio de Cultura
Rafael Uribe Uribe.

33. Participa conjuntamente con la SUPERVISION, de la liquidacién financiera del contrato mediante acta debidamente aprobada donde se certifique
la entrega a satisfaccién de los productos objeto del contrato y previendo para ello, la verificacién de la completa legalizacion de la ejecucién
financiera y verificacion de aportes donde se involucren recursos econémicos del Contrato todo ello previo a la liquidacién del mismo.

34. Facilita y realiza la liquidacién del Contrato; liquidacion que se realizara dentro de los pardmetros establecidos en el articulo 11 de la Ley 1150 de
2007 y el articulo 164 de la Ley 1437 de 2011. 35. El contratista, deberd enviar al supervisor del contrato, las hojas de vida del recurso humano
requerido por cada perfil, antes de la firma del acta de inicio; de igual forma enviar la hoja de vida antes de realizar algin cambio dentro del alcance
de Recurso humano requerido.
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CANTIDAD
1.00

Cumplimiento al objeto del contrato o convenio:

El contratista Alianza operativa, inicio labores a partir del 01 de noviembre de 2025, y ha cumplido con el objeto
contractual de acuerdo a las condiciones del contrato, de manera eficiente.

Calidad de las especificaciones del bien o servicio:
Los servicios, maquinaria y suministros recibidos en el mes de noviembre han sido de conformidad a lo estipulado

Evaluacion al
Proveedor o

Contratista
con lo requerido por la entidad.

Cumplimiento de la entrega:

en el pliego y se reciben a satisfaccién, se anexa informe de recibo.
En el mes de noviembre los servicios prestados por el contratista han sido de buena calidad, garantizando la
eficacia y efectividad en las especificaciones técnicas del contrato, los insumos y elementos recibido han cumplido

Los bienes y servicios recibidos en el mes de noviembre fueron oportunos al momento de la instalacién del contrato.

Atencidon y cumplimiento a los requerimientos entregados al contratista:

El contratista cumplio con lo requerimientos enviados por la supervisién del contrato.

2. BALANCE FINANCIERO DEL CONTRATO

Valor inicial del Contrato
Adiciones
Valor Final del Contrato

NRO FECHA
CUENTA CUENTA  VALORTOTAL
1 20251209  41,184,607.00

Total Pagado $41,184,607.00

$ 87,582,009.00
$ 0.00
$ 87,582,009.00

CONTROL DE PAGOS

VALOR VALOR SALDO PENDIENTE
AMORTIZACION DEVOLUCION 7 PAGADO EJECUCION
0.00 0.00 47.02 % 46,397,402.00
$0.00 $0.00 $ 47.02

3. VERIFICACION DE APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL
El contratista aporté el certificado de pago de la seguridad social y parafiscales correspondiente al mes de
noveimbre segln consta en el certificado del revisor fiscal.

4. RECIBO A SATISFACCION

Segun lo estipulado en el contrato, la forma de pago es “El proveedor debe facturar mensualmente, mes
vencido, el valor de los servicios prestados indicando con claridad: (i) el precio del servicio del personal, (ii) el



Cddigo F-JU-13
)

e , INFORME DE SUPERVISION Versién: 1
Menrorooe GOBERNACION DE ANTIOQUIA
Republica de Colombia

Pagina 15 de 15

precio de los bienes de Aseo y cafeteria, el AlU; y (v) el IVA aplicable. La primera factura debe incluir la

prestacién del servicio durante el primer mes, contado a partir de la fecha de inicio pactada entre la Entidad y el
Proveedor..." De acuerdo con el anterior balance de Supervisién, se autoriza:

Pagar al contratista la factura FE449 por valor de $41.184.607 por haber cumplido el objeto contractual durante
el mes de NOVIEMBRE de 2025 en la ejecucion del contrato 085-2025 Se deja constancia que el contratista
cumplié con la prestacién del servicio de aseo y cafeteria adecuadamente.

Nombre del Supervisor/ interventor:

&Jau L bkt &

Olda Luz Giraldo Goez
Firma Supervisor / Interventor




