PROCESO ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS F1.P25.ABS 03/08/2022

SIENESTAR FORMATO LISTA DE CHEQUEOQ FINALIZACION DEL g .
FAMILIAR CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS Version 4 Pagina 1 de 1
PROFESIONAES Y DE APOYO A LA GESTION.

Lo il e Soportes. o evidencias: G ' Bk :
A-:Soportes de gestion de inactivacion de servicios de tecnolog a (inactivacion d
‘copia-de seguridad, borrado de informacion, diagnoéstico del equipo de computo asignado);

- - e .- ‘Marque con Una X segiin corresponda’.
1. Correo con No. de ticket generado en MIS - Mesa de Servicios para X
desactivacion de usuario, acceso a sistemas.

2. Copia del F3.P2.GTIFormato Diagnédstico de Hardware (de equipos X
electrénicos de la entidad, a cargo del contratista), cuando apligue
3. Copia del F2.P2.GTI Formato Acta de entrega de copia de informacién X
(Backup), cuando aplique.
4. Correo con No. de ticket generado en MIS — Mesa de Servicios para f. - X
desactivacion como usuario sistemas de informacién (CUENTAME, SIM, |7
KACTUS, SEVEN, entre otros '
B- Entrega de elementos devolutivos. ... .0 i Marque contina X seglin corrésponda -
1. “Formato Devolucion de Bienes al Almacén” F2.G2.SA ylo “Formate | X
Traslado de Elementos Devolutivos” F3.G2.8A, y/o Paz y Salvo del Grupo’
de Almacen e Inventarios, como constancia que no tiene elementos
devolutivos a cargo. i

C- Entrega de informacién del Contratista -~~~ Marque con una X seguin corresponda
1. Correo def archivo de gestiSn - Direccién Contratacion: X
Archivo Contratos@icbf.gov.co o quien haga sus veces a nivel regional.
2. Certificado def encargado del archivo Central - Grupo Gestion Documental X
al correo Prestamos.Documental@icbf.qov.co
3. Certificado generado desde el Sistema Orfeo para estado tramites X
asignados, solicitado al jefe del drea o al correo mis@icbf.gov.co segun
sea el caso
_D- Entrega de carné institucional y tarjeta de: ingreso. ... Marqiie con una X segin corresponda -

1. Comunicacidon del contratista, dirigida al supervisor del contrato, con X
entrega fisica de carné institucional; debidamente radicada.

2. Comunicacién del contratista, dirigida a la Direccion Administrativa o guien X
haga sus veces, debidamente radicada, de entrega fisica de la tarjeta de
ingreso.

A)  Documentacion del sistema - Numerales 2,3y 4 el contratista no cuenta con electrenioos & cargo ni aplicativos activados.
B) Entrega de elementos devolutives - Numeral 1 no tiene inventarics 2 carge.

C) Entrega de informacién del contratista - Numerales 1,2 y 3 No cuenta con archivos a carge ni Orfeo.

D) Entrega de carné institucional y tarjeta de ingreso - Numeral 2 no cuenta con tarjeta de acceso.

Fecha del diligenciamiento 31 de Agosto de 2025
Dependencia Centro Zonal San Cristébal
Nimero de Contrato 11003822025
Nombre Contratista Erika Nataly Garay Jaramillo
Nombre del supervisor de contrato LUz Dary Goyeneche Bello

. ) S L . 7
Firma del Supervisor del Contrato QMMWMM-’

Antes de imptimir este documento... piense en el medio ambiente!
Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y ALALEY
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Sede/Regional/Centro
Zonal:

Centro Zonal San
Cristébal Sur

Proceso: Entrega de
funciones contractuales

Dependencia: Coordinacién
Centro Zonal SAN Cristobal

Nombre completo

Erika Nataly Garay Jaramillo

N° de Identificacion

10337800861

Cargo Psicologa .. COnhvabind
Fecha de diligenciamiento | 31 de Agosto 2025

INFORME

Para tener en cuenta:

¢ Cargo: Psicologa

= Antigliedad en la institucién: 44 Meses 0

* Requerimientos legales, informes y reuniones a los que se debe dar respuesta 'y su
periodicidad: Ninguno pendiente -

» De acuerdo con el Mapa Estratégico del ICBF, a que objetivo aplican sus actividades

» Misional: “Promover el desarrolio y la proteccién integral de ‘los ‘nifios, nifias y
adolescente, asi como el fortalecimiento de las capacidades de los j6venes y las familias
como actores clave de los entornos protectores 'y prindbales agentés de transformacion
social”. VR e

e Descripcién de actividades desarrolladas en el cargo actual: sefialar de manera clara las
actividades de los procesos en los que participo, refiriendo:

Revision del cumplimiento de la obligacion contractual o

1. Apoyar desde la especificidad del marco de su éompetencia profesional al equipo técnico
interdisciplinario de la defensoria de familia en la preparacién, desarrollo y formulacion de
concepios sobre el estado de garantia de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes
que sean requeridas por la autoridad administrativa cuando presuntamente se encuentran
vulnerados o amenazados, asf como en las demas actuaciones necesarias en las diferentes
etapas del proceso de administrativo de restablecimiento de derechos o del tipo de tramite
de conocimiento por parte de la autoridad administrativa.

2. Realizar de manera oportuna las valoraciones psicoldgicas solicitadas por las
autoridades administrativas competentes, emitiendo oportunamente los conceptos
periciales que sean requeridos en las diferentes etapas de los procesos o del tipo de tramite
ordenado para la garantia y restablecimiento de derechos.

3. Apoyar el cumplimiento, desarrollo Yy reporte para responder a las solicitudes judiciales,
cuando en el marco de sus competencias profesionales e institucionales, le sea requerido.

4. Mantener una coordinacién permanente con los equipos interdisciplinarios de las
Instituciones de Proteccién, para obtener informacién de los procesos de atencion de los
nifios, ninas y adolescentes con el fin de emitir los conceptos soficitados por la Autoridad
Administrativa, de acuerdo con la Ley y los lineamientos técnicos vigentes para la atencién
en los servicios de proteccién.

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
Cualguler copla impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
LGS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY
1581 DE 2012
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5. Apoyar al equipo técnico interdisciplinario de la defensoria de familia en la materializacion
de las actuaciones pertinentes frente al seguimiento de las medidas de restablecimiento de
derechos decretadas por la Autoridad Administrativa, desde el area profesional de su
competencia, adelantando, entre otras, la programacion, realizacion y reporte de visitas
presenciales mensuales a los nifios, nifias y adolescentes vinculados a modalidades de
atencion en medio diferente a la familia, de conformidad con lo dispuesto en el paragrafo
tercero del articulo 53 de la Ley 1098, adicionado por el articulo 46 de la Ley 2126 de 2021.

6. Participar en los Grupos de Estudio y Trabajo que se programen en el Centro Zonal,

asumiendo los compromisos especificos que se establezcan en estos espacios, desde el
érea profesional de su competencia.

7. Generar recomendaciones frente a los procesos administrativos de restablecimiento de
derechos de los nifios, nifias y adolescentes en los espacios técnicos Zonales y Regionales
gue sean convocados.

8. Suministrar insumos o respuesta a los requerimientos que realicen los érganos de control
respecio de procesos de restablecimiento de derechos de nifios, nifias y adolescentes de
acuerdo con sus competencias y actividades para el desarrollo del objeto del contrato.

9. Archivar de acuerdo con las normas de gestion documental, en las historias de atencién
de los nifios, nifas y adolescentes, las valoraciones, informes, conceptos, actas y demas
documentos gue se hayan produc1do en el marco de la ejecucién de las obligaciones
contractuales y en coherenciacon la ruta oorrespondlente al tipo de tramite para la garantia
y restable(:lmlento de derechos

10. Realizar el reglstro oportuno en el Snstema de informacién Misional del ICBF- SIM, de
las actuaciones que se realicen en los Procesos Administrativos de Restablecimiento de
Derechos y demés trémites que se adelante en la defensoria de familia y que se encuentran
archivados en las historias de atencién.

11. D_ar_"ébliéééién alos proceso's'?"} procedimientos adoptados en SIGE en el desarrollo de
sus.actividades y cumplimiento del objeto contractual

12. Réét.iiar.Eéé demés actividades asignadas por la supervision y que se relacionen con el
objeto i del contrato

Desarrollo:

La suscrita en condicién de profesional del area de psicologia fui asignada al Centro Zonal
San Cristdbal, a partir del 22 de enero del 2024 hasta el 31 de agosto del 2025
realizando funciones propias de una Defensoria de Familia de Tramite Extraprocesal a
cargo de los Defensores de Familia Diana Guerrero Lombana, Fredy de los Reyes y
Misael Sanchez Candia; al igual que la defensoria de Verificaciéon para apoyoc a
Valoraciones a los NNA a cargo de las Defensorias que correspondiera en tiempos de

Antes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
Cualquier copia Impresa de este documento se considera come COPlA NO CONTROLADA.
LOS DATOS PROPCRCIONADCS SERAN TRATADOS DE ACUERDC A LA POLITICA DE TRATAMIENTC DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY
1581 DE 2012
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improvistos o cuando la Coordinacion solicitara el apoyo en otras mas.

- Secreo, genero, envio y entrego boleta de citacién correspondiente a los SIM

- Se apoyo, realizando la verificacién de derechos en cada una de las peticiones

- Se realizo la valoracion, para adelantar demanda de privacion de patria potestad

- Se creoy ejecuto el taller a familiar, pre a la conciliacién

- Se brindo la orientacién desde el area extraprocesal al usuario

- Se dio cumplimiento a las 6rdenes judiciales

- Se apoyo realizando el traslado alas direcciones, ejercido eI ejerclmo de la citacién
o vertficacion en el lugar, segln correspondiera

- Se apoyo en improvistos, a las demas defensorias de famlila de: venf camon Y
especializada, cuando correspondia en valoraciones’ ps;coEoglcas

- Se creoy diligencio, el debido consentimiento informado y valoracmn en psicologia
para las atenciones realizadas en improvistos y en las SRD

- 8e dio atencidn pertinente, verificacién y atencién, a las SRD: rematldas desde la
autoridad administrativa

- Se participd y se asistio a los diferentes grupos de estudios durante el afio 2025

- Se genero la busqueda de |a historia de atencién o pe’uc:on én el SIM, imprimiendo
la misma y grapando, para entrega al técnico: relacionando cada una via correo
electrénico

- Se realizé el correspondiente archivo de acuerdo con las normas de gestion
documental, en las historias de atencién de los nifios, nifias y adolescentes, las
valoraciones, informes, conceptos, actas . demas documentos que se hayan
producido en el marco de la ejecucion de ‘las obligaciones contractuales.

- Se creo usuario en gl Sim para cada atencion, TAE

- Se realizd el registro oportuno en el Sistema de informacién Misional del ICBF-
SIM, de las actuaciones que se realizaron en los Procesos Administrativos de
Restablecimiento de Derechos y que se encuentran archivados en las historias de
atencion.

A continuacién, ia rela¢ion de los SIM:

1320154348 13687510 13687605 13687702 13687737 2151304340
1320154348 13687515 13687612 13687702 13687737 22107133
133137562 13687534 13687612 13687704 13687898 334405512
133137562 13687536 13687660 13687704 13687898 334405512
133137562 13687536 13687660 13687719 13687900 334405512
133138959 113887580 13687662 13687719 13687900 6067123483
13452879 13687580 13687662 13687720 13687907 6067123483

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambientel
Cualguier copia impresa de este documento se considera come COPlA NO CONTROLADA.
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13455689 13687581 13687664 | 13687720 | 13687907 6067123483
13455669 13687586 3667664 | 13687721 | 13687971 6068239152
13455689 13687586 13667681 13687721 | 13667987 6068239152
13455689 13687594 13687651 13687724 | 13687987 1764655602
135114218 13687594 13687684 | 13667724 | 13687992 1764666704
13687427 13667596 136687684 | 13667725 | 13687992 1764666704
13687437 13687596 13687668 | 13687725 | 13687996 1764666704
13667452 13687602 13687688 | 13687729 | 13687996 1764672700
13687452 13687602 13667693 | 13687729 | 13688001 1764672700
13687503 13687604 13687603 | 13687730 | 13668001 1764661156
13687508 13687604 13687604 | 13667730 | 13668008 1764661156
13687508 13687604 13687609 | 13687736 | 13688008 1764661156
13687510 13687605 13687699 | 13687736 | 13688010 1764681156
13668010 13688138 13688263 | 13688414 | 13688466 1764661156
136880713 13688140 15688265 | 136884714 | 13688474 1764681156
13688018 3688140 13688274 | 13088415 13688474 1764702874
13688018 13686225 | 13668274 - | 13666410 | 13688478 1764702874
13688023 13568225 | 13686293 | 13688430 | 13688478 1764712610
13668023 13686232 15685293 13688430 | 13685482 1764712610
13688030 :333 13688232 | 13686206 | 10688446 | 13668462 1764712610
13688030 | 13686202 | 13688206 | 13686446 | 13668486 2151304269
13656044 13666237 13688296 | 13686456 | 13668486 2151304269
13688062 | 13688237 13688504 | 13688456 | 13688486 2151304340
13688056 1385238 13688304 | 13688456 | 13688493 1764625509
13688056 13688238 13688304 | 13668465 | 13668493 1764633038
13688059 13688238 13688307 | 13688465 | 13688493 1764633038
12688059 13668238 13688307 | 13688465 | 13686496 1764634859
13688067 13686253 13688307 | 13688465 | 13688496 1764637298
13688070 13688253 13688356 136884865 13688502 1764837298
13688070 13688253 13688356 | 13688465 | 13688502 1764637298

Antes de impHmir este documento... piense en el medio ambiente!
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13686124 13688250 13688375 | 13668466 | 13688513 1764637298
13688124 13688250 13688375 | 13688466 | 73686513 1764650051
13688138 73686963 13688386 | 13688466 | 13668537 1764650051
13688531 13668700 13688797 | 13688942 | 13680012 1764651782
13686557 13688700 13688800 | 13686042 | 13659012 1764651792
13688541 13688721 13688607 | 13688042 | 13689075 1764651792
13688541 73668721 13686501 | 13686047 | 13069015 | 1764651762
13688541 13688743 | 13688805 | 13688947 | 13689076 | 764681702
13668564 13685743 13688805 | 13688047 13539029'“;[.1?6455%960'
13688564 13688758 13688800 | 13666955 13680030 1764651960
13688564 13688758 13688809 | 13668965 | 13680035 . | 1764657980
13688565 13688759 13688816 | 13688967 | 13689042 ;:: 1764651960
13688565 73688759 13608842 | 73086966 | 13660045 | 1764555692
13688565 13688762 13688842 | 13686960 | 13689000 1764571241
13688612 13688762 13688854 | 13688984 | 13660090 1764571241
13688612 73688762 13688855 | 13686984 | 13680095 1764571241
13668612 3688772 13688856 | 13688585 | 13689005 1764578668
73688621 13688772 3685855 | 13686585 | 13689067 1764578688
13686621 13688772 13688663 | 13688993 | 13680007 764579069
13688627 13688793 13688865 | 13669002 | 13689100 1764579069
13688669 13688793 13688918 | 13680002 | 13689105 1764584777
(13688669 13686796 13688918 | 13680007 | 13669118 1764584777
3688698 13688797 13688918 | 13689007 | 13689118 1764584777
13689118 13686185 13689334 | 13680377 | 13686444 1764584777
13689119 13689200 13685334 | 13660383 | 13689444 1764564859
13689127 13689200 13689346 | 13689363 | 13680444 1764594859
13680127 13689200 13689346 | 13689383 | 13680457 1764594859
136807127 13689200 13689346 | 13689301 | 13689479 1764595800
13680147 13689200 13689357 | 13680301 | 13689479 1764595800
13680147 13689200 13689357 | 13689391 | 13689479 1764608461

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambientel
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13689149 13689206 13689357 | 13689397 | 13689481 1764608461
13689149 13689206 13689361 | 13689398 | 13680481 1764608461
13680149 13689210 13689361 | 13689395 | 13669481 1764625509
13689150 13689211 13689361 | 13680400 | 13680485
13689151 13689218 13689361 | 13689410 | 13660495
136897154 13680221 13689370 | 13689410 | 13669405
13689159 13680221 13688370 | 13689412 | 13689520
13689159 73689221 13689370 | 13680412 | 13680524
13688159 13660261 13689373 | 13680420 | 13660527
13689161 13689320 13689373 | 13689420 | 13669527
13689185 13685320 13689373 | 13689427 | 13669527
13689185 13680320 13689377 | 13689427 | 13689528
13689185 13689334 13689377 | 13689427 | 13689528
13680528 13689562 13689632 | 13689689 | 13669760
13689531 13689582 13689652, | 13689689 | 13669769
13689531 13680582 13639632 [13686702 [ 13689780
13689531 13689563 | 13689638 | 13680705 | 13689786
13688536 13689586 73689636 | 13685705 | 3659766
13689536 13669588 | 13680630 | 13680711 | 13680794
13689536 | 73680503 | 13680646 | 13680771 | 13689821
13689545 | 13680503 T3669647 | 3660711 | 13680821
73689645 | 13669506 | 13680647 | 13686716 | 13689837
13689545 | 13688596 13689640 | 13689718 | 13669837
1ssééésq;' 13689505 13689649 | 13689719 | 13666877
13680562 | 13666604 13689653 | 13680750 | 13669877
13689562 13689604 13689653 | 13680756 | 13669877
13680563 13689604 13689656 | 13689756 | 13689880
13689563 13689618 13689658 | 13689756 | 13689860
13680563 13680618 13689662 | 13680758 | 13689880
13689565 13689630 13689668 | 13669758 | 13669882

Antes de imprimir este dJocumento... piense en el medio ambiente!
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13689567 3680631 13680668 | 13680758 | 13680882
13689567 13680631 13689668 | 13680758 | 13689882
13680567 13689631 13689668 | 13689758 | 13669943
13680943 13690026 13690710 | 13690153 | 13690233
13689643 13690035 13680119 | 13600153 | 13690233
13689953 13690035 13690121 | 13690154 | 13690233
13680953 3600055 13690123 | 13690154 1369024@1 ,;
13689068 13690044 13690123 | 13660156 | 73690240
13680068 13690044 13600128 | 13690156 | 13690242
13689968 13660047 13600120 | 13680762 | 13690242
13689975 13690047 136906720 13600762 | 13690242
13689975 3690065 13600128 | 13660163 | 13600246
13690003 13690073 13690134 13690163 | 13600246
13680003 13660094 13690134 | 13690165 | 13600247
13690023 13690094 13660134 | 13690160 | 13690247
13600023 3690094 13690142 | 13690179 | 13690248
13690024 13690100 13600142 | 13690183 | 13690548
13690024 13690100 13690145 | 13690183 | 13680248
13690024 13680100 13600143 | 13690183 | 13600251
13600024 13600101 13600144 | 13690273 | 13590251
13690024 13690101 3600144 | 13680222 | 13690251
13690026 13690101 13600144 | 13690222 [ 13690255
13690026 13590108 13690146 | 13600295 | 13650255
73600255 13600280 13690377 | 13600504  [13690711
13690258 13600280 13690377 | 13690564 | 13600711
13690260 13690281 13690377 | 13690504 13690727
73680560 13690281 13690415 | 13690594 | 13690727
13600560 13660267 13690415 | 13690594 | 13690733
13600260 13690287 13690423 | 13660601 | 13680733
136905671 13690599 13600423 | 13690601 | 13690685

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambierrte!
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13680262 13590323 13600423 | 13690801 | 13690613
13690262 135690324 13690430 13690804 | 13690913
13850262 13690324 13600430 | 13600604 | 13680918
13690267 13690324 13680434 | 13690604 | 13690816
13660267 13690325 13650434 | 13600604 | 13690931
13690267 13690342 13690452 | 13600612 | 13690031
13690267 13650348 13600452 | 13690642 | 13690932
13690268 13690348 13680452 | 13690641 | 13690034
13690268 13650348 13600490 | 13690641 | 13690034
13690269 13690371 13630490 | 13690663 | 13690940
13690270 13690571 13690536 | 13600669 | 13600540
13680271 13690376 13690536 | 13690660 | 13690048
13600273 13690376 13690594 | 13600677 | 13690048
13690950 13651110 13601488 | 14192734 | 1764502056
13690850 13681117 13601488 | 14192985 | 1764502115
13680952 13601117 | 13853297 14185763 1764502175
13680952 13601147 | 13653207 | 14458377 | 1764519629
13690964 136971147 73853557 146144636 | 1764519629
13690082 13601204 13854422 | 146144636 | 1764532137
13690082 73691204 13654452 74614463 | 1764532137
13600082 -%3591204 73854452 | 146748045 | 1764552137
.:13690995 : 1365130?_3;. 13854422 | 14781264 | 1764544798
13560595 13601318 | 13854422 | 74781264 | T764544758
13696995. 13691318 13854422 | 14855130 | 1764544798
13650005 | 13691318 140152344 | 1764009902 | 1764544798
13681012 13691353 140152344 | 1764008979 | 1764544798
13691012 13691353 140152344 | 1764009979 | 1764550245
13681012 13691353 140154191 | 1764446166 | 1764550245
13691096 13691370 140164191 | 1764446166 | 1764550245
13691096 13691463 14160797 | 1764446166 | 1764550245

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualguier copia impresa de este documento se considera como COPIA NG CONTROLADA,

L.O8 DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDC A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICEF Y A LALEY

1581 DE 2012
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13691099 13691463 14192056 1764446166 | 1764558839
13691100 13691463 14192056 1764468974 | 1764558838
1368110C 13691488 14192056 1764502056 | 1764558839

o Dificultades
La falta de respeto por parte de algunos usuarios
La falla en la red de internet y del Sim

o Mejoras realizadas

El taller que se brinda dando orientacién al motivo de la "c"ifacién, deSb’éjando dudas e
inguietudes, de igual manera socializar el formato de preacuerdo. o

¢ Logros alcanzados

El empoderamiento del sistema familiar en la articulacién . de las redes institucionales
como parte del SNBF. s L

La articulacion institucional con las entidades parte dé] SNBF, en pro de la garantia de
derechos de los NNNAJ y sus familias. ges

En los casos que ameritan la remision a proceso terapéuticos por la EPS, cursos de la
defensoria de pueblo -

Se emiten los correspondientes conceptos para la toma de decisiones de la autoridad
competente :

o Recomendaciones en el hacer que facilitaron el desarrollo de sus funciones con
el fin de realizar una adecuada transferencia de conocimiento.)

Es importante tener en cuenta las redes institucionales con las gue cuenta el usuario,
con la finalidad de determinar funciones propias de cada entidad, en especial comisaria
con el tema para abordar de violencia intrafamiliar.

Orientar a los usuarios cuando se realiza la verificacién de derechos la vinculacién y
articulacion en el SNBF,

Tener buenos canales de comunicacién con la autoridad competente y el equipo

psicosocial de manera asertiva, coherente y clara frente a los procesos que se deben
llevar.

» Estado de los procesos manejados y asuntos pendientes:

A la fecha de entrega no cuento con ningin Orfeo pendiente por gestionar.

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADGS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DELICBF Y ALA LEY
1581 DE 2012
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No se cuenta con peticiones a atender a la fecha, se ha ejecutado todo en el debido tiempo

y con lo correspondiente

» Situacién financiera de procesos a cargo: (no aplica)
+ Relacién de archivos fisicos y magnéticos: Ninguno pendiente

» Estado de los convenios y/o contratos que supervisé o tuve bajo su responsabilidad.
(No aplica)

Nombre Servidor Piiblico: Erika Nataly Garay
Jaramillo

~

Nombre Jefe Inmediato: Luz Dary Goyeneche Bello

3

oy Firma

e

Firma

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA,
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATQS PERSONALES DEL ICBF Y ALALEY
1581 DE 2012
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ACTA DE REUNION O COMITE N° ¢

o

Hora: 7 &0z

[ Fecha: 57 o dgogk

Lugar; Ceniro Zonal San Cristobal Sur

Dependencia que Convoca: Coordinacion Centro Zonal SAN Cristobal

Proceso: Entrega de funciones contractuales A, QL\\\)\C%@A@T’) (@M@é@?\{ ¢

Objetivo: Realizar entrega del cumplimiento de ias funciones contractuales del contrafo 11003822025

Agenda:

Revisién del cumplimiento de fa obiigacion contractual

1. Apoyar desde la especificidad del marco de su competencia profesionalal equipo técnice interdisciplinario de la defensoria de
familia en la preparacion, desarrollo y formuiacion de conceptos sobre el estado de garantia de'los deréehos de los nifios, nifias
y adolescentes que sean requeridas por la autoridad administrativa cuando presuntamente:se encuentran vulnerados o
amenazados, asi como en las demas actuaciones necesarias ‘én las diférentes etapas del proceso de administrativo de
restablecimiento de derechos o del tipo de rémite de conocimiento por parte dé la autoridad administrativa,

2. Realizar de manera opertuna las valoraciones psicoldgicas solicitadas por las dltoridades adminisirativas competentes,
emitiendo oportunamente los conceptos periciales que sean requeridos en las diferentes etapas de los procesos o del fipo de
tramite ordenado para la garantia y restablecimiento de derechos. ;

3. Apoyar el cumplimiento, desarrcllo y reporte para responder g las solicitudes judiciales, cuando en el marco de sus competencias
profesionales e institucionales, le sea reguerido. e

4. Mantener una coordinacion permanente con los equipos interdisciplinatios de las Instituciones de Proteccion, para cbtener
informacién de los procesos de atencién de los nifios, nifias y adolescentes con el fin de emitir los conceptos solicitados por la
Autoridad Administrativa, de acuerdo con la Ley v los lineamientos técnicos vigentes para la atencién en los servicios de proteccion.

5. Apoyar al equipo técnico interdisciplinario de la defensoria de familia en la materializacién de las actuaciones pertinentes frente
al seguimiento de las medidas de restablecimiento de derechos decretadas por la Autoridad Administrativa, desde el area
profesional de su competencia, adelantando, entre otras, la programacion, realizacién y reporte de visitas presenciales mensuales
a los nifios, nifias y adolescentes vinculados a modalidades de atencién en medio diferente 2 |a familia, de conformidad con lo
dispuesto en el paragrafo tercero del articulo 53 de la Ley 1098, adicicnado por &l articule 46 de la Ley 2126 de 2021.

6. Participar en los Grupos de Estudic y Trabajo gue se programen en el Centro Zonal, asumiendo los compromisos especificos
que se establezcan en estos espacios, desde ef area profesional de su competencia.

7. Generar recomendaciones frente a los procesos administrativos de restablecimiento de derechos de los nifios, nifias y
adolescentes en los espacios técnicos Zonales y Regionales que sean convocados.

8. Suministrar ingumos o respuesta a los requerimientos que realicen los drganos de confrol respecto de procesos de
restablecimiento de derechos de nifios, nifias y adolescentes de acuerdo con sus competencias y actividades para el desarrollo
del objeto del contrats..

9. Archivar de acuerdo con las normas de gestion documental, en las historias de atencién de los nifios, nifas y adclescentes, las
valoraciones, informes, conceptos, actas y demas documentos que se hayan producido en el marco de la ejecucion de las

obligaciones contractuales y en coherencia con la ruta correspondiente al tipo de tramite para la garantia v restablecimiento de
derechos.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cuslquier copla impresa de este documents se considera como GOPIA NG CONTROLADA.
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10. Realizar el registro oportunoc en el Sistema de informacidn Misional cel ICBF- SIM, de las actuaciones que se realicen en los
Procesos Administrafivos de Restablecimiento de Derechos y demas tramites que se adelante en la defensoria de familia y que se
encuentran archivados en las historias de atencidn,

11. Dar aplicacion a los procesos y procedimientos adoptados en SIGE en el desarrolio de sus actividades y cumplimiento del
objeto contractual

12. Realizar las demas aclividades asignadas por la supervisién y gue se relacionen con el objetc del contrato

Desarrolio:

La suscrita en condicién de profesional del area de psicologia fui asignada al Centro Zonal San Cristébal, a partir del 22 de
enero del 2024 hasia el 31 de agosto del 2025 realizando funciones propias de una Defensoria de Familia de Tramite
Extraprocesal a cargo de los Defensores de Familla Diana Guerrero Lombana, Fredy de los Reyes y Misael Sanchez Candia;
al igual que la defensoria de Verificacion para apoyo a Valoracicnes a los NNA a cargo de las Defensorias gue correspondiera en
tiempos de improvistos o cuando la Coordinacién solicitara el apoyo en otras mas.

- Se creo, genero, envio y entrego boleta de citacion cormespondiente a los SIM

- Se apoyo, realizando la verificacion de derechos en cada una de ias peticiones

- Se realizo la valoracion, para adefantar demanda de privacion de patria potestad

- Se creoy ejecuto el taller a familiar, pre a la conciliacion

- Se brindo la crientacién desde el area extraprocesal al usuario

- Se dio cumplimiento a las érdenes judiciales

- Se apoyo realizando ef traslado alas direcciones, ejercido el gjercicio de la citacidn o verificacion en el lugar, segin
correspondiera

- Se apoyo en improvistos, a las demas defensorias de familia de verificacién y especializada, cuando correspondia en
valoraciones psicelégicas

- Se creo y diligencio, el debido consentlmiento informado y valoracion en psicologia para las atenciones realizadas en
improvistos y en las SRD :

- Se dio atencion pertinente, verificacion y atencaén & las SRD remitidas desde [a avtoridad administrativa

- Se participé y se asisti6 a los diférentes grupos de estudios durante el afic 2025

- 8e genero la bisqueda de la historia de atencién o peticién en el SIM, imprimiende la misma y grapando, para entrega
al técnico relacionando cada’ una via correo electronico

- Se realizé el corresponmente archivo de ‘acuerdo con las normas de gestion documental, en las historias de atencién
de los nifios, nifias y adolescentes, las valoraciones, informes, conceptos, actas demds documentos que s e hayan
producido en” e'f marco de la ejecucién de lagobligaciones contractuales.

- 8e creo usuario’en el Sim para cada‘atencion, TAE

- Se realizé. el registro oportuno en el Sistema de informacién Misional del ICBF- SIM, de las actuaciones que se
realizaron ‘en los Procesos Administrativos de Restablecimiento de Derechos y que se encuentran archivados en las
hlstonas de atenmon :

A continuacién, la relacién de los SIM:

1320154348 13687510 13687605 13687702 13687737 2151304340

1320154348 13687515 13687612 13687702 13687737 22107133
133137562 13687534 13687612 13687704 13687898 3344056512
133137562 13687536 13687660 13687704 13687898 334405512
133137562 13687536 13687660 13687719 13687900 334405512
133138959 13687580 13687662 13687719 13687900 6067123483
13452879 13687580 13687662 13687720 13687907 6067123483
13455689 13687581 13687664 13687720 13687807 6067123483

iAntes de imprimir este dJocumento.., piense en el medio ambiente!

Cualguler copla Impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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13455689 13687586 13687664 13687721 | 13687971 5068236152
13455689 13687586 13667681 13687721 | 13687987 6066239152
13455689 13687594 13687681 13687724 | 13687987 1764655692
135114218 13687594 13687684 13687724 | 13687992 1764666704
13687427 13687506 13687684 13687725 | 13687992 1764666704
13687437 13667598 13687688 13687725 | 13667996 1764666704
13687452 13687602 13687688 13687720 | 13687996 1764672700
13687452 13687602 13687693 13687729 | 13688001 | 1764672700
13687503 13687604 13687603 13687730 | 13688001 | 1764681156
13687508 13687604 13667604 13687730 | 13688008 | 1764681156
13687508 13687604 13687699 13687736 | 13688008 17646871156
13687540 13687605 13687699 13687736 | 13688010 1764681156
13688010 13688138 13688263 13688414 | 13688466 1764681156
13688013 13688140 13686263 13688414 | 13688474 | 1764661156
13688018 13688140 13688274 .| 13688419 | 13688474 | 1764702874
13688018 13688225 13688274 13688419 .. 13688478 -1 1764702874
13688023 13688225 13688293 13688430 i3688478 1764712610
13688023 13686232 13668293 13688430 | 13688482 1764712610
13688030 13688232 13688266 13666446 | 13688482 1764712610
13688030 13688232 13688206 13688446 13688486 2151304269
13688044 13688237 13688296 13688456 | 13688486 2151304269
13688052 13688237 13688304 13688456_' 13688486 2151304340
13688056 13688238 13668304 | 130688456 | 13688403 1764625509
13688056 13688238 13688304 13688465 13688493 1764633038
13688059 13688238~ | 13688307 . | 13668465 | 13688493 1764633038
13688050 13688228 13688307 13688465 | 13688496 1764634859
13688067 13688253 13688307 13688465 13688486 1764637298
13688070 13688253 13688356 13688465 | 13688502 1764637208
13688070 13688253 13688356 13688465 | 13688502 1764637298
13688124 13688259 13688375 13688466 13688513 1764637208
13688124 13688250 13688375 13668466 | 13688513 1764650051
13688738 13688263 13688386 13688466 | 13688531 1764650051
13688531 13688700 13688797 13688942 | 13689012 1764651792
13668531 13688700 13688800 13688942 | 13689012 1764651792
13688541 13688721 13688801 13688942 | 13689015 1764651792
13688541 13688721 13688801 13688947 | 13689015 1764651792
13688541 13688743 13688805 13688947 | 13680016 1764651792
13688564 13688743 13688805 13688947 | 13689029 1764651960
13688564 13688758 13688809 13668955 | 12689039 1764651960
13688564 13688758 13688809 13688965 | 13689039 1764651960
13688565 13688759 13688816 13688967 | 13689042 1764651960
13688565 13688759 13688842 13688960 | 13689042 1764655692
13688565 13688762 13688642 13688960 | 13689090 1764571247
13688612 13688762 13688854 13688984 | 13689090 1764571241

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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13668612 13688762 13688855 | 13686984 | 13669005 1764571241
13688612 13688772 13688855 13688985 13689095 1764578668
13688621 13688772 13688855 | 13688985 | 13689097 1764578668
13688621 13688772 13688863 13888993 13689087 1764578069
13688621 13688723 13688863 13688002 13689109 1764578069
13688669 13688793 13688818 13689002 13689109 1764584777
13688669 13688756 13688918 13688007 13689118 1764584777
13688698 13688797 13688918 13689007 13689118 1764584777
13689119 13682185 13689334 13689377 13688444 1764584777
13689119 13688200 13689334 13689383 13689444 1764594859
13689127 13688200 13689346 13689383 13689444 1764594859
13689127 13688200 13689346 13689383 13689457 1764504859
13689127 13683200 13689346 13689391 13689479 1764595800
13689147 13689200 13689357 13688391 13689479 1764595800
13689147 13689200 13689357 13689391 13689479 1764608481
13689149 13689206 13689357 13689397 13689481 1764608461
13689148 13689206 13689361 13689388 13689481 1764608461
13680145 13689210 13669361 13689389 13680481 1764625509
13689150 13688211 13689361 13689409 13689485
13689151 13689218 13689361 13689410 13689495
13689154 13689221 - | 13689370 13689410 13689495
136821589 13689221 113689370 13688412 13688520
13689159 13689221 13682370 13688412 136809524
13688159 13689261 13689373 13689420 13689527
13689161 13689320 '___ 13689373 13689420 13689527
13689165 73689320 | 13689373 | 13689427 | 13689527
13689185 13689320 113689377 13688427 13689528
13688185 13688334 13689377 13689427 13689528
13689528 13689582 13689632 136896839 13689769
13689531 ° .. | 13669582 13689632 136896839 13689769
713689531 | 13689582 13689632 13689702 13689780
13688531 13689583 13688638 13689705 13689786
v | 13689536 13689586 13689639 13689705 13689786
113669536 13689588 13689639 13689711 13689794
| 13689536 13689593 13689646 13689711 13689821
13689545 13689593 13689647 13685711 13689821
13689545 13685596 13689647 13689716 13689837
13689545 13689596 13689648 13689718 13689837
1366895860 13689596 13689649 13689719 13689877
13689562 13689604 13689653 | 13689750 | 13689877
13688562 13689604 13688653 13689756 13689877
13689563 13685604 13689656 13689756 13689880
13689563 13689618 13689658 136897586 13689880
13689563 13689618 13689662 13689768 13689880

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquler copia Impresa de este docurmenta se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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13689565 13689630 13689668 13689758 13689882
13689587 13689631 13689668 13680758 13682882
13689567 13689631 13689668 13680758 13689882
13685567 13689631 13680668 13689758 13689843
13688943 13690026 13690110 13690153 13690233
136808943 13690035 13690119 13680153 13690233
13689953 13690035 13690121 13620154 13690233
13689953 13690035 13690123 13690154 13690240 o
13689968 13680044 13680123 13620156 13690240 - .
13689968 13690044 13690128 136901586 13690242
13689968 13690047 13690129 13680162 ..:113690242
13688975 13690047 13690129 13690162 13690242
13688975 13690065 13690129 13690163 13690246
13620003 13690073 13690134 13690163 13690246
13620003 13690094 13620134 13690169 13690247
13680023 13690094 136890134 13690168 - .| 13690247
13690023 13650094 13620142 13696179 13690248
13600024 13650100 13690142 | 13690183 | 13600248
13690024 13690100 13680142 13690183 [ 13690248
13690024 13680100 13680143 13690183 [ 13690251
13690024 13630101 13690144 | 13690213 | 13690251
13690024 13690101 13690144 13690222 .| 13680251
13690026 13690101 13690144 | 13690222 | 18600255
13620028 13680108 13690146 13690225 13690255
13690255 13690280 13690377 13620594 13680711
136902568 13690280 13690377 13690594 13690711
13690260 13690281 13690377 13690584 13690727
13690260 13690281 13690415 13690584 13690727
13890260 13690297 13690415 13690594 13690733
13690260 13690297 13620423 13690601 13690733
13690261 13690299 13690423 13690601 13690885
13680262 13680323 13690423 136308601 13690913
13690262 13680324 13690430 13690604 13690913
13690262 13650324 13690430 13690604 13690918
13690267 13680324 13690434 13690604 13690918
13690267 13690325 13690434 13680604 13690931
13690267 13690342 13690452 13690612 13690931
13690267 13680348 13600452 | 13690612 | 13600932
13690268 13690348 13690452 13620641 13690934
13690268 13690348 13600490 | 13600641 | 13690934
13690269 13600371 13690490 | 13690663 | 13600940
13690270 13690371 13690536 13690669 13690940
13690271 13690376 13690536 13690669 13620948
13690273 13690376 13620594 13690677 13690948

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualguler copia impresa de este docurmnento se considera como COPIA NG CONTROLADA,
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13690950 13681110 13691488 14192734 1764502056
13690950 13681117 13651488 14192985 1764502115
136509852 13681117 13853297 14193163 1764502115
13690952 13691147 13853297 14458377 1764519629
13690964 13691147 13853892 148144636 | 1764519629
13690082 13691204 13854422 146144636 | 1764532131
13690082 13691204 13854422 146144636 | 1764532131
13690982 13691204 13854422 146148245 | 1764532131
13690895 13691307 13854422 14781264 1764544798
13690995 13691318 13854422 14781264 1764544798
13690995 13691318 13854422 14855138 1764544798
13620985 13691318 140152344 1764009902 | 1764544798
13621012 13691353 140152344 1764009979 | 1764544798
13691012 13691353 140152344 1764009979 | 1764550245
13691012 13691353 140154191 | 1764446166 | 1764550245
13691096 13691370 140154191 1764446166 | 1764550245
13691096 13691463 14190787 1764446166 | 1764550245
13691099 13691463 14192056 1764446166 | 1764558838
13691100 13691463 14182056 1764465974 | 1764558839
13691160 13691488 14182056 1764502056 | 1764558839

T Alafecha no hay requerimientos legales, informes y reuniones a los que se debe dar respuesta

Dificultades:

U La falta de respeto por parte de Ios usuarios
0 lafalla en la red del internet'y del SIM:-.

Mejoras realizadas:

0 El taller gue se brir_r}da dando orientacion al motivo de la citacion, despejando dudas e inquietudes, de igual manera
socializar el formato de preacuerdo.

Logros alcanzados:

o El émpod_eranﬁiento del sistema familiar en la articulacion de las redes institucionales come parie del SNBF.

O La articulacion institucional con las entidades parte del SNBF, en prc de Ia garantia de derechos de los NNNAJ y sus
familias. "

O Enlos casos que ameritan la remision a proceso terapéuticos por la EPS, cursos de la defensoria de puebic

O Se emiten los correspondientes conceples para la toma de decisiones de la autoridad competente

Recomendaciones en el hacer que facilitaron el desarroilo de sus funciones con el fin de realizar una adecuada
transferencia de conocimiento:

0 Es importante tener en cuenta las redes institucionales con las que cuenta el usuario, con !a finalidad de determinar
funciones propias de cada entidad, en especial comisaria con el tema para abordar de violencia intrafamiliar.

[0 Orientar a los usuarios cuando se realiza la verificacion de derechos la vinculacién y articulacién en el SNBF.

0 Tener buenos canales de comunicacion con la autoridad competente v el equipo psicosocial de manera asertiva,

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera come COPIA NO CONTROLADA.
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ccherente y clara frente a los procesos que se deben llevar.

A ia fecha de entrega no cuentoe con ningdn Orfeo pendiente por gestionar.

No se cuenta con peticiones a atender a la fecha, se ha ejecutade todo en el debido tiempo v con lo correspondiente

Decisiones:

CPara el caso de la suscrita se contd con un documento de identificacion como funmonaraa de] ICBF {ocarnet institucional)

O3e realiza entrega del “Formate Devolucidn de Bienes al Almacén” F2.G2.8A yio “Formato Traslado de Elementos
Devolutivos” F3.G2.SA, y/o Paz y Salvo del Grupo de Almacén e Inventarlos como constanma que no ﬁene elementos
devolutivos a cargoe.

0 Se hace entrega del F3.P2.GTIFormato Diagnéstico de Hardware {(de eqmpos eEeotronscos 'de lz entidad, a cargo del
contratista), cuando aplique

[ 8e hace entrega del formato Lista de Chequeo finalizacion del contrato de prestacion de serv;cnos profesmnales y de apoyo a
la gestion, debidamente diligenciado v firmado tanto fisico como digital.

Compromisos [ tareas Responsablefs): Nombre / Cargo o rol Fechas
N/A o R N4
FIRMA ASISTENTES _
Nombre Cargo o rol / Dependencia ] - Entidad Firma
Erika Nataly Garay Jaramilio Piciona Centro Zonal San . s
9 Cristobal Sur Lo
. Centre Zonal San
Luz Dary Goyeneche Bello Ceordinadora . Cristbal Sur 4 g
L .. Fecha Hora % Luga
Préxima reunién
NiA N/A Na— ]
Colaborador gue elabora el acta: Erika Nataly Garay Jaramillo @\ -

IAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquler copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA,




20/3/25, 9:21 Correc: Erika Nataly Garay Jaramillo - Outiook

QOutiook

Nueva Solicitud # 1394450

Pesde Notificaciones.Mis@icbf.gov.co <Notificaciones.Mis@icbf.gov.co>
Fecha Mié 20/08/2025 2:18

Para Erika Nataly Garay Jaramillo <Erika.Garay@icbf.gov.co>

Estimado(a) Colaborador(a),
Erika Nataly Garay Jaramillo:
Se ha creado el ticket No. 1394450, para atender tu solicitud: Solicitud Diagnostico de

Hardware en la cual nos indica que:
Buen dia

Por medio del presente me permito de manera amablemente solitar el "Diagndstico de Hardware ", que
se requiere para la entrega de finalizacion de contrato.

Cordialmente,

NOTA DE CONFIDENCIALIDAD : Este mensaje y sus anexos pueden contener informacion
reservada del INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR — ICBF que interesa solamente
a su destinatario. St Usied no es ¢l destinatario, debe borrarlo totalmente de su sistema, notificar al
remitente y abstenerse en todo caso de divulgarlo, reproducirie o utilizarlo. Se advierte igualmente
que las opciones contenidas en este mensaje o sus anexos no necesariamente corresponden al
criterio institucional def INSTITUTO COLOMBIANQ DE BIENESTAR FAMILIAR — ICBF. Si Usted es el
destinatario, le solicitames tener absoluta reserva sobre el contenido, los datos e informacion de
contacto del remitente o a guienes le enviamos copia y en general la informacion del mensaje o sus
anexos, a no ser que exista una autorizacion explicita a su nombre. Sitio web : www.ichf.gov.co
CONFIDENTIALITY NOTICE : This message and any attachments may contain confidential
information from INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - ICBF of interest only to the
recipient. If you are not the recipient, you must completely erase it from your system and notify the
sender in any case refrain from disclosing it reproduce or use. It also warns that the options contained
in this message or its attachments do not necessarily correspond to the institutional approach of
INSTITUTO COLOMBIANG DE BIENESTAR FAMILIAR - ICBF. If you are the recipient, we request
you to have absolute secrecy about the content, data and contact information of the sender or to
whom we sent back and general information message or its attachments, unless there is an expiicit
authorization to its name. Web site: www.ichbf.gov.co

https./foutiock.office.com/mail/Erika. Garay@icbfgeb.mail.onmicrosoft.com/inbox/id/AAQKADEZNWUWCDASLTJhY mMINGM2NithY mJLThmMWFINm. .. 112



20/8/25, 9:21 Correo: Erika Nataly Garay Jaramilio - Outlook

Recuerda que el ticket ha quedado a nombre de: Erika Nataly Garay Jaramillo, creado
con fecha del 20/8/2025 09:18:50, puedes hacer seguimiento a tu solicitud a través de MisWeb.

jGracias por contactar a la Mesa informética de Soluciones - MIS!

Cordialmente,

MIS, Mesa Informdtica de Soluciones
MISWEB: https//mis.icbf.gov.co
MIS] - Chatbot Teams
Correo: mis@icbf.gov.co
Avenida Cr. 68 No.64C - 75 Bogoté, Colombia
‘ Teléfono: (6011 916 3100 Ext. 8080 - 8081
B'ENESTAR : Linga gratuita Nacicnal 018000120200 - D18000112880

_ | www.icbfgov.co
FAMILIAR | |

Clasificacian dels informanidn: CLASIFICADA

NOTA DE CONFIDENCIALIDAD: Este mensaje y sus anexos pueden contener informacion reservada del
INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR — ICBF que interesa solamente a su destinatario. Si Usted
no es el destinatario, debe botrario totalmente de su sisterna, natificar al remitente y abstenerse en todo caso de
divulgario, reproducirlo o utilizario. Se advierte igualmente que las opciones contenidas en este mensaje o sus
anexos no necesariamente correspondsn al eriterio institucional del INSTITUTO COLOMBIANG DE BIENESTAR
FAMILIAR — ICBF. Si Usted es el destinatario, le solicitamos tener absoluta reserva sobre el contenido, ios datos e
informacion de contacto del remitente o a quienes le enviamos copia v en general la informacion del mensaje o
sUs anexos, & no ser que exista una autorizacion explicita a su nombre. Sitio web: www.ichf gov.co

CONFIDENTIALITY NOTICE: This message and any attachments may contain confidential information from
INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - ICBF of interest only to the recipient. If you are not the
recipient, you must completely erase it from your system and notify the sender in any case refrain from disclosing it
reproduce or use, It also warns that the options contained in this message of its attachments do not necessarily
correspond to the institutional approach of INSTITUTO. COLOMBIANG DE BIENESTAR FAMILIAR - ICBF. If you
are the recipient, we request you to have absolute secrecy about the content, data and contact information of the
sender or to whom we sent back and general information message or its attachments, unless there is an explicit
authorization to its name. Web site: www.icbf.gov.co

hﬁps:.’.’outlook.ofﬁce.oomlmail/Erika.Garay@icbfgob.mail.onmicrcsoﬁ.corm’inbox!id/AAQkADEzNWUwODASLTJhYmMtNGIVE2Ni‘1 hYmJLThmMWEFINm...  2/2



29/8125, 15:582 Correo: Erika Nataly Garay Jaramitlo - Qutlook

Outlock

Nueva Solicitud # 1404879

Desde Notificaciones.Mis@icbf.gov.co <Notificaciones. Mis@icbf.gov.co>
Fecha Vie 29/08/2025 15:25

Para Erika Nataly Garay Jaramillo <Erika.Garay@icbf.gov.co>

Estimado(a) Colaborador(a),
Erika Nataly Garay Jaramillo:

Se ha creado el ticket No. 1404879, para atender tu solicitud: Usuaria inactiva en Orfeo en la
cual nos indica que:

Usuaria se encuentra inactiva en Orfeo y necesita activacién para cierre de contrato
Erika Nataly Garay Jaramillo

1033780061

Erika.garay

Rol C

Proteccion

Bogots

San Cristobal Sur

3138243230

Erika.garay@icbf.gov.co

Recuerda que el ticket ha quedado a nombre de: Erika Nataly Garay Jaramillo, creado
con fecha del 29/8/2025 15:25:17, puedes hacer seguimiento a tu solicitud a través de MisWeb.

https:l/outlook.oﬂ’ace.com/maiIIEréka.Garay@icbfgob.mail.onmicrosoﬁ.corn/inbax/id/AAQkADEzNWUwODASLTJhYthNGMzNHhYmJjLThmMWFiNm... 12



28/8/25, 15:82 Correo: Erika Nataly Garay Jaramillo - Outiook

jGracias por contactar a Ia Mesa informatica de Soluciones - MIS!

Cordialmente,

‘MIS, Mesa Informética de Soluciones
_ MISWEB: https/fmis.icof.gov.co
) ‘ MISI - Chatbot Teams
Correo: mis@ichf gov.co
Avenida Cr. 68 No. 64C - 75 Bogotd, Cotombia
i Taetéfdno: (601) 216 3100 Ext. 8080 - 84081
B’ EN ESTAR 1 Linea gratuita Nacional 018000120200 - 018000112880

F A MI Li A R www.ichT.gov.co

o0

Clasificacian de la informadidn CLASIFICADA,

NOTA DE CONFIDENCIALIDAD: Este mensaje y sus anexos pueden contener informacion reservada del
INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR — ICBF gue interesa solamente a su destinatario. Si Usted
no es el destinatario, debe borrarlo totalmente de su sistema, notificar al remitente y abstenerse en todo caso de
divulgario, reproducirlo o utilizarlo. Se advierte igualmente gue las opciones contenidas en este mensaje 0 sus
anexos no necesariamente corresponden al criterio institucional del INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR
FAMILIAR - ICBF. Si Usted es el destinatario, le solicitamos tener absoluta reserva sobre el contenido, los datos e
informacidn de contacto del remitente o a quienes le enviamos copia y en general la informacion del mensaje o
SUS anexos, a no ser que exista una autorizacion explicita a su nombre. Sitio web: www.icbf.gov.co

CONFIDENTIALITY NOTICE: This message and any attachments may contain confidential information from
INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - ICBF of interest only to the recipient. If you are not the
recipient, you must completely erase it from your system and noiify the sender in any case refrain from disclosing it
reproduce or use. It alsc warns that the options contained in this message or its attachments do not necessarily
correspond to the institutional approach of INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - ICBF. If you
are the recipient, we request you to have absolute secrecy abaut the content, data and contact information of the
sender or to whom we sent back and general information message or its attachments, unless there is an explicit
authorization to its name. Web site: www.icbf. gov.co

https:lloutlook.ofﬁce.com/maillErika.Garay@icbfgob.mail.onmicrosoft.comﬁnbox/idlAAQkADEzNWUwODASLTJhYthNGMZNi‘ihYmJ;'LThmMWFiNm... 212



29/8/25,13:26 Iniciar sesién - CRFEQ

BIENESTAR

FAMILIAR

fniciar sesidén

ERIKA.GARAY

OSSR EOIDIRSDOONLD @

C

Error: No se encuentra el usuario.

Manual de usuario

CoOLOMBIA
POTENCIA DE LA

. Ncret D 1HOUB3AG |

N R e e S R e L W T o B L ST A s TN A W L

hitps:/forfeo.icbf.gov.co




F3.P2,GTI 28/5/2024
PROCESO GESTION DE LA TECNOLOGIA E ) -
h INFORMACION Versién 6 Pagina 1 de 1
BIENESTAR
FAMILIAR FORMATO DIAGNOSTICO DE HARDWARE Clasificacién de la Informacién: Pablica
_'I"lcket'No‘ . 1394450 Fecha de dzagnostlco 21/8/2025
DATOS DEL USUARIO I T TR DATOS DELEQUIPQ
Tipo de Equipo Desktop
Nombre Completo Erika Nataly Garay Jaramillo Otros (especifique cuai) N/A
Marca de eguipo HEWLETT PACKARD
Cédula 1.033,780.061|Modelo G5 SFF 705
Correo Electronico erka.onvéinhl ooy oo SN 4CE404B5M9
Regional Bogota Nimero de Producto N/A
cz san cristobat Placa ICBF 483798
Teléfono/Extensién N/A Garantia No
E_!ATOS'DEL INGENIERO '/SOPORTE ENSITIO R _"CAR'ACTERESTICAS TECN]CAS'
Nombre Completo Carnilo Rozo Aguirre Disco Dure HDD 1 TB
Cédula 1,010,115,793 Disco Duro SSD N/A
Cerreo Elecirénico crigtion.rore@ichiacv.co Memoria RAM 16 GB
Teléfono/Extensidn 8080 Sistema Operativo Windosw 10
Celuiar Procesador Core 5
: - |Estado Funcional
MONITOR . -

: STECLADG i SR
Marca HEWLETF PACKARD Marca HEWLE‘IT PACKARD
Modelo HP 22h Modelo N/V
Serial 3CM40300DL Serial BKTARCCCPIWDV2
Placa 494181 Placa 484339
Estado Funciona! Estado Funcicnal
Motive de concepto técnico Traslado Entre Areas
Loncepto técnico vilido para devolucion a almacén? No Aplica
Borrado de fa informacién: N
Borrado seguro por devolucion del equipo de cdmputo al almacén, e
Formateo del equipo de cdmputo por traslado de sede. 4rea o dependencia, No
Borrada de perfiles de usuario del equipo de cémpute por reasignacién a ofra persona dentro de la N
misma drea, oficina o dependencia °

OBSERVACIONES DEL DIAGNOSTICO )

$e certifica que el equipo esta en condiciones adecuadas para su traslade entre dreas o conceptos, conforme a la finalizacion del

contrato.
USUARIO iNG. QUE REALIZA EL DIAGNOSTICO
[ Firma .
Firma — ymé A’?ggy
Nombre Erika Nataly Garay Jaramillo Nombre Camilo Rozo Aguirre
Cédulz 1033780061 Cédula 1010115793
ESPACIO INGENIERO REGIONAL - -

R e i 7 ipc. ul

DAR DE BAIA' = No D Costo de los repuestos a cambiar supera el 70% el valor del equipo
: L Elemento se encuentra descontinuade en el mercado.

FECHA: - - Renovacidn del equipo o elemento por obsoiescencza tecnologlca o

DBSERVACIONES GENERALES

Se cerfifica que el equipo estd en condiciones adecuados parg su frasiade entre dreas o conceptos, conforme « la finalizacién del

contrato.
Firma gz/ L /6/-?}6’
Nombre Camilo Rozo Aguire
Cédula 1010115793

Antes de imprimir este documento...

piense en el medio

ambiente!

Cualewor capin IMpreoe de ol BECLMANED 48 Cangigdom Somo GOFA NG CONTROLADA.
LOS DATOSE PROPOREIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDD A LA POUTICA DE TRATAMIENTD DE DATGS PERSOMALES DEL ICBE Y A LA LEY 1581 DE 2012




gl
BIEMESTAR
FAMILLAR

PROCESO SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

F3.52.8A
Version 3

FORMATO TRASLADO DE ELEMENTOS DEVOLUTIVOS Pagina 1 de 1

07/09/2018
Clasificaclén de fa informacién:
PUBLICA

3{80GCTA b2 & 026
[ ARD
ERIKA NATALY GARAY JARAMILLG LUZ DARY GOYENECHE BELLO
PROTECCION PROTECCION
ERIKA NATALY GARAY JARAMILLO LUZ DARY GOYENECHE S8ELLO
10F3TE005Y ‘ EXTENSICN: { NiA 4COBISTO EXTENSION:
aravi@ichl pov.co Luz.govenecha®ichf gov.co
INOMERD DE PLAGA!
203002000014 Teclado 484338 1 $ 76.720,00 $ 76.740.00
203002000004 Manitar 4pd181 1 $ 5562.760.00 - 562.760.00
203002000005 Cpu 493798 1 § 1.918.800,00 § 1.818.800,00
218002000008 Silka Interdocutons 212683 1 & 15.822,00 § 15.822.00
Sllla Glratorla Con Brazos . 3
218002000007 illa Giratoria FRO82TAO0001 0860 1 $35.533 $36.533
VALORTOTAL| §  2.509.655,00
e
FIRMA QUIEN ENTREGA FIRMA QUIEN RECIBE Vo.Bo. ALMACEN
No. de cedula No, de cedula

CEaRErIRT

LOETe ToE DR IRSERADTE Fe TRY TS TOE 4

USRI

o L AL TR GE TR,

CNALSELE LIS ALSSY S IOS N S




Bogota
31 de agosto del 2025

Entrega del carnet Institucional

Por medio del presente documento me permito informar, que hago entrega oficial y
en fisico del Carnet Institucional, por motivo de terminacion de contrato.

Contratista

Nombre Erika Nataly Garay Jaramillo
Documento: 1.033.780.061

Teléfono: 3138243230

Correo institucional: erika.garay@icbf.gov.co

Gracias

ke
@; ;‘me

Firma




