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r/ SUPERINTENDENCIA

SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO

RAD: 20-22806- -24-0 FECHA: 2020-09-18 15:16:05
TRA: 301 BIENESSERVI EVE: 320 PAGO
ACT: 342 SOLICITUD PAGO FOLIOS: 32
ORI: 20 OF. TECNOLOGIA DES: 130 DIR.FINANCIERA
MEMORANDO
20
Para ANGEL AUGUSTO VELASCO MENDOZA
DIRECTOR FINANCIERO
De JEFE OFICINA DE TECNOLOGIA E INFORMATICA
Asunto: Radicacion: 20-22806- -24-0
Tramite: 301
Evento: 320
Actuacion: 342
Folios: 32

Apreciado Doctor:

De manera atenta adjunto se remite documentacion soporte de tramite de Pago
No. 4 del Ctto. No. 1156 de 2020 suscrito con la frma SWORD COLOMBIA S.A.S.
y cuyo objeto es: \"Prestacion de servicios para el desarrollo, implementacion y
puesta en operacion de nuevos requerimientos para el Sistema de Informacién de
Propiedad Industrial SIPI incluyendo la renovacion y actualizacion de
licenciamiento de software y los servicios de mantenimiento y soporte técnico
instalado en la Superintendencia de Industria y Comercio\", asi:

1. Formato de Supervision y/o Cumplimiento a Satisfaccion del Contrato o
Convenio, Solicitud y Autorizacion de Pago en Tres (3) Folios.

2. Radicado de Factura No. FE1001 del 16/09/2020 en un (1) folios.
3. Factura No. FE1001 del 16/09/2020 en un (1) folio.

4. Certificados Parafiscales de los meses de Junio, Julio, Agosto y Septiembre de
2020 en cuatro (4) folios.

5. Informe de Actividades del Contratista en quince (15) folios.

6. Informe de Supervision Complementario en seis (6) folios.

% El futuro
Lo es de todos




GOBIERNO

(/" Industria y Comercio
DE COLOMBIA

r_,,./ SUPERINTENDENCIA

Atentamente,

FRANCISCO ANDRES RODRIGUEZ ERASO

Este documento fue firmado electrénicamente

desde el Sistema de Tramites C()digo: 177166508

Elabor6:ERIKA YOHANA LOZANO DIiAZ
Revisé: Francisco Andres Rodriguez Eraso
Aprobd:Francisco Andres Rodriguez Eraso

Anexo: Lo enunciado en treinta (30) folios,Soporte Solicitud Pago No. 4 - Ctto. No. 1156 de 2020

Sefior ciudadano, para hacer seguimiento a su solicitud, la entidad le ofrece los siguientes canales:
wwwsic.govco ~ Teléfono en Bogotd: 5920400 - Linea gratuita a nivel nacional: 018000910165 Nuestra aporte es fundamental,
al usar menos papel contribuimos

con el medio ambiente

R

Direccién: Cra. 13 # 27 - 00 pisos 1,3, 4, 5,6, 7 ¥ 10, Bogotd D.C.- Colombia - Teléfono: (571) 5870000 - e-mail: contactenos@sic.gov.co
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r/ FORMATO INFORME DE SUPERVISION Y/O CUMPLIMIENTO A SATISFACCION
Industria y Comercio DEL CONTRATO O CONVENIO, SOLICITUD Y AUTORIZACION DE PAGO

SUPERINTENDENCIA

NUMERO DE CONTRATO: 1156 de 2020

N° DE RADICADO DE SOLICITUD DE CONTRATACION: 20-22806

INFORMACION BASICA

NOMBRE DEL CONTRATISTA: NUMERO DE IDENTIFICACION (CC-CE - NIT):
Sword Colombia S.A.S. NIT: 900.666.805-5

OBJETO DEL CONTRATO: Prestacién de servicios para el desarrollo, implementacién y puesta en operacién de nuevos requerimientos para el Sistema de Informacion
de Propiedad Industrial SIPI incluyendo la renovacion y actualizaciéon de licenciamiento de software y los servicios de mantenimiento y soporte técnico instalado en Ia
Superintendencia de Industria y Comercio

FORMA DE PAGO: La Superintendencia de Industria y Comercio una vez se encuentre aprobado el P.A.C. (Programa Anual Mensual de Caja), pagara al CONTRATISTA el valor del
TRESCIENTOS VEINTE PESOS ($497.921.320) a la entrega de la actualizacién, soporte y mantenimiento de las licencias de software que soportan el Sistema de Informacion de
Propiedad Industrial, la péliza que ampara el cédigo fuente de la aplicacién y la infraestructura de desarrollo por el tiempo de un afio, previa presentacion de la factura, ingreso a|
almacén de las licencias de software que soporta el Sistema de Informacién de Propiedad Industrial, péliza que ampara el cédigo fuente de la aplicacion, soporte documental de la
Infraestructura de desarrollo por el tiempo de un afio, informe de Supervision y/o Cumplimiento a Satisfaccién del Contrato, Solicitud y Autorizacién de Pago GA01-F08 suscrito por el

MILLONES OCHOCIENTOS CUARENTA Y SIETE MIL SEISCIENTOS SESENTA Y TRES PESOS ($365.847.663) a la entrega del informe de actividades del contratista de los
servicios prestados, el servicio del gerente del proyecto y el ingeniero en sitio, previa presentacion de la factura, informe de Supervisién y/o Cumplimiento a Satisfaccion del Contrato,
Solicitud y Autorizacion de Pago GA01-F08 suscrito por el supervisor del contrato y demas tramites administrativos a que haya lugar. Un tercer pago en el mes de junio de 2020
por el valor de TRESCIENTOS SESENTA Y CINCO MILLONES OCHOCIENTOS CUARENTA Y SIETE MIL SEISCIENTOS SESENTA Y TRES PESOS ($365.847.663) a la|
entrega del informe de actividades del contratista de los servicios prestados, el servicio del gerente del proyecto y el ingeniero en sitio, previa presentacion de la factura, informe de
Supervision y/o Cumplimiento a Satisfaccion del Contrato, Solicitud y Autorizacién de Pago GA01-FO08 suscrito por el supervisor del contrato y demas tramites administrativos a que
haya lugar. Un cuarto pago en el mes de septiembre de 2020 por el valor de TRESCIENTOS SESENTA Y CINCO MILLONES OCHOCIENTOS CUARENTA Y SIETE MIL
SEISCIENTOS SESENTA Y TRES PESOS ($365.847.663) a la entrega del informe de actividades del contratista de los servicios prestados, el servicio del gerente del proyecto y el
ingeniero en sitio, previa presentacion de la factura, informe de Supervision y/o Cumplimiento a Satisfaccion del Contrato, Solicitud y Autorizacion de Pago GA01-F08 suscrito por el

MILLONES OCHOCIENTOS CUARENTA Y SIETE MIL SEISCIENTOS SESENTA Y TRES PESOS ($365.847.663) a la entrega del informe de actividades del contratista de los
servicios prestados, el servicio del gerente del proyecto y el ingeniero en sitio y que sera tramitado a mas tardar el 14 de diciembre de 2020, previa presentacion de la factura, informe
de Supervisién y/o Cumplimiento a Satisfaccién del Contrato, Solicitud y Autorizacion de Pago GA01-F08 suscrito por el supervisor del contrato y demas tramites administrativos a
que haya lugar.

PARAGRAFO PRIMERO - DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL: Los pagos que la SIC se compromete a cancelar al CONTRATISTA como contraprestacién por el cumplimiento del
objeto contratado, sera con cargo a los Certificados de Disponibilidad Presupuestal No. 63020 del 3 de enero de 2020 y 87720 del 7 de enero de 2020 expedidos por el Director
Financiero de la Superintendencia de Industria y Comercio, los cuales se distrubuyen presupuestalmente, asi:

TRESCIENTOS VEINTE PESOS MC/TE ($480.190.320.00) a la entrega de la actualizacion, soporte y mantenimiento de las licencias de software que soportan el Sistema de
Informacion de Propiedad Industrial y la infraestructura de desarrollo por el tiempo de un afio, previa presentacion de la factura, ingreso a almacén de las licencias de software que
soporta el Sistema de Informacién de Propiedad Industrial, soporte documental de la Infraestructura de desarrollo por el tiempo de un afio, informe de Supervision y/o Cumplimiento a|
Satisfaccion del Contrato, Solicitud y Autorizacién de Pago GA01-F08 suscrito por el supervisor del contrato y demas tramites administrativos a que haya lugar. Un sequndo pago|
PESOS MC/TE ($365.847.663.00) a la entrega del informe de actividades del contratista de los servicios prestados, el servicio del gerente del proyecto y el ingeniero en sitio, previa
presentacion de la factura, informe de Supervision y/o Cumplimiento a Satisfaccién del Contrato, Solicitud y Autorizacion de Pago GA01-F08 suscrito por el supervisor del contrato y
demas tramites administrativos a que haya lugar. Un tercer pago en el mes de junio de 2020 por el valor de TRESCIENTOS SESENTA Y CINCO MILLONES OCHOCIENTOS
CUARENTA Y SIETE MIL SEISCIENTOS SESENTA Y TRES PESOS MC/TE ($365.847.663.00) a la entrega del informe de actividades del contratista de los servicios prestados, el
servicio del gerente del proyecto y el ingeniero en sitio, previa presentacion de la factura, informe de Supervision y/o Cumplimiento a Satisfaccion del Contrato, Solicitud y Autorizacion
de Pago GA01-F08 suscrito por el supervisor del contrato y demés tramites administrativos a que haya lugar. Un cuarto pago en el mes de septiembre de 2020 por el valor de
TRESCIENTOS SESENTA Y CINCO MILLONES OCHOCIENTOS CUARENTA Y SIETE MIL SEISCIENTOS SESENTA Y TRES PESOS MC/TE ($365.847.663.00) a la entrega
del informe de actividades del contratista de los servicios prestados, el servicio del gerente del proyecto y el ingeniero en sitio, previa presentacion de la factura, informe de
Supervisién y/o Cumplimiento a Satisfaccién del Contrato, Solicitud y Autorizacién de Pago GA01-FO08 suscrito por el supervisor del contrato y demas tramites administrativos a que

previa presentacion de la factura, informe de Supervisién y/o Cumplimiento a Satisfaccién del Contrato, Solicitud y Autorizacién de Pago GA01-F08 suscrito por el|

compromete a cancelar al CONTRATISTA como contraprestacion por el cumplimiento del objeto contratado, sera con cargo a los Certificados de Disponibilidad Presupuestales Nos.
63020 del 3 de enero de 2020 y 87720 del 7 de enero de 2020 expedidos por el Director Financiero de la Superintendencia de Industria y Comercio, los cuales se distribuyen
presupuestalmente, asi

CDP VALOR POR EL CUAL SE DEBE AFECTAR
63020 $1.367.311.972,00
87720 $594.000.000,00

VALOR TOTAL $1.961.311.972,00

PARAGRAFO SEGUNDO: Para la realizacion de cada pago derivado del presente contrato, el CONTRATISTA debera allegar al supervisor el soporte que acredite que se|
encuentra al dia en el pago de los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral, Sistema General de Riesgos Laborales y Aportes Parafiscales, de acuerdo con la normatividad
vigente.

PARAGRAFO TERCERO - ABONOS EN CUENTA: Los citados pagos se efectuaran mediante consignacion en la Cuenta Corriente No. 00130833000100001217 del Banco
BBVA, que el CONTRATISTA acredité como propia. Los pagos previstos en esta clausula se acreditaran en la cuenta antes mencionada, o en otro banco o cuenta que el
CONTRATISTA designe con anterioridad al vencimiento del pago, con sujecién a lo previsto en las disposiciones cambiarias y siempre y cuando dé aviso escrito a la|
CONTRATANTE, con no menos de treinta (30) dias de anticipacion, con presentacion de la nueva certificacién bancaria. Todos los pagos efectuados tendran los descuentos de ley.

PARAGRAFO CUARTO: Si no se acompafian los documentos requeridos para el pago y/o se presentan de manera incorrecta, el término para éste sélo empezara a contarse desde|
la fecha en que se aporte el Gltimo de los documentos y/o se presenten en debida forma. Las demoras que se presenten por estos conceptos, seran responsabilidad del contratista y|
no tendrén por ello derecho al pago de intereses o compensacién de ninguna naturaleza

PARAGRAFO QUINTO — REGIMEN TRIBUTARIO: De conformidad con el formulario del Registro Unico Tributario, el CONTRATISTA ES RESPONSABLE DEL IMPUESTO
SOBRE LAS VENTAS - IVA, cualquier cambio al mismo sera responsabilidad exclusiva del mismo y debera dar aviso a la CONTRATANTE, quien no reconocerd valores adicionales
por las nuevas responsabilidades frente al IVA.

PARAGRAFO SEXTO: Los servicios que se presten o la factura que sea presentada entre el 15 al 31 de diciembre de 2020, se cancelara dentro de los sesenta (60) dias habiles
siguientes, previa aprobacién del Programa Anual Mensualizado de Caja (PAC).

1 GAO01-F08 Vr5 (2019-06-18)
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FORMATO INFORME DE SUPERVISION Y/O CUMPLIMIENTO A SATISFACCION
DEL CONTRATO O CONVENIO, SOLICITUD Y AUTORIZACION DE PAGO

NUMERO DE CONTRATO:

1156 de 2020

N° DE RADICADO DE SOLICITUD DE CONTRATACION: 20-22806

FECHA DE SUSCRIPCION FECHA

(afio/mes/dia):

DE INICIO

(afio/mes/dia):

FECHA DE TERMINACION
(afo/mes/dia):

2020/Febrero/19 2020/F

ebrero/21

2020/Diciembre/31

que deba constituir el contratista y expedicion del registro presupuestal.

PLAZO: El plazo de ejecucién del contrato es hasta el 31 de diciembre de 2020, contados a partir de la suscripcién del acta de inicio, previa aprobacién de las garantias

PERIODO DE PAGO

N° DE PAGO:

Un cuarto pago en el mes de septiembre de 2020 por el valor de TRESCIENTOS
SESENTA Y CINCO MILLONES OCHOCIENTOS CUARENTA Y SIETE MIL

SEISCIENTOS SESENTA Y TRES PESOS MC/TE ($365.847.663.00) a la entrega del

proyecto y el ingeniero en sitio, previa presentacién de la factura, informe de Supervisién
y/o Cumplimiento a Satisfaccién del Contrato, Solicitud y Autorizacién de Pago GA01-F08
suscrito por el supervisor del contrato y demas tramites administrativos a que haya lugar

Cuarto Pago

MODIFICACIONES CONTRACTUALES

TERMINO DE LA PRORROGA

FECHA FINAL
(afio/mes/dia)

PRORROGA
N/A N/A
VALOR DE LA ADICION VALOR TOTAL
ADICION
N/A N/A
VALOR REDUCCION VALOR TOTAL
REDUCCION
N/A N/A
CEDENTE CESIONARIO
CESION N/A N/A
FECHA DE CESION
~ " N/A
(afio/mes/dia):
TERMINO DE SUSPENSION FECIR IS RE!N'_C'O
A (afio/mes/dia):
SUSPENSION
N/A N/A
TERMINACION ANTICIPADA [ASCIHIA RIS TERUINACIE N/A

ANTICIPADA (afio/mes/dia):

INFORMACION FINA|

NCIERA

VALOR DEL CONTRATO

$1.961.311.972]

PAGOS REALIZADOS

$1.211.885.646|

SALDO DEL CONTRATO

$749.426.326

VALOR DE ESTE PAGO

$365.847.663

NUEVO SALDO DEL CONTRATO

$383.578.663

APORTES AL SGSS

Planilla de Seguridad Social para Personas Naturales

MES

N° DE PLANILLA

N/A

N/A

Certificado del revisor fiscal, contador o representante legal segtin corresponda, de
encontrarse al dia en el pago de la Seguridad Social Integral, Riesgos Laborales y
Parafiscales para personas Juridicas

aportes al Sistema de Segur
segun certificados del Contado
y Septiembre de 2020.

La Empresa SWORD COLOMBIA S.A.S., se encuentra al dia en el pago de

idad Social Integral y Aportes Parafiscales,
r Publico de los meses de Junio, Julio, Agosto

SEGUIMIENTO DE SUPERVISION O INTERVENTORIA / CERTIFICADO DE CUMPLIMIENTO Y AUTORIZACION PARA PAGO

¢Tiene pendiente por legalizar gastos de desplazamiento realizados a la fecha de
corte del pago solicitado?

Sl

NO

X

GAO01-F08 Vr5 (2019-06-18)
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SUPERINTENDENCIA

FORMATO INFORME DE SUPERVISION Y/O CUMPLIMIENTO A SATISFACCION
DEL CONTRATO O CONVENIO, SOLICITUD Y AUTORIZACION DE PAGO

NUMERO DE CONTRATO: 1156 de 2020

N° DE RADICADO DE SOLICITUD DE CONTRATACION: 20-22806

AFECTACION PRESUPUESTAL

NUMERO DE REGISTRO

CODIGO CCP NOMBRE DEL CCP PRESUPUESTAL VALOR AFECTACION
Servicios de Disefio y Desarrollo
C-3599-0200-0006-0000-3599922-02-02-02-008-003-01-4 de la Tecnologia de la 170020 $110.800.074
Informacién (T1)
Servicios de Disefio y Desarrollo
C-3503-0200-14-0000-3503020-02-02-02-008-003-01-4 de la Tecnologia de la 169920 $255.047.589

Informacién (T1)

TOTAL

$365.847.663

En el caso de la terminacion del contrato (finalizacién de plazo, terminacién anticipada o cesion), el supervisor deberd verificar la ENTREGA DE ELEMENTOS Y BIENES
FISICOS, ARCHIVO CENTRAL Y DE GESTION ASIGNADOS AL CONTRATISTA y adjuntar el formato de Entrega de Elementos, Bienes y archivos contratistas (personas

naturales) debidamente diligenciado, al Formato de Acta de Recibo Final y/o informe Final de Ejecucién.

OBSERVACIONES:

En nuestra calidad de Supervisores certificamos que las actividades descritas por el contratista en informe anexo, suscrito por éste, se ejecutaron conforme a lo
establecido en las obligaciones del contrato y se verificé el cumplimiento de las obligaciones relacionadas con los aportes al Sistema General de Seguridad Social

conforme a la normatividad vigente. Por lo anterior autorizamos el pago correspondiente.

Para constancia se firma en Bogota D.C. a los: Diecisiete (17) dias del mes de Septiembre de 2020

Firmado digitalmente
por FRANCISCO
ANDRES RODRIGUEZ

ERASO

FRANCISCO ANDRES RODRIGUEZ ERASO
Jefe Oficina de Tecnologia e Informéatica

Yo o

MARIA JOSE LAMUS BECERRA
Superintendente Delgada para la Propiedad Industrial

Firmado digitalmente por
MARIA JOSE LAMUS
BECERRA

Fecha: 2020.09.17 18:55:21

GAO01-F08 Vr5 (2019-06-18)



16/9/2020 Correo de Superintendencia de Industria y Comercio - Superintendencia de Industria y Comercio. Radicacién

7" Industria y Comercio
SUPERINTENDENCIA

» . - .
Erika Yohana Lozano Diaz <elozano@sic.gov.co>
a El futuro g‘.mu
a

es de todos

Superintendencia de Industria y Comercio. Radicacion
1 mensaje

noresponder@sic.gov.co <noresponder@sic.gov.co> 16 de septiembre de 2020, 16:42

Para: "elozano@sic.gov.co" <elozano@sic.gov.co>

Apreciado Usuario

Atentamente le informamos que su solicitud enviada mediante correo electrénico el dia 2020-09-16 16:40:55 con asunto Solicitud Radicacion
Factura No. F1001 - 16/09/2020 - Ctto. No. 1156 de 2020 - Sword ha sido radicada bajo el nimero 20-22806- -00023-0005.

Para verificar el estado de su solicitud, puede acceder por el mend "ESTADO DE TRAMITES" en la pagina WEB dispuesta por la
Superintendencia de Industria y Comercio www.sic.gov.co, Si tiene algun inconveniente comuniquese a nuestras lineas de atencion al
ciudadano: Call Center a los teléfonos en Bogota 5920400 y linea nacional gratuita 018000910165

"Las decisiones de los tramites y los procesos adelantados por la Superintendencia de Industria y Comercio seran adoptadas dentro de los
términos estipulados en las disposiciones legales que los regulen, atendiendo el debido proceso."

AVISO LEGAL: Este correo electrénico y/o los documentos compartidos mediante canales habilitados por la Superintendencia de Industria y
Comercio, puede contener informacion confidencial o de caracter reservado, de conformidad con el articulo 24 y 36 de la Ley 1437 de 2011y
el articulo 15 de la Ley 1340 de 2009. Las carpetas que contienen esta informacion se identifican con la expresion: “reservada”.

Respecto de la informacion reservada esta prohibida su divulgacion o hacer publico su contenido sin la debida autorizacién para ello. Si usted
no es el destinatario del correo, tendra prohibido darlo a conocer a persona alguna, asi como reproducirlo o copiarlo. Si recibe este mensaje
por error, debera notificarlo inmediatamente al remitente y al correo contactenos@sic.gov.co, borrarlo de su sistema y/o buzén de correo
electronico de inmediato.

En consecuencia, le recordamos su deber de mantener la reserva sobre el contenido, los datos o informacion de contacto del remitente y en
general sobre la informacion de este documento y/o archivos adjuntos. De esta manera, se debera atender lo dispuesto en las normas
pertinentes, entre ellas, la Ley 1755 de 2015y la Ley 1712 de 2014.

El destinatario debera comunicar al Oficial de Proteccidon de Datos Personales c.afcontreras@sic.gov.co, las incidencias de seguridad de las
que tenga conocimiento. Igualmente, debera informar aquellas incidencias que puedan afectar a bases de datos, soportes o documentos que
contengan informacion personal.

E 7~ Industria y Comercio @ El futuro Sotimme

;/SUPERINTEHDENCIA es de todos de Colombia

(Piense en el medie amBlente antes de imgrimir este Jocumerte,
S nuestro agorte es fundamental al usar mens Q-;]éaef cantrifiuimes con el medie ambiente

m Superintendencia de Industria y Comercio 0 Superintendencia de Industria y Comercio de Colombia o @sicsuper

https://mail.google.com/mail/u/0?ik=d5b2c74db8&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1678028372513446927%7Cmsg-f%3A1678028372513... 1/1



SWORD COLOMBIA SAS
NIT 900666805 - 5

Resolucién de facturacion electrénica DIAN No. 18764003230979 de 2020-08-28 a 2021-08-28
autorizado del FE1001 al FE1200
CR 16 93 A 16 OF 504
3124179914
Bogota D.C. Bogota D.C. COLOMBIA

FACTURADO A: FACTURA ELECTRONICA DE VENTA
SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA'Y COMERCIO NUMERO: FE1001 VENCIMIENTO: 2020-09-16
NIT 800176089 - 2 MONEDA: copP
Carrera 13 No. 27 - 00, Pisos 1y 3
FECHA DOCUMENTO: 2020-09-15 13:15:48

BOGOTA - Bogota D.C. - COLOMBIA

elozano@sic.gov.co FORMA DE PAGO: Contado
5715870000 MEDIO DE PAGO: Transferencia Débito Bancaria
# Cédigo UND Descripcién Cantidad Valor Unitario IVA%  INC% Subtotal Valor Total
1 SEV1 HUR Servicios 1 $307,435,011.00 19 0 $307,435,011.00 $365,847,663.00

Notas de la factura
Un cuarto pago en el mes de septiembre de 2020 por el valor de TRESCIENTOS SESENTA Y

SUBTOTAL: $307,435,011.00

CINCO MILLONES OCHOCIENTOS CUARENTA Y SIETE MIL SEISCIENTOS SESENTA Y [IVA: $58,412,652.00
TRES PESOS MC/TE ($365.847.663.00) a la entrega del informe de actividades del contratista de |\c. $0.00
los servicios prestados, el servicio del gerente del proyecto y el ingeniero en sitio, previa
presentacion de la factura, informe de Supervisidén y/o Cumplimiento a Satisfaccion del Contrato, DESCUENTO: $0.00
Solicitud y Autorizacién de Pago GA01-FO08 suscrito por el supervisor del contrato y demas ReTENCION: $0.00
tramites administrativos a que haya lugar.

TOTAL IMPUESTOS : $58,412,652.00

$365,847,663.00

TOTAL A PAGAR

Son : TRESCIENTOS SESENTA Y CINCO MILLONES OCHOCIENTOS CUARENTA'Y SIETE MIL SEISCIENTOS SESENTA Y TRES PESOS
CON 0/100 M/CTE

RESUMEN IMPUESTOS
Detalle IVA: $58,412,652.00

N

Cuida el medio ambiente

CUFE: 77aca96514b545445a020d1e2963f85849091b15e09730f10ee48e43bfe7885e3dad01a2a1ad651c7f05fee23f7a1050
Elaborado por: SWORD COLOMBIA SAS

Facture SAS Nit: 900399741-7, Proveedor tecnolégico. Software: PL-Colab



CERTIFICADO DE APORTES AL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIALY
PARAFISCALES PERSONA JURIDICA

Yo, DIEGO EDUAR SEGURA GOMEZ, identificado con 80.577.325, y con Tarjeta
Profesional No. 164076-T de la Junta Central de Contadores de Colombia, en mi
condicion de Contador Publico de SWORD COLOMBIA SAS identificada con Nit
900.666.805-5, sociedad debidamente inscrita en la Camara de Comercio de Bogota3,
luego de examinar de acuerdo con las normas de auditoria generalmente aceptadas en
Colombia, los estados financieros de la compaiiia, certifico que durante la vigencia del
contrato Sword Colombia S.A.S se encuentra a Paz Y Salvo en los pagos
correspondientes en los ultimos seis (6) meses calendario y no esta obligado a hacer
pago de los aportes por los conceptos de salud, pensiones, riesgos laborales, cajas de
compensacién familiar, igualmente con sus obligaciones laborales y obligaciones
comerciales debido a que no hay personal contratado por nomina en Colombia para el
mes junio de 2020.

Dada en Bogotd, a los 15 dias del mes de septiembre de dos mil veinte (2020).

Firma

*. C. No. 80.577.325 de Madrid (cund.)
T. P. No. 164076-T

C. C. 19.487.844 de Bogota



CERTIFICADO DE APORTES AL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIALY
PARAFISCALES PERSONA JURIDICA

Yo, DIEGO EDUAR SEGURA GOMEZ, identificado con 80.577.325, y con Tarjeta
Profesional No. 164076-T de la Junta Central de Contadores de Colombia, en mi
condicion de Contador Publico de SWORD COLOMBIA SAS identificada con Nit
900.666.805-5, sociedad debidamente inscrita en la Camara de Comercio de Bogota3,
luego de examinar de acuerdo con las normas de auditoria generalmente aceptadas en
Colombia, los estados financieros de la compaiiia, certifico que durante la vigencia del
contrato Sword Colombia S.A.S se encuentra a Paz Y Salvo en los pagos
correspondientes en los ultimos seis (6) meses calendario y no esta obligado a hacer
pago de los aportes por los conceptos de salud, pensiones, riesgos laborales, cajas de
compensacién familiar, igualmente con sus obligaciones laborales y obligaciones
comerciales debido a que no hay personal contratado por nomina en Colombia para el
mes julio de 2020.

Dada en Bogotd, a los 15 dias del mes de septiembre de dos mil veinte (2020).

Firma

*. C. No. 80.577.325 de Madrid (cund.)
T. P. No. 164076-T

C. C. 19.487.844 de Bogota



CERTIFICADO DE APORTES AL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIALY
PARAFISCALES PERSONA JURIDICA

Yo, DIEGO EDUAR SEGURA GOMEZ, identificado con 80.577.325, y con Tarjeta
Profesional No. 164076-T de la Junta Central de Contadores de Colombia, en mi
condicion de Contador Publico de SWORD COLOMBIA SAS identificada con Nit
900.666.805-5, sociedad debidamente inscrita en la Camara de Comercio de Bogota3,
luego de examinar de acuerdo con las normas de auditoria generalmente aceptadas en
Colombia, los estados financieros de la compaiiia, certifico que durante la vigencia del
contrato Sword Colombia S.A.S se encuentra a Paz Y Salvo en los pagos
correspondientes en los ultimos seis (6) meses calendario y no esta obligado a hacer
pago de los aportes por los conceptos de salud, pensiones, riesgos laborales, cajas de
compensacién familiar, igualmente con sus obligaciones laborales y obligaciones
comerciales debido a que no hay personal contratado por nomina en Colombia para el
mes agosto de 2020.

Dada en Bogotd, a los 15 dias del mes de septiembre de dos mil veinte (2020).

Firma

*. C. No. 80.577.325 de Madrid (cund.)
T. P. No. 164076-T

C. C. 19.487.844 de Bogota



CERTIFICADO DE APORTES AL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIALY
PARAFISCALES PERSONA JURIDICA

Yo, DIEGO EDUAR SEGURA GOMEZ, identificado con 80.577.325, y con Tarjeta
Profesional No. 164076-T de la Junta Central de Contadores de Colombia, en mi
condicion de Contador Publico de SWORD COLOMBIA SAS identificada con Nit
900.666.805-5, sociedad debidamente inscrita en la Camara de Comercio de Bogota3,
luego de examinar de acuerdo con las normas de auditoria generalmente aceptadas en
Colombia, los estados financieros de la compaiiia, certifico que durante la vigencia del
contrato Sword Colombia S.A.S se encuentra a Paz Y Salvo en los pagos
correspondientes en los ultimos seis (6) meses calendario y no esta obligado a hacer
pago de los aportes por los conceptos de salud, pensiones, riesgos laborales, cajas de
compensacién familiar, igualmente con sus obligaciones laborales y obligaciones
comerciales debido a que no hay personal contratado por nomina en Colombia para el
mes septiembre de 2020.

Dada en Bogotd, a los 15 dias del mes de septiembre de dos mil veinte (2020).

Firma

*. C. No. 80.577.325 de Madrid (cund.)
T. P. No. 164076-T

C. C. 19.487.844 de Bogota
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FLUJO DE VALIDACION

ESCRITO POR VERIFICADA POR APROBADO POR
NOMBRE FECHA SIGN.. NOMBRE FECHA SIGN. NOMBRE FECHA SIGN.

VERSION

Francisco
Andrés
Rodriguez

14/09/2020 Eraso 14/09/2020
Maria José

Lamus
Becerra

10 Mathieu 14/09/2020 Mathieu
Lausecker Lausecker
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1 INTRODUCCION

El propdsito de este documento es entregar el informe de trabajo que SWORD COLOMBIA S.A.S. ha
realizado para dar cumplimiento a lo establecido en el Ctto. No. 1156 de 2020 cuyo objeto establece:
“Prestacion de servicios para el desarrollo, implementacion y puesta en operacién de nuevos
requerimientos para el Sistema de Informacién de Propiedad Industrial SIPI incluyendo la renovacién y
actualizacion de licenciamiento de software y los servicios de mantenimiento y soporte técnico instalado
en la Superintendencia de Industria y Comercio”, para el periodo comprendido entre el 1 de junio al 31 de
agosto de 2020.

Pagina 4/ 15 SWORD

www.sword-group.com
UPGRADE YOUR BUSINESS



14/

09/2020
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SWORD COLOMBIA S.A.S

2 ACTIVIDADES

DESARROLLADAS

PERIODO DEL PRESENTE INFORME

2.1 INFORME AMBIENTE DE PRUEBAS

DURANTE EL

Se informa que en el periodo comprendido del presente informe en ambiente de pruebas se
realizé entrega de las versiones 1.19

2.2 INFORME AMBIENTE DE PRODUCCION

Se informa que en ambiente de pruebas en el periodo comprendido del presente informe se
han entregado en ambiente productivo las version 1.18 y 1.19.

2.3 MANTIS DE APOYO URGENTE

Se han desarrollados cuatro (4) Mantis "Apoyo urgente".

2.4 RELACION DE MANTIS DESARROLLADOS

Esta seccién enumera todos los mantis que se han desarrollado dentro de las versiones

entregadas

2.4.1 DESCRIPCION DE MANTIS VERSION 1.18

en el periodo correspondiente.

MANTIS 4 ESTADO DEL
No. No. DESCRIPCION DEL MANTIS TIPO DE MATIS MANTIS
1 118553 Documentum migration N_ueve} En Produccion
Funcionalidad

5 123102 [APPEAL]_ appeal cases stuck / casos Soporte En Produccion
de apelacion blogueadas
[SD] Resolution not sent because of L

3 124608 invalid URI Soporte En Produccion
[NC] Restrict Assignment for granted

4 123101 DS/ Restringir transferencias para Garantia En Produccién
disefios concedidos
[NC] Patentscope change to TLS 1.2\ Nueva

5 122980 Cambio de protocolo para acceso a . . En Produccion

Funcionalidad

PatentScope
[OTI] Sending notifications to

6 | 124979 WIPO/Envio de la notificacién a la Soporte En Produccion
OMPI
[ALL] Customer fields are not changed

7 123982 but job is created\Nada cambio en la Correccion En Produccién
persona pero SIPI procesa algo para
nada
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SWORD COLOMBIA S.A.S

No.

10

11

12

13

14

2.4.2 DESCRIPCION DE MANTIS VERSION 1.19

MANTIS
No.

123981

123814

123504

123368

124386

124368

123958

123503

123221

124983

124669

124668

123440

122838

2.4.3 DESCRIPCION MANTIS DE APOYO URGENTE

DESCRIPCION DEL MANTIS

[DPI] Creation dates of user, customer and
link between them\ Fechas de creacion de
usuario, persona y su vinculo validado
[ALL] redirection texts/ textos de
redireccion

[ALL] Comportamiento Complementos de
informacion / Standalone documents
behavior

[SD] increase titleproc's size / aumentar el
tamafio de titleproc

[NC] Soften customer mandatory rules for
PCT-DO / nuevas reglas de persona para
PCT

[SD] PROLONG-REN transaction /
transaccion PROLONG-REN

[APPEAL] cases stuck / expedientes
blogueados

[All] Gender information / Informacion de
genero

[SD] Users cannot open discount evidence
document/Usuarios no logran abrir
documento de evidencia de descuento
[SD] create label fee DEVOLUCION / crear
etiqueta DEVOLUCION

[SD] IRD renewal date / fecha de
renovacion IRD

[APPEAL] Correccion on appeal of tm
amendment / correccion en apelacion de
marca con modificacion

[ALL] client link/ vinculacion de persona

[SD] Correccién on customer vinculation /
correccion en solicitud de vinculacion

TIPO DE MANTIS

Nueva
Funcionalidad

Nueva
Funcionalidad

Nueva
Funcionalidad

Correccion

Nueva
Funcionalidad

Correccion

Correccion

Nueva
Funcionalidad

Soporte

Soporte

Nueva
Funcionalidad

Correccion

Nueva
Funcionalidad

Correccion

ESTADO DEL
MANTIS

En Produccion

En Produccion

En Produccion

En Produccion

En Produccion

En Produccion

En Produccion

En Produccion

En Produccion

En Produccion

En Produccion

En Produccion

En Produccion

En Produccion

No. SIS DESCRIPCION DEL MANTIS TIPO DE MANTIS SSNADIOIIPIS S
No. MANTIS
[SD] Full journal 901/Gaceta n° 901
1 125110 completa para el dominio de Signos Soporte En Produccion
Distintivos
5 124564 [ALL] Notlflcgtlon e-mail fails due to Soporte En Produccion
attachment size
[ALL] PDF and Excel reports
3 123515 problems/Problemas relacionados con Soporte En Produccion
reportes PDF y Excel
4 123327 [ALL] Journal 893 reports for external Soporte En Produccion
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users \ Reportes con la gaceta 893 para
usuarios externos
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14/09/2020 Informe de Actividades - De Junio a Agosto 2020 SWORD COLOMBIA S.A.S

3 DOCUMENTO DE ARQUITECTURA DOCUMENTUM
VERSION 16.4 DESPUES DE ACTUALIZACION

Tras la actualizacion de Documentum de versién 7.1 a version 16.4, Sword ha estado

actualizando el documento de arquitectura técnica, a continuacion imagen de la arquitectura
actual.

33 _3 3

Content server Rendition server Administration Index
server server

R
S

Ptolemy

web application server

_J 0 Micmsnf.t' .2 . - :
aOffice2o10 m—
End user .
A o L L L L
@ internet Explorer Firefox Goegle chrome s

Web browser
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14/09/2020 Informe de Actividades - De Junio a Agosto 2020 SWORD COLOMBIA S.A.S

4 REUNIONES DE GESTION DE PROYECTOS

Durante el periodo del presente informe se adelantaron varias sesiones de revision de
presupuesto con la supervision del contrato, ademas de las reuniones de planeacion del
paso a produccion de cada version y la actualizacion de Documentum de versién 7.1 a
version 16.4, que fue la actividad mas grande desarrollada en periodo del presente
informe. De igual manera revision de rendimiento de maquinas para eliminacion de las
antiguas maquinas Windows 2008 y las que estaban en version 7.1 de Documentum,
con el fin de optimizar y liberar recursos y asi lograr un mejor rendimiento del Sistema
de Informacion.
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14/09/2020 Informe de Actividades - De Junio a Agosto 2020 SWORD COLOMBIA S.A.S

5 SERVICIOS PRESTADOS POR EL INGENIERO EN EL
SITIO

El ingeniero en el sitio ha estado presente desde el inicio del proyecto y desarrollando las
actividades establecidas en el mismo como se indica a continuacion:

a) Ing. Nicholas Cardenas — Ingeniero en Sitio SWORD COLOMBIA S.A.S.

b) Ayudar a la SIC a analizar / determinar la causa(s) y consecuencia(s) de los problemas en
la plataforma.

¢) Informar sobre el manejo de la herramienta de reporte de incidentes y requerimientos
(Mantis) de una manera que el Contratista entienda facilmente y pueda reportar, es decir:
con suficiente explicacién funcional, con el ejemplo si es el caso, con capturas de pantalla,
etc.

d) Obtener informacion adicional de la SIC directamente si se necesitan detalles adicionales.
e) Asegurar mantis son comunes a cualquier dominio o especifico para algunos de ellos
f) Ayudar al equipo de la SIC a probar las versiones pendientes.

g) El ingeniero en sitio en ningln caso: puede tomar una decision en nombre del Contratista,
ser capaz de validar las entregas en nombre de la SIC o reemplazar al contratista en
cualquiera de sus responsabilidades.

h) Pruebas técnicas y funcionales los desarrollos nuevos efectuados, soportes y garantias.

i) El servicio del Ingeniero en Sitio sera principalmente en el horario de prestacion de
servicios de la Superintendencia de Industria y Comercio, cuando exista algun fallo del
sistema de informacién de Propiedad Industrial SIPI, cuando un usuario técnico o
funcional asi lo requiera y en los diferentes pasos a produccién que se efectlien durante el
desarrollo del objeto contractual tanto para nuevas funcionalidades como de soporte,
garantia, ajustes, etc.

j) Actividades de documentacion técnica de la aplicacibn (manuales técnicos, de
arquitectura, diccionario de datos, etc.) requeridos por la supervision del contrato y en los
formatos por ella sefalados y de acuerdo al o establecido en el Sistema Integrado de
Gestion Institucional - SIGI de la SIC.

k) Brindar el soporte del primer nivel e intervenir el codigo si se llega a requerir con el fin de
dar solucién a la incidencia reportada por la supervision del contrato o el equipo SIC.
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14/09/2020 Informe de Actividades - De Junio a Agosto 2020 SWORD COLOMBIA S.A.S

6 SERVICIOS PRESTADOS POR EL GERENTE DE
PROYECTO

El gerente de proyecto esta disponible desde el comienzo del proyecto y de acuerdo con lo
establecido en el contrato:

a) Ing. Mathieu Lausecker — Gerente del Proyecto SWORD COLOMBIA S.A.S.

b) Coordinar todas las actividades de mantenimiento correctivo y adaptativo, y sera la persona
de contacto principal que tendra la SIC para garantizar que se entiendan correctamente las
tareas necesarias para llevar a cabo estas actividades y que sean ejecutadas en forma
oportuna, se encargard de gestionar las cuestiones organizativas, y de reportarlas y
escalarlas en la jerarquia de la administracion del contrato cuando sea pertinente o por
motivos contractuales.

c) Realizar los reportes de ejecucién contractual requeridas por la supervision del contrato,
coordinar los desarrollos requeridos desde su inicio hasta su entrega incluyendo la
verificacién de las actividades de transferencia de conocimientos, solucion de incidencias y
documentacion.

d) Programacion de las actividades a ejecutarse en las misiones en sitio que se ejecuten
durante la ejecucién del contrato y las actividades del Ingeniero en Sitio y todo el equipo
gue hace parte de SWORD y que estara atendiendo lo requerido por la SIC.

e) Atender fisica y/o virtualmente todas y cada una de las reuniones requeridas por la
supervision del contrato.

f) En los pasos a produccion, fallas del sistema o soportes requeridos por los usuarios tanto
técnicos como funcionales debe estar disponible a fin de coordinar todo lo requerido y dar
solucién a las incidencias presentadas en el menos tiempo posible.

g) La realizacion de reuniones de seguimiento con la supervision del contrato, la Gerencia de
Proyectos de SWORD vy el equipo involucrado no tendréa costo para la Entidad asi como y el
afinamiento y perfeccionamiento de los requerimientos fruto del presente contrato, las
cuales no tendran ningun costo para la Entidad.
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7 ACTUALIZACION DOCUMENTUM VERSION 7.1 A
VERSION 16.4

La migracion de Documentum se complet6 con éxito. Esta actividad se ha realizado entre el 15
de junio y el 22 de junio. A continuacion se indican las actividades realizadas:

No. DESCRIPCION ACTIVIDAD ESTADO

Installation of Documentum content server binaries and Oracle
client under server 1

Installation of Documentum content server binaries and Oracle .
2 . Terminada
client under server 2

Installation of Documentum Foundation services + .
3 L Terminada
Documentum Administrator under server 1

1 Terminada

Installation of Documentum Foundation services +

4 L Terminada
Documentum Administrator under server 2

5 Installation of Documentum Transformation services binaries Terminada

6 Installation of xPlore primary search server Terminada

7 Cloning of content server configuration under content server 1 Terminada

8 Cloning of content server configuration under content server 2 Terminada

9 Preparation of Documentum upgrade scripts Terminada
10 Execution of Documentum upgrade scripts Terminada
11 Upgrading to 16.4 content server 1 Terminada
12 Upgrading to 16.4 content server 2 Terminada
13 Removal of old CTS instance and xPlore Terminada
Configuration of DFS + DA + Transformation services under .
14 Terminada
DFS server 1
Configuration of DFS + DA + Transformation services under .
15 Terminada
DFS server 2
16 | Installation of CTS dars Terminada
17 | Adding CTS to Content server Terminada
18 | Creation of CTS profiles + CTS configuration Terminada
19 | Verification of CTS rendition according to Ptolemy Terminada
20 | Adding index agent to xPlore Terminada
21 Starting reindexation on PTO_DOC Terminada
22 | Configuration of Documentum jobs Terminada
23 | Verification of good functioning of the Documentum servers Terminada
24 | Configuring SIPI application + jobs to DCTM 16.4 Terminada
o5 Validation the correct functioning of the SIPI Applications and Terminada

jobs
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8 USO DEL PRESUPUESTO

La carga de trabajo global desde el comienzo del contrato es la siguiente:

8.1 TIEMPO INVERTIDO POR VERSION

TIEMPO VERSION 1.16 —- CORRECCION

VERSION 1.16 CORRECCION

® CORRECCION = ENTREGA = NUEVAS FUNCIONALIDADES = SOPORTE ® GARANTIA
TIEMPO VERSION 1.17

V

® CORRECCION = ENTREGA = NUEVAS FUNCIONALIDADES = SOPORTE ® GARANTIA

TIEMPO VERSION 1.17 - CORRECION
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VERSION 1.17 - CORRECCION

>

= CORRECCION = ENTREGA = NUEVAS FUNCIONALIDADES = SOPORTE =

TIEMPO VERSION 1.18

VERSION 1.18

= CORRECCION = ENTREGA = NUEVAS FUNCIONALIDADES = SOPORTE = GARANTIA

TIEMPO VERSION 1.19
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VERSION 1.19

= CORRECCION = ENTREGA = NUEVAS FUNCIONALIDADES = SOPORTE = GARANTIA

TIEMPO POR CATEGORIA

TOTAL POR CATEGORIA

119

® CORRECCION = ENTREGA = NUEVAS FUNCIONALIDADES = SOPORTE ® GARANTIA

VARO AVILA QUINTERO
epresentante Legal
SWORD COLOMBIA S.A.S.

Pagina 15/ 15 SWORD

www.sword-group.com

UPGRADE YOUR BUSINESS



I

r; INFORME DE SEGUIMIENTO Y SUPERVISION
SUPERINTENDENCIA COMPLEMENTARIO AL FORMATO DE SUPERVISION
INFORME DE SEGUIMIENTO Y SUPERVISION
CONTRATO. No. 1156 DE 2020 ]
COMPLEMENTARIO AL FORMATO DE SUPERVISION
CONTRATISTA | SWORD COLOMBIA S.A.S. IDENTIFICACION 900.666.805-5
Prestacion de servicios para el desarrollo, implementacién y puesta en operaciéon de nuevos
OBJETO DEL | requerimientos para el Sistema de Informacion de Propiedad Industrial SIPI incluyendo la
CONTRATO renovacion y actualizacion de licenciamiento de software y los servicios de mantenimiento y
soporte técnico instalado en la Superintendencia de Industria y Comercio
INFORME Informe de Supervisién Complementario Pago No. 4
PERIODO 1 de Junio de 2020 - 31 de Agosto de 2020

El Jefe de la Oficina de Tecnologia e Informatica — OTI de la SIC y la Superintendente Delegada para la Propiedad

Industrial, en su

calidad de supervisores del contrato No. 1156 de 2020, se permiten realizar este informe

complementario al formato estandar de la supervisién, conforme a las buenas practicas y reglamentacion legal de

supervision.

En el marco de la ejecucién del citado contrato y con el fin de autorizar el cuarto pago, el contratista efectud las
siguientes actividades con el fin de dar cumplimiento a lo establecido para el Pago No. 4:

1. PASOS A PRODUCCION

1.1. Se realiz6 el paso a produccion de la versidn 1.18 y 1.19 del Sistema de Informacion SIPI que comprendié
el desarrollo de los siguientes mantis:

1.1.1. Actividades de Soporte y Mantenimiento

Versién 1.18
MANTIS ESTADO DEL
No. No. DESCRIPCION MANTIS TIPO DE MANTIS MANTIS
1 193101 INC] R.estﬂrict Assignment for granted DS / Restringir transferencias Garantia En Produccion
para disefios concedidos
2 123102 [APPEAL] appeal cases stuck / casos de apelacion bloqueadas Soporte En Produccién
3 124608 [SD] Resolution not sent because of invalid URI Soporte En Produccién
4 123982 [ALL].('Dustomer fields are not changed but job is created\Nada Correccion En Produccion
cambi6 en la persona pero SIPI procesa algo para nada
5 124979 E_())I\;IF])ISendmg notifications to WIPO/Envio de la notificacion a la Soporte En Produccion
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Version 1.19
MANTIS 5 ESTADO DEL
No. No. DESCRIPCION MANTIS TIPO DE MANTIS MANTIS
1 122838 [SD]I Correqmon on customer vinculation / correccion en solicitud Correccion En Produccion
de vinculacion
2 123291 [SD] Userg cannot open discqunt eyidence document/Usuarios no Soporte En Produccion
logran abrir documento de evidencia de descuento
3 123368 [SD] increase titleproc's size / aumentar el tamafio de titleproc Correccion En Produccién
4 123958 [APPEAL] cases stuck / expedientes bloqueados Correccion En Produccion
5 124368 [SD] PROLONG-REN transaction / transaccion PROLONG-REN Correccion En Produccion
6 124668 [APPEAL] Correccion on appgal of tm amendment / correccion en Correccion En Produccion
apelacion de marca con modificacion
7 124983 [SD] create label fee DEVOLUCION / crear etiqueta DEVOLUCION Soporte En Produccién
Mantis Urgentes
MANTIS 4 ESTADO DEL
No. No. DESCRIPCION MANTIS TIPO DE MANTIS MANTIS
1 123307 [ALL] Journal 893 reports for external users \ Reportes con la gaceta Soporte En Produccion
893 para usuarios externos
2 123515 [ALL] PDF and Excel reports problems/Problemas relacionados con Soporte En Produccion
reportes PDF y Excel
3 124564 | [ALL] Notification e-mail fails due to attachment size Soporte En Produccién
4 195110 [S_D] Full Jogrr?al 901/Gaceta No. 901 completa para el dominio de Soporte En Produccion
Signos Distintivos
1.1.2. Desarrollo de Nuevas Funcionalidades
Version 1.18
MANTIS ESTADO DEL
No. No. DESCRIPCION MANTIS TIPO DE MANTIS MANTIS
1 118553 Documentum migration Nuevq En Produccion
Funcionalidad
9 122980 [NC] Patentscope change to TLS 1.2 \ Cambio de protocolo para Nuevq En Produccion
acceso a PatentScope Funcionalidad
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Versién 1.19
MANTIS 4 ESTADO DEL
No. No. DESCRIPCION MANTIS TIPO DE MANTIS MANTIS

1 123440 | [ALL] client link/ vinculacion de persona Nueva En Produccion
Funcionalidad

2 123503 [All] Gender information / Informacién de genero Nuevq En Produccién
Funcionalidad

3 123504 [ALL] Comportam[ento Complementos de informacién / Standalone Nuevq En Produccion
documents behavior Funcionalidad

4 123814 [ALL] redirection texts/ textos de redireccion Nuevq En Produccién
Funcionalidad

5 123981 [DPI] Creation da.\t’es of user, pustomer and Imk'between .them\ Nuevq En Produccion
Fechas de creacion de usuario, persona y su vinculo validado Funcionalidad

6 124386 [NC] Soften customer mandatory rules for PCT-DO / nuevas reglas Nuevq En Produccion
de persona para PCT Funcionalidad

7 124669 [SD] IRD renewal date / fecha de renovacion IRD N.ueva. En Produccién
Funcionalidad

2. ACTIVIDADES DE ACTUALIZACION DE DOCUMENTUM DE VERSION 7.1 A VERSION 16.4

1.2. De igual manera esta en desarrollo y pruebas la version 1.20

De las actividades mas grandes desarrolladas durante el periodo del presente informe fua la actualizacién del
gestor documental Documentum de SIPI de la version 7.1 a la version 16.4, desarrollando las siguientes

actividades:

No. DESCRIPCION ACTIVIDAD ESTADO
1 Installation of Documentum content server binaries and Oracle client under server 1 Terminada
2 Installation of Documentum content server binaries and Oracle client under server 2 Terminada

Installation of Documentum Foundation services + Documentum Administrator under .
3 Terminada
server 1
Installation of Documentum Foundation services + Documentum Administrator under .
4 Terminada
server 2
5 Installation of Documentum Transformation services binaries Terminada
6 | Installation of xPlore primary search server Terminada
7 | Cloning of content server configuration under content server 1 Terminada
8 | Cloning of content server configuration under content server 2 Terminada
9 | Preparation of Documentum upgrade scripts Terminada

10 | Execution of Documentum upgrade scripts Terminada
11 | Upgrading to 16.4 content server 1 Terminada
12 | Upgrading to 16.4 content server 2 Terminada
13 | Removal of old CTS instance and xPlore Terminada
14 | Configuration of DFS + DA + Transformation services under DFS server 1 Terminada
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15 | Configuration of DFS + DA + Transformation services under DFS server 2 Terminada
16 | Installation of CTS dars Terminada
17 | Adding CTS to Content server Terminada
18 | Creation of CTS profiles + CTS configuration Terminada
19 | Verification of CTS rendition according to Ptolemy Terminada
20 | Adding index agent to xPlore Terminada
21 | Starting reindexation on PTO_DOC Terminada
22 | Configuration of Documentum jobs Terminada
23 | Verification of good functioning of the Documentum servers Terminada
24 | Configuring SIPI application + jobs to DCTM 16.4 Terminada
25 | Validation the correct functioning of the SIPI Applications and jobs Terminada

A continuacién la nueva arquitectura:

¥

Content server

$

Ptolemy

web application server

Rendition server

¥

Administration
server

)

Index
server

1] Microsoft:

End user

LaOfficezo10

(@ internet Explorer

Firefox Goegle chrome

Web browser e

3. ACTIVIDADES GERENTE DE PROYECTO

Las actividades del Gerente de Proyecto fueron realizadas de acuerdo a lo establecido en el contrato y que se
sefialan a continuacion:

a) Ing. Mathieu Lausecker — Gerente del Proyecto SWORD COLOMBIA S.A.S.
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b)

d)

f)

9)

Coordinar todas las actividades de mantenimiento correctivo y adaptativo, y sera la persona de contacto
principal que tendré la SIC para garantizar que se entiendan correctamente las tareas necesarias para llevar
a cabo estas actividades y que sean ejecutadas en forma oportuna, se encargard de gestionar las
cuestiones organizativas, y de reportarlas y escalarlas en la jerarquia de la administracién del contrato
cuando sea pertinente o por motivos contractuales.

Realizar los reportes de ejecucién contractual requeridas por la supervision del contrato, coordinar los
desarrollos requeridos desde su inicio hasta su entrega incluyendo la verificacion de las actividades de
transferencia de conocimientos, solucion de incidencias y documentacion.

Programacion de las actividades a ejecutarse en las misiones en sitio que se ejecuten durante la ejecucion
del contrato y las actividades del Ingeniero en Sitio y todo el equipo que hace parte de SWORD y que estara
atendiendo lo requerido por la SIC.

Atender fisica y/o virtualmente todas y cada una de las reuniones requeridas por la supervisién del contrato.

En los pasos a produccion, fallas del sistema o soportes requeridos por los usuarios tanto técnicos como
funcionales debe estar disponible a fin de coordinar todo lo requerido y dar solucién a las incidencias
presentadas en el menos tiempo posible.

La realizacién de reuniones de seguimiento con la supervisidén del contrato, la Gerencia de Proyectos de
SWORD vy el equipo involucrado no tendra costo para la Entidad asi como y el afinamiento y
perfeccionamiento de los requerimientos fruto del presente contrato, las cuales no tendran ningln costo para
la Entidad.

4. ACTIVIDADES INGENIERO EN SITIO

Las actividades del Gerente de Proyecto fueron realizadas de acuerdo a lo establecido en el contrato y que se
sefialan a continuacion:

a)
b)

c)

d)
e)
f)

9)

Ing. Nicholas Cardenas — Ingeniero en Sitio SWORD COLOMBIA S.A.S.
Ayudar a la SIC a analizar / determinar la causa(s) y consecuencia(s) de los problemas en la plataforma
Informar sobre el manejo de la herramienta de reporte de incidentes y requerimientos (Mantis) de una
manera que el Contratista entienda facilmente y pueda reportar, es decir: con suficiente explicacion funcional,
con el ejemplo si es el caso, con capturas de pantalla, etc.,

Obtener informacién adicional de la SIC directamente si se necesitan detalles adicionales

Asegurar mantis son comunes a cualquier dominio o especifico para algunos de ellos

Ayudar al equipo de la SIC a probar las versiones pendientes

El ingeniero en sitio en ningun caso: puede tomar una decisién en nombre del Contratista, ser capaz de
validar las entregas en nombre de la SIC o reemplazar al contratista en cualquiera de sus responsabilidades.
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h) Pruebas técnicas y funcionales los desarrollos nuevos efectuados, soportes y garantias.

i) El servicio del Ingeniero en Sitio se ha prestado el horario de prestacion de servicios de la Superintendencia
de Industria y Comercio, cuando ha existido algun fallo del sistema de informacién de Propiedad Industrial
SIPI, en el momento que un usuario técnico o funcional asi lo ha requerido y en los diferentes pasos a
produccion que se han efectien durante el desarrollo del objeto contractual tanto para nuevas

funcionalidades como de soporte, garantia, ajustes, etc.

j) Actividades de documentacion técnica de la aplicacién (manuales técnicos, de arquitectura, diccionario de
datos, etc.) requeridos por la supervision del contrato y en los formatos por ella sefialados y de acuerdo al o

establecido en el Sistema Integrado de Gestion Institucional - SIGI de la SIC.

k) Brindar el soporte del primer nivel e intervenir el cédigo si se llega a requerir con el fin de dar solucion a la

incidencia reportada por la supervision del contrato o el equipo SIC.

5. INFORMACION PRESUPUESTAL RESPECTO A AFECTACION DE REGISTROS PRESUPUESTALES

) NUMERO DE VALOR
CODIGO CCP NOMBREDELCCP | REGISTRO | ,NerOR
PRESUPUESTAL
Servicios de Disefio y
C-3599-0200-0006-0000-3599922-02-02-02-008-003-01-4 | Desamollo - de la 470054 $110.800.074
Tecnologia de la
Informacién (T1)
Servicios de Disefio y
C-3503-0200-14-0000-3503020-02-02-02-008-003-01-4 | Desamollo - de - la - ygq054 $255.047.589
Tecnologia de la
Informacién (T1)
TOTAL PAGO No. 2 $365.847.663

6. CONCLUSIONES

De lo anterior, los suscritos supervisores concluyen la aprobacion del informe presentado por el contratista en los
términos establecidos en el contrato de manera satisfactoria, por tanto, se autoriza efectuar el tramite del cuarto
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