
@t SABS - SISTEMA DE ADQUISICIÓN DE BIENES Y SERVICIOS
lnforme de Supervisión

2025

Objeto: GESTIÓN DE SERVICIOS DE SOPORTE EN TECNOLOGIAS DE INFORMACIÓN

ALINEADOS CON LA POLITICA DE GOBIERNO DIGITAL, PARA LA SEDE PRINCIPAL, LAS

DIRECCIONES AMBIENTALES REGIONALES (DAR) Y LAS SUBSEDES DE LA CVC

14 de marzo de 2025 Feche Terminac¡ón: 12 de enero de 2026

Nueve (9) meses contados a part¡r de la l¡rma delActa de in¡c¡o, sin exceder el 31 de

diciembre de 2025
D¡ez (10) meses contados a part¡r de la fecha del acta de ¡n¡c¡o sin exceder el 12 de enero del

2026.

§6,240,232,500 Valor adicionales: $2,025,671,416.6 Valor Total: $8,265.903.916.6

§6,136,949,130 Saldo: S2,128,9S,786.6

3 Fecha del adicional: 2025-'12-11 Tipo Ad¡c¡ón: Valor

2. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

Contratista: ARQUITECSOFT S.A.S

3. POLTZAS

Fecha de ln¡c¡o:

Plazo inicial:

Plazo f¡nal:

Valor ln¡cial:

valor pagado a la
fecha:
No tlltimo Contrato
Adicional:

Aseguradora Amparo Fecha ñn del amparo

4. ACTIVIDADES

Avanc€
Comentario avanceUn¡dad Cant.

Prog.
Cant.
Ejec.

Periodo

Cant.
tslec.

Acum.

Act¡vidad Aspectos Releventes

8.663 88 100% Entrega de Migrac¡ón ARO

DOcumenlal

Enlrega del módulo d€

Alertas.Tempránas

HORAS 8.663.88 4,914 88Bolsa de Horas -Adicion 1 Avan@ eñ m¡gración a nuevá
vers¡ón ARQ Documentai
Avance en implementac¡ón

de Alerlas fempranas
Entrega de aatual¡zac¡ón del
portal web-

6.700 6.193 92.430/.HORASBolsa de horas

UNIDAD I I 100%Gest¡ón de la seguridad de la

¡nfoí¡ación
I 100%UNIDAD 9Adminbtrac¡ón del SERVICE

DESK enmarcado en l¿

geslión de tecnologías de lá

intomáción
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f. GENERALIDADES

lnforme No. W
Ciudad y fecha lnforme: Cal¡ - CAL|,2211212025

Nombre del Superv¡sor: GIRALOO SANCHEZ ALBERTO NOE

T¡po CONTRATO Número 470 Año



@ SABS . SISTEMA DE ADQUISICIÓN DE BIENES Y SERVICIOS
lnforme de Supervisión

cALt - cAu.2412no25
GIRALDO SANCHEZ ALBERTO NOE

Número 47O Año 2025

lnforme No. 11-2025

Ciudad y fecha lnforme:

Nombre del Superv¡sor:
Tipo CONTRATO

Apoyo a la irhplemenlac¡ón dd
la politica de COArenr'r{
DIGITAL, I

UNIDAD I 9 100%

Mesa de seMcio inteqral pard
le orastá.ión .rel SERVCd
DEéK asociado at rnventariJ
de hardware y sot."a.d
administrado por la OTI I

UNIDAD I I 1000/"

Servicios en Oracle Cloud
lnfraslructure (OCl) r""J
plalaformas SIAS y PAAS d{
la entidad. I

UNIDAO 9 I 100./o

SeMcios de soporte so
ponabs corporativo§
micros¡tios de la entidad.

'1 UNIDAD I 100%

Servicios de soporte sobr4
olatafoíñes o sistemes dJ
información propios oe d
entidad o de t"l,".ro" y,l

sobreplataformas del estadd
que son usadas en la entidad. I

UNIDAD 9 I 100%

Servicios de soporte sobre ld
Plataformas Propbdad De Cvd
Desplegad.s En El Modeld
Paas (Platafoíha Comd
S€rvicio) En Oracte Cloud
lnftastrudure (Oci). I

UNIDAD ! 100%

SeMc¡os de soporte sobre la
plataformas de la famil¡a ARQ
Busiñess Suite eñ Oracle
Cloud 'lnhastruc{¡Jre (OCl) ).
que Hacen Parte De La
Presláción Del Servic¡o E;
Modalidad Saas (Soi\,vard

Como Servic¡o).

UNIDAD 100%

Mesa De Servic¡o lnlegral
Pare La Presracirr oel
seMcÉ oesk Asociado A LaJ
Plalaformas lecnologic¿s d
La Enluad I

UNIDAD I 9 1000Á

5. INFORME GENERAL DE SUPERVISIÓN

Conforme a lo estipulado en la primera ad¡ción delcontrato relacionado con la adic¡ón de recursos a la bolsa de
horas. se consumieron durante el per¡odo de ejecución del 14 de nov¡embre del 2025 al 13 de d¡ciembre 4.914,88
horas d¡stribu¡das as¡:

ARQ-8H25-026 Migración ARO-DOCUMENTAL versión 5.0
Se entrega Migrac¡ón de estructuras de base de datos (esquemas, lablas, ¡ndices. vislas, secuenc¡as y objetos
asoc¡ados).
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SABS . SISTEMA DE ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS
lnforme de Supervisión

lnforme No. 11-2025

Ciudad y fecha lnforme:

Nombre del Superv¡sor:

Tipo CONTRATO

cALt - cAU,2A12f2025
GIRALDO SANCHEZ ALBERTO NOE

Número 470 Año 2025

M¡gración de datos históricos y v¡gentes del Sistema.
Validación de ¡ntegridad, cons¡stencia y completitud de la informac¡ón migrada.

Pruebas funcionales posteriores a la migración.

Acompañamiento durante la puesta en producción.

No se ¡ncluyeron cambios func¡onales en la aplicación ni modilicac¡ones en la lóg¡ca de negocio del s¡stema

Proceso: Secrelaria General Grupo atención al ciudadano.
Total Horas: 2.400

ARO-BH25-030 Módulo de red de Alertas Tempranas

La enlrega permitirá a la entidad obtener los siguientes beneficios dentro de su gesl¡Ón:

Forlalecim¡ento del Sislema PLIGA: La propuesta mejora el s¡stema PLIGA al ¡ncorporar módulos de alertas

tempranas con lóg¡ca avanzada de ident¡ficac¡ón de evenlos crílicos (niveles de agua y prec¡pitación).

Automatización basada en ETL: El desarrollo de procesos ETL programados en escala m¡nutal garantÉa la captura

transformac¡ón y carga de datos en t¡empo casi real desde múll¡ples plataformas inleroperables (Sutron, Saracloud,

Ellitrack), lo cualfortalece la precisión y oportun¡dad de ¡as alertas em¡tidas.

Parametrizac¡ón flexibfe para usuarios técnicos: Lá ¡mplementac¡ón de formularios para corifgurar umbrales de

alerta por éslación, delta de nivel y delta de tiempo (iara niveles de agua) y acumulados en diferentes pasos de

tiempo (para prec¡pitac¡ón), perm¡te a los técn¡cos de la CVC adaptar el sistema a la realidad hidrológica local sin

requerir camtlios en el cód¡go.

Sistema ¡ntegral de notif¡cac¡ón mult¡canal: Se garantiza ¡a notilicación automatizada tanto en la plataforma crmo por

correo electrónico cert¡ficado a usuar¡os internos y externos previamenle reg¡strados. Esto fac¡l¡ta una respuesta

oportuna de los entes de controly socorro, así como también fortalece el proceso de monitoreo hidrocl¡matológico en

la CVC.

EslructuE modular y escalable: El sistema propueslo ¡ncluye módulos d¡ferenciados (alertas, usuarios, mnl¡guración

de mensajes, reportes), lo cual facilita la manten¡b¡l¡dad y friuras expansiones o adaptac¡ones tecnológicas.

Tecnologia modema, ¡nteroperable y alineada con estándares de visua¡ización: El uso de Angular, ArcGlS Maps SDK

y componentes Syncfusion asegura una exper¡enc¡a de usuario modema, con visualización geoespac¡al avanzada y

generac¡ón de reportes enriquec¡dos mediante herramientas como JasperReports, jsPDF y ExceuS.

Trazabilidad y aud¡toria robustas: Se contempla un sistema de log auditable para regislrar cada evento de alerla,

not¡ficac¡ón y confirmación de entrega, aporlando evidenc¡a verificable.

Fases de pruebas exhaustivas y participación del cliente: El enfoque metodológ¡co del proyecto incluye pruebas

unitarias, de ¡ntegración, con el cliente y ajusles sobre feedback direclo, lo que asegura la validac¡ón progres¡va del

sistema y su aceptac¡ón por parte de los usuarios f¡nales.
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ry SABS . SISTEMA DE ADQUISICIÓN DE BIENES Y SERVICIOS
lnforme de Supervisión

cALt - cALt,2t12no25
GIRALOO SANCHEZ ALBERTO NOE

Número 470 Año 2025

lnfo¡me No, 11-2025

C¡udad y fecha lnforme:

Nombrg del Supervisor:

Tipo CONTRATO

Enfoque or¡entado a la resiliencia climática: EI desarrollo propuesto es coherente con los obielivos ¡nstitucionales de

la CVC frente a la gestión de r¡esgos por eventos climáticos extremos y la mejora continua del mon¡toreo

hidroclimatológ¡co en el marco del PLIGA.

Área: Grupo de Recursos Hidr¡cos, Oficina de Tecnologias de la lnformac¡ón

Total Horas: 2.514,88

La salida a producc¡ón con la nueva versión de ARQ-DOCUMENTAL versión 5.0 fue,el dia 28 noviembre 2025
Presentac¡ón y entrega del módulo de Red de Alertas Tempranas: 12 de diciembre 2025.

Firma del Supervisor: /, ¿C.,f.f'¿) ¡lAE ál¡zl¿¿Uz
GIRALDO SANCHEZ ALBERTO NOE
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