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ANEXO No. 01 CONTRATO. DAMC-030-2025 PLAZO

HASTA EL 31 DE 

DICIEMBRE DE 2025

CONTRATANTE

CONTRATISTA

SUPERVISOR

IN FOR M E D IA GN OSTIC O IN TEGR A L, M A N TEN IM IEN TO Y  OPTIM IZA C ION  D EL SISTEM A  D E V ID EO V IGILA N C IA D EL M U N IC IPIO D E TA B IO

FECHA INICIO: 10 DE DICIEMBRE DE 2025

ALCALDIA MUNICIPO DE TABIO/CUND

ECOLSEG SAS - RL EDWIN GERMAN CORTES

ANA MARIA ORJUELA CASTAÑEDA

PROYECTO/ OBJETO: DIAGNOSTICO INTEGRAL, MANTENIMIENTO Y OPTIMIZACION DEL SISTEMA DE VIDEO VIGILANCIADEL MUNICIPIO DE TABIO

 

EQUIPO REFERENCIA No. DE SERIE DIAGNOSTICO

QUEDA 

FUNCIONAL SI O 

NO

Cámara PTZ
INDIGO ACTIVE 

VISION SYSTEMS 

LIMITED

está borrado

El equipo prende, tiene conexión de red, en el punto se conecto al 

computador evidenciando que si conecta al software, se genera vinculaciòn 

en el NVR sin embargo el procesador no realiza el autofoco 

adecuadamente, además, el equipo muestra un deterioro avanzado IP: 

192.168.9.37, usuario: Admin, clave: 1234

no

Switch/ Router D-link R3Z31E3000835 Equipos en buen estado y funcionado por fibra óptica a 1Tbps si

Trasformador 

de voltaje

Transformador de 

voltaje 220 a 110
NA funcionando con voltajes normales si

Ups POWEST UNET
Las Baterías están en corto, por ende no es posible dejarla en 

funcionamiento
no

PUNTO: CARRERA 3 CON 7

 

Evidencia fotográfica  

Maniobra Medición   

    
Conclusión 

La RED entre la central y el punto de cámara queda funcionando correctamente, sin embargo, fue posible configurar la 
cámara en el NVR de la central, sin embargo, muestra una imagen deficiente a causa de daño en el procesador. 
Solución: ya que el domo muestra un deterioro avanzado se sugiere cambiarlo por nuevo, además, se debe cambiar la 
Ups, los demás equipos están operando correctamente. 
 

 

 

__________________________ 

Elaboró: Kevin Simón Olivo 

Técnico especializado CCTV 



ANEXO No. 01 CONTRATO. DAMC-030-2025 PLAZO

HASTA EL 31 DE 

DICIEMBRE DE 2025

CONTRATANTE

CONTRATISTA

SUPERVISOR

IN FOR M E D IA GN OSTIC O IN TEGR A L, M A N TEN IM IEN TO Y  OPTIM IZA C ION  D EL SISTEM A  D E V ID EO V IGILA N C IA D EL M U N IC IPIO D E TA B IO

FECHA INICIO: 10 DE DICIEMBRE DE 2025

ALCALDIA MUNICIPO DE TABIO/CUND

ECOLSEG SAS - RL EDWIN GERMAN CORTES

ANA MARIA ORJUELA CASTAÑEDA

PROYECTO/ OBJETO: DIAGNOSTICO INTEGRAL, MANTENIMIENTO Y OPTIMIZACION DEL SISTEMA DE VIDEO VIGILANCIADEL MUNICIPIO DE TABIO

 

EQUIPO REFERENCIA No. DE SERIE DIAGNOSTICO

QUEDA 

FUNCIONAL SI 

O NO

Cámara PTZ

INDIGO ACTIVE 

VISION SYSTEMS 

LIMITED

Está  

borrado

El  equipo prende, tiene conexión de red, en el  punto se conecto 

a l  computador evidenciando que s i  conecta a l  software pero no 

hay claves  de acceso, por ende no fue pos ible configurarlo, 

además, el  equipo muestra  un deterioro avanzado

no

Switch/ 

Router
d-l ink

R3z331e300

0834

El  equipo está  en buen estado, s in embargo no es  pos ible 

conectarlo con la  centra l  ya  que la  fibra  óptica  está  fracturada
no

Trasformado

r de volta je

Transformador 

de volta je 220 

a  110

NA
funcionando con volta jes  normales  los  tacos  se encontraron 

abajo 
s i

Ups POWEST TITAN

Funcionando con volta jes  normales , las  baterías  aún están 

funcionales , s in embargo, se debe real izar el  cambio de éstas  lo 

más  pronto pos ible

s i

PUNTO: CALLE 4 CON CARRERA 1

 

Evidencia fotográfica  

Maniobra Medición   

  

Conclusión 

La RED entre la central y el punto de cámara NO queda funcionando por que la fibra está fracturada, además, no fue 
posible configurar la cámara, ya que no tuvimos acceso a las claves de configuración de la cámara. 
Solución: ya que el domo muestra un deterioro avanzado se sugiere cambiarlo por nuevo, se debe cambiar las baterías 
de la Ups, además, se debe reemplazar todo el trayecto de la fibra óptica. 
 

 

 

__________________________ 

Elaboró: Kevin Simón Olivo 

Técnico especializado CCTV 



ANEXO No. 01 CONTRATO. DAMC-030-2025 PLAZO

HASTA EL 31 DE 

DICIEMBRE DE 2025

CONTRATANTE

CONTRATISTA

SUPERVISOR

IN FOR M E D IA GN OSTIC O IN TEGR A L, M A N TEN IM IEN TO Y  OPTIM IZA C ION  D EL SISTEM A  D E V ID EO V IGILA N C IA D EL M U N IC IPIO D E TA B IO

FECHA INICIO: 10 DE DICIEMBRE DE 2025

ALCALDIA MUNICIPO DE TABIO/CUND

ECOLSEG SAS - RL EDWIN GERMAN CORTES

ANA MARIA ORJUELA CASTAÑEDA

PROYECTO/ OBJETO: DIAGNOSTICO INTEGRAL, MANTENIMIENTO Y OPTIMIZACION DEL SISTEMA DE VIDEO VIGILANCIADEL MUNICIPIO DE TABIO

 

EQUIPO REFERENCIA No. DE SERIE DIAGNOSTICO

QUEDA 

FUNCIONAL SI O 

NO

Cámara PTZ DAHUA Está borrado

El equipo prende, tiene conexión de red en el punto, se conecto al 

computador evidenciando que si conecta al software pero no hay claves de 

acceso, por ende no fue posible configurarlo.

no

Switch/ Router ROUTER BOARD
7A370731B637/

733
El equipo está en buen estado NO

Antena radio 

enlace
Ubiquiti Ubiquiti Equipos son obsoletos no fue posible actualizar el firmware no

Trasformador de 

voltaje

Transformador 

de voltaje a 110
NA funcionando con voltajes normales los tacos se encontraron abajo si

Ups POWEST TITAN funcionando con voltajes normales si

PUNTO: SECTOR CEREZOS

 

Evidencia fotográfica  

Maniobra   Medición   

  

Conclusión 

La RED entre la central y el punto de cámara no queda funcionando correctamente, además, no fue posible configurar 
la cámara, ya que no tuvimos acceso a las claves de configuración de la cámara. 
Solución: ya que el domo muestra un deterioro avanzado se sugiere cambiarlo por nuevo, además, se debe cambiar las 
baterías de la Ups, además se debe implementar fibra óptica para la conexión de red entre el punto y la central de 
monitoreo. 
 

 

__________________________ 

Elaboró: Kevin Simón Olivo 

Técnico especializado CCTV 



ANEXO No. 01 CONTRATO. DAMC-030-2025 PLAZO

HASTA EL 31 DE 

DICIEMBRE DE 2025

CONTRATANTE

CONTRATISTA

SUPERVISOR

IN FOR M E D IA GN OSTIC O IN TEGR A L, M A N TEN IM IEN TO Y  OPTIM IZA C ION  D EL SISTEM A  D E V ID EO V IGILA N C IA D EL M U N IC IPIO D E TA B IO

FECHA INICIO: 10 DE DICIEMBRE DE 2025

ALCALDIA MUNICIPO DE TABIO/CUND

ECOLSEG SAS - RL EDWIN GERMAN CORTES

ANA MARIA ORJUELA CASTAÑEDA

PROYECTO/ OBJETO: DIAGNOSTICO INTEGRAL, MANTENIMIENTO Y OPTIMIZACION DEL SISTEMA DE VIDEO VIGILANCIADEL MUNICIPIO DE TABIO

 

EQUIPO REFERENCIA No. DE SERIE DIAGNOSTICO
QUEDA 

FUNCIONAL SI O 

NO

Cámara PTZ DAHUA
Esta  

deteriorado

El  punto no tiene a l imentación eléctrica, el  domo presenta 

a l to deterioro y no es  funcional
no

modem de 

movistar
MOVISTAR MOVISTAR

El  punto carece de red a lguna ni  radio enlace ni  fibra  óptica, 

tiene un modem movistar s in conexión a  internet
no

Trasformador 

de volta je

110 no hay 

protección de 

equipos

NA NO ESTA INSTALADO

Ups no no NO ESTA INSTALADO no

PUNTO: SEMAFORO CALLE 7 CON CRA 1

 

Evidencia fotográfica  

Maniobra Equipo de cámara semáforo  

  
Conclusión 

La RED entre la central y el punto de cámara no queda funcionando, ya que carece de Red alguna. 
El punto Carece de equipos de protección eléctrica ni trasformador ni UPS, adicionalmente el punto no está energizado 
El domo PTZ está en alto deterioro 
Solución: ya que el domo muestra un deterioro avanzado se sugiere cambiarlo por nuevo, además, se debe instalar 
alimentación eléctrica adecuada con las protecciones requeridas por la norma RETIE y se debe establecer una red en 
fibra óptica entre el punto y la central 

 

 

__________________________ 

Elaboró: Kevin Simón Olivo 

Técnico especializado CCTV 

 

 



ANEXO No. 01 CONTRATO. DAMC-030-2025 PLAZO

HASTA EL 31 DE 

DICIEMBRE DE 2025

CONTRATANTE

CONTRATISTA

SUPERVISOR

IN FOR M E D IA GN OSTIC O IN TEGR A L, M A N TEN IM IEN TO Y  OPTIM IZA C ION  D EL SISTEM A  D E V ID EO V IGILA N C IA D EL M U N IC IPIO D E TA B IO

FECHA INICIO: 10 DE DICIEMBRE DE 2025

ALCALDIA MUNICIPO DE TABIO/CUND

ECOLSEG SAS - RL EDWIN GERMAN CORTES

ANA MARIA ORJUELA CASTAÑEDA

PROYECTO/ OBJETO: DIAGNOSTICO INTEGRAL, MANTENIMIENTO Y OPTIMIZACION DEL SISTEMA DE VIDEO VIGILANCIADEL MUNICIPIO DE TABIO

 

EQUIPO REFERENCIA No. DE SERIE DIAGNOSTICO
QUEDA FUNCIONAL SI 

O NO

Cámara PTZ
INDIGO ACTIVE 

VISION SYSTEMS 

LIMITED

está borrado

El equipo prende, tiene conexión de red en el punto, se conecto al 

computador evidenciando que si conecta al software, se vinculo al NVR 

opteniendo imagen, el equipo muestra un deterioro avanzado, sin 

embargo queda en operaciòn. IP: 192.168.9.37, usuario: Admin, clave: 

1234

si

Switch/ Router D-link R3Z31E3000316 El equipo está en buen estado si

Trasformador de 

voltaje

Transformador 

de voltaje 220 a 

110

NA transformador en buen estado voltajes de entrada y salida adecuados si

Ups POWEST UNET
Las Baterías están en corto, por ende no es posible dejarla en 

funcionamiento
no

PUNTO: EL FORO

 

Evidencia fotográfica  

Maniobra Medición   

  
Conclusión 

La RED entre la central y el punto de cámara queda funcionando, además, fue posible configurar la cámara en el NVR, sin 
embargo, la imagen no es óptima. 
Solución: ya que el domo muestra un deterioro avanzado se sugiere cambiarlo por nuevo, se debe cambiar las baterías 
de la Ups. 
 

 

__________________________ 

Elaboró: Kevin Simón Olivo 

Técnico especializado CCTV 

 



ANEXO No. 01 CONTRATO. DAMC-030-2025 PLAZO

HASTA EL 31 DE 

DICIEMBRE DE 2025

CONTRATANTE

CONTRATISTA

SUPERVISOR

IN FOR M E D IA GN OSTIC O IN TEGR A L, M A N TEN IM IEN TO Y  OPTIM IZA C ION  D EL SISTEM A  D E V ID EO V IGILA N C IA D EL M U N IC IPIO D E TA B IO

FECHA INICIO: 10 DE DICIEMBRE DE 2025

ALCALDIA MUNICIPO DE TABIO/CUND

ECOLSEG SAS - RL EDWIN GERMAN CORTES

ANA MARIA ORJUELA CASTAÑEDA

PROYECTO/ OBJETO: DIAGNOSTICO INTEGRAL, MANTENIMIENTO Y OPTIMIZACION DEL SISTEMA DE VIDEO VIGILANCIADEL MUNICIPIO DE TABIO

 

EQUIPO REFERENCIA No. DE SERIE DIAGNOSTICO

QUEDA 

FUNCIONAL SI O 

NO

Cámara PTZ DAHUA Está  borrado

El  domo presenta a l to deterioro y no es  funcional , se 

evidencio la  fuente de a l imentación quemada por sobre 

tens ión

no

Switch/ 

Router
D-l ink R3Z31E3000833

El  equipo está  en buen estado, s in embargo no es  pos ible 

conectarlo con la  centra l  ya  que la  no se pudo actual izar 

el  radio enlace y el  tras formador está  averiado, por ende 

queda apagado

no

Antena radio 

enlace
D-l ink Está  borrado

Equipos  son obsoletos  no fue pos ible actual izar el  

fi rmware
no

Trasformador 

de volta je

Transformado

r de volta je 

220 a  110

NA
transformador averiado, tiene a l imentación de entrada a  

220vac pero no permite la  sa l ida  a  110vac
no

Ups POWEST UNET
Las  Baterías  están en corto, por ende no es  pos ible 

dejarla  en funcionamiento
no

PUNTO: PARQUE PRINCIPAL

 

 Evidencia fotográfica   

Maniobra Medición   

  

Conclusión 

La RED entre la central y el punto de cámara NO queda funcionando a causa de: Daño grave en el trasformador y 
radio enlace obsoleto, además, El domo Ptz está averiado. 
Solución: ya que el domo muestra un deterioro avanzado se sugiere cambiarlo por nuevo, se debe cambiar las 
baterías de la Ups, además, se debe implementar fibra óptica para generar la red hacia la central. 
 

 

__________________________ 

Elaboró: Kevin Simón Olivo 

Técnico especializado CCTV 



ANEXO No. 01 CONTRATO. DAMC-030-2025 PLAZO

HASTA EL 31 DE 

DICIEMBRE DE 2025

CONTRATANTE

CONTRATISTA

SUPERVISOR

IN FOR M E D IA GN OSTIC O IN TEGR A L, M A N TEN IM IEN TO Y  OPTIM IZA C ION  D EL SISTEM A  D E V ID EO V IGILA N C IA D EL M U N IC IPIO D E TA B IO

FECHA INICIO: 10 DE DICIEMBRE DE 2025

ALCALDIA MUNICIPO DE TABIO/CUND

ECOLSEG SAS - RL EDWIN GERMAN CORTES

ANA MARIA ORJUELA CASTAÑEDA

PROYECTO/ OBJETO: DIAGNOSTICO INTEGRAL, MANTENIMIENTO Y OPTIMIZACION DEL SISTEMA DE VIDEO VIGILANCIADEL MUNICIPIO DE TABIO

 

EQUIPO REFERENCIA No. DE SERIE DIAGNOSTICO
QUEDA FUNCIONAL 

SI O NO

Cámara PTZ DAHUA Está  borrado
Domo ptz se deja  funcionando pero tiene una fa l la  en el  

lente cris ta l izado 
SI

Switch/ Router Routerboard
7A37076D8B9

B/734

se real izó mantenimiento de conectores , y l impieza, queda 

en correcto funcionamiento
s i

Antena radio 

enlace
UBIQUITI UBIQUITI Equipos  en buen estado s i

Trasformador 

de volta je

Transformad

or de volta je 

110

NA funcionando con volta jes  normales s i

Ups POWEST Titán funcionando con volta jes  normales s i

PUNTO: SALON COMUNAL EL CHICO

 

Evidencia fotográfica  

Maniobra Medición   

 
 

 

Conclusión 

La RED entre la central y el punto de cámara queda funcionando correctamente, El domo Ptz quedo configurado y en 
funcionamiento en la central de monitoreo, sin embargo, el lente tiene altos signos de deterioro, se investigó con la 
marca quienes nos indicaron que ese repuesto ya no está en el mercado. 
Solución: ya que el domo muestra un deterioro avanzado se sugiere cambiarlo por nuevo, además, se debe cambiar las 
baterías de la Ups, los demás equipos están operando correctamente. 
 

 

 

__________________________ 

Elaboró: Kevin Simón Olivo 

Técnico especializado CCTV 

 



ANEXO No. 01 CONTRATO. DAMC-030-2025 PLAZO

HASTA EL 31 DE 

DICIEMBRE DE 2025

CONTRATANTE

CONTRATISTA

SUPERVISOR

IN FOR M E D IA GN OSTIC O IN TEGR A L, M A N TEN IM IEN TO Y  OPTIM IZA C ION  D EL SISTEM A  D E V ID EO V IGILA N C IA D EL M U N IC IPIO D E TA B IO

FECHA INICIO: 10 DE DICIEMBRE DE 2025

ALCALDIA MUNICIPO DE TABIO/CUND

ECOLSEG SAS - RL EDWIN GERMAN CORTES

ANA MARIA ORJUELA CASTAÑEDA

PROYECTO/ OBJETO: DIAGNOSTICO INTEGRAL, MANTENIMIENTO Y OPTIMIZACION DEL SISTEMA DE VIDEO VIGILANCIADEL MUNICIPIO DE TABIO

 

EQUIPO REFERENCIA No. DE SERIE DIAGNOSTICO
QUEDA FUNCIONAL SI 

O NO

Cámara PTZ DAHUA

En el punto se verifica domo conectandolo al computador al 

sostware del fabricante queda funcionado domo en buen estado. IP: 

192.168.9.26, usuario: admin, clave: admin

si

Switch/ Router Routerboard
7A37079DC8

AC/734
en buen estado queda fucionando por radio frecuencia si

Antena radio 

enlace
Ubiquiti equipos funcionando si

Trasformador de 

voltaje

Transfomador 

de voltaje 220 a 
funcionando con voltajes normales si

Ups POWEST TITAN funcionando con voltajes normales si

PUNTO: JARDIN BOTANICO

 

Evidencia fotográfica  

Maniobra Medición   

  
Conclusión 

La RED entre la central y el punto de cámara queda funcionando correctamente, El domo Ptz quedo configurado y en 
funcionamiento en la central de monitoreo. 
Sugerencia: Se debe cambiar las baterías de la Ups, los demás equipos están operando correctamente. 
 

 

 

__________________________ 

Elaboró: Kevin Simón Olivo 

Técnico especializado CCTV 

 



ANEXO No. 01 CONTRATO. DAMC-030-2025 PLAZO

HASTA EL 31 DE 

DICIEMBRE DE 2025

CONTRATANTE

CONTRATISTA

SUPERVISOR

IN FOR M E D IA GN OSTIC O IN TEGR A L, M A N TEN IM IEN TO Y  OPTIM IZA C ION  D EL SISTEM A  D E V ID EO V IGILA N C IA D EL M U N IC IPIO D E TA B IO

FECHA INICIO: 10 DE DICIEMBRE DE 2025

ALCALDIA MUNICIPO DE TABIO/CUND

ECOLSEG SAS - RL EDWIN GERMAN CORTES

ANA MARIA ORJUELA CASTAÑEDA

PROYECTO/ OBJETO: DIAGNOSTICO INTEGRAL, MANTENIMIENTO Y OPTIMIZACION DEL SISTEMA DE VIDEO VIGILANCIADEL MUNICIPIO DE TABIO

 
 

 

EQUIPO REFERENCIA No. DE SERIE DIAGNOSTICO
QUEDA FUNCIONAL SI 

O NO

Cámara PTZ
INDIGO ACTIVE 

VISION SYSTEMS 

LIMITED

en el punto se conecta al computador evidenciando que si conecta al 

sostware, es posible vincularlo en el NVR, se optiene imagen òptima. 

Ip.192.168.9.31, usuario. Admin, clave: 1234

si

Switch/ Router D-link
7A370731B63

7/733
en buen estado y funcionando en red por fibra si

Trasformador de 

voltaje

Transfomador de 

voltaje 220 a 110
funcionando con voltajes normales los tacos se encotraron abajo si

Ups POWEST UNET ups dañada no

PUNTO: SECTOR BANCARIO

 

Evidencia fotográfica  

Maniobra Medición   

 

 

 

Conclusión 

La RED entre la central y el punto de cámara queda funcionando correctamente, fue posible configurar la cámara en el 
NVR de la central, queda funcionando con buena imagen, sin embargo, la UPS está averiada, se conectó directo a la toma 
110vac. 
Solución: se debe cambiar la Ups, los demás equipos están operando correctamente. 
 

 

__________________________ 

Elaboró: Kevin Simón Olivo 

Técnico especializado CCTV 



ANEXO No. 01 CONTRATO. DAMC-030-2025 PLAZO

HASTA EL 31 DE 

DICIEMBRE DE 2025

CONTRATANTE

CONTRATISTA

SUPERVISOR

IN FOR M E D IA GN OSTIC O IN TEGR A L, M A N TEN IM IEN TO Y  OPTIM IZA C ION  D EL SISTEM A  D E V ID EO V IGILA N C IA D EL M U N IC IPIO D E TA B IO

FECHA INICIO: 10 DE DICIEMBRE DE 2025

ALCALDIA MUNICIPO DE TABIO/CUND

ECOLSEG SAS - RL EDWIN GERMAN CORTES

ANA MARIA ORJUELA CASTAÑEDA

PROYECTO/ OBJETO: DIAGNOSTICO INTEGRAL, MANTENIMIENTO Y OPTIMIZACION DEL SISTEMA DE VIDEO VIGILANCIADEL MUNICIPIO DE TABIO

 
 

EQUIPO REFERENCIA No. DE SERIE DIAGNOSTICO
QUEDA FUNCIONAL 

SI O NO

Cámara PTZ

INDIGO ACTIVE 

VISION SYSTEMS 

LIMITED

Está  

borrado

Domo ptz dañado se hacen las  mediciones  de volta je de la  

fuente de poder y esta  funciona bien 
no

Switch/ 

Router
Routerboard

7A37071F27

0E2/738
en buen estado, fuera  de red no

Antena radio 

enlace
RADWIN RADWIN

Equipos  son obsoletos  no fue pos ible actual izar el  

fi rmware
no

Trasformador 

de volta je

Transformador 

de volta je 110
NA funcionando con volta jes  normales s i

Ups POWEST Titán funcionando con volta jes  normales s i

PUNTO: SECTOR TOBARROSO

 

Evidencia fotográfica  

Maniobra Medición   

    

Conclusión 

La RED entre la central y el punto de cámara NO queda funcionando a causa de radio enlace obsoleto, además, El domo 
Ptz está averiado. 
Solución: ya que el domo está averiado debe cambiar por nuevo, se debe cambiar las baterías de la Ups, además, se 
debe implementar fibra óptica para generar la red hacia la central. 
 

 

__________________________ 

Elaboró: Kevin Simón Olivo 

Técnico especializado CCTV 
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DICIEMBRE DE 2025

CONTRATANTE
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ALCALDIA MUNICIPO DE TABIO/CUND

ECOLSEG SAS - RL EDWIN GERMAN CORTES

ANA MARIA ORJUELA CASTAÑEDA

PROYECTO/ OBJETO: DIAGNOSTICO INTEGRAL, MANTENIMIENTO Y OPTIMIZACION DEL SISTEMA DE VIDEO VIGILANCIADEL MUNICIPIO DE TABIO

 
 

EQUIPO REFERENCIA No. DE SERIE DIAGNOSTICO
QUEDA FUNCIONAL 

SI O NO

Cámara PTZ

INDIGO ACTIVE 

VISION SYSTEMS 

LIMITED

Está  

borrado

En el  punto se conecta  a l  computador evidenciando que 

s i  conecta  a l  software pero no hay red para dejarlo en 

funcionamiento y tampoco la  clave de acceso

no

Switch/ Router D-LINK
R3Z31E3000

684

el  equipo es  funcional  pero la  fibra  óptica  está  

fracturada
no

Trasformador 

de volta je

Transformador 

de volta je 220 A 
NA funcionando con volta jes  normales s i

Ups POWEST UNET funcionando con volta jes  normales s i

PUNTO: CALLE 1RA CON CRA 1RA

 

Evidencia fotográfica  

Maniobra Medición   

  

Conclusión 

La RED entre la central y el punto de cámara NO queda funcionando por que la fibra está fracturada, además, no fue 
posible configurar la cámara, ya que no tuvimos acceso a las claves de configuración de la cámara. 
Solución: ya que el domo muestra un deterioro avanzado se sugiere cambiarlo por nuevo, se debe cambiar las baterías 
de la Ups, además, se debe reemplazar todo el trayecto de la fibra óptica. 
 

 

 

__________________________ 

Elaboró: Kevin Simón Olivo 

Técnico especializado CCTV 
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PROYECTO/ OBJETO: DIAGNOSTICO INTEGRAL, MANTENIMIENTO Y OPTIMIZACION DEL SISTEMA DE VIDEO VIGILANCIADEL MUNICIPIO DE TABIO

 
 

 

EQUIPO REFERENCIA No. DE SERIE DIAGNOSTICO

QUEDA 

FUNCIONAL SI O 

NO

Cámara PTZ

INDIGO ACTIVE 

VISION SYSTEMS 

LIMITED

Está  

borrado

en el  punto se conecta  a l  computador evidenciando que s i  

conecta  a l  software pero no se pueden hacer configuraciones  

ya  que no poseemos las  claves  de administrador 

no

Switch/ Router D-LINK
R3Z31E30006

83

en buen estado, s in funcionamiento porque la  fibra  esta  

fracturada
no

Trasformador 

de volta je

Transformado

r de volta je 

220 a  110

NA funcionando con volta jes  normales s i

Ups POWEST U NET funcionando con volta jes  normales s i

PUNTO: CUATRO ESQUINAS

 

Evidencia fotográfica  

Maniobra Medición   

 
 

 

Conclusión 

La RED entre la central y el punto de cámara NO queda funcionando por que la fibra está fracturada, además, no fue 
posible configurar la cámara, ya que no tuvimos acceso a las claves de configuración de la cámara. 
Solución: ya que el domo muestra un deterioro avanzado se sugiere cambiarlo por nuevo, se debe cambiar las baterías 
de la Ups, además, se debe reemplazar todo el trayecto de la fibra óptica. 
 

 

 

__________________________ 

Elaboró: Kevin Simón Olivo 

Técnico especializado CCTV 
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EQUIPO REFERENCIA No. DE SERIE DIAGNOSTICO
QUEDA FUNCIONAL 

SI O NO

Cámara PTZ

INDIGO ACTIVE 

VISION SYSTEMS 

LIMITED

está 

borrado

El  equipo prende, tiene conexión de red en el  punto, se 

conecto a l  computador evidenciando que s i  conecta a l  

software pero no hay claves  de acceso, por ende no fue 

pos ible configurarlo, además, el  equipo muestra  un 

deterioro avanzado

no

Switch/ Router Switch/ Router
Switch/ 

Router
en buen estado, fuera  de red SI

Antena radio 

enlace
Radwin Radwin

Equipos  son obsoletos  no fue pos ible actual izar el  

fi rmware
NO

Trasformador 

de volta je

Transformador 

de volta je 220 a  

110

NA funcionando con volta jes  normales s i

Ups POWEST TITAN funcionando con volta jes  normales  s i

PUNTO: SECTOR LOS ANDES

 

Evidencia fotográfica  

Maniobra Medición   

  
Conclusión 

La RED entre la central y el punto de cámara no queda funcionando correctamente, además, no fue posible configurar 
la cámara, ya que no tuvimos acceso a las claves de configuración de la cámara. 
Solución: ya que el domo muestra un deterioro avanzado se sugiere cambiarlo por nuevo, además, se debe cambiar las 
baterías de la Ups, además se debe implementar fibra óptica para la conexión de red entre el punto y la central de 
monitoreo. 
 

 

_____________________ 

Elaboró: Kevin Simón Olivo 

Técnico especializado CCTV 
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EQUIPO REFERENCIA No. DE SERIE DIAGNOSTICO

QUEDA 

FUNCIONAL SI O 

NO

Cámara PTZ DAHUA
Está  

borrado

en el  punto se conecta  a l  computador evidenciando que s i  

conecta  a l  software pero no hay red para dejarlo en 

funcionamiento

no

Switch/ Router Routerboard
7A37071F22

E2/734

en buen estado, s in funcionamiento porque no hay red de 

las  antenas  de radio frecuencia
no

Antena radio 

enlace
Ubiquiti Ubiquiti

Equipos  son obsoletos  no fue pos ible actual izar el  

fi rmware
no

Trasformador 

de volta je

Transformador 

de volta je 110
NA funcionando con volta jes  normales s i

Ups POWEST Titán funcionando con volta jes  normales s i

PUNTO: LOS FERCHOS

 

Evidencia fotográfica  

Maniobra Medición   

  
Conclusión 

La RED entre la central y el punto de cámara no queda funcionando correctamente, además, no fue posible configurar 
la cámara, ya que no tuvimos acceso a las claves de configuración de la cámara. 
Solución: ya que el domo muestra un deterioro avanzado se sugiere cambiarlo por nuevo, además, se debe cambiar las 
baterías de la Ups, además se debe implementar fibra óptica para la conexión de red entre el punto y la central de 
monitoreo. 

 

 

__________________________ 

Elaboró: Kevin Simón Olivo 

Técnico especializado CCTV 
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EQUIPO REFERENCIA No. DE SERIE DIAGNOSTICO

QUEDA 

FUNCIONAL SI O 

NO

Cámara PTZ DAHUA
Está  

borrado

El  domo presenta a l to deterioro y no es  funcional , se 

evidencio la  fuente de a l imentación quemada por sobre 

tens ión

no

Switch/ Router Routerboard
7A3707FF82

C6/734

El  equipo está  en buen estado, s in embargo no es  pos ible 

conectarlo con la  centra l  ya  que la  no se pudo actual izar el  

radio enlace y el  tras formador está  averiado, por ende 

queda apagado

no

Antena radio 

enlace
UBIQUITI UBIQUITI

Equipos  son obsoletos  no fue pos ible actual izar el  

fi rmware
NO

Trasformador 

de volta je

Transformador 

de volta je 110
NA

transformador averiado, tiene a l imentación de entrada a  

220vac pero no permite la  sa l ida  a  110vac
no

Ups POWEST TITAN
Las  Baterías  están en corto, por ende no es  pos ible dejarla  

en funcionamiento
no

PUNTO: PARQUE EL PORTAL

 

Evidencia fotográfica  

Maniobra Medición   

  

Conclusión 

La RED entre la central y el punto de cámara NO queda funcionando a causa de: Daño grave en el trasformador y 
radio enlace obsoleto, además, El domo Ptz está averiado. 
Solución: ya que el domo muestra un deterioro avanzado se sugiere cambiarlo por nuevo, se debe cambiar las 
baterías de la Ups, además, se debe implementar fibra óptica para generar la red hacia la central. 
 

 

__________________________ 

Elaboró: Kevin Simón Olivo 

Técnico especializado CCTV 
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EQUIPO REFERENCIA No. DE SERIE DIAGNOSTICO

QUEDA 

FUNCIONAL SI O 

NO

Cámara PTZ DAHUA

se encontró señales  de sobre tens ión en el  domo PTZ y en 

la  fuente de a l imentación del  domo, está  averiado s in 

pos ibi l idad de reparación

no

Switch/ Router D-LINK
R3Z31E3000

682

se encontró señales  de sobre tens ión en el  Switch y en la  

fuente de a l imentación del  Switch, además  se evidenció 

señales  de mala  manipulación de la  fibra , que se encontró 

fracturada y s in conectores

no

Trasformador 

de volta je

Transfomador 

de volta je de 

220 a  110

NA

tranformador dañado, genera  sobre tens ión en todo el  

ci rcuito, fue el  causante del  daño de todos  los  equipos  en 

este punto

no

Ups POWEST Titan
La UPS esta  en mal  estado con el  conector de corrientre 

maltratado
no

PUNTO: JUEGO VERDE

 

Evidencia fotográfica  

Maniobra Medición   Fibra maltratada 

 

   
Conclusión 

La RED entre la central y el punto de cámara NO queda funcionando a causa de: Daño grave en el trasformador lo que 
causo daño de cámara y Switch, además la fibra óptica está maltratada. 
Solución: Se requiere cambiar todos los equipos existentes en el punto, como lo son: Domo Ptz, Switch 8p LAN 2p FO 
1000mps, trasformador de voltaje de 220vac a 110vac y UPS de 1Kva online 
 

 

 

__________________________ 

Elaboró: Kevin Simón Olivo 

Técnico especializado CCTV 
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EQUIPO REFERENCIA No. DE SERIE DIAGNOSTICO

QUEDA 

FUNCIONAL SI O 

NO

Cámara PTZ DAHUA Está borrado

en el punto se conecta al computador evidenciando que si conecta al software, 

el domo ptz tiene dañado el rotor, por petición del director de seguridad en este 

punto se instala el domo nuevo adquirido en el contrato dejando en 

funcionamiento y configurado. IP: 192.168.9.22, usuario: admin, clave Ecol1985

si

Switch/ Router Routerboard
7A37074374FB

/734
Los equipos están en red por radio frecuencia si

Antena radio 

enlace
Ubiquiti Ubiquiti Equipos en buen estado y funcionando si

Trasformador de 

voltaje

Transformador 

de voltaje 110
NA funcionando con voltajes normales si

Ups POWEST Tintan funcionando con voltajes normales si

PUNTO: EL PENSIL

 

Evidencia fotográfica  

Maniobra Medición   

  
Conclusión 

La RED entre la central y el punto de cámara queda funcionando. 
Se instaló el Domo PTZ nuevo, se le configuraron los Tour automáticos quedando completamente funcional en central 
de monitoreo. 

 

 

__________________________ 

Elaboró: Kevin Simón Olivo 

Técnico especializado CCTV  
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EQUIPO REFERENCIA No. DE SERIE DIAGNOSTICO

QUEDA 

FUNCIONAL SI O 

NO

Cámara PTZ DAHUA
Está  

borrado

Domo ptz se deja  funcionando pero tiene una fa l la  en el  rotor 

solo funciona para  mover de arriba  hacia  abajo no da tampoco 

zoom

SI

Switch/ Router Routerboard
7A3707622B

2DD/734
en funcionamiento s i

Antena radio 

enlace
UBIQUITI UBIQUITI equipos  en buen estado s i

Trasformador 

de volta je

Transformado

r de volta je 

110

NA funcionando con volta jes  normales s i

Ups POWEST Titán funcionando con volta jes  normales s i

PUNTO: LAS ROCAS

 

Evidencia fotográfica  

Maniobra Medición   

  
Conclusión 

La RED entre la central y el punto de cámara queda funcionando. 
Fue posible configurar el DOMO ptz en la central, sin embargo, el Domo presenta un daño grave en los motores de 
rotación por tal motivo su funcionamiento queda restringido a visualización sin zoom ni rotación. 
Solución: ya que el domo muestra un deterioro avanzado se sugiere cambiarlo por nuevo y se debe cambiar las baterías 
de la Ups 

 

__________________________ 

Elaboró: Kevin Simón Olivo 

Técnico especializado CCTV 
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EQUIPO REFERENCIA No. DE SERIE DIAGNOSTICO
QUEDA FUNCIONAL 

SI O NO

Cámara PTZ DAHUA
Está  

borrado

Domo ptz dañado se hacen las  mediciones  de volta je de 

la  fuente de poder y esta  funciona bien 
no

Switch/ Router Routerboard
7A37071F25

3E2/734
en buen estado, la  red en funcionamiento s i

Antena radio 

enlace
Ubiquiti Ubiquiti equipos  en buen estado s i

Trasformador 

de volta je

Transformador 

de volta je 110
NA funcionando con volta jes  normales s i

Ups POWEST Titán funcionando con volta jes  normales s i

PUNTO: LAS VEGAS

 

Evidencia fotográfica  

Maniobra Medición   

  
Conclusión 

La RED entre la central y el punto de cámara queda funcionando. 
No fue posible configurar el DOMO ptz en la central, el Domo presenta un daño grave por ende no se pudo poner en 
marcha. 
Solución: ya que el domo muestra un daño grave se debe cambiar uno por nuevo y se debe cambiar las baterías de la 
Ups 

 

 

__________________________ 

Elaboró: Kevin Simón Olivo 

Técnico especializado CCTV 
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EQUIPO REFERENCIA No. DE SERIE DIAGNOSTICO

QUEDA 

FUNCIONAL SI O 

NO

Cámara PTZ DAHUA
Está   

borrado

se encontró señales  de sobre tens ión en el  domo PTZ y en 

la  fuente de a l imentación del  domo, está  averiado s in 

pos ibi l idad de reparación

no

Switch/ 

Router

Switch/ 

Router

Switch/ 

Router

Se encontró señales  de sobre tens ión en el  Switch y en la  

fuente de a l imentación del  Switch
no

Antena radio 

enlace
UBIQUITI UBIQUITI

Se encontró señales  de sobre tens ión en la  antena y en la  

fuente de a l imentación
no

Trasformador 

de volta je

Transformado

r de volta je 

110

NA dañado pero s i  l legan los  110 voltios  a  la  ca ja  principal no

Ups POWEST Titán UPS averiada no

PUNTO: MADERAS EL CHICO

 

Evidencia fotográfica  

Maniobra   Medición   

 
 

Conclusión 

La RED entre la central y el punto de cámara NO queda funcionando a causa de: Daño grave en el trasformador lo que 
causo daño de antena y Switch, además, el domo también sufrió daño por la sobre tensión. 
Solución: Se requiere cambiar todos los equipos existentes en el punto, como lo son: Domo Ptz, Switch 8p LAN 2p FO 
1000mps, trasformador de voltaje de 220vac a 110vac y UPS de 1Kva online e instalar fibra óptica hasta la central 
 

 

__________________________ 

Elaboró: Kevin Simón Olivo 

Técnico especializado CCTV 
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EQUIPO REFERENCIA No. DE SERIE DIAGNOSTICO
QUEDA FUNCIONAL 

SI O NO

NVR DAHUA
2E05941PAM

ES7HF

NVR de 64 canales  funcionado, quedan funcionado 3 domos  

ptz, queda con una capacidad de 12 tb de a lmacenamiento 

con 3 discos  de 2Tb y un disco duro de 6Tb, 4 discos  duros  

quedan desconectados  ya  que están averiados  y generaban 

confl icto

SI

Switch/ 

Router

D-LINK 

DGS342028TC

BCF6852D30

00-1FF

Switch de 24 puertos  LAN y 6 puertos  FO funcionando 

correctamente 
s i

MESA 

CONTROLADOR

A

DAHUA
3b037abpa8

00067

Equipo en buen estado, s in embargo no se tiene la  clave de 

configuración, por ende, no fue pos ible engancharlo a l  

s i s tema de video vigi lancia

no

MONITOR LG NA MONITOR LED DE  55 PULGADAS, funcionando correctamente s i

Ups  5kva POWEST Titán

funcionando con volta jes  normales , s in embargo se debe 

reemplazar todas  las  baterías , en total  son 16 baterías  12vdc 

9amp, éstas  están esta l ladas , se desconectaron para  evi tar 

cortos  en el  s i s tema.

s i

PC Think Station
Lenovo 

p310

PC con 8Gb de RAM, procesador Intel  Xeon funcionando 

adecuadamente, con pantal la  LCD LG de 22" funcionando 

adecuadamente

s i

PUNTO: CENTRAL DE MONITOREO

 

Evidencia fotográfica  

RACK MESA CONTROLADORA SWITCH 24LAN 6FO 

 

 

 

 

 

 

BATERIÍAS AVERIADAS PC NVR 
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MONITOR NVR 

 
En este monitor quedan funcionando los Domos PTZ de los puntos: 

 
 EL Pensil 
 Salón comunal El Chico 
 Las Rocas 
 Jardín Botánico 
 Sector Bancario 
 El Foro 
 CRA 3 con Calle 7 
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ALCALDIA MUNICIPO DE TABIO/CUND

ECOLSEG SAS - RL EDWIN GERMAN CORTES

ANA MARIA ORJUELA CASTAÑEDA

PROYECTO/ OBJETO: DIAGNOSTICO INTEGRAL, MANTENIMIENTO Y OPTIMIZACION DEL SISTEMA DE VIDEO VIGILANCIADEL MUNICIPIO DE TABIO

 
Datos de configuración rescatados
192.168.9.20 PTZ DAHUA 37777 LAS VEGAS admin admin normal

192.168.9.21 PTZ DAHUA 37777 LOS FERCHOS admin admin normal

192.168.9.22 PTZ DAHUA 37777 EL PENSIL admin admin normal

192.168.9.23 PTZ DAHUA 37777 PALO VERDE admin admin normal

192.168.9.24 PTZ DAHUA 37777 CHICU MADERAS admin admin normal

192.168.9.25 PTZ DAHUA 37777 LOS CEREZOS admin admin normal

192.168.9.26 PTZ DAHUA 37777 JARDIN BOTANICO admin admin normal

192.168.9.27 PTZ DAHUA 37777 PARQUE EL PORTAL admin admin normal

192.168.9.28 PTZ DAHUA 37777 ROCAS DE LURDES admin admin normal

192.168.9.29 PTZ DAHUA 37777 FUEGO VERDE Admin REDES2019 onvif

192.168.9.30 PTZ

INDIGO ACTIVE 

VISION 80  LOS ANDES Admin 1234 onvif

192.168.9.31 PTZ

INDIGO ACTIVE 

VISION 80 SECTOR BANCOS Admin 1234 onvif

192.168.9.32 PTZ

INDIGO ACTIVE 

VISION 80

 EL PORTAL CALLE 1 

CON CRA 1 Admin 1234 onvif

192.168.9.33 PTZ

INDIGO ACTIVE 

VISION 80 SALIDA A CAJICA Admin 1234 onvif

192.168.9.34 PTZ

INDIGO ACTIVE 

VISION 80 VIA CHIA Admin 1234 onvif

192.168.9.35 PTZ

INDIGO ACTIVE 

VISION 80 VIA TENJO Admin 1234 onvif

192.168.9.36 PTZ

INDIGO ACTIVE 

VISION 80 VIA PONAL Admin 1234

192.168.9.37 PTZ

INDIGO ACTIVE 

VISION 80 EL TRIANGULO Admin 1234

192.168.9.38 PTZ DAHUA 37777 PARQUE PRINCIPAL admin REDES_2019

192.168.9.40 PTZ

INDIGO ACTIVE 

VISION 80 FORO MUNICIPAL Admin 1234

192.168.9.41 PTZ

INDIGO ACTIVE 

VISION 80 4 ESQUINAS PENCIL Admin 1234  

 
 
______________________________ 
Elaboró: Kevin Simón Olivo     
Técnico especializado CCTV 

 
__________________________________ 
Ecolseg Sas 
RL: Edwin Germán Cortés Pérez 
Contacto: +57 313 3575758 

 


