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GESTION CONTRACTUAL
NOMBRE DEL FORMATO
INFORME DE SUPERVISION

CLASIFICACION DE LA INFORMACION

Publica X Publica Clasificada Publica Reservada
Diciembre de 2025

Sistema Integrado de Gestion y Autocontrol

CLASIFICACION DE LA INFORMACION

Publica X Publica Clasificada Publica Reservada

INFORME DE SUPERVISION — SUMINISTROS
CONTRATO NRO. CO1.PCCNTR. CO1.PCCNTR.8584887 DE 2025

1. ASPECTOS GENERALES

CONTRATANTE 44 - Direccién Regional Guajira

CONTRATO NRO. CO1.PCCNTR.8584887

FECHA DE SUSCRIPCION 12/11/2025

OBIJETO Suministrar y dispensar medicamentos y prestar el servicio farmacéutico

integral para los beneficiarios afiliados al servicio médico asistencial de
la Regional Guajira del Servicio Nacional de Aprendizaje SENA.

CONTRATISTA Dotaciones Y Suministros De Mi Pueblo LTDA

CCo NIT 900116897-3

LUGAR DE EJECUCION Distrito Especial, Turistico y Cultural de Riohacha, en el Departamento de
La Guajira.

FECHA DE INICIO 27/11/2025

PLAZO INICIAL DEL CONTRATO 2 meses

VALOR INICIAL DEL CONTRATO Ciento Treinta Y Cinco Millones De Pesos ($135.000.000,00) Mda/Cte

PRORROGA NRO. N/A

FECHA DE TERMINACION 31/12/2025

ADICION NRO. N/A

VALOR ACTUAL DEL CONTRATO Ciento Treinta Y Cinco Millones De Pesos ($135.000.000,00) Mda/Cte

FORMA DE PAGO EL SENA pagara al Contratista los servicios prestados por mensualidades

vencidas, teniendo en cuenta el nimero de autorizaciones emitidas por
los Médicos Asesores del SENA Regional Guajira, y de acuerdo a los
precios ofertados por el Contratista seleccionado, que en ningun caso

podran ser superiores a lo previsto en la Resolucién 0824 de 2022, previo
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cumplimiento de los requisitos establecidos para tal fin como son:
Certificado de recibido a satisfaccidon suscrito por la Supervisora del
contrato, factura de venta o su equivalente que cumpla con los requisitos
de Ley, copia de la planilla de pagos de los aportes al Sistema General de
Seguridad Social vigente, certificacion de pago de aportes parafiscales
suscrita por el Revisor Fiscal o por Contador Publico segun corresponda,
a la cual deberan anexar copia legible de la cédula de ciudadania, tarjeta
profesional y certificado de antecedentes disciplinarios expedido por la
Junta Central de Contadores

INFORME DE SUPERVISION NRO.

002 DE 2025

PERIODO DEL INFORME

Desde el 30/12/2025 -30/12/2025

1.1. Garantias contractuales

GARANTIA UNICA DE CUMPLIMIENTO

ASEGURADORA SURA
NRO. DE POLIZA 4398914
CERTIFICADO O ANEXO 0
FECHA EXPEDICION 19/11/2025
FECHA APROBACION 19/11/2025
VIGENCIA
AMPARO DESDE HASTA VALOR
Cumplimiento 12/11/2025 30/04/2026 $13.500.000
Calidad del servicio 12/11/2025 30/04/2026 $13.500.000
GARANTIA DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL
ASEGURADORA SURA
NRO. DE POLIZA 013001044895
CERTIFICADO O DE ANEXO | 0
FECHA EXPEDICION 19/11/2025
FECHA APROBACION 19/11/2025
VIGENCIA
AMPARO DESDE HASTA VALOR
Basico Responsabilidad
civil 12/11/2025 31/12/2025 $284.700.000
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OBLIGACIONES

ACTIVIDADES REALIZADAS

PRODUCTO O EVIDENCIA

1. Ejecutar el objeto del contrato en
los plazos establecidos, bajo las
condiciones econdmicas,

juridicas y técnicas, estipuladas en
la invitacidn a cotizar.

No aplica

No aplica

2. Dispensar los medicamentos en
los puntos exigidos por el SENA
(puntos de dispensacién) y de
manera domiciliaria a los
beneficiarios del Servicio Médico
Asistencial, garantizando la
disponibilidad en la prestacion del
servicio y de los medicamentos a
suministrar.

No aplica

No aplica

3. De conformidad con la Resolucién
1403 de 2007, “Por la cual se
determina el Modelo de Gestion del
Servicio Farmacéutico, se adopta el
Manual de Condiciones Esenciales y
Procedimientos y se dictan otras
disposiciones”, los puntos de
dispensacion deben contar con las
siguientes condiciones fisicas:

g. No contacto con el piso. Los
medicamentos no deben estar en
contacto directo con el

piso. Se ubicaran en estibas o
estanterias de material sanitario,
impermeable y facil de limpiar.

h. Mantenimiento de la cadena de
frio. Los medicamentos que
requieran refrigeracién  seran
almacenados en cuartos frios,
refrigeradores (neveras) o
congeladores. Se debe contar con
un plan de emergencia que
garantice el mantenimiento de la
cadena de frio, en caso de
interrupciones de la energia
eléctrica. Adicionalmente, deberd
disponerse de mecanismos que

registren la temperatura.

No aplica

No aplica
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i. Medidas de seguridad. En las
areas de almacenamiento de
medicamentos se contara con
alarmas sensibles al humo vy
extintores de incendios. En éstas no
se podran acumular

residuos.

4. Los puntos de dispensacion
deben contar con procesos y
procedimientos  definidos que
soporten los procesos basicos e
indispensables del servicio como
son: seleccion, adquisicion,
almacenamiento, distribucion,
dispensacion e Informacién al
beneficiario sobre el uso adecuado
del medicamento dispensado.

Asi mismo, contar con areas en el
punto de dispensacion  bien
definidas e identificadas de
recepcidon técnica, administrativa,
almacenamiento, dispensacion, y
contar con el correcto manejo de
disposicion final de los productos
farmacéuticos que se generen
mediante ruptura o vencimiento.

No aplica

No aplica

5. Requisitos de Adecuacion de los
Puntos de Dispensacion:

a. El punto de dispensacién debe
tener un letrero visible con el
nombre y debe sefialar

claramente el horario de atencién al
publico. b. Los dispositivos médicos
y los medicamentos se almacenaran
de acuerdo con la

clasificacion farmacoldgica
(medicamentos) en orden
alfabético o cualquier otro método
de clasificacion, siempre y cuando
se garantice el orden, se minimicen
los eventos de

confusién, pérdida y vencimiento
durante su almacenamiento. c. El

No aplica

No aplica
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punto de dispensacion debe contar
con buenas practicas de
almacenamiento y transporte de
medicamentos vy dispositivos
médicos, bajo la implementacion ya
sea de

cadena de frio certificada

y/o utilizacion de dispositivos
calibrados para tal fin (control de
temperatura ambiente, cadena de
frio y humedad relativa).

d. El punto de dispensacién debe de
contar con procesos y
procedimientos que soporten

todas las actividades relacionadas
(almacenamiento, dispensacion,
destruccion de

productos farmacéuticos entre
otros).

e. El punto de dispensacién debe
garantizar el acceso de las personas
con discapacidad a la

farmacia, contando con rampas
cuando se requiera.

f. Restringir el acceso al personal no
autorizado o ajeno a la zona de
dispensacion de

medicamento.

6. Procedimiento de Entrega:

a. Validar la documentacion
aportada por el beneficiario
(Documento de identidad o carné
qgue lo acredite como beneficiario
del SMA del SENA). b. Al recibir la
formula, se deberd realizar Ia
verificacidon de: (a) las
caracteristicas de la férmula médica
(Prescripcion en letra clara y legible,
sin tachones, enmendaduras, siglas)
y contenido de esta de acuerdo por
la entidad, en caso que por motivo
de fuerza mayor el formato de la
formula medica deba variar
temporalmente, se debera contar

No aplica

No aplica
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respecto al solicitante y su estado
activo en el sistema de informacion
del contrato. (iv) Validar Ila
titularidad del médico prescriptor
(v) Una vez verificados los datos, el
contratista de conformidad iniciara
la dispensacion

indicada, generando los registros y
soportes a que haya lugar.

g. Para la entrega de los
medicamentos debe acogerse a la
autorizacidon emitida por el SENA,
realizar la entrega al usuario
mostrandole los medicamentos que
se le estan dispensando con sus
correspondientes  cantidades e
indicdndole la  frecuencia de
administracion y si es

necesario alguna recomendacién
para su adecuado almacenamiento
y uso, en los casos especificos que
se requiera realizar educaciéon de
uso.

h. El Contratista debe solicitarle al
beneficiario que verifique, que el
producto entregado

corresponde con lo formulado, en la
cantidad y descripcién indicada, y
luego hacer firmar

la formula autorizada de entrega, el
soporte de entrega (tirilla) y de ser
el caso el soporte

del compromiso de entrega de
medicamentos pendientes,
indicando numero de cedula,
nombre y firma de recibido a
satisfaccion por parte del
beneficiario.

i. Deberd abstenerse de entregar
medicamentos no autorizados en la
orden de atencion.

j. El contratista debera dispensar la
totalidad de los medicamentos de la
férmula
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previamente autorizada por el
SENA, haciendo firmar al
beneficiario tanto la férmula

medica de recibo a satisfaccion
como el soporte de entrega (tirilla).

7. Manejo de Medicamentos
Pendientes de Entrega:

a. En caso de no contar con la
totalidad de los medicamentos
formulados, el contratista debera
generar un recibo de pendiente,
documento que debe ser entregado
en el punto de dispensacion al
beneficiario, con informacion que
permita la entrega al domicilio
registrado por el beneficiario que
corresponda a la Regional Guajira
del SENA, donde se

genero la férmula.

b. El contratista para entrega de
pendientes debe verificar: (i)
Identificacion de la persona

qgue recibe los medicamentos, que
puede ser el servidor publico,
pensionado o beneficiario del SENA,
quienes se identificaran con el
carnet respectivo; (ii) Validacién del
soporte de pendiente generado, el
cual debe permitir verificar que el
medicamento objeto de entrega
corresponda al que habia quedado
pendiente de entrega en el punto de
dispensacion  (iii) validar la
titularidad del soporte de pendiente
respecto al receptor, quien debera
identificarse con el carné del SENA
(iv) Una vez identificados los datos
el receptor

debera firmar el soporte de recibo a
satisfaccion del  medicamento
pendiente y la tirilla de entrega.

c. La entrega de los medicamentos
pendientes registrados tanto en el

No aplica

No aplica
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procedimiento de entrega en el
punto de dispensacién como en el
servicio de entrega a domicilio para
beneficiarios cronicos como opcion
de entrega a elegir por parte de los
beneficiarios del

SMA, debe realizarse mediante
servicio a domicilio, en un plazo no
mayor a cuarenta y ocho (48),
contados a partir de la generacidn
del pendiente y en caso que sean
clasificados

en la formula médica como
urgentes y/o prioritarios deben ser
entregados dentro de las
veinticuatro horas (24) siguientes a
la presentacién de esta, con el fin de
preservar la salud y la vida de los
beneficiarios, dejando constancia
en el formato de recibo de
pendiente, el entregado a
satisfaccion mediante firma del
beneficiario que recibe y la tirilla
respectiva

de entrega, la cual debe registrar el
numero de pendiente, la fecha vy
hora de entrega.

8. Reportes: el SENA requiere que el
Contratista prevea la entrega de los
siguientes reportes como parte de
la trazabilidad, seguimiento vy
control para la supervisién del
contrato:

a. Reporte Semanal: el proveedor
seleccionado deberd disponer de un
sistema de

informacion para auditoria
farmacéutica que permita entregar
a la Entidad semanalmente los
reportes respecto a la ejecucion. El
reporte debe presentarse al
supervisor con corte los dias
domingo a las 24:00 horas y, con
plazo de entrega dentro de

No aplica

No aplica
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los cuatro dias calendario siguientes
al corte, en medio magnético y en
archivo plano de acuerdo con lo
indicado, mediante correo
electréonico. En relacién con el
informe este

debe contener los siguientes items:
e Fecha de solicitud del
medicamento.

e Numero de formula médica.

e Nombre del profesional que
formula.

e Numero de registro médico de
quien formula.

* Fecha entrega medicamento.

e Numero de Tirilla de entrega
inicial (fecha de entrega, numero de
la formula, nombres

medicamentos entregados, unidad
de presentacion, cantidad
entregada, valor
unitario y valor total).

¢ Numero de documentos de
soporte de pendientes.

e Fecha entrega medicamento
pendientes.

e Numero de tirilla- soporte de
entrega de medicamentos
pendientes de entrega me

(fecha de entrega, Numero de la
formula, nombres medicamentos
entregados, unidad

de presentacion, cantidad
entregada, valor unitario y valor
total).

¢ |dentificacion del beneficiario.

* No. Carné.

¢ Nombre beneficiario.

¢ Apellido beneficiario.

® Codigo CUM con su consecutivo.
e (Codigo comercial o Nombre
genérico o Nombre comercial.

¢ Medicamento regulado (Si o No).
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¢ Medicamento de control especial
(S o No).

¢ Presentacidon farmacéutica del
medicamento.

¢ Concentracién medicamento.

e Cantidad Entregada.

e Valor Venta unitario.

¢ Valor IVA.

* Nombre punto de dispensacion.

9. Colaborar con el SENA en lo que
sea necesario para el cumplimiento
del objeto contractual

No aplica

No aplica

10. Reemplazar los medicamentos
que resulten defectuosos o de mala
calidad sin cargo presupuestal
adicional para el SENA. Si el
Contratista no restituye los bienes
en la calidad que se requiere, el
SENA podrd proceder con las
acciones administrativas que la
Constitucidon y la Ley le otorgue,
previa observancia de los principios
que rigen la Contratacion Publica

No aplica

No aplica

11. El transporte, cargue, descargue
y entrega de los bienes sera
asumido por el Contratista.

No aplica

No aplica

12. El Contratista se obliga a
sostener los precios ofertados
dentro de la ejecucion del contrato.

No aplica

No aplica

13.  Cumplir con el objeto del
contrato y cada una de las
obligaciones. Programar las
actividades que deba desarrollar
para el cumplimiento del objeto del
contrato, previa concertacion con el
Supervisor designado.

No aplica

No aplica

14. Presentar en el SECOP Il la
factura de venta electrénica (en
caso de estar obligado) o su
equivalente, una vez haya realizado
la entrega de los bienes al
Supervisor del contrato

No aplica

No aplica
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15. El contratista serd responsable
de cualquier dafio o perjuicio que

cause directamente o a

través del personal a su cargo, con

ocasion a la entrega de los bienes al No aplica No aplica
SENA y/o terceras

personas, comprometiéndose a

reparalo en forma inmediata.

16. Las demas obligaciones que No aplica. No Aplica.

del
contractual de la presente

sean derivadas

Convocatoria Publica

objeto

2.

1. Cumplimiento de obligaciones referentes al Sistema Integrado de Gestion y Autocontrol — SIGA

OBLIGACIONES SG-SST Y
AMBIENTALES

ACTIVIDADES REALIZADAS

PRODUCTO O EVIDENCIA

1. Entregar los certificados de
disposicion final de los residuos
hospitalarios y similares
generados en la atencién
prestada al SENA.

No aplica.

No aplica.

2. Entregar copia del formato
RH1 con la clasificacion mensual
de los residuos hospitalarios
generados.

No aplica.

No aplica.

3. Pagos de seguridad social,
donde se evidencie la cotizacion
al nivel de riesgo acorde a la
actividad desarrollada.

No aplica.

No aplica.

4. El personal que desempeiie
actividades al interior de las
sedes del SENA debe contar con
el esquema de vacunacién
(Hepatitis B, fiebre amarilla —
Para zonas endémicas).

No aplica.

No aplica

3.

AVANCE FINANCIERO DEL CONTRATO

FECHA DEL
INFORME

NRO. DE
FACTURA

VALOR
FACTURADO

VALOR
EJECUTADO

PORCENTAIJE DE
EJECUCION
FINANCIERA

SALDO DEL
CONTRATO

$0,00 | $0,00

$0,00 0%
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4. RELACION DE PAGOS DE SEGURIDAD SOCIAL

SALUD, Periodo reportado Planilla nro.
PENSION Y
ARL

5. MULTAS Y SANCIONES

A la fecha de presentacidn del presente informe, se certifica como supervisor del contrato y de acuerdo a
la informacién reportada por la interventoria del contrato, que no se han presentado multas,
indemnizaciones, reintegros ni sanciones.

6.  JUSTIFICACION PARA LA MODIFICACION

La adicion tiene como finalidad garantizar la continuidad en el suministro y dispensacion de medicamentos
y la prestacion del servicio farmacéutico integral a los beneficiarios del servicio médico asistencial de la
Regional Guajira del Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, preservando la vida y la salud de los usuarios
hasta el 31 de marzo de 2026. En atencién a la ejecucion del 77,25 % del contrato, se hace necesario
adicionar al proveedor Dotaciones y Suministros de Mi Pueblo LTDA, NIT 900116897-3, en el marco del
contrato CO1.PCCNTR.8584887, la suma de Treinta y Tres Millones Ochocientos Sesenta y Ocho Mil Ciento
Cuarenta y Cinco Pesos ($33.868.145,00) Mda/Cte.

Conforme a lo anteriormente expuesto, se solicita:

Adicionar al valor del contrato NO. CO1.PCCNTR.8584887 la suma de Treinta y Tres Millones Ochocientos
Sesenta y Ocho Mil Ciento Cuarenta y Cinco Pesos ($33.868.145,00) Mda/Cte, Y ampliar la fecha de
terminacion del contrato hasta el 31 de marzo de 2026.

7.  CERTIFICACION

Con la firma del presente informe, en mi calidad de supervisor(a), previa revisién de los documentos en la
plataforma SECOP ll, certifico el cumplimiento a cabalidad de las obligaciones establecidas en el contrato
por parte del contratista y la plena autonomia en desarrollo de sus actividades durante el respectivo
periodo

12
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8. OBSERVACIONES
No Aplica.

Para constancia se firma a los treinta (30) dias del mes de diciembre de 2025

D{Q g @a DGm a,
IMELPDA MARIA CAMPG AMAYA

Coordinadora Grupo Gestidn del Talento Humano

LINQA%DE JESUS TP_SOMP VIL./&A. EAL

Directora Regional

|
Revisd: German Nicolas Fuentes Mindiola - Profesional GO3 .{\ )
Elaboré: Mileydis Esther Caro Castillo — Apoyo Técnico Administrativo SMA
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