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REF. Solicitud de aprobacion

Cordial saludo.

De acuerdo a lo establecido en el manual Interno de Contratacion, se debe previamente presentar
las necesidades, para aprobacion por parte del comité directivo.

Por lo anterior presento la siguiente necesidad

'

5

PRESTACION La ESE Hospital Universitario San Rafael Tunja
DEL SERVICIO | cuenta con la sistematizacion de los procesos :
DE , administrativos, financieros y clinicos a través | VEINTICUATR | OTROS SERVICIOS
FACTURACION del software Servinte Clinical Suite Enterprise, 80%%1'-&“{?55 \PRESL/:;DOS A LAS
ELECTRONICA | en el 2019 se realizé la actualizacion del Sistema | ARENTAOY EMPRESAS
EMISION | Y | de Informacién - Servinte Clinical  Suite | ggrg My 212020200809090909
RECEPCION DE | Enterprise, de las Aplicaciones Administrativas- | pgsos M/CTE
FACTURAS Financieras, Versién Moneda Extranjera con el | ($24.246.000).
ELECTRONICAS | fin de realizar la Integracién De Facturacién -
/ NOTAS | Electrdnica emision y recepcion de las facturas
ELECTRONICAS | electrénicas con el CEN Financiero de CARVAJAL
Y- EMISION DE | TECNOLOGIA Y SERVICIOS S.A.S.
EVENTOS PARA ’ ,
LA E.S.E |.La Unica Compafiia con Derechos exclusivos de
HOSPITAL Venta, Desarrollo, Implementacidn, Servicios de
UNIVERSITARIO | Consultoria, Actualizacion, Soporte,
SAN RAFAEL DE | Mantenimiento, Asesoria, Capacitacion del CEN }
TUNJA Financiero es Jla Empresa CARVAJAL - !
TECNOLOGIA Y SERVICIOS S.A.S.
Desde el afio 2020 se realizd la implementacién X
de la facturacién electrénica del Hospital
mediante  contrato 350 - con  objeto:

ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA ESE HOSPITAL SAN RAFAEL DE TUNJAY LA INFORMACION QUE
POSEE ES CONFIDENCIAL, SU REPRODUCCION ESTARA DADA A TRAVES DE COPIAS AUTORIZADAS POR LA
COORDINACION DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD .
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IMPLEMENTACI()N SERVICIO EMIISIéN Y
RECEPCION DE FACTURAS ELECTRONICAS /
NOTAS- ELECTRONICAS PARA LA ES.E
HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE
TUNJA'Y SUS SEDES CONEXAS.

Desde entonces se cuenta con el |CEN
Financiero, que es una solucién de Carvajal
Tecnologia y Servicios, empresa que integra la
solucién de facturacion electronica con la IDIAN
y con el sistema de informacion de Servi
Clinical Suite Enterprise del Hospital.

-plataforma del CEN Financiero se puyeden

generar informes, estados de cuenta,
certificados y notificaciones, centraliza |a
informacién y se almacena en el CEN Financiero
para consulta

La Arquitectura Empresarial del Hospttal i cIuye
acciones para la actualizacién y optimizacién de
su infraestructura tecnoldgica, con el objetivo
de mitigar riesgos y mejorar la eficiencia de los
servidores de bases de datos del Hospital; Esto
implica considerar estrategias para modernizar
los servidores, implementar tecnologias mas
eficientes, y asegurar que los recursos
tecnoldgicos estén siendo utilizados de manera
dptima. Es fundamental que esta optimizacion
no solo mejore el rendimiento de los servidores

de bases de datos, sino que también garantice

la seguridad y disponibilidad de la informacion
critica del Hospital el cual estd ¢contemplado
dentro del PETI 2024-2033.

“En el Plan Estratégico de las Tecnologias de la

Informacién  (PETI) se establecen los
lineamientos, planes, estrategias y objetivos
del area Tecnologia - de Informacién vy
Comunicacién (TIC), que permitiran el logro de
los objetivos estratégicos institucionales para el
afo 2025, el cual fue actualizado acorde|con el
Decreto 1263 de 2022 del MINTIC para definir
los lineamientos y estandares aplicables a la
transformacion digital pudblica. La metodologia
actual planteada, permite analizar io que se
tiene (Diagnostico), identificar las necesidades
de la organizacion en cuanto a tecnologias de
informacion (orientadas al plan de desarrollo
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institucional), priorizarlas y planear su
ejecucion segun Politicas de Gobierno Digital.

El PETI de la E.S.E. Hospital Universitario San
Rafael de Tunja, tiene como objetivo
fundamental ser el marco orientador de la toma
de decisiones institucionales en materia de
tecnologias de la informacién y las
comunicaciones, de manera que genere valor
en cada uno de sus procesos. Lo que implica
que es un insumo importante para la solucién
de las necesidades de la. organizacion, en
materia de tecnologia e informacidn; que
contribuya a mejorar continuamente la
eficiencia, la eficacia, el control, la continuidad
y la seguridad de sus operaciones para el
Cumplimiento de sus objetivos Institucionales.

Es asi como dentro del PETI se contemplan los

gastos de operacion del Hospital de TI, el IO-

008 Apoyo a la Gestion y la Operacién y el I0-

006 Almacenamiento y Servicios InCloud, con

el fin de Aumentar el Sub indice

Fortalecimiento de la Arquitectura Empresarial
y de |a Gestién de TI (FURAG).

Por lo anterior la ESE Hospital-Universitario San

Rafael de Tunja requiere de la prestacién del
servicio de - facturacion electrdnica con
validacion previa entre el software Servinte
Clinical Suite Enterprise y la DIAN, con el fin de
soportar todas las transacciones derivadas de
las cuentas y facturas generadas por la
prestacion de sus servicios. ’

“La necesidad de contratar la PRESTACION DEL

SERVICIO DE FACTURACION ELECTRONICA
EMISION Y RECEPCION DE FACTURAS
ELECTRONICAS / NOTAS ELECTRONICAS Y
EMISION DE EVENTOS PARA LA ESE
HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE
TUNJA, fue presentada ante el Comité
Directivo por parte de la ASESORA DE
DESARROLLO DE . SERVICIOS vy |la
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y
FINANCIERA desde donde se genera la

Necesidad, la cual fue analizada y verificada,

recomendando a la Gerencia la pertinencia de
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la contratacion de esta necesidad, don
establecid6 que existe presupuesto

de
p

se
ara

‘garantizar la prestacion del servicio.
Sin otro particular

Atentamente,

FECHA: ‘H/ 1’2./ 28

Revisd:
VICTOR MAN ‘ HEZ VARGAS A ANA XIM

Subgerente Administrativo y Financiero

~

GLORIA YANETH M
Asesor Desarrollo de Servicios

Elaborg: -

Erika Ortiz / Profesional Universitario TIC
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