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NOMBRE O RAZÓN SOCIAL DEL CONTRATISTA

C.C.-C.E.-NIT-RUT-ID No. CONTRATO No. 210 -2020

PERIODO O PAGO QUE CUBRE EL INFORME

LUGAR DE EJECUCIÓN (CIUDAD-GT)

OBJETO DEL CONTRATO:

VERSIÓN : V-4

INFORME DE ACTIVIDADES

GERMAN CARROZA 

93.377.124

DEL 01 AL 30 DE ABRIL  DE 2020

PLANADAS - TOLIMA / GT ARN TOLIMA

 Prestar con plena autonomía técnica y administrativa, los servicios profesionales en el Grupo Territorial asignado para el acompañamiento, atención y gestión de beneficios a la 

población objeto de la ARN que se encuentren de manera dispersa en el territorio nacional, en cabeceras municipales, zonas urbanas o contextos dispersos. 

OBLIGACIONES ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO DE ACUERDO CON LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATO 

1. Desarrollar las actividades, acciones y metodologías

definidas por la ARN para promover el desarrollo de

capacidades y cubrir las necesidades e intereses de la

población objeto de la ARN que se encuentre en el espacio

designado en el territorio nacional. 

2. Concertar las actividades con la población objeto, sus

familias y la comunidad, de acuerdo a sus características,

condiciones socioeconómicas y culturales del territorio en el

que se encuentran y a la normatividad vigente, en

concordancia con los procesos y lineamientos de la ARN. 

3.Desarrollar las acciones y/o actividades (atención,

gestión, acompañamiento) determinadas como estratégicas

para el cumplimiento de metas y objetivos en el espacio

designado, atendiendo los lineamientos de la entidad.  

4..Promover y fomentar el acceso de la población objeto de

la ARN y su grupo familiar a los diferentes servicios

ofertados por las entidades públicas, privadas, academia,

tercer sector u otros, en el marco de los programas

implementados por la ARN que se desarrollen en el espacio

de atención designado

En el mes de abril se presenta la Pandemia producida por el virus SARS- COV-2, causante del COVID-19, por lo tanto

se trabaja bajo cuarentena para prevenir el contagio, el trabajo se hace por medio de teletrabajo desde el 19 de marzo,

en este informe se incluye las actividades realizadas en los últimos días del mes de marzo que no quedaron incluidos

en el informe anterior. del 19 al 31 de marzo se hace contacto virtual con todos los PR asignados y se le da

indicaciones,sobre prevención del COVID-19, asistencias llevadas al SIR, el 25 de marzo se envía censo actualizado

de hijos de los PR el día 26 de marzo se envía matriz apoyo para el diligenciamiento del diagnóstico poblacional, el 26

de marzo se envió 7 Instrumentos de planeación participativa- Reincorporación, el 26 de marzo se hace y aprueba

Curso Virtual de Integridad, Transparencia y Lucha contra la Corrupción, el 29 de marzo se envía matriz diligenciada

sobre Producción de alimentos en Planadas por PR, el 29 de marzo se envía levantamiento de información - ayudas

humanitarias del municipio de Ataco, el 29 marzo se envía matriz diligenciada sobre LDM Sodexo: Información

Generación de Ingresos, el 30 de marzo se envía los pantallazos de las divulgaciones informativas sobre el COVI-19

con PR asignados, el 30 de marzo se envió matriz sobre Socialización Estudio de percepción y satisfacción 2019, el 30

de marzo se hace envío de las planillas digitales y presenciales realizadas y cargadas al SIR, el 31 de marzo envío

matriz de incidencia política de los municipios de Ataco y Planadas, del 1 al 15 de marzo se hace asistencia virtual con

todos los asignados así mismo se carga estas atenciones al SIR , así mismo se hace fidelización del SIR en FA, FPT,

celular, el 1 y 13 de abril se hace solicitud de creación de 2 instituciones en el SIR, el 3 de abril apoyo en la

elaboración de HV de una Pr oferta laboral como enfermera, el día 4 de abril participación (CIPRAT- ATACO) , el 6 de

abril se envía matriz con PR bachilleres y su vocación, el 6 de abril se envía formatos de línea base final proyectos

individuales, se participa en el comité de reincorporación, el 7 de abril se participa en reunión de incidencia política, el

8 de abril envío de matriz sobre población vulnerables &PR dispersos, el 11 de abril participación (CIPRAT planadas),

13 de abril contacto con grupos de trabajo de la alcaldía de Planadas y Ataco sobre inclusión de insumos de

Reincorporación en el PDM, durante el mes se ha hecho divulgación con los PR asignados de las pieza informativas

sobre el COVID-19 diseñadas por la ARN, así mismo se ha hecho seguimiento a los PR sobre los síntomas de gripe

para cargar la información con el respectivo PR al aplicativo ARPA, el 14 de abril se hace seguimiento de incidencia

política ATACO, 15 de abril revisión base de datos familias en acción, devolución de IVA, adultos mayores, jóvenes en

acción & PR asignados, 15 de abril seguimiento incidencia política Planadas, 17 de abril gestión en la alcaldía de

Planadas consulta base programa de subsidios % PR asignados, seguimiento incidencia política ATACO y Planadas,

18 de abril elaboración bitácora de actividades del mes de ABRIL.

Se ha concertado para el mes de abril con los PR asignados el  estar conectados en forma virtual, ya sea llamada 

celular o whasaap debido a la imposibilidad de hacerlo en forma  presencial debido a  la cuarentena decretada por el 

gobierno y muy  necesaria para prevenir el contagio de COVID-19, con esta conexión se ha concertado dos atenciones 

una para dar indicaciones sobre el manejo del COVID-19 y otra sobre las necesidades particulares de los participantes, 

se ha cargado al SIR el total de atenciones con el 100 % de la población, se ha indagado con los pr la posibilidad de 

postularse al entorno de cafe en el Cauca, asi mismo a los 4 bachilleres la posibilidad de seguir realizando estudios 

superiores de acuerdo a la vocación,Se hace seguimiento semanal  de sintomatología del COVI-19 a la población má 

vulnerable entre los asignados, asi mismo en forma virtual y cada  semana se les envia piezas informativas diseñadas 

por la ARN para ratificarles el compromiso de la ARN con el acompañamiento en siu proceso de reincorporación.

En el mes de abril son 49 PR el total de asignados dispersos asignados que se atienden y el porcentaje de atenciones

realizado en el mes es del 100 por ciento, todos de forma virtual y cargados en su totalidad en él SIR, así mismo se

carga en el SIR los FA obteniéndose un 81 %, así mismo se cargan cédulas en el SIR obteniendo un 100 % de

cumplimiento, así como en salud un 100%, se cargan certificados de FPT para un 75%, se envía diligenciamiento del

formato de planeación participativa de 7 PR, instrumento que hace parte de la planeación de la hoja de ruta, se envió

de matriz sobre población vulnerables PR dispersos, se envió formatos de línea base final proyectos individuales, se

socializó con la población asignada la posibilidad de postularse al entorno de café en el cauca, se socializó con los 5

bachilleres que hay dentro de los PR asignados la posibilidad de acceder a estudios superiores, durante el mes de

marzo y abril se han enviado por medios virtuales las piezas informativas realizadas por al ARN sobre prevención del

COVID-19, se ha indagado uno a uno de los asignados si tienen sintomas de gripe, para cargar su información en el

ARPA. se ha revisado las distintas bases de apoyo del gobierno para buscar PR favorecidos.

Para el mes de abril se realizó llamadas al secretario de gobierno de Planadas y Ataco sobre posibles ayudas para las

pr , se le informó a la poblacíon asignada la posibilidad de postularse para el entorno de café en tecnicafe del Cauca,

se llamó y socializó a los 5 bachilleres que hay dentro de los PR asigandos la posibildad de seguir haciendo estudios

superiores y de poder Acceder a unos recursos dentro del convenio UNAD-ARN, asu mismo se realizó llamadas a los

equipos de Planeación de los municipíos de Planadas y Ataco para reiterar las necesidades de los personas atendidas

por la ARN y que quede incluidas en el plan de desarrollo municipal, se hizo seguimiento e incidencia politica de

inclusión del PDM, se hizo censo de productores de alimentos dentro los PR con la posiblidad de vender sus

productos, se levanto base productiva de los proyectos desembolsados y tener caracterizado su oferta con vistas a

acceder a nuevos mercados, se apoyó en la elaboración de una hoja de vida de una PR para un oferta laboral como

enfermera ,se gestionó con enlace de Adulto Mayor de la alcadía de Planadas el cruce de datos de PR que estan en

programas de subsidio gubernamental, se ha verificado la base de devolución de Iva Y se les comunicó a 2 PR

beneficiados para que los reclamen, asi mismo se revisó la base de familias en acción y hay 4 favorecidos.
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9.Dar trámite a los documentos según procedimientos y

plazos establecidos dentro de los lineamientos de gestión

documental establecidos por la ARN, propendiendo por la

correcta gestión de los mismos.   

  

En el mes de abril se han entregado los insumos sobre el proceso de reicorporación a las alcaldias de Planadas y

Ataco, asi mismo siguiendo las directrices del grupo IP se han realizado las llamadas a los coordinadores de

redacción del plan de desarrollo municipal de Planadas y Ataco para lograr la inclusion de estos insumos en el PDM.

se participó de dos reuniones de Comisión Intersectorial para la Respuesta Rápida a las Alertas Tempranas 016

(CIPRAT) de los municipio de Ataco y Planadas, se elaboró matriz de los medios virtuales usados por las alcadias de

Planadas y Ataco para socializar y recibir aportes de la comunidad para ayudar a cosntruir el PLAN DE DESARROLLO

MCPAL,se hizo llamadas a las secretarias de gobierno de Planadas, Sergio Avila y secretario de gobierno de Ataco

,Henry Pérez consultando posibles ayudas para la población  y medidas  tomadas para afrontar la pandemia.

7. Realizar visitas domiciliarias e institucionales de acuerdo

con las necesidades de la población en el marco de los

distintos Procesos y Programas implementados por la ARN

que se encuentren en el espacio de atención designado. 

8. Realizar el registro de la información según establezca la

ARN, de forma oportuna, confiable, y veraz, en lo referente

a los Programas implementados por la ARN en los cuales

se participe

En el mes de abril se presenta la contingencia por el COVID-19 y se trabaja bajo cuarentena, el trabajo se hace desde

la vivienda por medio de teletrabajo, por lo tanto no se pudo hacer visitas domiciliarias a los Pr, ni a instituciones , por

lo tanto se hicieron llamadas a los 49 PR, a los equipos PDT de Planadas y Ataco actividades para hacer seguimiento

de incidencia política,se hizo llamado a las secretaria de gobierno de Planadas Sergio Avila y secretario de gobierno de

Ataco ,Henry Pérez consultando posibles ayudas para la población y conocer las diferentes medidas, decretos

,resoluciones dictadas por sus municipios para atender la Pandemia. Entre las gestiones esta la realizada con los pr: el

29 de marzo se envía matriz diligenciada sobre Producción de alimentos en Planadas por PR, el 29 de marzo se envía

levantamiento de información - ayudas humanitarias del municipio de Ataco, el 29 marzo se envía matriz diligenciada

sobre LDM Sodexo: Información Generación de Ingresos, el 3 de abril apoyo en la elaboración de hoja de vida de una

Pr para oferta laboral como enfermera, el día 4 de abril participación reunión Comisión Intersectorial para la Respuesta

Rápida a las Alertas Tempranas (CIPRAT) en el municipio Ataco, el 6 de abril se envía matriz con PR bachilleres y su

vocación, el 6 de abril se envía formatos de línea base final proyectos individuales, el 8 de abril envío de matriz sobre

población vulnerables PR dispersos, el día 11 de abril participación en la Reunión Comisión Intersectorial para la

Respuesta Rápida a las Alertas Tempranas (CIPRAT), 13 de abril llamadas a grupos de trabajo de la alcaldía de

Planadas y Ataco sobre inclusión de insumos de Reincorporación en el plan de desarrollo municipal, durante el mes se

ha hecho divulgación con la población asignada de las pieza informativas sobre el COVID-19 diseñadas y realizadas

por la ARN, así mismo se ha hecho la indagación uno a uno sobre los síntomas de gripe para cargar la información con

el respectivo PR al aplicativo ARPA, el 14 de abril se hace seguimiento de incidencia política ATACO, 15 de abril

revisión base da datos familias en acción, devolución de IVA, adultos mayores, jóvenes en acción con pr asignados, 15

de abril seguimiento incidencia política Planadas, 17 de abril gestión en la alcaldía de Planadas consulta base programa

de subsidios vs pr asignados, seguimiento incidencia política ATACO y Planadas, 20 de abril  hace seguimiento a PDM.

En el mes de abril se hace registro en el SIR de las actividades psicosociales de los 49 PPR, asignados lográndose

un 100 por ciento de atención, se carga certificados de FPT, se hace cargue de documentos como cédula lográndose

un 100 por ciento de cumplimiento , 100 por ciento en cargue documento afiliación en salud, 81% en cargue de

Máximo FA, el 29 de marzo se envía levantamiento de información - ayudas humanitarias del municipio de Ataco, el 29

marzo se envía matriz diligenciada sobre LDM Sodexo: Información Generación de Ingresos, el 2 y13 de abril se hace

solicitud de creación de dos instituciones en el SIR, el 6 de abril se envía matriz con PR bachilleres y su vocación, el 6

de abril se envía formatos de línea base final proyectos individuales, el 6 de abril se envía correo matriz SALUD COVI-

19, observaciones de los lineamientos DPR, el 8 de abril envío de matriz sobre población vulnerables PR dispersos 11

de abril observaciones diagnostico incidencia política, 13 de abril envío actas CIPTRAT Ataco, Planadas, 17 de abril

envío matriz de incidencia política, durante el mes se ha hecho divulgación con la población asignada de las pieza

informativas sobre el COVID-19 diseñadas y realizadas por la ARN, así mismo se ha hecho la indagación uno a uno

sobre los síntomas de gripe para cargar la información con el respectivo PR al aplicativo ARPA, se diligencia bitácora

diaria desde el 1 de abril,.

En el mes de abril se ha cumplido con el 100 por ciento de las tareas asignadas, se ha diligenciado las planillas IRF -

99 con los 49 pr, necesarias para el cargue en el SIR, cargue del 100 por ciento, asi mismo se ha diligenciado el

certificado de supervisión, el informe mensual, se estudia y se aprueba Curso Virtual de Integridad, Transparencia y

Lucha contra la Corrupción, se ha enviado matriz diligenciada sobre Socialización Estudio de percepción y

satisfacción 2019,se ha dilegenciado y envíado la matriz de incidencia política, se ha diligenciado la matriz

seguimiento COVID-19, se ha dilegenciado las fichas de caracterización de base final de los proyectos individuales

desembolsados,se ha diligenciado la  bitácora diaria.

5. Facilitar el acceso y permanencia de la población objeto

de la ARN y de sus grupos familiares, a las diferentes

actividades dentro de los Procesos y Proyectos de la ARN,

acorde con sus potencialidades, competencias, su contexto

socioeconómico y la normatividad vigente, que se

encuentren en el espacio de atención designado

6. Contribuir en la implementación de estrategias

territoriales de convivencia, reconciliación, Procesos y

Proyectos de la ARN incluyendo los comunitarios, a partir

de las necesidades priorizadas de la población objeto de la

ARN, su grupo familiar y la comunidad, que se encuentren

en el espacio de atención designado. 

E n el mes de abril se realizó la asistencia virtual al 100 % de la población asignada, se socializó al 100 % de la

población asignada las rutas y las medidas para protegerse de la pandemia del COVID-19, directrices de nivel central,

se le socializó por medios virtuales las piezas informativas sobre el COVI-19 diseñadas por la ARN, ministerio de

salud, se socializó las sintomatologias a tener en cuenta y las rutas de emergencia a seguir, asi mismo se le siguieron

dando las orientaciónes sobre la postulación de su proyecto productivo y requisitos.se le ha socializado la posibilidad

de acdeder a  recursos para continuar estudiando despues del bachillerato.
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NOMBRE(S): JULIANA ANDREA HERNANDEZ CORTES

GERMAN CARROZA 

Fecha VoBo:

Visto Bueno Supervisor(es) (diligenciar manual):

10. Participar en los diferentes espacios de trabajo que

establezca el Supervisor del contrato y rendir en forma

oportuna los informes que le sean solicitados y participar en

la elaboración de aquellos informes que por su contenido y

naturaleza estén dentro del ámbito del objeto contratado.   

11. Desarrollar las demás actividades que le sean

asignadas de acuerdo al objeto del presente contrato. 

Cumplimiento de las obligaciones generales y demás

contenidas en el contrato.

del 19 al 31 de marzo se hace contacto virtual con todos los asignados y se le da indicaciones, sobre prevención del

COVID-19, del 1 al 20 de abril se hace asistencia virtual con todos los asignados así mismo se carga estas

atenciones al SIR , el día 4 de abril participación reunión Comisión Intersectorial para la Respuesta Rápida a las

Alertas Tempranas (CIPRAT) en el municipio Ataco, el 6 de abril se participa en el comité de reincorporación, el 7 de

abril se participa en reunión de incidencia política, el día 11 de abril participación en la Reunión Comisión Intersectorial

para la Respuesta Rápida a las Alertas Tempranas (CIPRAT), el 14 de abril se hace seguimiento de incidencia

política ATACO, 15 de abril revisión base de datos familias en acción con 4 beneficiados, devolución de IVA con 2

favorecidos, adultos mayores con 2 favorecidos jóvenes en acción con pr asignados, 15 de abril seguimiento incidencia

política Planadas, 17 de abril gestión en la alcaldía de Planadas consulta base programa de subsidios vs pr asignados,

seguimiento incidencia política ATACO y Planadas, 20 de abril del 2020.

En el mes de abril  se ha participado  en actividades programadas en el transcurso del mes por la coordinación del 

grupo territorial, oficina Ibagué,  entre ellas: el 26 de marzo se estudia y se aprueba  Curso Virtual de Integridad, 

Transparencia y Lucha contra la Corrupción, el día 4 de abril participación reunión Comisión Intersectorial para la 

Respuesta Rápida a las Alertas Tempranas (CIPRAT), el 6 de abril  se participó en  el  comité de reicorporación, el 7 

de abril en ,el comite de incidencia politica, el día 11 de abril participación en la  Reunión Comisión Intersectorial para la 

Respuesta Rápida a las Alertas Tempranas (CIPRAT),

Se cumple con todas las Obligaciones generales y demás contempladas en el contrato No 210-2020 algunas de ellas

como son; confidencialidad contempladas en el punto 2.3 se cumple de manera óptima, manteniendo la integridad y

reserva de la información, solicitud de consentimiento para divulgar información. 2.4 Obligaciones de cumplimiento

manual del sistema de gestión de seguridad de la información. 2.5 Obligación protección de datos personales, se

cumple en su totalidad.

"El registro de datos personales en este formato, autoriza a la ARN para la recolección, almacenamiento y uso de los mismos. En cumplimiento a la Ley 1581/12 y el Decreto 1377/13 y las demás normas 

que modifiquen, adicionen o complementen. Conozca la política de tratamiento de los datos personales de la ARN a través del siguiente link: 

http://www.reincorporacion.gov.co/es/atención/Paginas/politicas.aspx”
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