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INSPECCION, VIGILANCIA Y SEGUIMIENTO A LAS EAPB
AUTO DE VISITA A LAS EAPB

Cédigo: | SDS-IVC-F1-508 | Fecha: | teogzoas | Version; I 2

AUTO DE VISITA A SURA EPS No. 24 de 2025

La Secretaria Distrital de Salud, Entidad Rectora en salud del Distrito Capital, en ejercicio de sus funciones de inspeccién y vigilancia, asignadas mediante Ley 715/01, Articulo 43 {numeral 43.4.1), Articulo 44
(numeral 44.1.3) y Articulo 45, Ley 1438/11, Articulo 29, parrafo primero; Decreto No. 780/18, Articulo 2.6,1.2.1.1; Ley 1122/07 Articulo 36, Articulos 22 y 24 del Decreto 5074/13, modificado por los Decretos
§20/13 y 201/23, ordena:

. Realizar visita de Inspeccion, Vigilancia y Seguimiento, orlentada a verificar el cumplimiento de los componentes de auditoria definidos en el Programa de Actividades para la inspeccitn,
Objetivo: vigiancia y seguimiento a las empresas administradoras de planes de beneficios (EAPB) que operan en el Distrito Capital,
Alcance: Auditar el aseg iento y la p #n de los seqvicios de salud a cargo de la Entidad Promotora de Salud que opera en el Distrite Capital Bogota,
;:c:iilen:;allizacibn Del dia 8 de diciembre de 2025 al dia 12 de diciembre de 2025 Lugar; Av. &l Dorado No. B8B-85 piso B
Periodo a Auditar Il semestre de 2024 - | semestre de 2025 Entidad Promotera de Salud (EPS) a Auditar: SURA EPS
El equipo auditor asignado verificard y realizard la inspeccion a los procesos y procedimientos que considere pertinentes en el curso de la auditoria, con los profesionales que se relacionan a continuacion,
1. Come coordinadora de esta Auditoria Naidu Rincén Gualdrén identificada con cedula de ciudadania No. 52114788 de Bogota
2. Para el desarrollo de la Auditoria a los criter biecides los sigui funcionarios o contratistas
COMPONENTES PROFESIONAL AUDITOR
Comp Asegurami - . 2
|Sistemas de informacion y seguridad informatica ::"da wf:'ﬁg??::;':::::
Ciberseguridad e
Componente Prestacion de servicios:
Contratacién de red prestadora de servicios de salud Zully Cérdoba Ramirez
Atencidn en disp ion de enlos Angela |sabel Guevara Granados
Garantia de la calidad atencion en consulta Dolly Yolima Rodriguez Blanco
Seguimiento a Tutelas Lida Angeclzr‘::"?;ni:ﬁ: Piraquive
Referencia y Contrameferencia, autonzaciones y servicios y/o tecnologias
en sakud

Componente de Gestion del Riesgo
Demanda Inducida
RIAS de Promocién y Mantenimiento: primera infancia, Infancia,

Adolescencia, juventud adultez, vejez, poblacién no captada, poblaciones Leny Yidmary Erazo Bautista
especiales. Diana Magaly Garcia Salazar
Programa Ampliado de Inmunizacion Lady Johanna Guevara Cruz
Atencidn efectiva de los usuarios canalizados por la Entidad para el acceso Karen Rodriguez
a intervenciones individuales Custodio Rosales

Ruta integral de Atencion Matemo Perinatal

Componente atencion al usuario y pa_i?-'lcrpaclén social
Satisfaccién del Usuario Naidu Rincén Gualdrén

Gestion efectiva de PORS Piedad Yamile \argas Triana
Participacién Social

Poblaciones Especiales

i (-4 i t, Fparey indahid
?g;’:!i{:::;ifmanciern y ta de cartera, p Luis Antanio Castillo Ramas
Franci: ier Chacon Pineda
Componente Financiero Saneamiento de Cartera rancisca Javier Ghacon Pine

Practicas indebidas segin Circular 030

3. El equipo auditer asignado tiene potestad para solicitar sopones documentales que considere pertinentes en el desarrollo de la auditoria

4. Una vez culminada la visita, se solicitara a la EPS, la presentacién del plan de mejora de ser requerido, para cumplir |as cbligaciones normativas v su@adﬂs.
~
=

4.1 La Entidad Temitorial realizar;

En uso de sus facultades su & visfa: /

s
/
.Ir" J! ! -
CLAUDIA qmm MORENDC RAMIREZ [ [ YIDNEY GARCIA RODRIGUEZ
Direccion Aseguramiento y Garargia del Derecho a la Salud f Subdireccion Garantia del Aseguramiento

En constancia de notificacion recibe —
F“ ﬂuw'/n/,

Nombre y firma del representante legal de la EAPB yio defegado

Proyecto: Maria Helena Mclano R. / Técnico Cperative
Reviso: Guillermo L. Sanchez B. / Profesional Especializaﬂ
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W INSPECCION, VIGILANCIA Y SEGUIMIENTO A LAS EAPB

s AUTO DE VISITA A LAS EAPB

a1 oA ta

i S (X TS5 VCTTS0 | Fochi: oo | Venien 7

AUTO DE VISITA A SALUD TOTAL EPS No. 26 de 2028

La Secretaria Distrital de Salud, Entidad Rectora en salud del Distrito Capital, en ejercicio de sus funciones de inspeccién y vigilancia, asignadas mediante Ley 715/01, Articulo 43 (numeral 43 4.1), Articulo 44
(numeral 44 1 3) y Articulo 45, Ley 1438/11, Articulo 29, parrafo primero, Decreto No. 780/16, Articulo 26 12 1 1, Ley 1122/07 Articulo 36, Articulos 22 y 24 del Decreto 5074/13, modificado por los Decretos
520/13 y 201/23, ordena

Reaizar visita de Inspeccidn, Vigilancia y Seguimiento, orlentada a verificar el cumplimiento de los componentes de auditoria definidos en el Programa de Actividades para la inspeccién,

Objetive: vigilancia y seguimiento a las empresas administradoras de planes de beneficios (EAPB) que operan en el Distrito Capital.

Alcance: Auditar ¢l asaguramiento y la prestacidn de los servicios de salud a cargo de la Entidad Promotora de Salud que opera en el Distrito Capital Bogotd
Fecha de realizacién - . :

de Auditoria Del dia 15 de diciembre de 2025 al dia 19 de diciembre de 2025 Lugar. Carrera67 #4 G - 67

|Penodo a Auditar || semestre de 2024 - | semestre de 2025 Entidad Promotora de Salud (EPS) a Auditar: SALUD TOTAL EPS

El equipo suditor asignado y la inspeccidn a los procesos y procedimientos que considere pertinentes en el curso de la auditoria, con los profesionales que se relacionan a continuacién.

1. Como coordinadora de esta Auditoria Piedad Yamile Vargas Triana identificada con cedula de cludadanla No. 52068417 de Bogota
2 Para el desarrolio de la Auditoria a los criterios establecidos 10s siguientes funcionarios o contratistas

COMPONENTES PROFESIONAL AUDITOR
[Components Keeguranvents.
S de ir 1y seguridad informética Lida Angélica Sanchez Piraquive
Cibersegundad Francisco Javier Chacén Pineda
'Componente Prestacién de servicios:
Contratacion ua red prestadora de servicios de salud Zully Cérdoba Ramirez
Atencidn en dispensacion de medicamentos Angela Isabel Guevara Granados
Garantia de la calidad atencién en consulta Dolly Yolima Rodriguez Blanco
‘Seguimiento a Tutelas Lida Angélica Sanchez Piraquive
o ia y Cor i foret 3 Seicion o't e German Avila
'en salud
Components de Gestién del Riesgo
Demanda Inducida
RIAS de Promocidn y Mantenimiento: primera infancia, Infancia,
|Adolescencia, juventud adultez, vejez, ién no cap p iones Leny Yidmary Erazo Bautista
lespeciales. Diana Magaly Garcia Salazar
Programa Ampliado de Inmunizacién Lady Johanna Guevara Cruz
|Atencidn efectiva de los usuanios canalizados por la Entidad para el acceso Karen Rodriguez
|a intervenciones individuales Custodio Rosales
Ruta integral de Atencién Materno Perinatal
[CEMPSTSNTS SWNEION 81 USUING y Parucipacion sociar
ion del Usuario . .
» G Naidu Rincén Gualdron
| Gestion efectiva de PORS Piedad Yamile Vargas Triana
|Participacion Social
C F ieroy S de cartera, pricticas indebidas Luis Antonio Castillo Ramos
“Circular 030" % 3 .
4 : " Francisco Javier Chacén Pineda
|Practicas indebidas segun Circular 030

3. El equipo auditor asignado tiene potestad para solicitar soportes documentales que considere pertinentes en el desarrollo de la auditoria
4. Una vez culminada la visita, se solicitaré a la EPS, la presentacion del plan de mejora de ser requerido, para cumplir las obligaciones normativas y subsanar hallazgos evidenciados.
14.1 La Entidad Temitorial realizaréd imiento a la ejecucion del plan de mejoramiento

/

\ U YIDNEY GARCIA RODRIGUEZ
Subdireccién Garantia del Aseguramiento

CLAUDIA LILIJ
Direccién Aseguramientd y

arargla del Derecho a la Salud

En constancia de notificacién recibe:

L8 . 205

\

Nombre y firma del representante legal de la EAPB y/o delegado

Proyecto: Marla Helena Molano R. / Técnico Operativo (s
Revisd: Guillermo L. Sanchez B. / Profesional Especiali
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