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Contrato N° ENV-12-09-0028-26

Software como servicio (saas), en una plataforma informatica en la
nube, que permita el monitoreo y seguimiento del acceso y
permanencia de los alumnos matriculados en los establecimientos
educativos oficiales del municipio de envigado.

Ciento setenta y tres millones seiscientos veintiocho mil pesos pesos
m/cte. ($173.628.000) IVA EXLCUIDO.

Valor mensual estimado:  N/A

El plazo para la ejecucion del objeto contractual seré el estimado entre
Plazo estimado: la fecha de inicio y terminacién, definido en la plataforma SECOP II.
Sin superar la correspondiente vigencia fiscal.

Objeto:

Valor total del contrato?:

Con base en lo estatuido en el Decreto 1082 de 2015, Articulo 2.2.1.1.1.6.1 el cual reza:

Articulo 2.2.1.1.1.6.1. Deber de analisis de las Entidades Estatales. La Entidad Estatal
debe hacer, durante la etapa de planeacion, el analisis necesario para conocer el sector
relativo al objeto del Proceso de Contratacion desde la perspectiva legal, comercial,
financiera, organizacional, técnica, y de analisis de Riesgo. La Entidad Estatal debe dejar
constancia de este analisis en los Documentos del Proceso.

Ademas de los lineamientos dados por Colombia Compra Eficiente en su Guia para la Elaboracién de
Estudios de Sector, mediante el presente documento el Municipio de Envigado pretende evidenciar el
analisis de la referencia, anteponiendo que “en la contratacion directa, el analisis del sector debe tener
en cuenta el objeto del proceso de contratacion, particularmente las condiciones del contrato, como
los plazos y formas de entrega y de pago. El anélisis del sector debe permitir a la Entidad Estatal
sustentar su decision de hacer una contratacion directa, la eleccion del proveedor y la forma en que
Se pacta el contrato desde el punto de vista de la eficiencia, eficacia y economia.”

Es asi como, este analisis se basa en la resolucion de los siguientes interrogantes:

1 Se debe identificar el tratamiento tributario del bien o servicio tanto para personas naturales como juridicas, para este caso en la
propuesta técnica y econdmica el contratista establece el tratamiento tributario del servicio a prestar.
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Interrogante Respuesta

¢La Entidad Estatal
requiere una persona
natural o juridica para
la  ejecucion  del
presente objeto
contractual?

¢ Cual es la experiencia
que requiere quien
presta el servicio de
acuerdo con la
complejidad del caso?

¢La Entidad Estatal ha
contratado

recientemente los
servicios profesionales
requeridos?

;cual fue el valor del
contrato y sus
condiciones?

Para el tipo servicios que se pretenden contratar, se encuentra que la
prestacion de servicios en el sector es llevada a cabo por personas
juridicas. Asi las cosas, se requiere contar con una persona juridica, que
cumpla con los requisitos técnicos solicitados para ejecutar dicho objeto
contractual.

El contratista debe involucrar personal profesional especializado y
asistencial competente, que le permita ejecutar el contrato en forma
adecuada.

El contratista debe disponer de un lugar para realizar sus labores de
planeacion y coordinacion, asi, como, para asignar el personal requerido
para la ejecucion de las obligaciones contractuales y atender el personal
de las instituciones educativas en caso de ser requerido.

El proponente acredita ser el titular de derechos de autor, ser el proveedor
exclusivo, segun el caso, y presentar los registros y certificaciones
correspondientes. Ministerio del Interior y Justicia. Direccién Nacional de
Derechos de Autor.

El proponente debera acreditar mediante certificados, una experiencia minima de
dos (2) contratos en la ejecucion de contratos con entidades publicas cuyo objeto
sea igual o similar al de la presente contratacién.

Si, la entidad ha requerido este tipo de contratacién para servicios iguales
0 similares al que se debe desarrollar a través del presente objeto
contractual.

El Municipio de Envigado ha contratado servicios como:

Contrato: ENV-12-09-0239-25

Valor: $ 165.360.000

Objeto: Software como servicio (SAAS) en una plataforma informatica en la
nube, que permita el monitoreo y seguimiento del acceso y permanencia de los
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Interrogante Respuesta
alumnos matriculados en los establecimientos educativos oficiales del municipio
de envigado.

¢La necesidad de la

Entidad Estatal fue
satisfecha con los
procesos de
contratacion
anteriores?

¢Cual es el tipo de
remuneracion
recomendada para la
prestacion de servicios
objeto del proceso de
contratacion?

Plazo: 9 meses

A través de contrataciones como la sefialada, el Municipio siempre satisfizo
su necesidad, pues fueron ejecutados en el marco de la normativa vigente,
bajos condiciones normales de mercado, durante el plazo establecido y
bajo los lineamientos técnicos y organizacionales solicitados por el
contratante.

El pago lo haré el Municipio de Envigado, al Contratista, en la caja de la
Tesoreria Municipal o transferencia electrnica, de acuerdo con lo
establecido en el PAC, en CUATRO (4) Cuotas por valor de CUARENTA
Y UN MILLONES TRESCIENTOS CUARENTA MIL PESOS
($43.407.000) cada una, y distribuidas entre los meses de abril, junio,
agosto y diciembre 2026, de conformidad al cronograma de actividades
acordado por el supervisor del contrato; previa presentacion de la cuenta
de cobro o factura debidamente legalizada y con una constancia que
acredite que se encuentra al dia con el pago de aportes al Sistema de
Seguridad Social Integral, ARL, Sena, ICBF y Cajas de Compensacion
Familiar, cuando corresponda y respecto de cada uno de sus empleados
y tan pronto como el objeto esté totalmente cumplido y recibido a
satisfaccion por parte de la supervision del contrato. El pago se hara con
sujecion al plan anual de caja P.A.C. de la siguiente manera:

Paragrafo 1.: La FACTURA O CUENTA DE COBRO expedida debera
llenar los requisitos legales (articulo 617) del Estatuto Tributario y debera
estar acompafiada de la certificacion que se encuentra a paz y Salvo por
concepto de pago de la Sequridad Social integral (salud, pensiones y
riesgos laborales) asi como parafiscales, cuando corresponda; Informe de
actividades del objeto contractual con corte cada 30 dias, debidamente
aprobada por el supervisor del contrato, asi como el certificado de recibo
a entera satisfaccion por parte del supervisor.

Paragrafo 2.: El pago se realizaré a través de transferencia electronica a
la cuenta reportada por el contratista. El municipio podra retener cualquier
monto que deba pagar el contratista por la prestacion de los servicios
cuando haya incumplido alguna de las obligaciones, y se liberaran los
saldos retenidos cuando el contratista subsane el incumplimiento y
satisfaga las reclamaciones o requerimientos presentados. De los pagos
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Interrogante Respuesta

Se descontaran los impuestos respectivos que apliquen segun el régimen
tributario del contratista, cuya verificacion se hara por parte de la
Secretaria de Hacienda.

Paragrafo 3.: EI municipio de Envigado contara con un término de
cuarenta y cinco (45) dias habiles siguientes a la fecha de radicacion de
la factura o cuenta de cobro, para realizar cada desembolso.

Observaciones N/A

INFORMACION QUE SUSTENTA EL ANALISIS
Perspectiva legal.

La Secretaria de Educacién del Municipio de Envigado enmarca la contratacion solicitada, en primer
lugar, en los postulados de la Constitucion Politica de Colombia, particularmente en los articulos 67 y
365, que establecen la educacion como un derecho fundamental y un servicio publico a cargo del
Estado, asi como en los articulos 209 y 366, que orientan la funcién administrativa al servicio del
interés general, bajo los principios de eficiencia, eficacia, economia, transparencia y responsabilidad.

En este sentido, la implementacidn de herramientas tecnoldgicas que fortalezcan la gestion educativa
constituye un medio idéneo para garantizar la prestacion eficiente del servicio publico de educacion.
Desde el ambito legal, la presente contratacion se rige por lo dispuesto en la Ley 80 de 1993, en
especial su articulo 3°, que sefiala como fines de la contratacion estatal la continua y eficiente
prestacion de los servicios publicos y la efectividad de los derechos de los administrados. Asi mismo,
se aplican los principios de planeacion, responsabilidad y seleccion objetiva, orientados a asegurar
que los contratos estatales se celebren con personas idéneas y en condiciones que garanticen el
cumplimiento del objeto contractual y la satisfaccién de la necesidad publica identificada por la entidad.
Igualmente, resulta aplicable la Ley 1150 de 2007, que regula las modalidades de seleccion de
contratistas, y el Decreto 1082 de 2015, como norma reglamentaria del sistema de compras y
contratacion publica, en cuanto establecen los lineamientos para la contratacion de servicios de apoyo
a la gestion y la verificacion de la idoneidad, experiencia y capacidad técnica del proveedor. Estas
disposiciones permiten a la entidad contratar soluciones tecnolégicas especializadas cuando estas
resultan indispensables para el cumplimiento de sus funciones misionales.

Ademas tienen en cuenta la Ley 115 de 1994 — Ley General de Educacién, que asigna a las entidades
territoriales certificadas la responsabilidad de organizar, dirigir y administrar el servicio educativo en
su jurisdiccion, lo cual incluye la adopcion de sistemas de informacidn que faciliten el seguimiento
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academico, administrativo y estadistico de las instituciones educativas oficiales, en armonia con los
lineamientos del Ministerio de Educacion Nacional.

Finalmente, juridicamente en la normativa sobre propiedad intelectual y derechos de autor, en
particular la Ley 23 de 1982, la Decision Andina 351 de 1993 y las disposiciones que regulan el registro
de software y marcas ante la Direccién Nacional de Derechos de Autor y la Superintendencia de
Industria y Comercio. En este marco, la verificacion de la titularidad, exclusividad y derechos sobre la
plataforma Master 2000 garantiza la legalidad de su uso, la proteccidn de los activos intangibles y la
correcta ejecucion del contrato conforme al ordenamiento juridico vigente.

Perspectiva organizacional

Desde la perspectiva organizacional, la Secretaria de Educacion del Municipio de Envigado establece
la plataforma Master 2000 permite a la Secretaria de Educacion del Municipio de Envigado fortalecer
su capacidad institucional para la administracion, seguimiento y control del servicio educativo oficial.
La implementacion de un sistema integrado de informacién contribuye a la estandarizacion de los
procesos académicos y administrativos de las 14 Instituciones Educativas y sus 8 sedes, optimizando
los flujos de informacién y reduciendo la dispersion de datos que actualmente limita la gestion eficiente
y la toma de decisiones oportunas.

Asi mismo, la plataforma facilita la articulacion entre los distintos niveles de la estructura organizacional
del sector educativo municipal —Secretaria de Educacion, directivos docentes, docentes, estudiantes
y padres de familia— al centralizar la informacidén académica, disciplinaria y de asistencia en un solo
entorno tecnoldgico. Esto permite mejorar los mecanismos de coordinacion, control interno y
seguimiento en tiempo real, alineando la operacion institucional con los objetivos estratégicos de
calidad, cobertura y permanencia educativa.

De igual manera, el uso de Master 2000 fortalece los procesos de planeacion, evaluacion y control, al
garantizar la trazabilidad, integridad y disponibilidad de la informacion histérica y actual requerida para
la construccion de reportes, indicadores y estadisticas oficiales. Esta capacidad organizacional resulta
clave para responder de manera eficiente a los requerimientos del Ministerio de Educacion Nacional
y a las necesidades de gestion interna del municipio.

Finalmente, la experiencia e idoneidad de GMA Digital, como propietaria de la plataforma, sumada a
la verificacion de los derechos de autor, propiedad industrial y exclusividad del software, asegura la
sostenibilidad operativa del sistema y la continuidad del servicio. En este sentido, la contratacion se
configura como una decisién organizacional estratégica que fortalece la gestion educativa municipal,
moderniza los procesos institucionales y mejora la calidad del servicio educativo prestado a la
comunidad.
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Cadenas de produccién Y/o distribucion del servicio.

En la prestacion de servicios la cadena de produccion y/o distribucion esta enmarcada en la calidad y
la satisfaccién del servicio, en donde el cliente experimenta factores diferenciadores como la
recordacion, la lealtad y la fidelidad que lleva a generar la nueva contratacién y la recompra.

La Cadena de Valor Genérica?

La cadena de valor es un modelo teérico que gréfica y permite describir las actividades de una
organizacion para generar valor al cliente final y a la misma empresa. Porter (1985)

En base a esta definicidn se dice que una empresa tiene una ventaja competitiva frente a otra cuando
es capaz de aumentar el margen (ya sea bajando los costos 0 aumentando las ventas). Este margen
se analiza por supuesto a través de la cadena de valor de Michael Porter.

f

Actividades
Secundarias

Actividades
Primarias

Cadena de Valor

Infraestructura

Gestion de RRHH

Logistica Operaciones Logistica Marketing Servicio
Entrante Saliente y Ventas

La cadena de valor se divide en dos partes:

1. Actividades Primarias: se refieren a la creacién fisica del producto, su venta y el servicio postventa,
y pueden también a su vez, diferenciarse en subactividades. El modelo de la cadena de valor distingue
cinco actividades primarias:

2 https://m.zonaeconomica.com/modelo-cadena-valor
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2. Actividades Secundarias: estan apoyadas o auxiliadas por las también denominadas ‘actividades
secundarias:

Toda empresa tiene actividades de valor directo, indirecto y de aseguramiento de Calidad. Los tres
tipos no solo estan presentes entre las actividades primarias, sino en las actividades de apoyo.

La cadena de valor no es una coleccion de actividades independientes, sino un sistema de actividades
interdependientes. Las actividades de valor estan relacionadas por eslabones dentro de la cadena de
valor. Los eslabones son las relaciones entre la manera en que se desempefie una actividad y el costo
o desempefio de otra. (Arimany, 2010).

Sectorde las TIC 3

La cadena de valor del sector TIC se destacaba principalmente por la infraestructura que provee el
acceso a los servicios de telecomunicaciones, el auge de contenidos y uso de aplicativos de software
especificos donde la industria Tl, tenia una proporcion pequefia del mercado.

La evidente transformacién del sector TIC, hace que hoy su crecimiento no se refleje en la manera
como se mide actualmente dentro del Producto Interno Bruto de Colombia. Por tal razon es importante
complementar a la cadena de valor del sector TIC, el componente de la industria de las plataformas
digitales que emerge de la economia digital.

Hoy la cadena de valor del sector TIC en Colombia se compone de cinco grandes dimensiones, (1) la
infraestructura que soporta la utilizacion de los servicios y productos, (2) la fabricacion y/o venta de
los bienes TIC, (3) la produccion de los servicios de telecomunicaciones, donde el servicio de Internet
comienza a ser el punto de surgimiento de una nueva industria, (4) la industria de las plataformas
digitales. Toda la cadena de valor (Gréfica 1) tiene como componente transversal el conjunto de
actividades de (5) investigacion, desarrollo e innovacion necesarias para la continua evolucién del
sector.

3 https://colombiatic.mintic.qov.co/679/articles-73994 recurso_1.pdf
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Cadena de Valor del Sector TIC

BIENESTIC ~ PRODUCCIONDE . INDUSTRIAS DE LAS

qu_JiExgs y aparatos SERVICIUS TIG PLATAFURMAS I]IGITAI'ES
periférigos. \\ Negocios, produccién de software \\\Produccién de contenidos digitales.

T inal .y servicios de licencias.
ermingles. Desarrollo de aplicaciones.

Servicios de consultoria en TI. 1 .
Equipos de comunicaciones. Desarrcllo de publicacicnes para

usuarios finales.

\~ Servicios de Telecomunicaciones. .

Equipos electrénicos de consumo. Servicios de voz, texto y video

Leasing o servicios de conducidos por OTT.

arrendamiento de equipos TIC.
rd

Componentes y bienes TIC diversos. /" Empaquetamiento de contenidos

- Ofros servicios TIC. / generados por los usuarios.

INFRAESTRUCTURI/\ (DESPLIEGUE, INSTALACION Y/ﬂDMINISTRﬂCIﬂN]

Instalaciones esenciales de
Espectro Fibra éptica. telecomunicaciones.

radioeléctrico.
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Fuente: Autor, Guide to Measuring the Information Society (2011). OECD; Clasificacién Central de
Productos — CPC Vers. 2 A.C . DANE; CRC (2010). Analisis del sector TIC en Colombia: Evolucién y
Desafios; RAUL KATZ (2015). El ecosistema y la economia digital en América Latina.

_ Investigacion,
y: Desarrollo |
"~ e Innovacion

111  Perspectiva Econémica
¢A qué sector de la economia pertenecen los posibles oferentes de la presente contratacion?

Para identificar el sector de la economia al cual pertenecen los posibles oferentes, debemos tener
claros los diferentes sectores en los cuales se dividen:

4 Division segun la economia clasica
Segun la division de la economia clasica, los sectores de la economia son los siguientes:

= Sector primario o sector agropecuario: Es el sector que obtiene el producto de sus actividades
directamente de la naturaleza, sin ningun proceso de transformacién. Dentro de este sector se
encuentran la agricultura, la ganaderia, la silvicultura, la caza y la pesca. No se incluyen dentro
de este sector a la mineria y a la extraccion de petrdleo, las cuales se consideran parte del sector
industrial.

4 http://enciclopedia.banrepcultural.org/index.php?title=Sectores_econ%C3%B3micos
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= Sector secundario o sector Industrial: Comprende todas las actividades econdémicas de un
pais relacionadas con la transformacion industrial de los alimentos y otros tipos de bienes o
mercancias, los cuales se utilizan como base para la fabricacién de nuevos productos.
Se divide en dos sub-sectores: industrial extractivo e industrial de transformacion:
Industrial extractivo: extraccion minera y de petroleo.
Industrial de transformacién: envasado de legumbres y frutas, embotellado de refrescos,
fabricacion de abonos y fertilizantes, vehiculos, cementos, aparatos electrodomésticos, etc.

= Sector terciario o sector de servicios: Incluye todas aquellas actividades que no producen una
mercancia en si, pero que son necesarias para el funcionamiento de la economia. Como ejemplos
de ello tenemos el comercio, los restaurantes, los hoteles, el transporte, los servicios financieros,
las comunicaciones, los servicios de educacion, los servicios profesionales, el Gobierno, etc. Es
indispensable aclarar que los dos primeros sectores producen bienes tangibles, por lo cual son
considerados como sectores productivos. El tercer sector se considera no productivo, puesto que
no produce bienes tangibles, pero, sin embargo, contribuye a la formacion del ingreso nacional y
del producto nacional.

5 El sector primario es el que inicia la cadena productiva, mediante la extraccion u obtencién de
recursos a partir de la naturaleza: la materia prima. Dicha materia prima se obtiene interviniendo el
medio ambiente y a menudo bajo estrictas reglas ecoldgicas u operativas que el Estado tiene la misién
de supervisar, ya que el sector primario suele operar bajo la figura de la licitacion estatal: un permiso
legal para extraer un bien o un recurso.

El sector secundario recibe la materia prima del sector primario y se ocupa de someterla a
procedimientos especializados de transformacién, obteniendo asi productos elaborados listos para su
consumo, o bien productos semielaborados que iran a su vez a otra industria del sector para formar
parte de otros productos elaborados. Se trata del sector industrial por excelencia, el encargado de
fabricar las cosas que consumimos.

Se denomina sector terciario 0 sector servicios al eslabén de la cadena econdmica que, a diferencia
de los dos anteriores, no se dedica a la extraccion de materia prima ni a su transformacion en bienes
de consumo, sino a la satisfaccion de necesidades operativas y comerciales o de cualquier otra
naturaleza que requieran tanto los consumidores finales como otras empresas e industrias.

Este sector se encarga a menudo de brindar soporte especializado en la conduccion de sus
operaciones a tanto el sector primario como el secundario, sobre todo en asuntos que no involucran
directamente la actividad econdmica especifica a la que se dedican.

5 hitps://concepto.de/sector-terciario/#ixzz5tJIVswQT
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Por ejemplo, una industria farmacéutica requerira el envio de sus medicinas a la gente que las
consume, y para ello acude a una empresa transportista en lugar de hacerlo por si misma, recibiendo
asi servicios de transporte. A esto se le conoce como tercerizacion.

El sector terciario es por naturaleza sumamente diverso y especifico, pero a grandes rasgos sus tres
areas principales de accion son el soporte, la distribucion y la comercializacion.

Soporte: Servicios en la resolucion de problemas de un area especifica, 0 en la obtencion de recursos
humanos, tecnoldgicos o en la supervision de la estructura de funcionamiento de las diversas formas
productivas.

Distribucion: El transporte tanto de mercancias elaboradas, materias primas o personas, estas
ultimas con fines laborales, recreativos o de cualquier otra indole.

Comercializacion: Es el paso final de las cadenas productivas, pues consiste en llevar el producto
final a sus consumidores y hacerlo disponible al mercado de consumo local. En algunos casos este
ultimo puede ser realmente amplio, como ocurre con la venta online de productos a cualquier parte
del mundo.

6 El sector de servicios econdmicos o sector terciario se compone de areas de la economia tales como:

— Comercio (mayorista, minorista, franquicias)

— Actividades financieras (banca, seguros, bolsa y otros mercados de valores)

— Servicios personales, los mas importantes de los cuales son los que se identifican con el estado
de bienestar (especialmente educacién, sanidad y atencién a la dependencia -servicios publicos,
se presten por el Estado o por la iniciativa privada), pero también otros (como las peluquerias)

— Servicios a empresas de cualquier sector, como la gestion y administracion de empresas
(incluyendo el nivel ejecutivo), la publicidad y las consultorias y asesoramientos econémico,
juridico, tecnologico, de inversiones, etc.

— Funcién publica, administracion publica, actividades de representacion politica y de servicios a la
comunidad, como las actividades en torno a la seguridad y defensa (ejército, policia, proteccion
civil, bomberos, etc.) y las actividades en torno a la justicia (jueces, abogados, notarios, etc.)

— Hoteleria y las actividades en torno al turismo

— Las actividades en torno al ocio, la cultura, el deporte y los espectaculos, que incluyen las llamadas
industrias audiovisuales o de imagen y sonido (industria musical, industria cinematografica y
similares, como los videojuegos); la industria editorial se incluye, con las artes gréficas, entre los
sectores industriales (es decir, en el sector secundario)

— Transporte y comunicacion (segun se trasladen mercancias o informacion)

— Medios de comunicacién, especialmente los medios de comunicacién de masas o sociales
(periodismo escrito -prensa-, radio y television)

6 https://es.wikipedia.org/wiki/Sector_servicios
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— Telecomunicaciones, especialmente los medios personales (telefonia)
— Otras aplicaciones de las tecnologias de la informaciéon y la comunicacion (TIC), especialmente la
informética e Internet.

7 El subsector de servicios profesionales se presta a empresas y personas e involucra los servicios
de rango ejecutivo y medio de consultoria, gestion, contabilidad y administracion de empresas, los
servicios publicitarios, juridicos, tecnolégicos, ingenieria y construccion, comunicacion social, etc.
Este subsector terciario es uno de los que demandan mayor cantidad de mano de obra especializada
o profesional, y es uno de los de mayor crecimiento en la economia colombiana en los Gltimos afios.

Componen el subsector de servicios profesionales, personas naturales y juridicas. Estas ultimas
agremiadas en empresas limitadas, en sociedades por acciones simplificadas. Empresas del sector
publico que orientan a las demas empresas gubernamentales para el mejoramiento de planes y
proyectos con énfasis al mejoramiento de la calidad de vida como el Dane, Confecamaras, Fenalco,
Universidad Nacional.

Una vez analizada la division segun la economia clasica, puede decirse que el presente objeto
contractual se encuentra enmarcado en el sector terciario de la economia.

¢ Qué participacion tiene el sector enunciado en la economia colombiana?

7 https://www.lifeder.com/sector-terciario-colombia/
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Producto Interno Bruto (PIB)
lll trimestre 2025 preliminar

Grafico 1. Producto Interno Bruto
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Tabla 1. Valor agregado por actividad econdmica

Tasas de crecimiento an volumen’
Tercer trimestre 20257

Tasas de crecimiento (%)
Serie ajustada por
Serie original efecto estacional y

Actividad ecandmica calendario

Anual Afio corride Trimestral

2025710 ¢ 20257 20257111 /

20247"-iii 2024™ 2025l
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 24 4,1 10
Esplotacién de minas y canteras -57 -1.2 08
Industrias manufactureras 4.1 21 15
Suministro de electricidad, gas, vapor v aire acondicionada® 23 07 07
Construccidn -15 -7 11
Comercio al por mayor y al por menar 56 51 02
Infornacion y comunicaciones 149 18 04
Actividades financieras y de seguros 4.3 5 23
Actividades inmobiliarias 21 20 05
Actividades profesionales, cientificas v técnicas® 1.1 13 -0.1
Administracién plblica, defensa, educacion y salud® B0 44 34
Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras ; o
actividades de servicios” 5 a4 s

Valor agre gado bruto 3.6 2.8 13
Imnpuestos menos subvenciones sobre los productos 27 25 09
Producto Interno Bruto EX 2.8 1.2

Fuenmte: DAME, PIB_T
" prefiminar
'Saries encadenadas de volumen con afio de referencia 2015,

“Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado; Distribucidn de agua; evacuacidn y tratarmiento de aguas
residuales, gestidn de desechos y actividades de saneamiento ambiental

‘Comercio al por mayor y al por menor, reparacin de wehiculos automotores y motocicletas; Transporte v

almacenaniento; Alo) A iento ¥ SEfviCios de com ida

*Actividades profesionales, cientificas y técnicas; Actividades de servicios administrativos y de apoyo

“Administracién pdblica y defensa; planes de seguridad social de afiliacidn obligatoria; Educacidn; Actividades de

atencitn de la salud humana y de servicios sociales.

“Actividades artisticas, de entretenimiento v recreacién v otras actividades de servicios; Actividades de los hogares
individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares individuales como productores de

bienes y servicios para uso propio
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Tabla 2. Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca
Tasas de crecimiento en velumen'
Tercer trimestre 2025

Tasas de crecimiento (%)
Serie ajustada por
Serie original efecto estacional y
Actividad econdmica calendario
Anual — Trimestral
corrido
20257-11 20257y 202571
2024711 20247 20257-11
Cultivos agricolas transitorios; cultivos agricolas parmanentes® -13 1.6 1.7
Cultiva permanente de café 9.8 7.7 20
Ganaderia A 83 1.1
Silvicultura y extraccion de madera 9.4 7.0 4.5
Pesca y acuiculiura 16,4 19.8 1.5
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 2.4 4.1 1.0

Fuente: DAME, PIB_T
‘preliminar
Series encadenadas de volumen con ano de referencia 2015.

“Cultivos agncolas transitorios; cultivos agricolas permanentes; propagacion de plantas (actividades de viveros, excepto
viveros forestales); actividades de apoyo a la agnicultura y la ganadernia, y posteriores a la cosecha, explotacion mixda
(agricola y pecuaria) ¥ caza ordinana y mediante trampas y actividades de servicios conexas.
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Tabla 4. Industrias manufactureras
Tasas de crecimiento en velumen’
Tercer trimestre 2025
Tasas de crecimiento (%)
Sarie original Ser:u ajustada c:::Er efe:i:u
Actividad econémica estacional y calendar
Anual Adio corrido Trimestral
20257111 f 20257/ 2025710 f
20247-11 20247 2025711
Elaboracian de productos alimenticios” 4.1 4,1 03
Fabricacion de productos textiles’ 94 6,5 15
Transformacian de la madera y fabricacion de productos de madera s 10 14
y de corcho, excepto muebles® ' ' ’
Coquizacian, fabricacian de productos de la refinacion del petrdlea y 52 12 27
actividad de mezrla de combustibles® '
Fabricacién de productos metalirgicos basicos® -2.4 -2.8 04
Fabricacion de muebles, colchones y somieres; otras industrias 92 6.4 29
manufactureras
Industrias manufacture ras 4.1 21 1.5

Fuente: DAME, PIB_T

" prefiminar

'Saries encadenadas de volumen con afio de referencia 2015.

“Elaboracion de productos alimenticios; elaboracion de bebidas; elaboracion de productos de tabaca.

“Fabricacion de productos textiles: confeccidn de prendas de westir, curtido v recurtide de cueros; fabricacion de calzado;
fabricacion de articulos de viaje, maletas, bolsos de mano y articulos similares, y fabricacién de articulos de talabarteria y
guamicioneria; adobo y tefiido de pisles.

“Transformacidn de la madera y fabricacian de productos de madera v de corcha, excepto muebles; fabricacian de articulos de
cesteria y esparteria; fabricacidn de papel, cartdn y productos de papel y de cartom; actividades de impresion; produccicn de
copias a partir de grabaciones ariginales.

'."Cr_'quiz,acién_ fabricacian de productos de la refinacion del petrdleo v actividad de mezcla de combustibles; fabricacién de
sustancias y productos gquimicos; fabricacion de productos farmacéuticos, sustancias gquimicas medicinales y productos
botanicos de uso farmacéutico; fabricacion de productos de caucho y de plastico; fabricacion de otros productos minerales no
metalicos.

“Fabricacidn de productos metalrgicos basicos; fabricacion de productos elaborados de metal, excepto maguinaria y equipa;
fabricacion de aparatos y equipo eléctrico; fabricacion de productos informaticos, electronicos vy opticos; fabricacion de
maguinaria y equipo n.c.p.; fabricacion de vehiculos automotores, remaolgues y semirremolgues; fabricacion de otros tipos de
equipo de transporte; instalacion, mantenimiento y reparacidn especializado de magquinaria y equipo.




ANALISIS DEL SECTOR

CONTRATACION DIRECTA

Alcaldia Municipal
de Envigado

Codigo: CC-F-234

Versién: 03

Pagina 16 de 46

Tabla 7. Comercio al por mayor y al por menor’
Tasas de crecimiento en volumen?®
Tercer trimestre 20257

Tasas de crecimiento (%)

Serie ajustada por

Serie original efecto estacional y

Actividad econtmica calendario

Anual Ano corrido Trimestral

2025111 / 2025 20257111 ¢

2024111 2024 2025-11

Comercio al par mayar y al par menor’ B4 16 22
Transporte y almacenam ento 4.2 3.6 1,6
Alojamiento y servicios de comida 0.2 06 -0.5
Comercio al por mayor y al por me nor’ 5.6 5.1 0.2

Fuente: DAME,PIB_T

[
preliminar

1= " Famn . T %
Comercia al por mayor y al por menor, reparacion de vehiculos automotores y motocicletas;, Transporte y

almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida.

“Series encadenadas de volumen con ano de referencia 2015

3= : ;
Comercio al por mayor ¥ en comision o por contrata; comercio al por menor (incluso el comercio al por
menar de combustibles), comercio de vehiculos automotores y motocicletas, sus partes, piezas y

dCCez0ros.
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Tabla 15. Gasto de consumo final
Tasas de crecimiento an volumen’
Tercer trimestre 2025

Componentes del gasto de consumo final

Tasas de crecimiento (%)

Serie ajustada por efecto

Seri ainal
ne origina estacional y calendario

Anual Ano corrido Trimestral
2025%-11 / 2025~ 2025%-11 /
20247"-111 2024 202511
Gasto de cansuma final indvidual de los . ) )
iz 4.2 39 13
hogares
Gasto de consuma final del gobierno general 14,2 7.5 14
Gasto de consumo final 57 4.4 13

Fuente: DAME, PIB_T

Tpraliminar

Series encadenadas de volumen con ano de referencia 2015.

“Incluye el gasto de consumeo final de las instituciones sin fines de lucro que sirven a los hogares.

Incluye las compras de bienes por residentes efectuadas en el exterior y excluye la de no residentes efectuadas

en el territono econdmico.

Tabla 17. Exportaciones
Tasas de crecimiento en volumen’
Tercer trimestre 20257

Tasas de crecimiento (%)

Serie ajustada por efecto

Serie original ctacional lendari
Ca " I.'.II!'I gastu . [ = EEII'l? r calen Ljle]
Anual Ano corrido Trimestral
20257101 f 2025y 202571
2024111 2024" 2025711
Exportaciones 2.2 1.4 1,5

Fuente: DAME, PIB_T

“preliminar

Series encadenadas de valumen con afo de referencia 2015.




Cddigo: CC-F-234
ANALISIS DEL SECTOR
] Version: 03
Alcaldia Municipal CONTRATACION DIRECTA
de Envigado Pagina 18 de 46

Tabla 18. Importaciones
Tasas de crecimiento en volumen’
Tercer trimestre 2025

Tasas de crecimiento {%)
Serie ajustada por efecto

Serie original : .
estacional y calendario

Componente del gasto

Anual Ano corrido Trimestral
20257an g 20257y 202571 7
20247 2024% 202571
Importaciones 10,0 10,6 2.4

Fuente: DAME, PIE T

'preliminar

w
]
{ |
=
LW

Series encadenadas de volumen con ano de referenc
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Tabla 19. Valor agregado por actividad economica

Tasas de crecimiento a precios corrientes

Tercer trimestre 2025
Tasas de crecimiento (%)
Serie ajustada por efecto
Serie Original
erie Origi estacional y calendario
Actividad econdmica =
Anual Ao corrido Trimestral
20257-10 # 20257 202571/
20247"-11 20247 2025711
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 13,3 183 47
Explotacion de minas y canteras -10.2 -1.5 o1
Industrias manufactureras 66 5.7 1.0
Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado’ -08 -0.2 0.2
Construccion 60 4.5 36
Comercio al por mayor y al por menar’ 1.9 1.4 27
Informacian y comunicaciones 39 38 09
Actividades financieras y de seguros 1.2 102 45
Actividades inmobiliarias 79 BS 18
Actividades profesionales, cientificas y técnicas® 60 62 17
Administracion piblica, defensa, educacion y salud® 14,3 10,0 62
Actividad rtisti d tretenimient; it ot
C-'.l'-l ades artis |c_as.. ieen enimiento y recreacion y otras 0.8 156 19

actividades de senvicios

Valor agregado bruto 8.9 8.7 33
Impuestos menos subvenciones sobre los productos 13,5 135 29
Producto Interno Bruto 9.3 9.2 34

Fuente: DAME, PIB_T
* prefiminar

'Suministro de electricidad, gas, vapor v aire acondicionado; Distribucion de agua; evacuacion vy tratamiento de aguas
residuales, gestion de desechos y actividades de saneamiento ambiental.

“Comercio al por mayor y al por menor, reparacion de wehiculos automotores y motocicletas; Transporte y

almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida.

*Actividades profesionales, cientificas v técnicas; Actividades de servicios administrativos y de apoyo.

*Administracion publica y defensa; planes de sequridad social de afiliacion obligatoria; Educacion; Actividades de atencion

de la salud humana y de servicios sociales.

“Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacidn y otras actividades de servicios Actividades de los hogares
individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares individuales como productores de

bienes y servicios para uso propio.
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8 Perspectivas 2026: el reto de recuperar inversion y confianza en una economia en tension

Las perspectivas para Colombia en 2026 estan marcadas por riesgos fiscales elevados y obstaculos
estructurales que limitan el crecimiento econdmico y la inversion. Expertos del Banco Mundial, la
academia y centros de pensamiento coinciden en que el sistema tributario actual desincentiva la
productividad y el crecimiento empresarial, al cargar de manera desproporcionada a las empresas y
fomentar la informalidad, mientras grava insuficientemente a las personas naturales. A ello se suma
un entorno de inseguridad que deteriora la confianza inversionista y reduce la efectividad de cualquier
politica regulatoria.

Desde el frente fiscal, se advierte un presupuesto nacional sobredimensionado y desfinanciado, con
un faltante superior a 55 billones de pesos, lo que podria llevar el déficit fiscal a niveles cercanos o
superiores al 7,5 % del PIB en 2026, junto con un endeudamiento en rangos criticos. Las propuestas
de reforma tributaria en discusion son calificadas como técnicamente débiles y con potencial impacto
negativo sobre el costo de capital y la inversion privada, lo que agravaria la desaceleracion econdmica.

Adicionalmente, la baja inversion, ubicada alrededor del 16 % del PIB —la mas baja en dos décadas—
, constituye un factor de alta vulnerabilidad para la sostenibilidad del crecimiento. Aunque se observa
cierta recuperacion del consumo y del empleo informal, este patrén es fragil y carece de soporte en
inversion productiva. En este contexto, sectores como infraestructura, obras civiles y construccién,
apoyados en alianzas publico-privadas, se identifican como claves para reactivar la economia y el
empleo.

En conjunto, el analisis concluye que Colombia enfrenta una encrucijada econdmica: debe corregir
sus desequilibrios fiscales, reformar estructuralmente el sistema tributario y restablecer la confianza
inversionista. De no hacerlo, el préximo Gobierno recibird una situacién fiscal altamente restrictiva,
que exigira decisiones complejas, ajustes significativos del gasto y consensos amplios para garantizar
estabilidad macroeconémica, mayor productividad y equidad social hacia 2026.

Algunas cifras economicas que reflejan las dinamicas del sector al cual pertenece la
contratacion:

Indicador de Seguimiento a la Economia (ISE)

8 https://www.fedesarrollo.org.co/noticias/perspectivas-2026-el-reto-de-recuperar-inversion-y-confianza-en-
una-economia-en-tension/



https://www.fedesarrollo.org.co/noticias/perspectivas-2026-el-reto-de-recuperar-inversion-y-confianza-en-una-economia-en-tension/
https://www.fedesarrollo.org.co/noticias/perspectivas-2026-el-reto-de-recuperar-inversion-y-confianza-en-una-economia-en-tension/

Cddigo: CC-F-234
ANALISIS DEL SECTOR
) ] Version: 03
Alcaldia Municipal CONTRATACION DIRECTA
de Envigado Pagina 21 de 46

Indicador de Seguimiento a la Economia
(ISE)
Octubre de 2025F"

Grafico 1. Tasa de crecimiento anual del indice del Indicador de Seguimiento a la Economia (ISE)
Serie original y serie ajustada por efecto estacional y calendario
20237 - 20257 (octubre)
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Grafico 2. indice del Indicador de Seguimiento a la Economia (base 2015)
Serie original
2022 - 2025 (octubre)

Fuente: DAME, ISE
Poreliminar
Pprovisional
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Grafico 3. Tasa de crecimiento anual del indice del Indicador de Seguimiento a la Economia (ISE)
Serie original
2023F - 2025 (octubre)
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Fuente: DAME, ISE
Frpreliminar
Pprovisional

Para el mes de octubre de 2025 el ISE en su serie ajustada por efecto estacional y calendario, se
ubict en 127,32, lo que representd un crecimiento de 2, 83% respecto al mes de octubre de 2024F
(123,87). (Ver graficos 4 y 5).
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Grafico 4. indice del Indicador de Seguimiento a la Economia (base 2015)
Serie ajustada por efecto estacional y calendario
2022 - 20257 (octubre)
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Grafico 5. Tasa de crecimiento anual del indice del Indicador de Seguimiento a la Economia (ISE)
Serie ajustada por efecto estacional y calendario
2023F - 2025F (octubre)
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Grafico 6. Tasa de crecimiento mensual del indice del Indicador de Seguimiento a la Economia (ISE)

Serie ajustada por efecto estacional y calendario
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Informacién noviembre 2025

indice de Precios al Consumidor (IPC)

Variacion mensual, afio corrido y anual
Total nacional
2024 - 2025 (noviembre)

Noviembre
Variacion Mensual Variacion Afo corrido Variacion Anual
IPC total 0.27 0,07 4,72 4,82 5.20 5,30

Fuente: DANE, IPC

En noviembre de 2025 |a variacion mensual del IPC fue 0,07%, |2 variacion afio corrido fue 4,82% vy la anual 5.30%.

En noviemnbre de 2025 |a variacidn anual del IPC fue 5,30%, es decir. 0,10 puntos porcentuales mayor gue la reportada en el mismo periodo del
afio anterior, cuando fue de 5.20%.

El comportamiento mensual del IPC total en noviembre de 2025 (0,07%) se explicd principalmente por la variacion mensual de las divisiones
Alojamiento, agua, electricidad, gas v otros combustibles y Restaurantes y hoteles. Las mayores variaciones se presentaron en las divisiones
Salud (0.71%) y Bebidas alcohdlicas y tabaco (0.44%).
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Encuesta Mensual de Servicios (EMS)
Octubre de 2025°P

Grafico 1. Variacion anual de los ingresos nominales, segln subsector de servicios

Total nacional
Octubre 2025° / octubre 2024

Actividades de empleo, segunidad e nvestigacion privada, servicios a edificios
Educacién superior privada
Restaurantes, catering y bares
Correo y servicios de mensajeria
Publicidad
Salud humana privada sin internacion
Otros servicios de entretenimiento y otros senicios
Desarrollo de sistemas informaticos y procesamiento de datos
Inmobiliarias, alquiler de magquinana y equipo
Actividades adminstrativas y de apoyo de oficina y otras actividades, excepto cal center
Salud humana prnivada con nternacion
Almacenamiento y actividades complementarias al transporte
Actividades de programacion y transmsion, agendas de noticias
Telecomunicaciones
Actividades profesionales cientificas y técnicas
Produccion de peliculas cinematograficas y programas de television
Actividades de centros de famadas (Call center)

Actividades de edicion

Fuente: DANE, EMS.
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Tabla 1. Variaciéon anual de los ingresos y contribucion por tipo de ingresos, segin subsector de
servicios

Total nacional

Octubre 2025° f octubre 2024

Clasificacion CIIU Rev. 4 A.C,

Irgrases nosinales [Ingresos gor servicias Vesca de dercarsio Diras legresss
Secchin Divisidn Descripeldn Wariaitn (%) Cantribugdn PR
H Divisidn 52 Almacenamiento y actividades complementarias sl 27 1 28 1 az 02
TanEpoTE
H Divisidin 53 Cormeo y servicias de mensajernia 8% ’ &8 I 00 a1
i Diviszidn 56 Aestayrantes, caterng v bares a1 B 05 -4
1 Divsion 58 Actividades de edicitn -5,8 a5 12 i}
Praducsin de peliculas G b
i Diviside 59, ancopta Clasa 5320 e i T 63 a7 I T3 12
programas de teledizicn
J Dirvisicin 601y Clase 6387 Adtividades de programacion y transmisian, 27 3 ] o0 | o8
agenciaxs de notldas
1 Divishin &1 Telscaminiackanes T 22 I a8 a0z
| Driwizicn 62, Divisitn 63, excepto Clase Desarrollo de sistemas informitioos 64 , 0 T o0
LELD procesamiento de datos i
Secritin L Divisitn B8 Seccidn K o ’ ) ]
" [ ] 1 { -
(L] Divislones 7710, 7720y 7730 nmaobikarizs. akquilsr de maguinania y egquips LY LA -5 | 0.2
Divizk B3, 7O, 71,72, {1 7330, i H
5] Tiskanes " o e . Actiddades profesionabes centiicas y ubonioas 54 54 I a0 H o0 i
Divisin 74 i | i
] Clase 7310 Publicidad a0 82 a1 a1
N Divisicres T BOy B, excepio Clase .Ilnwd:dc—sc?e:mlcﬁ.:tgurdb?eumcsngxow 170 189 o0 a1 i
&130 privada servidos & edifidos H
N Clasa 8220 Actividades de centros & llaenadas (Call canter) B2 az I (i1} 01
. . R |
n Divisidn B2 eacepta Clage 8220 otidedes administrativas y de spoyo de ofidnay o 53 00 | 8
airas actividades. excepio Zall center i
P Grupo 254 Educacitin superior privads L 83 o1 : 1.1
[+] Clase B0 Suadiadd Fruirraing privads oo Seinesdn 51 ’ 52 l -0z ' @i
(1] Divisicn B6 exvepto Clase 8670 Lalud Furmana privads sin inbermaccn T2 &7 ‘ na | 03
5 Diwislones 50, 92, 93, 55 y 96 Cnros servicios de entresenimiento y obros senicos 64 T3 ] o1 | 10

Fuente: DANE, EMS.

P Cifra provisional

(PP} Puntos porcentuales
Nota: por aproximacion decimal, se puede presentar diferencia en la suma de las contribuciones frente a la variacién

total.
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Tabla 2. Variacion anual del personal ocupado total y contribucion por categoria de contratacion,
segun subsector de servicios

Total nacional

Octubre 2025° / octubre 2024

Feipasal aiupade Migén™
Clasificacion CIU Rew, 4 AL Fatrearamme Terapineal direc dgerias Hor: -
Secchin Déalsldm Descripode Cenaribucitn (1
H Diiside 52 Almacenarienio ¥ aciividades complementarias al 27 w0 w
trameporte
-+ Dovigide 53 oA TR RRPVRCNG i EnE i 05 ‘ 18 I 12
I Divisidem 56 Resmauranies, catering v hares 0 I -4 l 0
I [ivsitn 58 Adtividades de ediciin -3 I 24 ' 04 i
ooGn [ F
i Divinite 5, mompe,Clase 5500 L L e Ty 23 05 3
programas o tekeddn
i Divisidn, 60 y Clase 6351 Actividades de programaciin y transmisidn, 48 | a7 1%
; agencian de nolicias
[} Dz it 51 Teleocarunicacionss -2 I B | ! 01 |
Dilsitin 62 i . y |
, Diwlsiin 62, Diviskin &3, exreptn Clase Desarrnln de siemas informdsions oo a0 o | a1 i
6391 procesamiente de dator | i
Secciden L. Divisitn 68 Seccidn b
LN Insobiliarias, akquiler de maguinaria 05 [} a1 H -13
Divisiones 1710, 7129y 7720 it et i ‘ B | ' | ’
Divisaznes 53, 70, 71, TE, Clase 7320 L. . .
M e 88, 70 T TL OIS T30 ) it profesionales Genticns g tiicss. 5.2 32 24 L¥
Dwizdn 74
M s 73100 Publicidad L] I a7 | 25 7 ’
H Diimiomes TE 80 y &7, ssrepio COlase  Actividades de empleo, sequrided = investigaciin o7 a0 33 82 47
130 privada, servicios a edificos i
L] e 8220 Arthiidades de centros de llsmadas (Call center) &1 . L] I 14 l A1
Acth . R -
u Division B2 escepto Clage zzg (oS SeTInSITtias y de apoyn ety 032 | 4z 12
chres actividades, escepia Call cerfier
P Grupo E54 Educacitn supeniorn privada 06 | an 0.7 E oo o .
Q i 8510 Salkud Fumana prreada 00n ivbemacion A7 I -28 I 15 I 03 |
[+] [Divisiin A6 mecapma Clase B610 Salud humana privads sin intemacian 0 | -14 I i5 I [+h]
g Dividgnes W82, 03, 95 ¢ 546 CRros servicios de entreterimienio y otres servidos -1 04 | 113 I a1 |

Fuente: DANE, EMS.
P Cifra provisional

(PP} Puntos porcentuales

* Incluye personal permanente, personal tempaoral directo y personal temporal contratado a través de agencias de

suministro de persanal.

** Personal en mision aplica para la seccion N, divisiones 78, 80 y 87, excepto Clase 8130.
*** Personal hora catedra aplica para la seccion P - grupo 854.
Mota: por aproximacion decimal, se puede presentar diferencia en la suma de las contribuciones frente a la variacion

total.
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Tabla 3. Variacion anual de los salarios y contribucion por categoria de contratacion, segin subsector

de servicios
Total nacional

Octubre 2025F / octubre 2024

. [Personal scupads sin Misian™
L Ts
Clasificacian CU Rev_ 4 A.C. ageneiss® Brranscts smporal direcio [F—
Secclén Diviskon Dascripoian Varaoksn {%| Contribuzion [PF)
i Divisién &2 Almacenamisrio y actividades complementarias al .8 22 74
Irans porte

H Divisicn 53 Correo y servicios de mensajeria 128 93 35 I
| Divisidin 56 Resizurankes, catening i bhares 124 B3 &1

Divzian 58 Actividades de edickin B2 4.7 X
] Divisitn 59, ewcepio Clase 5520 FELIESESIT nrﬂr!'sllf)o-graﬁms ¥ 458 13 15

programay de teleyvisian
Dhvisién &0 y Clase 5391 Aectividades de prafgrwnacn.n.,': ansmiskin - 2 .
agendias de noticias

) Divisidn &1 Tl BonTasnbC s B2 l 58 I 23

Divisidn B2, Divisadn B3, excepio Clase Desamolks de sstemas formdtioos ¥ 63 18 25

6391 procesamienbo de datos - i

Seccitm L. Diviskin 68 Seccidn N
LN Inmobdianias, alquiler de maquinana y @ T8 1 ==

Divisiones TF10, 7728 7730 ' = L =3 l l o

i 70, T T

M n:" "r'_‘w R 70 7. 72 Chee T30 Actividades profesionales dentificas y ibonicas 1] 30 16 =a

Dirvisicen Fa
ki Claza 7310 Pubdicidagd ia I 4.2 I i3 --
N Divisiongs TH, B0 y 81, escepen Clase  Acthidades de emiphe, segundad o Fwatigacits a7 14 16 27

L - & b A i

g13a privada, servidos a edificios
N Clags B220 Activiclates de cantrog da lamadas (Call canter] BA I 10 I is .-
N Divisién 82 exegno Clase 8220 Agiidades ahufmlran-.-asydpapmn de aficina y ™ 77 25 .

otras actidades, macepho Call center

P Grups 854 Educacion supevion privada %1 I 1.0 | 13 43 I
[¥] Chags BRAD Salud hummans privada con inlernaiin (] I 29 I ia I --
(4] Divisiden 86 exoepto Clase BA1H Salud humass privada 1i [t o] a7 . 4.8 I 4.4 I --
g Divisicnes 90, 02, 9% 05 ¢ 96 Do servicing de entrelerimisrda y olnod Sensidios 107 . 54 I 5.3 . --

Fuente: DAME, EM5.
F Cifra provisional
(PP) Puntos porcentuales

* Hace referencia a la variacion de los salarios promedio del personal ocupado total excluyendo al personal contratado
a través de agencias de suministro de personal.

** Personal en mision aplica para la seccion N, divisiones 78, 80 y 81, excepto Clase 8130

*** Personal hora catedra aplica para la seccion P - grupo 854.
Mota: por aproximacion decimal, se puede presentar diferencia en la suma de las contribuciones frente a la variacion

total.
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Tabla 4. Variacion aio corrido de los ingresos nominales, personal ocupado total y salarios, segin
subsector de servicios

Total nacional

Enero - octubre 20257 / enero - octubre 2024

Clasificacion CHU Rev. 4 AC.

Varimcitn (%) Afic corido

Seccion Division Dascripeion Iregrunca Parsanal Doupada lolal™ Salarine™
H Divisice 52 Almacenamiento y siividsdes complemenarias al i34 1n I 73 r
transports

H Divisitn 53 Cormrea ¥ servicias de mensajeria 104 1,3 ' mnr

1 Diwislén 56 Rastairantas, catering y bares BE . T l 108

1 Divsidn 58 Actividades de adicidn 16 I 4.7 I 76 l

Proucckn de pelicul AT f i
! Divisiten 59, excepto Clase 5920 TOCICEON £ PASaras Crawergritice: ¥ -1 -17 B0
programas e television i
AcTivi o i wsitin,
f Diwizitn 60 y Clase 6391 Ividades de programadin ¥ rarsmision 61 . 24 I 43 I
apencias de noticas
1 Divizicn &1 Telacomunicadonss 36 -74 . (A=)
j Divisidn 62, Divisitn 63, swcepto Jlass Desarrollo de sistemas infonmdtioos v 91 10 r2
6391 procssamiento de datos ' : !

LM Sﬁ.::llr-h:lr:'::“fﬂ - r?:; Inmobiliarias, alquiler de maguinaria y equips 58 l 06 ‘ &0

" Divisiones 8%, 70, 71, 72, Clase 7320, Adtividades profesionales cenificas y torsas 27 I 50 l 83 l

Divisin 74
L Clase 7310 Publicidad 5.8 l -18 l 0.0 l
N Dewisiones 78, B0y 81, excepio Clase  Adtividades de emgled, sequridad e invesigaciin 124 s ad
ai30 privada, servicas s edlicos ) ’ .
M Clase 8220 Actirvidades de centros de llamadss (Call cenber) -1.2 -4,1 I 78
N Divisifn 62 eucepto Clase 2zp o iides administrativas y de apeyo de oficina 7.8 3z Bs
ciras actividades, excepbo Call comter

P Grupo 854 Educackin supernior privada 7.5 l 1.3 I 68

Q Clase B0 Sabid humana privada con intermacidn 41 I -20 I 53 I
Q Divisidn &6 excepto Clase 8610 Salud humana privada sin imMerAscdan 70 l Sili] T4 I
] Divisiones 20, 92,93, 95 y 96 COnros servicios de entretenimiento y otros servicios 5.7 l 0.7 , 103 l

Fuente: DAME, EMS.
F Cifra provisional

* Incluye personal permanente, personal temporal directo y personal temporal contratado a través de agencias de

suministro de personal.

** Hace referencia a la variacion de los salarios promedio del personal ocupado total excluyendo al personal contratado
a través de agencias de suministro de personal.
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Tabla 5. Variacion doce meses de los ingresos nominales, personal ocupado total y salarios, segin
subsector de servicios

Total nacional

Noviembre 2024 - octubre 2025° / noviembre 2023 - octubre 2024

Clasificacién ClIU Rev. 4 &.C, Visletidn (%) Docs medes
Seccibn Divigidn Descripcidn Irgridas Peidesal Coupeds total* Salaring™*
. = el
" Divisidn 52 Almacenamiento y actividades complementarias 4 148 . 27 l 78
transporie
H Diivisidin 43 Corren y servidos de mensajera 119 . 20 I 112
| Dibvisidin 56 Restaurantes, catering y bares a7 . 4 | i[+1:
| Divsidin 58 Actividades de edicdn 7 l 5.0 I T8 I
I Divisiin 59, excegt Clase 5520 Producdon de peliculas  cnematogrifias  y 3z as 85
it i g
Ay programas de televisitn . )
. Actividades de programacdn y  transmisidn, .
1 Divimidn 640 y Clase 6391 26 -31 5,
agencias de noticlas
il Drivigidhn 61 Telacomunicadionss 44 I -7 l T I
J Divisidn B2, Divicdn 83, axcepin Clase Desarmolly  de ShEheTas informations W 8O 140 T4
6381 procesarmiento de datos :
LN sg;mﬂ':ﬁg‘_‘:&g*:‘;f; :' irmabiliarias, alquiler de maqunaria y equipa 53 I 0o i 76
i s 7 1,72 7
[X] Divisiones 60, 7, o 2, Clase 7320, Actividades profesicnales centificas y tcnicas 06 | 71 l a7
Drivigidhn T4
] Claze 7310 Publicidad 4.2 I 24 I 104
" Divisiones 78, 80y 81, excepio Clase  Actividades de emplen, seguridad & investigacian 120 23 ag
B130 privada, servicios a edificios . !
H Clase B220 Actividades de cenfros de Bamadas (Call center) 02 E 4.1 I Tr
K Diviskin B2 eucopto Clasg Bzgg i vidades adminiztrativas y de apayn de aficinay 59 35 70
oiras actividades, excepio Call cender
P Grupo 854 Echicacion superior privada 78 l 1.5 I 71 I
Q Clase B0 Salud humana privada 000 inermaitn 43 I -14 I 5.2 I
a Divisidn 86 exceplo Chase 5610 Salud humana privada sin Silemacdn 6.7 l -3 73 I
g Diivigiones B0, 9F, B3, 95 y 96 Dros servicios de entretensmssnto v olrod servidos 6.5 ! 0.6 | 103 !

Fuente: DANE, EM5.

P Cifra provisional

* Incluye personal permanente, personal temporal directo y personal temporal contratado a través de agencias de
suministro de personal.

** Hace referencia a la variacion de los salarios promedio del personal ocupado total excluyendo al personal contratado
a través de agencias de suministro de personal.
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Tabla 6. Variacion anual y contribucion de los ingresos nominales por tipo, personal ocupado total y
salarios por tipo de contratacion

Actividades de empleo, seguridad e investigacion privada, servicios a edificios

Total nacional

Octubre 2025°
indice (ene 2022-oct 2025) Variable Variacién anual (%) C\_'mt_r!hucmn ala _
variacién anual (PP)
Ingresos totales nominales Ingresos totales nominales 17.0
INgresos por servicios prestados 173 6o -
Ingresas por venta de mercancias 2.2 0,0 i
Otros ingresos operacicnales 459 b 01
Personal ocupado total* Personal ocupado total o7 |I :
Permanents 0.0 i (110 i
Ternporal directo 59 ’ 22 !
Agencias 13,3 B o i
En misién 38 | 17 i
Salarios personal ocupado sin agencias Salarios personal ocupado sin agencias 9.7 = |
. Salarios personal permanente 93 24 |
Salarios tempaoral directo 12,1 - 35 ]
Salarios personal en misidn a3 ! 27 1

Fuente: DANE, EMS.

P Cifra provisional

(PP} Puntos porcentuales

* Incluye personal permanente, personal termporal directo y personal temporal contratado a través de agencias de
suministro de personal.

Mota: por aproximacion decimal, se puede presentar diferencia en la suma de las contribuciones frente a la variacion
total.
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Tabla 1. Variacién porcentual anual, afio corrido y doce meses ™
Total nacional
Octubre 2025
Variacién anual Varacidn afo cornido Varacion doce meses
Indicader Octubre 2025 Enero - actubre 2025 1 Movlembre 2024 - octubre 2025 /
octubre 2024 gnere - octubre 2024 noviembre 2023 - octubre 2024
Total ventas reales del comercio al por menor
_ P ¥ 10,0 123 11,8
wvehiculos
Total ventas reales del comercio minorista
. y 123 150 14,2

vehiculos (excepto grupo CHU 473%)
Total ventas reales del comercio al por menor

. . . ) o 7.9 94 B8
sin vehiculos automotores ni motocicletas
Total ventas reales del comercio al por menor

. . e 123 14,9 14,2
sin combustibles
T_otal ventas_leales _del cpmercm al por menor 103 17 109
sin combustibles ni vehiculos
Total Personal ocupado 2.2 02 -0,1

Fuente: DANE — EMC

Pr: Preliminar

* Se pueden presentar diferencia entre el total sin combustibles por linea y el total sin el grupo 473 (comercic de
combustibles y lubricantes) por actividad CHIU Rev. 4 AC,, debido a que en la CllU se excluyen todas las ventas realizadas por
las empresas cuya actividad principal es el comercio de combustibles y lubricantes, las cuales pueden realizar ventas de

productos de otras lineas de mercancia.

** Total comercio minorsta sin vehiculos: corresponde a la sumatona de 17 lineas de mercancia, excepto las de Vehiculos
automotores y motocicletas principalmente de uso de los hogares y Otros vehiculos automotores y motocicletas.
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Tabla 2. Variacion porcentual y contribucion de las ventas reales del comercio minorista segiin grupos de
mercancias.

Total nacional

Octubre 2025 / octubre 20247

Octubre 2025 /
octubre 2024
Lineas de mercancias Variaciom % Contribucién PP

Total comercio minorista y wehiculos 10,0 I 10,0
Equipo de informatica y telecomunicaciones para uso 480 33
personal o doméstico. ' '

ehiculos automotores y motocicletas principalmente de uso 207 20
de los hogares™ ' '

Ortros vehicwlos automotores y motocicetas™* 1T.D. 16
Equipo y aparatos de sonido y video (televisores) 30,‘}- 06
Electrodomeésticos, muebles para el hogar 1?.?. 086
Articulos de ferreteria, vidrios y pinturas 154 . 0,5
Alimentos (viveres en general} 2,7-'I 0.5
Repuestos, partes, accesorios y lubricantes para vehiculos 5 E'I 04
principalmente de consumo de los hogares ' !

Otras mercancas para uso personal o domestico, mo 91 03
especificadas anteriormenta® ' '

Productos de aseo personal, cosmeticos y perfumeria 73 I 03
Productos para el aseo del hogar 9,6. 02
Bebidas alcohalicas, cigarros, cigarrillos y productos del a7 02
tabaco ' )

Articulos y utensilios de uso doméstico a4 I 01
Productos farmacéuticos y medicinales 6,5 I 01
Combustibles para vehiculos automotores D,Gl 01
Prendas de vestir y textiles 2.6' 0,1
Bebidas no alcohdlicas -1.4I 01
Calzado, articulos de cuero y sucedaneos del cuero 1.1 I 0,0
Libros, papeleria, periodicos, revistas y (tiles escolares 2.‘?' 00

Fuente: DANE - EMC.

Pr: preliminar

PP: puntos porcentuales

*Otras mercancias, incluye: juguetes, bicicletas, articulos de deporte, pinateria, articulos para bebés, gas propano en cilindros,
equipo fotografico, revestimiento para pisos, etc.

** Incluye: la venta de automaoviles particulares, camperos, camionetas, motocicletas y similares nuevos y de vehiculos usados
realizadas en concesionario

*** Incluye la venta de flotillas o vehiculos de cualquier tipo realizadas a través de licitaciones, las ventas a otros
concesionanos y la venta de vehiculos de transporte pablico, transporte de carga y otros tipos de wehiculos como
ambulancias, carros de bomberos, barredoras, etc.

La sumatoria de las contribuciones puede diferir con los anexos por redondeo de decimales.
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Tabla 3. Variacién porcentual y contribucién afio corride de las ventas reales del comercio minorista
seglin grupos de mercancias

Total nacional

Enero — octubre 2025 / enero — octubre 2024 7

Enero - octubre 2025 /
enero - octubre 2024

Lineas de mercancias Variacion % Contribucién PP

Total comercio minorista y vehiculos 12,3 . 12,3
Eguipo de inf ati tel i

guipo de in DII'I.'I.! ca y telecomunicaciones para uso 52,2 24
personal o domeéstico.
Vehiculos automotores y motocidetas principalmente de uso S 24
de los hogares™ '
Otros wehiculos automotores y motocicletas ™ 27,2 - 21
Electrodomeésticos, muebles para el hogar 215 - 07
Alimentos (viveres en general) 38 I o7
Repuestos, partes, accesorios y lubricantes para vehiculos 93 I 06
principalmente de consumo de los hogares ' '
Eguipo y aparatos de sonido y video (televisores) 24,4 - 05
Otras mercancias para uso personal o doméstico, no 147 . 05
especificadas anteriorments® ' '
Combustibles para vehiculos automotares 2,DI 04

m
[
[ |
=
™

Productos de aseo personal, cosméticos y perfumeria

Articulos de ferreteria, vidrios y pinturas

=
i
=
d

Productos para el aseo del hogar

5w
D

=

[3]

Prendas de vestir y textiles 5, 0.2
Articulos y utensilios de uso domeéstico 13.2 . 0n2
Productos farmacéuticos y medicinales Ba . 0.2
Cakado, articulos de cuero y sucedaneos del cuero 83 l o1
Bebidas alcohalicas, cigarros, cigarrillos y productos del 5 "3I i
tabaco ' ’

Libros, papeleria, periodicos, revistas y otiles escolares 62 I 0o
Bebidas no alcohalicas 18 I 0o

Fuente: DANE - EMC.

Pr: preliminar

PP: puntos porcentuales

*Otras mercancias, incluye: juguetes, bicicletas, articulos de deporte, pinateria, articulos para bebés, gas propano en cilindros,
equipo fotografico, revestimiento para pisos, etc.

** Incluye: la venta de automaviles particulares, camperos, camionetas, motocicletas y similares nuevos y de vehiculos usados
realizadas en concesionario

*** Incluye la venta de flotillas o vehiculos de cualguier tipo realizadas a través de licitaciones, las ventas a otros
concesionarios y la venta de wehiculos de transporte piblico, transporte de carga y otros tipos de vehiculos como
ambulancias, carros de bomberos, barredaras, etc.

La sumatona de las contribuciones puede diferir con los anexos por redondeo de decimales.
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Tabla 4. Variacién porcentual y contribucién de las ventas reales del comercio minorista seguin actividad
econdmica

Total nacional

Octubre 2025/ octubre 2024

Octubre 2025 /
octubre 2024

Actividades econémicas Variacion % Contribucién PP
Total comercio minorista y vehiculos 10,0 I 10,0
Total comercio minorista y vehiculos (excepto grupo CIIU 473*) 123

4711 -472. No especializados con surtido compuesto

principalmente por alimentos y especializados en la venta de 48 14
alimentos.

4719. Mo especializados con surtido compuesto principalmente por 24
productos diferentes de alimentos, bebidas y tabaco. '
4511. Vehiculos automotores nuevos 32
475. Otros enseres domesticos en establecimientos especializados. 0.8
474. Equipos de informatica y comunicaciones en establecimientos 07
especializados. ’
4530. Partes, piezas (autopartes) y accesorios (lujos) para vehiculos 05
automotores !
4541. Motocidetas y de sus partes, piezas y sus accesorios. 04
4773, Productos farmacéuticos, medicinales, odontolagicos; 0
articulos de perfumeria, cosmeticos y de tocador !
476. Articulos culturales y de entretenimiento en establecimientos 02
especializados. '
4731. Comercio al por menor de combustible para automotores. 0,7 0,1
4771 - 4772, Prendas de vestir y sus accesorios; Calzado y articulos 13 01
sucedaneos al cuero en establecimientos especializados. ! '
4732, Comercio al por menor de lubricantes, aditivos y productos 46 00
de limpieza para vehiculos automotores. ’ !
4774, Otros productos nuevos en establecimientos especializados. 13 0,0

Fuente: DANE - EMC

Pr: preliminar

PP: puntos porcentuales

*Establecimientos especializados en la venta de combustibles y lubricantes. Este subtotal es comparable al total comercio
minorista y vehiculos que se obtiene en los departamentos.
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Tabla 5. Variacion porcentual y contribucion afio corrido de las ventas reales del comercio minorista
segun actividad econémica

Total nacional

Enero — octubre 2025 / enero - octubre 2024 7

Enero - octubre 2025 /
enero - octubre 2024

Actividades econdmicas Variacion % Contribuddén PP
Total comercio minorista y vehiculos 123 . 123
Total comercio minorista y wehiculos {excepto grupo ClIU 473%) 15,0

4711 -472. Mo especializados con surtido compuesto principalmente

55 1.7
por alimentos y especializados en la venta de alimentos.

4719. Mo especializados con surtido compuesto principalmente par 303 26
productos diferentes de alimentos, bebidas y tabaco. ! !
4511. Vehiculos artomatores nuevos 236 - 41
475, Otros enseres domésticos en establecimientos especializados. 16,5 . 12
474. Equipos de informatica y comunicadiones en establecimientos 0 i
especializados. ' '
4530, Partes, piezas (autopartes) y accesorios (lujos) para wehiculos 139 05
automotores ' '
4541. Maotocidetas y de sus partes, piezas y sus accesorios. 26,4 - 0.4
4731. Comercio al por menor de combustible para automotores. 21 I 0.4
4773, Productos farmaceuticos, medicinales, odontologicos; articulos 104 03
de perfumeria, cosméticos y de tocador ! !
4771 - 4772. Prendas de westir y sus accesorios; Calzado y articulos 66 0z
sucedansos al cuero en establecimientos especializados. ! !
476 Articulos culturales y de entretenimiento en establecimientos 53 0z
especializados. ! !
4774, Otros productos nuevos en establecimientos especializados. ?.EI 00
4732. Comercio al por menor de lubricantes, aditivos y productos i i
de limpieza para vehiculos automotores, ! !

Fuente: DANE - EMC
Pr: preliminar
PP: puntos porcentuales
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Perspectiva Técnica
¢ Qué garantias tiene el producto, bien o servicio tradicionalmente en el mercado?

Para la ley colombiana de proteccion al consumidor, producto es todo bien o servicio, por lo tanto los
servicios también tienen garantia, y segun lo establecido en el Estatuto del Consumidor, Ley 1480,
articulo 7° “En la prestacion de servicios en el que el prestador tiene una obligacion de medio, la
garantia esta dada, no por el resultado, sino por las condiciones de calidad en la prestacion del
servicio, segun las condiciones establecidas en normas de caracter obligatorio, en las ofrecidas o en
las ordinarias y habituales del mercado”

Asi las cosas, la entidad considera pertinente que la garantia de calidad en la prestacion del
servicio que se pretende contratar no podra ser inferior a tres (3) meses o por el plazo de
ejecucion del contrato en caso de ser inferior.

Justificacion Técnica

La Secretaria de Educacién del Municipio de Envigado, en cumplimiento de su competencia de
administrar las instituciones educativas oficiales de su jurisdiccion, requiere disponer de una
plataforma informética integral que soporte de manera eficiente los procesos académicos,
administrativos y de seguimiento institucional. Actualmente, las instituciones educativas oficiales no
cuentan con un sistema propio y unificado que permita realizar de forma centralizada el control del
rendimiento académico, la asistencia escolar, la gestion de matricula y la articulacién con los sistemas
de informacién de la Secretaria de Educacion y del Ministerio de Educacion Nacional, lo que limita la
oportunidad, trazabilidad y confiabilidad de la informacidn.

La ejecucion del presente contrato permitira a la Secretaria de Educacion contar con una plataforma
unica de informacién para las catorce (14) Instituciones Educativas y ocho (8) Sedes Educativas del
municipio, garantizando la centralizacion, conservacion y actualizacion de la informacion historica y
vigente. Esto posibilita el seguimiento en tiempo real por parte de rectores, coordinadores y equipos
administrativos, fortaleciendo el control académico y la toma de decisiones oportunas, especialmente
en relacion con los procesos de formacion, asistencia y permanencia estudiantil.

La plataforma informatica Master 2000 cumple con las especificaciones técnicas definidas por la
Direccion de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) del Municipio de Envigado, lo
que asegura su compatibilidad, estabilidad y capacidad de atencion a la totalidad de las instituciones
educativas oficiales. Sus funcionalidades permiten la continuidad de los procesos de control
académico y administrativo, asi como la generacion de informacion estadistica confiable, necesaria
para la planeacién, evaluacion y formulacién de politicas educativas a nivel municipal.
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Adicionalmente, la plataforma facilita la implementacion del modelo de inscripcion en linea para la
asignacion de cupos escolares, el cual ha tenido amplia aceptacion por parte de la comunidad
educativa, mejorando la interoperabilidad entre la Secretaria de Educacion, las instituciones
educativas y los padres de familia. Asimismo, integra modulos para el registro académico, boletines,
diarios de campo, seguimiento disciplinario y psicosocial, y atencion a estudiantes con discapacidad,
fortaleciendo el enfoque integral e inclusivo del sistema educativo municipal.

La prestacion del servicio sera ejecutada por GMA Digital — MASTER 2000 S.A.S., titular de la
plataforma, quien cuenta con la propiedad intelectual, derechos de autor, registro de software y marca,
debidamente acreditados ante la Direccion Nacional de Derechos de Autor del Ministerio del Interior y
la Superintendencia de Industria y Comercio. Esta condicién de exclusividad, sumada a su experiencia
e idoneidad técnica, garantiza la correcta ejecucion del objeto contractual y la satisfaccion de las
necesidades especificas de la Secretaria de Educacién del Municipio de Envigado, asegurando la
continuidad, seguridad y sostenibilidad del sistema de informacion educativa.

Anadlisis de presupuesto oficial: (Ver anexo “Propuesta Econémica”)

T E——
GMA Digital S.A.S
Proveedores de software y hardware
Procesamiento de datos
D IGI TA L
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Cotizacion N®

( 02668 )

DIGITAL

Diciembre 30 de 2025

Sefores
SECRETARIA DE EDUCACION
Envigado - Antioguia

Asunto: Presentacion de propuesta de sistematizacion para el afio 2026.

Objeto a ejecutar: prestacion de software como servicio (5aa5s) para el uso de una
plataforma informatica que permita el almacenamiento, y administracion de la
informacién académica de las instituciones educativas oficiales (educacion preescolar,
educaciéon basica primaria, educacion basica secundaria y educacion media) del
municipio de Envigado, con una disponibilidad del 90% (24/7).

SISTEMA ACADEMICO:

El sistema académico para las catorce (14) instituciones educativas oficiales del
municipio, en cuanto a lo netamente académico, consiste en permitir la gestion de:

AUDITORIA AL SISTEMA ACADEMICO: Permite a los funcionarios de la secretaria

hacerle seguimiento a todo lo académico de cada una de las instituciones, obtener
reportes individuales y consolidados, lo que equivale a hacerle virtualmente auditoria
al SIMAT y por ende, auditoria de matricula permanente. Entrega comparativos entre
la informacion que sobre los estudiantes hay en el SIMAT y la informacion que hay en
el sistema académico.
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Soporte y asesoria

1. Tenemos un call center a disposicion de los administrativos, con horario de lunes

a viernes de 7:00 a.m. a 5:00 p.m.

2. Las dudas de los profesores se deben canalizar a través de la secretaria de cada
institucian. El establecimiento puede autorizar a través de medio escrito a un
docente como lider, el cual puede canalizar la informacion para sus compafieros.

3. Sobre las capacitaciones:

d.

El nimero de capacitaciones para el personal administrativo es ilimitado
(virtual), para eso existe hoy en dia la tecnologia que permite hacer uso del
teléfono, celular, videollamadas o medios similares. 5i el caso lo amerita, la
capacitacion es presencial.

El ndmero de capacitaciones presenciales para profesores es maximo de 2,
por afio. Capacitaciones adicionales tendran un costo de $450.000 mas IVA,
por sesion.

Una sesion es siempre tipo “clase magistral” y tiene una duracion de 2
haras.

El rector, por medic de un formato especifico, gue nosotros
proporcionamos, podra solicitar capacitacion presencial para todo el
personal, con una anticipacion minima de 3 dias.

Se recomienda que el establecimiento designe uno o wvarios de los
profesores mas avanzados en informatica, como lideres encargados de
acompafar a sus compaferos en las practicas y facilite a todos sus
profesores un tiempo de 1 o 2 horas, para que puedan practicar.

En la semana institucional solo se daran capacitaciones virtuales (cupos
limitados).
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4. Sobre asesoria remota:

d.

Las visitas presenciales no son absolutamente necesarias. Podemos dar las
capacitaciones y demostraciones por internet; en forma de
videoconferencia (que el establecimiento puede amplificar por medio de un
equipo con sonido y un proyector). Este tipo de asesoria tiene tanta
eficiencia como la que logra un asesor personal y no es necesario
desescolarizar para este fin.

Para los profesores hay permanentemente disponible una linea de
WhatsApp y existen ademas videos que permiten obtener ayuda para
poder trabajar correctamente

La institucion debe permitir la instalacion de un programa que permita el
acceso remoto, para poder dar las orientaciones necesarias. NOTA: El

personal de nuestra empresa nunca toma el control de los computadores

de las instituciones.

d. El funcionario encargado del equipo donde haya una sesion de acceso
remoto debe estar presente mientras dura la sesién, para que sea testigo
de todo lo que alli se hace, y asegurarse de inhabilitar el software utilizado
para tal fin una vez que ésta haya terminado. Ningun funcionario de GMA
Digital 5.A.5. esta autorizado para apagar ningun computador.

e. El soporte y las asesorias se dan solo con respecto a las aplicaciones
ofrecidas en este documento. El manejo y la asesoria sobre equipos, redes,
antivirus y similares, no forma parte de este ofrecimiento.

f. Para el uso de herramientas necesarias para brindar asesoria virtual
(AnyDesk, Zoom o similares), se hara la indicacion basica pertinente sobre
su manejo.
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Propuesta econdémica

Productos ofrecidos al municipio de Envigado

Productos Costo total

1. | Sistema académico
. S-::-ftm:ranle MES'EEFZFIUU $173.628.000
+ Inscripciones por internet

+ Auditoria al sistema académico
Cl:tsto total: Ciento setenta y tres millones seiscientos veintiocho $173.628.000*
mil pesos m/l.

* Excluido de IVA. jArt. 476 del Estatuto tributario).

VALORES AGREGADOS. Servicios que ofrece GMA Digital, sin costo:

1. Inscripcion de los estudiantes al servicio educativo del municipio con la posibilidad
de que sea un funcionario de la secretaria de educacion quien otorgue los cupos

en cualguiera de las instituciones.

2. Mesa de ayuda (7:00 a.m. a 5:00 p.m.) para capacitar y asesorar a los funcionarios
delegados de las instituciones y de la secretaria de educacion. No solo atendemaos
telefénicamente o por internet, cuando el caso lo amerita visitamos la institucion.

Atentamente:

Gl e 2

GINZAYO ALBERTO MONTOYA ALZATE
C.C.3.599.017
Representante legal GMA Digital 5.A.5.

Notas:
= El oferente debera tener en cuenta los valores asociados al contrato (pdlizas, estampillas,

impuestos y demas contribuciones o deducciones que haya lugar) segun el Acuerdo Municipal
046 del 18 de diciembre de 2024.



https://www.envigado.gov.co/normatividad/acuerdo-046-de-2024
https://www.envigado.gov.co/normatividad/acuerdo-046-de-2024
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IMPUESTOS, TASAS Y CONTRIBUCIONES ESTIMADAS.

La Direccion de Compras relaciona los impuestos, tasas, estampillas y contribuciones que estima
aplicables al proceso de contratacién, en concordancia con el Acuerdo N°046 del 2024 "Estatuto
Tributario del Municipio de Envigado" y el Acuerdo N°057 del 2025 “Por medio del cual se modifica y
adiciona parciaimente, el Acuerdo N°046 del 2024 Estatuto Tributario Municipal”.

e IMPUESTO DE INDUSTRIA Y COMERCIO Segun Acuerdo Municipal N° 046 de
2024: GRAVADO. CIIlU 6201 “Actividades de desarrollo de sistemas informaticos
(planificacion, analisis, disefio, programacion, pruebas)” (TARIFA 8* 1000)

e ESTAMPILLA PRO-CULTURA: (TARIFA 0,5%), Acuerdo Municipal N° 046 de 2024,
establecida en el Capitulo XVI, Articulo 184 y siguientes: EXCLUIDO. 1. Contratos de
prestacion de servicios suscritos con personas naturales o juridicas.

e ESTAMPILLA PARA EL BIENESTAR DEL ADULTO MAYOR: (TARIFA 2,0%), Acuerdo
Municipal N° 046 de 2024, Articulo 194 y siguientes: GRAVADO.

o ESTAMPILLA PRO-DESARROLLO DE LA INSTITUCION UNIVERSITARIA DE ENVIGADO
LU.E: (TARIFA 0,4%), Acuerdo Municipal N° 046 de 2024, Articulo 200 y siguientes:
EXCLUIDO. 2. Contratos de prestacién de servicios profesionales 3. Contratos de prestacién
de servicios de apoyo a la gestion.

o TASAPRO-DEPORTE Y RECREACION: (TARIFA 0,3%) Acuerdo Municipal N° 046 de 2024,
Capitulo XV, Articulo 178 y siguientes: GRAVADO.

La retencidn de los impuestos, tasas, estampillas y contribuciones correspondientes es competencia
exclusiva de la Secretaria de Hacienda, previa revision que ésta efectue a la informacion exigible y
aportada por el supervisor del contrato a la Secretaria referida, lo anterior para efectos de las
retenciones y pagos correspondientes, atendiendo a la circular No Circular 20250000146 de 26 de
diciembre de 2025.

PARAGRAFO 1: Se aplicaran al valor total de las adiciones, modificaciones y otrosi de todos los
contratos celebrados por el Municipio de Envigado en su administracién central.

PARAGRAFO 2: El pago de los Impuestos, Tasas, Estampillas y Contribuciones a que haya lugar se
realizara Unicamente después de la expedicion del documento de cobro, disefiado por la Secretaria
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de Hacienda y diligenciado por el supervisor, conforme al Acuerdo N°057 del 2025 “Por medio el cual
se modifica y adiciona parcialmente, el Acuerdo N°046 del 2024 Estatuto Tributario Municipal” y la
“Circular 20250000146 de 26 de diciembre de 2025”. Nota: Corresponde al supervisor verificar que el
pago sea efectuado oportunamente.

PARAGRAFO 3: Si durante la suscripcion y ejecucion del contrato el contratista llegare a cambiar de
régimen tributario, tendra la obligacién de informar y facturar en los términos de la Ley, caso en el cual
|la totalidad de los impuestos se entenderan incluidos dentro del valor total del contrato.

(Firmado Electronicamente A Través De La Plataforma SECOP Il)

JAZMIN ANDREA GONZALEZ ARIAS
Secretaria de Educacion
Ordenador del Gasto

Elaboré
Documento elaborado seguin informacion consignada por la unidad ejecutora en la solicitud de adquisiciones
Nombre Andrea Vasquez Jaramillo - CT Compras (Firmado Electrénicamente a Través De SECOP Il)
Dependencia Secretaria General

Fecha de elaboracion 31 de diciembre de 2025
|

Reviso

Nombre Andrea Vasquez Jaramillo - CT Compras

Dependencia Secretaria General

Fecha de revision 31 de diciembre de 2025




