
 

 
 

Acta de Soporte - Fecha: 2025-12-09 

Solicitudes atendidas: 

ID: 12499 

Solicitud: SE SOLICITA POR FAVOR QUE EN EL PLANO DE SOPORTE QUEDE EL REGISTRO DE 

LAS SOLICITUDES APROBADAS, YA QUE EN EL MOMENTO SOLO DESCARGA LAS 

PENDIENTES POR APROBAR 

Estado: Realizado 

Observaciones: - 

 

ID: 12549 

Solicitud: SE SOLICITA QUE EN LA MEDIDA QUE SE INACTIVE UN FORMULARIO ESTE NO 

SIGA REGISTRANDO EN LA VISTA DEL APLICATIVO O SE AGREGUE LA VARIABLE DE ESTADO, 

YA QUE RESULTA SER CONFUSO PARA LOS COLABORADORES 

Estado: No se puede realizar 

Observaciones: INDICAR QUE FORMULARIO PUNTUALMENTE POR SOLICITUD 

 

 

 

 


