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Acta de Soporte - Fecha: 2025-12-17
Solicitudes atendidas:
ID: 13215

Solicitud: CORDIAL SALUDO, SOLICITO POR FAVOR SE VALIDE EL PLANO DE RUTEO
GESTIONADOS YA QUE HAY DIFICULTADES EN LA DESCARGA DEL RIESGO, AL MOMENTO
DE VALIDAR APLICATIVO CON PLANO SE EVIDENCIA EL RIESGO ESTA DILIGENCIADO EN EL
APLICATIVO PERO QUE ALGUNOS REGISTROS NO DESCARGAN EN EL PLANO

Estado: Realizado

Observaciones: ESTE PLANO YA SE ACTUALIZO CON TODA LA TRAZA DEL CASO

ID: 13873
Solicitud: CARGUE DE PREDIOS MASIVO PARA PERFIL DE TECNICOS EN SISTEMAS
Estado: No se puede realizar

Observaciones: ESTA ACCION ESTA SOLO HABILITADA PARA EL PERFIL DE GEO



