
 

 
 

Acta de Soporte - Fecha: 2025-12-18 

Solicitudes atendidas: 

ID: 14990 

Solicitud: EN LA PESTAÑA DE ALERTAS NO APARECE EL BOTON "GUARDAR" 

Estado: No se puede realizar 

Observaciones: - 

 

ID: 15829 

Solicitud: SE SOLICTA POR FAVOR LA REVISION DEL PLANO DE RUTEO GESTIONADO YA 

QUE EN LA COLUMNA DE LA VARIABLE DE TIPO DE INTERVENCION QUE ES EL ESTADO 

FINAL DEL RUTEO, NO NOS ESTA APARECIENDO LOS ESTADOS FALLIDOS, SOLO NOS 

APARECE ES EL USUARIO INDICE Y PREDIO HORIZONTAL 

Estado: Realizado 

Observaciones: - 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


