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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Monteria, 31 de octubre de 2020

Sefior (a)

Cesar Augusto Robles Contreras

SUPERVISOR(A) CONTRATO No. CO1.PCCNTR. 1341031
Coordinador Academico

Centro Agropecuario y de Biotecnologia el Porvenir
Ciudad

Asunto:Informe mensual de ejecucion contractual Mes
Octubre del afio 2020

Referencia: No CO1.PCCNTR. 1341031 del afio 2020

ELKIN EDUARDO BAENA VEGA , identificado con la cédula de ciudadania No. 78.761.283 de Sahagun, en
mi calidad de Contratista del SENA, de Centro Agropecuario y de Biotecnologia el Porvenir , en
cumplimiento del Contrato de Prestacion de Servicios de la referencia, a continuacion presento el Informe
de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago:

El valor total del presente contrato es maximo de TREINTA Y CUATRO MILLONES TRECIENTOS
VEINTINUEVE MIL CIENTO SESENTA Y DOS PESOS M/CTE ( $ 34.329.162.00) esta suma serd pagada por el
SENA al contratista de la siguiente manera : a) un primer pago correspondiente al mes de febrero de 2020
por el valor de TRES MILLONES CINCUENTA Y UN MIL CUATROCIENTOS OCHENTA Y DOS PESOS M/CTE
($3.051.482.00). b) Nueve pagos iguales correspondiente a los meses de Marzo a Noviembre por valor de
TRES MILLONES DOSCIENTO SESENTA Y NUEVE MIL CUATROCIENTOS CUARENTA Y CUATRO PESOS
( $ 3.269.444.00) cada uno. ¢ ) Y Un ultimo pago correspondiente al mes de diciembre por valor de
UN MILLON OCHOCIENTOS CINCUENTA Y DOS MIL SEISCIENTOS OCHENTA Y CUATRO PESOS M/CTE
($ 1.852.684.00). Los honorarios seran pagados por el SENA al contratista de acuerdo al cronograma
definido por la Direccién Administrativa y Financiera de la Direccién General, en la cuenta de Ahorro No.
156000757690 de BANCO DAVIVIENDA, cuyo titular es el Contratista

Plazo: Sera hasta el 17 de Diciembre de 2020

OBJETO:

PRESTAR LOS SERVICIOS PERSONALES DE CARACTER TEMPORAL COMO INSTRUCTOR CONTRATISTA
PARA IMPARTIR FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL EN EL MARCO DEL PROGRAMA OFERTA
REGULAR EN EL CENTRO AGROPECUARIO Y DE BIOTECNOLOGIA EL PORVENIR.

GTH-F-062 V.06


javascript:mensaje_alerta(%222083%22)

ANRASS

CLAUSULA : CUARTA

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias
Orientacién y
Impartir formacion | asesoramiento de
profesional integral en 10s | f5rmaciésn  en  los
niveles titulados v . . Como Evidencias de las
. siguientes programas i . ,
complementarios de de f . orientaciones y asesorias en los
. , rmacion: -
1 aprendices en el drea € tormacio programas de formacion, el cual
asignada dentro del | . se interactua por medio de
g Ficha:2197888 Curso | -, """ por- T
programa oferta regular, en . aplicaciones Tecnologicas (TIC),
. Complementario  en
las competencias, tenemos :

resultados de aprendizaje y
actividades de los proyectos
de formacién programados
dentro de los tiempos que
para cada accidn se
determine por el centro de
formacion.

Servicio al cliente.
Ficha:2066386
Comercializacion  de
Alimentos  Municpio
de Montelibano.
Ficha:2164132 Oper.
Turistica Local M/pio
de San Antero.
Ficha:17213348
Acuicultura
Seguimiento
Practica

Etapa

e Los pantallazos de
Conversaciones de
whatsaap.

e Los Pantallazos de la

Video Conferencia por la
plataforma MEET.
e Los correos electrénicos.

Ejecutar la formacion
profesional integral pare el
desarrollo de los programas
2 en todo el departamento de
Cdrdoba.

Acompafiamiento vy
asesoramiento
formacion:

Ficha:2197888 Curso
Complementario  en
Servicio al cliente.
Ficha:2066386
Comercializacion  de
Alimentos  Municpio
de Montelibano.
Ficha:2164132 Oper.
Turistica Local M/pio
de San Antero.
Ficha:17213348
Acuicultura
Seguimiento
Practica

Etapa

Como Evidencias  de las
orientaciones y asesorias en los
programas de formacién, el cual
se interactua por medio de
aplicaciones Tecnologicas (TIC),
tenemos :

. Los pantallazos de
Conversaciones de whatsaap.

o Los Pantallazos de la
Video Conferencia por la
plataforma MEET.

o Los correos electronicos.

www.sena.edu.co
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3 Establecer la ruta de
aprendizaje en Sofia Plus de
acuerdo a la programacion e
intensidad  horaria que
conoce con la suscripcion
del contrato

Se habia solicitado
apertura del curso
Complementario en
servicio al Cliente
Ficha: 2197888

Se anexa
ejecucion.

pantallazo de |la

4 Asociar los aprendices los
aprendices de las fichas a
cargo, a las respectivas rutas
de aprendizaje en el
aplicativo Sofia Plus dentro
de los términos estipulados

Se asociaron
aprendices de la Ficha
N22197888

curso complemetario
en servicio al cliente .

Se anexa pantallazo del proceso
de asociacion.

5 Planear vy ejecutar las
actividades relacionadas en
la guia de aprendizaje.

Se socializé las
actividades de las guias
de aprendizaje con los
aprendices de las :
Ficha:2197888 Curso
Complementario  en
Servicio al cliente.
Ficha:2066386
Comercializacion  de
Alimentos  Municpio
de Montelibano.
Ficha:2164132 Oper.
Turistica Local M/pio
de San Antero.
Ficha:17213348
Acuicultura
Seguimiento
Practica

Etapa

Como evidencias de la ejecucién
de las actividades relacionadas en
las guia de aprendizaje se anexan:

e pantallazos de
conversaciones de
whatsaap interactuacto

y/o retroalimentando a
los aprendices.

e Correos electrdénicos
recibiendo actividades.

6 Cumplir con los productos
asociados al proyecto en
actividades de formador del
programa de formacion.

Se desarrollaron todas las
gestiones y actividades del
programa de formacion,
elaboracion de Guias de
aprendizaje para las:

Ficha:2066386 Com. de

Alimentos M/pio
Montelibano.
Ficha:2164132 Oper.

Turistica Local M/pio de
San Antero.
Ficha: 2197888  Curso

Complementario en
servicio al Cliente.

Link de ubicacion de las Guia por
cada ficha.

Ficha: 2066386
https://drive.google.com/drive/f
olders/1bR28ZB9kP1EweVYZdpi
MKLedx4xA- t8

Ficha: 2164132
https://drive.google.com/drive/f
olders/1Dj8pOntgKFtKD1Bf EXkd
nOOksWOspO

Ficha: 2197888
https://drive.google.com/drive/f
olders/1zuwkz4SffPoDIErJMeBIHO
eF4Y624tl4

www.sena.edu.co
®® ® SENAComunica
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https://drive.google.com/drive/folders/1zuwkz4SffPoDlErJMeBlH0eF4Y624tJ4
https://drive.google.com/drive/folders/1zuwkz4SffPoDlErJMeBlH0eF4Y624tJ4
https://drive.google.com/drive/folders/1zuwkz4SffPoDlErJMeBlH0eF4Y624tJ4
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7 Apoyar la gestién del | Se realizo Apoyo en la | Como evidencia de la gestion Se
programa de formacién | divulgacion de oferta | anexan pantallazos Pantallazos de
pare el posicionamiento | académica. Whatsaap, el cual se evidencia el
Regional de acuerdo con los intercambio de informacidn sobre
lineamientos, cobertura vy la oferta academica.
productos indicados por la
Subdireccién de centro y el
supervisor del contrato.

Participar activamente en el | Se realiza apoyo y | Como evidencia de la gestion Se
cumplimiento de las metas | gestion para el | anexan pantallazos Pantallazos de

8 de formacion de acuerdo | cumplientos de las | Whatsaap, el cual se evidencia el
con los lineamientos, | metas por medio de | intercambio de informacidn sobre
cobertura y  productos | divulgacidn de oferta | la oferta academica.
indicados por la | academica.

Subdireccién de centro y el
supervisor del contrato

9 Generar y ejecutar una | Apoyo en la | Como evidencia de la gestién se
estrategia que permita la | divulgacion de | anexa pantallazo de WhatsApp.
permanencia de los | incentivos y beneficios
a'prendices durante el de la formacion,
tiempo to.t:':\I por programad actividades [Gdicas,
de formacion

charlas informativas
Realizar el seguimiento de | Retroalimentacidn pantallazos de whatsaap, o
cada aprendiz mediante la | realizada a los | cualquier otra evidencia que
orientacién Y | aprendices que soporte el cumplimiento de la

10 acompafiamiento a las obligacion.

. L presentaron el
actividades de aprendizaje,
aplicando los respectivos desarrollo  de las
planes de mejoramiento en | actividades o alguna
los casos que se requiera | consulta respecto a la
conforme a los lineamientos | formacidn
institucionales.
Gestionar y propiciar | Durante el mes no se | No aplica para el mes objeto
recursos en las | ejecutéd la obligacién | cuenta de cobro
11 comunidades objeto de la

formacion.

contractual

www.sena.edu.co
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El instructor contratista se | Se realizo:
obliga durante el periodo del Se anexa pantallazo de sofia plus,
contrato  al  proceso  de e curso donde  se  evidencia la
certificacion de compgtenuas Desarrollo de | Certificacion del Curso.
12 normas de competencias que N
aplican a la funcién instructor, Habilidades
asi como a los procesos, que el para el
SENA adelante, pare certificar desempefio
Habilidades pedagdgicas vy
capacitarse en el idioma inglés. como
Y aplicar al proceso de instructor
certificacion de las normas de SENA
competencia "ORIENTAR
FORMACION PRESENCIAL DE o Aplicacién de
ACUERDO CON .
PROCEDIMIENTO TECNICO Y Metodologias
NORMATIVO" vy aportar el para el
respectivo certificado analisis
aprobado al informe de financiero
ejecucion contractual. .
empresarial
Desarrollo de la
Desarrollar las horas de | formacién segln | Reporte de tiempo mes de
13 formacidon que requiera la | programacion Octubre de 2020 generado en
implementacion del | académica del mes de | sofiaplus.
programa. Octubre de 2020 | Se anexan como evidencias los
objeto de cobro en los | Pantallazos de Conversaciones
programas: por la plataforma WhatsApp, del
Ficha:2066386 envio de informacién y
Comercializacion  de | retroalimantacion.
Alimentos  Municpio | Link de evidencias
de Montelibano. https://drive.google.com/drive/f
Ficha:2164132 olders/155ZvzJCHct2TkmQYxix1vz
Operaciones Turistica | _-VFE5rQqV
Local Municipio de San
Antero
Ficha: 2197888 Curso
Complementario  en
servicio al Cliente.
14 Entregar los reportes | Entrega del informe | Pantallazo del carge de evidencias en
mensuales  estadisticos y | mensual de ejecucion | el Drive.
registros inherentes al proceso | contractual Link de evidencias
formativo. Cargue de evidencias en | https://drive.google.com/drive/folde
el portafolio del | rs/155ZvzJCHct2TkmQYxix1lvz -
instructor. VEES5rQqV

www.sena.edu.co
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https://drive.google.com/drive/folders/15SZvzJCHct2TkmQYxix1vz_-VFE5rQqV
https://drive.google.com/drive/folders/15SZvzJCHct2TkmQYxix1vz_-VFE5rQqV
https://drive.google.com/drive/folders/15SZvzJCHct2TkmQYxix1vz_-VFE5rQqV
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15 Apoyar los procesos de las | Se apoyo la gestion del | Se anexa pantallazo de asignacion

otras actividades inherentes | seguimiento a la etapa | de la gestion.
a la formacién. practica  ficha  N@ https://drive.google.com/drive/f
1721348 olders/1Yzrm2) z0g7uOgEqglbfeS
AC3uu9mvli5
No aplica para el mes objeto
Gestionar y propiciar | Durante el mes no se | cyenta de cobro

16 ambientes y recursos en las | ejecutd la obligacidn
comunidades objeto de la | contractual
formacion.

Se atendie los
requerimientos y

17 | Atender oportunamente los | solicitudes del | Como Evidencia se anexa el
requerimientos que haga el Supervisor del contrato correo con la solicitud de la
supervisor del contrato y S Cesar RObIes’. con tid

. respecto a una solicitud | 8€StON.
presentar informes hecha por medio de
mensuales de la ejecucion | ., reo0 electrénico  de
del contrato. fecha 13-10-2020 de

asunto: Asignacion de
seguimiento Etapa
Practica.

18 Prestar con seriedad, | Se prestd los servicios | Se presté los servicios con
responsabilidad, con profesionalismo e | profesionalismo e
profesionalidad, eficiencia, | integridad integridad.https://drive.google.co
oportumdfa\c_j, y  diligencia m/drive/folders/10yDDKtjogDZm
estos servicios.

DJ1z zJH-JZ8T1iidgUT

19 Sentar las evaluaciones vy | Se realizo | Como evidencia Se anexa
dar a conocer los resultados | evaluaciones en la | pantallazo de sofia plus de las
de las mismas, de cada | Ficha N2 1961949 evaluaciones realizadas de las:
competencia dentro de los Ficha N2 1961949
términos establecidos.

20 Construir y mantener en | Construir y mantener | Link del Drive.

tiempo real el portafolio de
evidencias del instructor vy
de los aprendices.

en tiempo real el
portafolio de
evidencias del
instructor y de los
aprendices.

https://drive.google.com/drive/folders/1
5SZvzJCHct2TkmQYxix1lvz -VFE5rQqV

Evidencias de reporte diario link.

https://docs.google.com/spreadsheets/d
/1d5CR_A6p pc672TwlbU7PpY661uljd51
cBpZWEi8drE/edit#gid=347795469

www.sena.edu.co
® ® (O SENAComunica
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/1d5CR_A6p_pc672TwlbU7PpY66Iu1jd51cBpZWEi8drE/edit#gid=347795469
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1d5CR_A6p_pc672TwlbU7PpY66Iu1jd51cBpZWEi8drE/edit#gid=347795469
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1d5CR_A6p_pc672TwlbU7PpY66Iu1jd51cBpZWEi8drE/edit#gid=347795469
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21 Atender segun los | No aplica. No aplica para el mes objeto
requerimientos de la | Durante el mes no se | cuenta de cobro.
Subdireccion de contra | ejecutd la obligacidn
actividades de apoyo a la | contractual
supervision de contratos
segun las competencias que
su formacién académica le
permitan desarrollar.

22 Apoyar las actividades de | Durante el mes no se | No aplica para el mes objeto
investigacion e innovacidon | ejecutd la obligacidn | cyenta de cobro
qgue se desarrollen en el | contractual
contra de formacién, debe
presentar documentos
sefialados en la circular 3-

2017-000208.

23 Participar activamente en el Se participo en la Como evidencia se anexan los
]fump“r_'iie';to de Iazmetaslde Gestion de seguimieto pantallazos de la asignacién, e
ormacién de acuerdo con los ; ,
Lineamientos, cobertura y ::g'i:;ip:()?r:ft'ca mtercamblo.de correo con la lider
productos indicados por la . del grupo asignada.

Subdireccion de contray el supervisor del contrato
supervisor del contrato Sr Cesar Robles.
especificamente ejecutando Coordinador académico.
mensualmente seguimientos y
posterior evaluacién en el
aplicativo Sofia plus, y
evidenciado en el reporte de
actividades. de cuatro
aprendices que se encuentren
en la etapa practica en los
niveles de formacién titulados
24 Aplicar los procedimientos Durante el mes no se | No aplica para el mes objeto

correspondientes al
instructor para formalizar la
desercion de los aprendices
gue abandonan el proceso
formativo de acuerdo con lo
establecido en el
reglamento del aprendiz
SENA vigente.

ejecutd la obligacion
contractual.

cuenta de cobro

A continuacidn relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este informe. Una vez
finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato Informe

www.sena.edu.co
®® ® SENAComunica
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Legalizacidon Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las actividades desarrolladas
y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el visto bueno del Supervisor.
Se lista a continuacién el soporte de la legalizacién de los desplazamientos realizados, los cuales forman

parte integral del presente informe de ejecucidn contractual.

FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS
ITEM| No DE LA ORDEN LUGAR DE =
DE VIAJE DESPLAZAMIENTO INICIO FINALIZACION
1.
2.

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntard el respectivo informe que la
soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentacion del informe de
ejecucion contractual, deberd reportarlo en el siguiente informe de ejecucidon contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: documentos enunciados como evidencias del

cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados, fotocopia de la planilla -

recibo de pago de aportes a salud, pensiones y ARL, planilla Nro. 4355383642 Expedido por Bancoomeva

correspondiente al mes de septiembre de 2020. (Decreto Ley 2106 de 2019 — “DecretoLey Antitramites”)

Evidencias en () folios

Cordialmente,

= B

N
Els Bavah]

Firma

Elkin Eduardo Baena Vega

Contratista
C.C. No. 78.761.283 De Sahagun.

Recibi a satisfaccion:

Firma

Cesar Augusto Robles Contreras.
Supervisor(a) Contrato. CO1.PCCNTR. 1341031 de 2020

Coordinador Academico.

www.sena.edu.co
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EVIDENCIAS REGISTRADAS MES OCTUBRE
FICHA: 2066386 TECNOLOGIA EN COMERCIALIZACION DE ALIMENTOS — MUNICIPIO

MONTELIBANO.

FICHA: 2197888 CURSO COMPLEMETARIO EN SERVICIO AL CLIENTE- EN
EJECUCION.

FICHA: 2164132 OPERACION TURISTICA LOCAL — MUNICIPIO DE SAN ANTERO.

ANEXOS

Anexo Obligacidon contractual 1 - 2 Se realizd Orientacién, apoyo en el acompafiamiento a la
formacion:

e Técnico en Comercializacion de Alimentos Ficha 2066386
Se anexa evidencias por medio de plataforma de WhatsApp y Meet.

Wiz = 8308 m ® az%

N .
Nogosiar meaos y Sery TS T=em e R &31a.m. BT
<2 GE NSIIIRY S, L W (L G Mesesiarproductoc y sary ot | <z G Newoclrprosuctosysery o
Hola E:‘uenas tardles ap_r:ul;\d?ys \ Me aparece asi Hola Bnas tardes en unos segundos les
EIRER e [BETE) 2] SEaiie S ey BES No entiendo enwvio el link de la sesién de hoy
4:30 pm, enviaré link para ingresa a la
mizma
+67 314 5664571 s1/fmeet.qoogle.comypky-myph-tx
TS Buenas lardes instructor
Buenas tardes profe +67 302 3585718 guridiad de 57 31 3837187

TOTSSIED Instructor me quede sin internet

Buenas tardes instructar

4. PUIss para més informacidn.

+57 302 3685718 (e

o da sequridad da -67 3113037187

YV e
+57 311 3937187 ) ESte mensale fue ohimi
Buenas tardes instructor +57 302 3585718 jue, 1 de oct.
o cfiminado Aadists & Javisr Mendez
hitps://meet.google.com/tpt-fium-bpa

. e e Buenos dias apreciados aprendices

Hola Bnas tardes en unos segundos les acabe de ingresar al grupo al instructor

envio el link de la sesién de hoy Javier, quien estard encargado de la
compatencia de inglés, Bienvanido Profe

https://meet.google.com/pky-mvpb-fs

+57 320 4720569
E1 caigs te segunciad de ~57 371 S9AFIAT CBinis

‘camisié. Pulsa para més infarmazian
Sara Vergara Aprendis Montlibano
£ contign e neguridad da ~57 311 3837107 Buenos dias
[©)] cambit. Puisa para més Informactdn (O] ©

+57 314 6277126

lus, 1de oct Buenos dias
-+ @ @ & + o ® O |+ ] )
i = sa2am @ azs e et Pt w amee T e = pE=p— CEICT=T]
; Negociar Productos y Serv + = s
<= SEe. o 8 Q2 (GO Ermviemmntn. - o2 B
Sara vergars Aprendis Montelibans +67 320 4720662 5
Busnos dias Hola Buenas tardes apreciados
| Javier Mend aprendices, |a sesion de hoy se hara mas
+57 314 5777125 BresdE Larde de o acordade por melivo da uns
Bucnos d Buenos dias reunién con del Sena
+57 302 2585718 Javier Mendez e e e e
Ruenos dias Soy el instructor Javier Méndez. Soy el L
encargado de darles la compelengia: T
COMPRENDER TEXTOS EN INGLES DE e
Buenos dias FORMA ESCRITA ¥ AUDITIVA. ikl
rerlsaraazingl & Nuestra clase es todos los jueves. =
Buenos dias
Serd por via Whatsapp a por medio del O
Javier Mendez correa, para aquellos que asi lo quieran Inetructor =1 esté muy ooupado manans
pucde dar la clase mds lemprano y
v o recuperamos ta de hoy
e Muy Buenas Dias A Tados Si usted le paress
Muchas gracias instructor Elkin. 1567 320 4720569 TSRS
- - ok
Busnos dias queridos aprendices. D RS ST
Profe esld m m i
Como estan? s T (e GMARNG ¥ MGG RerAmas 13 da N
— Pues ami me parece mejor por g mas =
+57 315 502050 A T T Dl e e e e e [l ©
Buczosldias Ok instructor il
+ @ o+ @ @ 9 G ® O
i TIGO B 8:36a. m. @ 3 +
TIco = 8:35 0. 3% 5
<5 G NesociarProductos y sery o | £a @ Ve pode s S
Hola Buenas tardes, reciban un cordial

Dejaron actividad
saludo

Les envia link para la sesién de Hoy

https://meet n/mvh-iffy-arw Siilyaa
Siun video
™ Pero el lo manda
Hola Buanas tardes, reciban un cordial saludo
Hola profe +57 323 3323026
Ya enseguida me conects
457 314 5664571 Sili yaa

Hola :
Aaaa bno grasias

Buenas tardes

+57 323 3323026

Hola holita estan rn clase par g no puedo +57 823 3323026

entrar o no se es es por la capacidad q Aaaa bno grasias
tengo de datos q no me deja entrar
Okk




[ ] [ ]
AL
wiTG0 & 8:30a.m. @ 2%
legociar Productos y Serv

N
{1 ¢.

https://meet.google.com/red-vibc-hhg

il, Sara Vargara , +5

Buenas tardes les envio link para la
cesion de clases hoy, los espero .

+57 323 3323026
Hola

El inteenet estd lento

Hola Yessica , es entendible g el internet
falle

4 e = Bsa e m CEEEE
G oo rodimony Seon) @ |a
+57 323 3323026
Pues ami me parace mejor por 4 s terds me

ocupo en otras tareas con mi

Yo na puedo x la manana

Me parece mejor esla opion
i, 7 de oot
Blipss/meelgoogle.comiseb-vifk-cli

Buenas lardes, este es El link para la
sesién de hoy

+67 320 47

ok

59

+57 314 5864571

Buenas tardes

+57 311 3937187
Buenas tardes.

Buenus lardes

prendis Montellbane

@ B%1

T60 & 833a.m.

(2 ¢

N Serv

+57323 3323026

Pugs ami me parece mejor por ¢ mas terde me
ocupo en otras tareas con mi hija

Me parece mejor esta opcidn

® 33%E 14

(X

https://meet.google.com/seb-vifk-cti

Wl TGO T
<3 IIT Negociar Productos y Serv

8:3aa.m

Buenas tardes, este es El link para la
sesion de hoy

+57 320 4720569
Ok

+57 314 5664571
Buenas tardes

+57 311 3937187
Buenas tardes

Aprendis Montelibano

Buenas tardes

Buenas tardes

Buenas tardes

+57 314 5664571
Buenas tardes

Instructor hoy no tengo internet

Dejaren actividad

Siii yaa
Siun video
Pero el lo manda

+57 323 3323026

il yaa

Aaaa bno grasias

+57 323 3323026
Aass bng gresias

Okk
mis, 14 de oct.
Hola muy Buenas tardes, cordial saludo,

les envio link para la clase del Hoy

hittps: fimeet google com/cof-drih-aiy

+57 314 5277125
Intructor yo no pueds porque estoy en el
o @ @ 9

< 2 4 > :@i7‘73-14 5664571 () R
- - 3

Ok Recibido

Quien me lo envia?

®

Ok

Taini montiel

>

sab, 2 de oct.

El cédigo do senuridad do +57 314 5664571
cambié. Pulsa para més informacién.

Fl cédigo de seguridad de +57 314 5664571
cambio. Pulsa para mas informacion.

jue, 8 de oct.

= Documenta (28).docx

Hola recibido

G ©®

(©] ~
Bsnsxianss Yono puedo x la mafiana
-+ 2 ® 9
i TIGD = 8:35 &. m. @ a5 %r* i TGO B:3sa.m =T
Negociar Productos y Si + < 2 Negociar Productos y Serv g
<3 R e e o & REY rnul. sara varara, +57 300 B27AM0, +t
=)

TALLER DE VENTAS N° 2.docx

Segun lo acordado en la sesion de Hoy,
envio taller para realizar como segunda
actividad desarrollada, debe ser enviado
por muy tarde el dia lunes

Para aguellas personas gue por algan
motivo no puedes conectarse a las
sesiones, aqui envio una actividad para
realizar

+57 314 5664571
Okay instructor

Iun, 12 de set.

v Taller numero 2 elkinpdf

Buenos dias, recibido

B3 a.m.

924409

‘B
c; 457310 3

= Taller numero 2 elkin.pdf

Muy buenos Dias profe disculpe la

molestia . Para informarle de mi trabajo
q ud dejo para el Dia. De hoy. Gracias.
Bendiciones.

ar

%
S

Hola Denys buenos dias

+57 310 3924409
B Taller numere 7 elkinpdf « 3 pagina

Recibido

“ gracias

9:29 2. m.

mapa mental.pptx

Ok Recibido

Taller numero 2 elkin.pdf

Buenas dias, recibida
+57 214 5277125

TALLER DE VENTAS N* 2.docx.

Hola Mariana, recibido la actividad

mar, 12 de oct.

Hola Buenas tardes, reciban un cordial
saludo

Les envia link para la sesian de Hoy

https:/meet.google.com/mh-iffy-ar ()

&

9]

® &

Wi TIGO & @ 32%C 4

@

https://meet.google.com/red-vibc-hhg

8:30a.m.
legociar Product

ul, Sara

05 y Serv

Buenas tardes les envio link para la
cesion de clases hoy, los espero .

+57 323 3323026
Hola

E

inteenet estd lento

Hola Yessica , es entendible g el internet

falle
witTICO = 0:20.a. m. ® 50%
e G “;1‘. +57 314 5664571 O

Hola buenas noches instructor habla con
tainos como no tengo teléfono no le
mande el trabajo de ayer pero con gusto
se lo ago yegar mafiana si usted desea
aprovechando g m prestaron este
equipo

Hola Tainis cm estas
Tranquila
Bien gracias

Si es tan amables me puede emviar la
actividad de hoy

Te comento hoy estuvimos despejando
dudas sobre el taller de Ventas

Esa es la actividad que deben enviar

mar, 29 de sep.




W

I TIGO =

<2 ' +57 302 3585718

Hernandez

/iqa

x

928 2. m.

Hola Melisa
Recibido el mapa mental
vie, 25 de sep.
Buenos dias instructor

Es para preguntarle si reviso mis
respuestas?

Hola Melissa
Aln no

Entre hoy y manana

A bueno profe

vie, 9 de oct.

TALLER DE VENTAS.docx

Evidencia de Melissa Hernandez

Ok melissa

Recibido

—+

wiTiGO =
<2 g +57 323 3323026
Aprendiz yessica montes

@

9:27 4. m.

g, S
SO RE
s
25N

e hent o
P s

REIEEEN
SaATo IR

ooy e
IxASNS, R

Plataforma Meet.

§ rvnues B iaravenon: § xmre & venae:

m

§ mismpneos ok e

EETERERE [y

? witco

@:28a.m.
{2 ' +57 302 3585718

_ Preguntas - Negociar productos y
servicios.docx

Mapa mental Fases de la Venta
o
2.pdf

Punto &

Evidencia de aprendizaje de Melissa
Hernandez

i

fepsBaidg

o & <2

o274 m.

@ 50%[C 1w TG0 =
A +57 3008279740

& Los mensaies y las llamadas estan cifrades de
extrems a extrama. Nadie tuera de este chat, ni
siquiera Whatsapp, puede leerlos ni escucharlos.
PUISa para mis infarm acidn.

Hola instructor, aqui le hago entrega del
taller de ventas.

TALLER DE WVENTAS 1 (1).docx

Hola bn dfa
Recibido
Revisaré por si hay alge por corregir
i, 12 48 st

Hala instructer, le haga entrega del
Taller #2

TALLER N*2.docx

Hola buenos dfas

Hola Melisa Recibido Carolina, Gracias
Recibido el mapa mental
cibido el mapa menta + G ® O
+ wiTIGO 0:275. m. ® s9%rs
wiTIGO T 9:27a.m. & 48% i+ %
2 e +57 313 5032856 (g
+57 323 3323026 o & < = ot
Hola Yessica varelis.docx
Claro q puedes hacerlo a Mana : 3
Buenas tarde instructor le envio
evidencia de la actividad
Pro mi letra es un poco fea 57 1 9
Aprendiz yarelis ortiz
Tranquila =
Hola yarelis Bnas noches
Que sea legible
Estaré revisando por si tienes q corregir
lun, 12 do oct,
Ok
lun, 12 de act.
WA En o et TALLER N°2.docx
o Aamtmadod T
e LTS
57 313 5032856
TALLER N°2.docx
Buenas tardes instructor
Ya le envie la actividad
Hola yarelis , recibido
-+ @ 9

wovpe e

Eizpesrinthpirn
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Operacion Turistica Ficha N2 2164132
Se anexa evidencias por medio de plataforma de WhatsApp y Meet.

TG &:a8a. m.

< ~&_ Asesoria Turistica
C 157300 2289538, 157

300 2419

@ a6 %

Hola Buenas tardes o

+57 323 3201951 se Unid usando el enlace de
invitacidn de este grupo

+57 313 5643231

buenas tardes

+57 304 6500520
© Este mensaje fue eliminado.

Veo que crearon otro grupo

+57 323 2268131
™
Veo que crearon ofra grupo
Si profe
Unase
Ya que cada instructor debe de tener su
grupo
+57 304 4429245
Ta
Veo qua crearon ofra grupo

Si donde usted inicie
+57 304 6500520
B:a5a m

Asesoria Turistica
&7 3 2

+57 313 5643231

compafieras por favar no escriban
mensajes innecesarios para no llienar el
grupo

se les agradece

+57 304 4451573

+57 313 5643231
compatiercs per faver no escriban menzajes
nne w6 anar ol grope

vardad

V67 F18 TAGIBGS s unie
Invitacion de

+57 200 2448175
+57 312 5643231

e

ros por favor no escriban mens
innecesarios para ne llenar el arupe

+57 210 FA0BE20 combis o isane de arupe
&  +s7 3044320245 ©

+57 01 7HO2127 S UNIG USaNdo &l enlace de 9 .

Pl i A qué hora empezamas instructar
o @ & + @ ® 9
8:46a. m. ® 37%E 4
Asesoria Turistica Wl TIGO & 846a.m. @ 37%
+57 300 89539, +57 300 2443175, +57

+57 300 5284458

+57 310 5406620

Claro asi es, pero coma el dijo
“En el transcurso de |a tarde”
Puede ser a cualquier hora jajaja

Sierto

+67 323 3201951

+57 310 5406620

Claro asi es, pero come el
“En el transcurso de la tarde”
Puede ser a cualquier hora jajaja

o

+57 310 5406620

Claro asi es, pero como el dijo
"En el transcurso de la tarde"
Puade ser a cualquier hora jajaja

(2

+57 320 6458095

| +57 310 5406620

+ ' )

v

@

wl NGE

o

©

Asi es mejor cada instruetor con su
grupo

Trabajaremos por este la secion de
clases -

+67 323 2268131
Por favor cologuen al instructor como
administrador del grupo

+57 304 4429245
Ta
Trabajaremos per este Ia secion de clases

Si

+57 323 2268131
Ta
Trabajaremos por o

sacion da clasas

Si

+57 304 4429245

+57 323 2268131
Por favor coloquen al instructor come
administrador del grupa

Verdad

+A7 A0 ALAREOR 58 URTA HRARAR Al ERLARE de

-+ G @ O

oo = 5545 A m.
Asesoria Turistica
57 300 2288539, +57 300 2448175, +57.

<1

+57 300 4034493
Buenas tardes

+57 318 7451599
Buenas tardes
Buenas tardes
+57 317 74873242

Listo instructor ya podemos empezar

+57 300 5284488 se UniG usANUo el enlsce de
i A ste gropo

+857 301 6178198 S8 uni
TniLaeion de

usando el enlace de

+57 200 5284453
@ Este mensaje fue sfiminado.

+57 323 5009937 s unit usando &l enlace de
invitacitn de exte grupe

+57 323 5009937
Buenas tardes con Paneros

Asesoria Turistica
+57 300 2289 &l

<1

284y

EoE R Suan

©

@ 34 TGO B

wiTigo = 8452 m. @ 35%]
&1 k. Asesoria Turistica
2% 57 300 2280539, +57 300 2448175, +57

+57 320 6458095

+57 323 2268131
Ya qus par &l otra trabajamas can &l instrustor
Rl

Aro asies
Ya este quedaria para el

+57 300 2449175 Y
Asi es

+57 310 3445503

-

+57 320 6458095
Buenas tardes a todos bendiciones
comparieros

+57 300 3897820 k3

+57 320 6458095
Ya este guedaria para el

Exacto

+57 313 5643231
compafieros por favor no escriban
mensajes innecesarios para no llenar el

+ @ ®

852 m

Asesoria Turistica

@ 37%

<1
+67 300 6284458
Buenas tardes compafieros

+67 323 3201951

+57 304 4429245
A Qué hora empezamos Instructor

Debe de tener una falla el instructor
sean paciente

Cémo que si

+57 304 6500520
Asies

+57 310 5406620

el transcurso de la tarde les

ré llegar un link para ingresar
& plataforma Meet y desde alli
:aremos reunidos s

El envié este mensaje al otro grupo
Debemos esperar

+57 304 6500520

> Este < fue climinado

¢

1= © ® 9

o+
Wi TIGO &
<1 »& Asesorfa

8:46a.m.
Turistica
39539, +5

Tengan un poco de paciencia por favor

+57 304 6500520
Ok instructor
+57 304 4420245

Ta
Tengan un poco de paciencia por favor

Listo

+57 300 2449175 &

Ta
Tengan un poco de paciencia por favor

Ok sefior instructor

+67 323 5009937
Ok

+57 314 5137276 se unid usando el enlace de
invitacidn de este grupa

+57 314 5137276
Hola buenas tardes

+57 301 6175148 - g [-]
<Como estds?

+ (€]

< +57 314 5137276
Hola buenas tardes

+57 3016175148 - G
iCémo estds?

+57 314 5137276
Bien y tu leiner

Ando perdida

+57 3016175148 @ (-]
&Y eso?

+57 314 5137276
No sé dénde estan dando la clase

O todavia no

+57 314 5137276

~
®

+87 201 A178148 -

g + @]
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Asesoria Turlsllca
= 157 a0
o7 32U BaDOUYD

C]Q

@

Ta
& Partafalia GHISUA TRAVFL AVQ
2018.pdf « 14 paginas

‘b esta es la guia
+57 304 6500520

Instructor yo tengo una pregunta eso se
le envia a usted por PDF

=

BROCHURE HOTEL POBLADO
COVERIAS (1.5l = 11 pigin

Esta es la gufa

+57 323 3201951
+57 304 6500520

Instructor yo tengo una pregunta
usted por PDF

en que formato se debe hacer

+57 314 5137276
BUENAS TARDES COMPARNEROS Y
INSTRUCTOR

+57 304 6500520
© Estc mensaje fue climinado.

@ @

@ ar

)

+57 318 7451599
Buenas tardes

+57 304 6500520
Se me salio sale de maet y ne me deaja
entrar

Sale que uvo un error

+57 323 5008037
Se me uviese caido el internet

+57 301 7594195
Ami tanbien me sale asi

+57 304 6500620
Ami se me acabo de salir ahora mismo v
no me deja entrar me sale gque hay un
error al unirse ala reunidn nose que paso
la verdad

Gracias a Dios pude enlrar y Lerr

Tranquilas

Chicos si pucdo me conocto con los do
videollamada, aca esla callendo un
Aguacero con mMuchos truenos

@ ©@

® a0n

tica
+57 300 2483775, +57.

30,

+57 317 7487342

Fuenas tardes chices a que hora es |
clase de hoy con el instructor Elkin ??

+67 310 3445503
Hla buenas tardes

+57 313 5643231
Buenas tardes no guedaren cen el que
eramlass

Todos los dias?

+57 310 3445503
No sé estoy en las mismas
Hola Bnas tardes =

La sesién por Meet es a las 4 pm
Por videcllamada 5:20 pm

<

+67 317 7487342
Lislo instruclor gracias

+57 310 3448503
Ok gracias

=
Busnas lardes inslruclor

nEram B oan
Ascaria Turistica
£ L

Bucnas tardos nawosior

Hola Dariys.

Dueris lordes

+57 314 B1A22E
BUENAS TARDES

Buenas tardes aprendices, por Mot te
funrzn maye nhlignda @ aplazar
I sesin de hoy pars mafans, me
ancuentra un poco indispuasts de salud,
Agradece ks campren el Liardls

~57 320 5351071
Bucno profesor oque

sjore pronta

+57 323 BOCSEIS
O3 imsstrusctor que se mejard

157 301 7502188

1% s

©

2 +57 300 234817
“Coma tenemos las actividad del

portafolio, Hoy quiero saber coma van
con la elaboracién , que dudas tienen

~
+57 317 7487342
Buenas Tardes compafieros e instructor
+57 304 4429245
Buenas Tardes Instructor v compafieros
+57 318 7a51599 T
Buenas tardes
+57 313 5643231
Buenas tardes
-
-
£ &
Entendido instructor._.para cuando serfa

la entrega?

+57 304 4429245
Ok instructor

+57 320 6458096

.o = wiosam.

<1 % Asesoria Turfstica
a x

T4
Para 105 aue no pusden i Mest, les enviars

armacién por eate madio y me
conectare con elles posterion

rada

BROCHURE HOTEL POBLADO
COVENAS (1).pdl

Ta
& BROCHURE HOTEL POBLADO
COVERIAS (1).pdf » 11 pauinus

Esto Hace Parte Del Portafolio Profe

+57 301 7694195
Se me cacho el interne

a:57 3. m.

Asesorfa Turistica
530, 457 300 2140175,

Buenas

Lardes

TGO = 259 2. m @ M s
&1 E. AsesorlaTuristica
2 157 3002289530, +57 300 2449175, +57.

Hola apreciados aprendices

o

+57 300 23897820
Buenas tardes instructor

Para compensar hoy vamos a trabajar
por esta plataforma

oz
£ &
Hola apreciado instructor
Y asi pueden estar todos o
= &

perfecto

+57 2300 2289539
Buenas tardes

+57 300 2449175
Buenas tardes

+57 304 4451573
Buena tardes

+57 320 6458095
Buenas tardes ben

a8 w
Asesoria Turistica

Hols

as tardes

https:/) nft

Este =25 ol link para |a sesion de clases
@

= -
Buenas Tardes instructor Elkin

+57 300 2280530
Buenas tardes a todos

157 204 6500520
Ruenas lardes

Para los aus ne pueden ingresar Meat,
les enviaré toda la informacion por este
medic y me conectars con ellos.
posterior

+57 301 7584195
Buenas tarde insteuctor

Bucnas Tardos

57 50¢ 2368

+57 223 5009937

Buenas tardes compafieros v instructor

+57 300 4034493
Buenas tardes

+57 301 G17s1a8
A qué hora empieza la clase

+57 310 6206620
Saludas

+567 212 5642231

Buenas tardes

+57 304 4429245
Buenos lardes

+57 300 2449175
Buena tarde

+67 317 7487342
Buenas tardes compafieros e instructor

Esto

+57 301 6175148

=

+57 204 6500520
Tedos sabemes que es alas 4 por meet y

por video wasap alas 5:30

+57 223 5009937
Ok

grupe de trabajo para hacer la

svidencia del instructor Raul quisn me

+G67 323 5009937
Buenas lardes comparieros

+57 301 6175148
Buenas tardes

+57 313 5643231
buenas tardes para todos

Axmsoria Turis

Para explicar 3 algunes compaferos
1 leoy | lsabslarno. bare ol portafolio de
de unn cmpresn tor

sste ceso tomamos S mnie te Una =

Co i folletlo of
n A% Actividndens o soric
e ermbrase an cote caso

ST
R o i, e

que querames aleanzar
mesiano v argo plase

' Que ofrace
R R o s S e

PR o

L= envie Un Slemnpio de Lns ermipress
Easar i

S Este mens.

Mila solo haklames de un por
al i

+57 301 a17s148

puede meter a suU equipo 7

&

e e elimi

Sl codin de seaurided de 157 313 564021 ()

ai
snbid. Pulss pars mis informasion.

A s

atolle hay

Structor o

cicarmplo

57 210 sa0ss20
I g

Agraderen A alguien ke ealsbors a8
Companie o
e =3

T N NS T R

ARy | explicus ya

Para axplicar & aiguncs companaro
1oy 1 Isblurmes
arvicios o




arancin Al i e oy,

olia Flampie
Muchas gracias instructor para la
proxima semana 5 que hora es la sesion
de clases

Excolonta Tutor que fangan buan fin de semana

| +57 301 6175148

Gracias Leider

1 es acabe de enviar el portafalio ejemplo

e 1o Frmpr

5 turistics Boyacence

+57 301 6175148 a2
De una ver Io voy a subir al portatolio de
territarium

+57 310 5406620
Cormpafiaros les agradace
al dia los que no estuvime:
Ia eclase

A ponarnos
presente en

Estoy desorientada

Plataforma Meet.

0 b -4

Rt frecess |

b

opirin § s

spsshok et kaders

fan s, § o

8 1

y
e, §ravan sy § ot

+
Azezoria T

Nrgradezeo a todos 1o o

=
MUchas gracias instructor

Gracias Instructor

araedes enl presr

SERVICIOS TURISTICOS

+67 310 5406620
Corna Raga pars entrar o

L5857 SO0 SBD7BZ0
+57 310 5406620
Came haga para entrar 3 13 clasaT

Dile al instructor que te agregué vo me
=ali de Is video llamada

+57 310 5406820
Porque te saliste?

Nao =é pera veo estas clases coma
deserganizadas

Ando super perdida

+57 300 3897820

ForLalolio SHISUA TRAVEL AVO “57 310 5A0GE20
" zotE pdr Péareii T salisti?
Yo vi la clase en Mast
+57 201 8176148 -

Excelente
sermana ==

+

frowincnien, o

#

Iutor que tengsn buen fin de

+57 310 3445503
Na tengo buena sefal no me permite

ontrar &
Agradezen o todos o asistencla el dia de
(=} &= -+ @ @ O

i

gt

y

e

Curso Complementario en Servicio al Cliente Ficha N2 2197888

Se anexa evidencias por medio de plataforma de WhatsApp y Meet.

wiTiee = a:20 p. w6
< 7 Cursoenserv.alCliants at
Buenas tardes, reciban un cordial
sludes, mi nambre [
instructor sena.

Grupo fue creade con la finalidad de
inisiar el curse en Sarvicio al clients aue
inicia el dfa de hoy, v todos los lunes

4 mes de noviembre.

rendiz
efiar profes

banial Galarcio Aprendix

Bucnas tardes, zofor protezer

Hola Daniel

Nocmy Martinez Aprendiz

™
Buenas tardes prafe
L=l
(]
Cemie
-+ @ ® &
a:z0p.m. @ e

3

Curso en Serv. al Cliente
AT N

Les proponge de 4 pm e & pm

Perfecto profe
Por qué medio se desarrollard la clase?

Shirley Fajardo Aprendiz
Buenas tardes profe.
Estoy de acuerdo con el horarlo

Mauric

Daniel Galarcio Aprendiz
Perfacta profe
Por qus madio sa desarrollar [a clasa?

jiel Galarcio Aprendiz

Mauricio Ort

Aprendiz
Por zoom?
Por Microsoft Teams?

ndiz

el Galarcio Apr
Periecto prafe
Por qué medic se desarroliard I3 clase?

©

La clase se desarrollard por la

@ @ ¢

Tiea = a winw
Curso an Serv. al Cliante P

Mauricic Ortiz Aprendiz

Bu srdes profe. Que hor

serian 7

Bionvanidos 2 todoes

Luiss Fa Reyes - Aprendiz sens
Buenas tardes Inctructor

|m

Gracias profe | s

o

Lulsa Faa Reyes - Aprendiz sena

Mauricio Ortiz Aprendiz

i prote. Gue hor

Esta hora osta bicn para mi, ne 56 para
el resto
Aprendiz

Qua hormries aorian 7

lwuwmnm

Quiers coordinar con ustedes el horarie

wiTico = a:20p.m.

< i Cursoen Serv. al Cliente

Seria perfecto &
Noemy Martinez Aprendiz
Ta

Las proponga dea 4 pm

Una buena hora e

& om

Luisa Fda Roye

5 - Aprondiz

Para mi ¢

bicn

Noemy Martinez Aprendiz
ok

Lu

a Mari Reyes Morinson

Hola buenas tardes o

sy de ac

aue manejaromo: [=)
I = R
Quisrs coordinar Ton uztedes 8l Rorare aus ™
-+ @ = O S (]
wiTiGo = a:21 g, @ 15% WiTIGo 8 4:22p.m. @15%
+

<

e Cursoen Serv. al Cll‘en:e

Fda Reyes - Aprendiz sena

Ta
La clase se desarrollard por la plataforma Meet y
Whatsapp, ya o5 enviaré el link cuands tengamas
la respeclive sesion?

Estoy bien

Daniel Galarcio Aprendiz
T
La clasa sa desarrollars por Ia plataforma Mest y
Whatsapp, yo les enviaré el link cuando tengamas

Ia respectiva sesién?

Ahh perfecto profe

Mauricio Ortiz Apre

Ok profe

Noemy Martinez Aprendiz

Ok profe

Gambi

& el iconn de este grups

Margarita Quinti Aprendiz

Si buenas.... De que me perdi

Mauricio Ortiz Aprendiz

A partir de hoy empiezan las clases con
total seguridad?

e

@ @

< “\“ Curso en Serv. al Cliente
- 44 " Daniel

slarcio Anren J

Mauricio Ortiz Aprendiz
A partir de hoy empiezan las clases con
total seguridad?

Mauricio Ortiz Aprendiz
A partir de hoy empiezan las clases con total
seguridad?

Desde hoy inicia el curso

Luisa Fernanda (mema)
Okis profe

meet.google.com/agu-bhpk-gob

©
Buenas tardes , envie link para la cesion
g de hoy 4pm
o

ppe—y




7t s

Hola muy Buenas tardes , reciban un
cordial saludo

En unos cuantos minutos estaré s o | Ery—

enviando el link para ingresar a la clase
de Hoy

Daniel Galarcio Aprend
Buenas tardes profe

Luz Santana Aprendi

Buenas tardes

https://meet.google.com/urf-vdou-yqgc

Link para la clase de Hoy

= @ ©®

e Seguimiento a la Etapa Productiva Ficha N2 1721348
Se realizd contacto con los lideres de la Etapa Productiva y se gestiona seguimiento a la
ficha asignada.

Anexo Obligacidn contractual 3 y 4. Se habia solicitado la apertura curso complementarioy de esta
forma poder matricular la ruta de aprendizaje al programa de formacién Complementario en
servicio al Cliente Ficha: 2197888 y de igual forma se asociaron los aprendices de dicha ficha.

Asociar Aprendiz a una Ruta de Aprendizaje

Opcienes de busqueda

2197888 - SERVIGIO AL GLIENTE

caracterizacin®

z197888_SC _
Ruta de Aprandizaje* o4 Q

Consultar Aprenaices

eracién Asociar apre,

o c ente. | Resultado: 23 Aprendiz(ces) asociado(s) a la Ruta de Aprendizaje:
2197888_SC. Se ha enviad aia ruta

alos
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Anexo Obligacion contractual 5. Ejecucion de actividades de la guia de aprendizaje, respuesta de
los aprendices.

e Técnico en Comercializacion de Alimentos Ficha 2066386
INTERCAMBIO DE ACTIVIDADES — RETROALIMENTACION — RESPUESTAS DE ACTIVIDADES.
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e Operacidn Turistica Ficha N2 2164132.

Evidencias de la ejecucion correo donde el aprendiz envia sus actividades.
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Anexo Obligacion contractual 6. Se Cumple con los productos asociados al proyecto en actividades
de formador del programa de formacién, Se desarrollaron todas las gestiones y actividades del
programa de formacidn, Elaboracién de Guias de aprendizaje para las:

Ficha: 2066386 Comercializacion de Alimentos Municipio de Montelibano.

Link drive:
https://drive.google.com/drive/folders/1bR28ZB9kP1EweVYZdpiMKLedx4xA- t8
Ficha: 2164132 Operaciones Turistica Local Municipio de San Antero.

Link drive:

https://drive.google.com/drive/folders/1Dj8pOntgKFtKD1Bf EXkdnOOksWOQOspO
Ficha: 2197888 Curso Complementario en servicio al Cliente.

Link drive:
https://drive.google.com/drive/folders/1zuwkz4SffPoDIErJMeBIH0eF4Y624t)4

Anexo Obligacién contractual 7 - 8. Se realiza gestidn y participacién de oferta académica por
medio de Correo electrdnico, teniendo como resultado la consecucién de nuevos aprendices para
la apertura de un nuevo curso en Servicio al Cliente Ficha N2 2197888, Formato de
Caracterizacion del Curso — Correo de aprobacion.
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Anexo Obligacion contractual 9. Se mantiene un dialogo constante el cual permita la
permanencia de los aprendices en cada formacién.

< +57 321 2387988 =5
- < @ .57 3212387085 (= R

primeroc que todo son problemas de

convivencia familiar , v econdmicos no
faltan

Entiendo, pero eso de be ser el motivo
qQue te impulse a culminar tus estudios,
para cambiar los problemas en
oportunidades

No tiene idea cudnto trato de
retroalimentarme en ese aprendizaie
CGracias instructor
DLe nada

Buenas tardes instructor Elkin. para
saber si podemos ser 3 aprendices en la
evicdencia del portafolio?

Hola Bnas tardes

Si pueden

ok Instructor.. espere me mande audios
- o @ 9 por el aruse


https://drive.google.com/drive/folders/1bR28ZB9kP1EweVYZdpiMKLedx4xA-_t8
https://drive.google.com/drive/folders/1Dj8pOntgKFtKD1Bf_EXkdnOOksWOspO_
https://drive.google.com/drive/folders/1zuwkz4SffPoDlErJMeBlH0eF4Y624tJ4
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Anexo Obligacion contractual 10. Se realiza Retroalimentacidn con los aprendices que presentaron
el desarrollo de las actividades o alguna consulta respecto a la formacién.
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Anexo Obligacion contractual 11. Durante el mes no se ejecuté la obligacidn contractual.

Anexo Obligacion contractual 12. Se realizd curso:

e Curso ejercicio Derechos fundamentales en el trabajo.

Desarrollo de Habilidades para el desempefio como instructor SENA.

e Aplicacion de Metodologias para el andlisis financiero empresarial.
Pantallazo de Sofia

e que »s de NGmero, Tipo ¥ Lugar de expedicion del Documento son datos requerndos para emitir la ~
Zertificacion. Para consultar Certificados (antiguos y nuevos) generados ingrese aqui

Programas de Formacién

COMPLEMENTARIA VIRTUAL EN INDUCCION A PROCESOS PEDAGOGICOS 10, Cancalada  MIxTA
CURSO ESPEGIAL EN EJERCICIO DERECHOS FUNDAMENTALES EN EL 0s- .
A O nliamg  Cedmcado  MixTA
i GURSG ESPEGIAL EN APLIGAGION DE METODOLOGIAS PARA EL ANALISIS 23 e
& Registro < FINANGIERG EMPRESARIAL jun-2020

CURSO ESFECIAL EN DESARROLLO DE HABILIDADES PARA EL DESEMPERO 08 . ~y
DEL INSTRUCTOR SENA aga-2020
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Anexo Obligacion contractual 13. Se ejecutd la formacion segin programacién académica del mes
de Octubre de 2020.

e Técnico en Comercializacion de Alimentos Ficha 2066386
Evidencia e la ejecucion de la Formacion por medio de plataforma de WhatsApp y Meet.
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Me parece mejor esta opcién

https://meet.qoogle.com/red-vibc-hhg

Yo na puedo x la mafana
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Buenas tardes les envio link para la
cesion de clases hoy, los espero .
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Pugs ami me parece mejor por g mas terde me
ocupo en otras tareas con mi hia

Buenas lardes, este es El link para la
sesién de hoy

569

o
;IZ;B 3323026 5731 sosasm Me parece mejor esta opcion
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Curso Complementario en Servicio al Cliente Ficha N2 2197888.

TIGO T

.iTIEO T 4520 p. m.
< - Curso en Serv. al Cliente
L 23013, Dan arcia A .

Les prapanga de 4 pm a & pm

Perfecto profe
Por qué medio se desarrollara la clase?

Shirley Fajarde Aprendiz
Buenas tardes profe.
Estoy de acuerdo con el horario

Daniel Galareio Aprendiz

Perfacta profe
Por que medio =0 desarrollari |a clasa?

7?7

niel Galarcio Aprendiz

Mauricio Ortiz Aprendiz
Por zoom?
Por Microsoft Teams?

D
Parfecta profe
Por qué medio se desarrollaré la clase?

| Galarcio Aprendiz

La clase se desarrollara por la

@ 18%
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Hola muy Buenas tardes , reciban un

cordial saludo

En unos cuantos minutos estaré

enviando el link para ingresar a la clase

de Hoy

Daniel Galarcio Aprendiz

Buenas tardes profe

Lu
Buenas tardes

https://meet.google.com/urf-vdou-ygc

Link para la clase de Hoy
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Luisa Fda Reyes - Aprendiz sena

@ desarrollara por |3 platalorma Mest y

s enviars el link cuande tengamos.

Estoy bien

niel Galarcio Aprendiz

™
La clasa sa desarrallard por [a plataforma Meat v

wisaré el link euands teng
7

Whatsapp,
1a respectiva sesi

Ahh perfecto profe

Mauricio Ortiz Aprendiz

Ok profe

Noemy Martinez Aprendiz
Ok profe

Cambi

Margarita Quinti Aprendiz
Si buenas.... De que me perdi

Mauric tiz Aprer
A partir de hoy empiezan las clases con
total seguridad?
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Operacidn Turistica Ficha N2 2164132
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A partir de hoy empiezan las clases con
total seguridad?

Mauricio Ortiz Aprendiz
A partir de hay empiezan las clases con total
seguridad?

Desde hoy inicia el curso

Luisa Fernanda (mema)
Okis profe
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Buenas tardes , envie link para la cesion
de hoy 4pm

55

© 5406620
Como hago para entrar a

L57 T00 TYDTLIO
+E7 310 5408820
Como nago para antr

Dile al instructer que te agregusd vo me

sali de la video llamadla

+67 310 6406620
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Ando super perdida

+57 300 3897520
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Reporte de tiempo mes de Octubre de 2020 generado en Sofia plus.
Link de evidencias drive:
https://drive.google.com/drive/folders/155ZvzJCHct2TkmQYxix1vz -VFE5rQqV

Anexo Obligacion contractual 14. Se entrega el informe mensual de ejecucidn contractual y
Cargue de evidencias en el portafolio del instructor.

Pantallazo del cargue de evidencias en el Drive.

Link de evidencias:

https://drive.google.com/drive/folders/155ZvzJCHct2TkmQYxix1vz -VFE5rQqV

Anexo Obligacion contractual 15. Se apoya los procesos en la realizacion de otras actividades en la
gestion del seguimiento a la etapa practica ficha N2 1721348.segun correo electrénico de fecha 13-
10-2020 de asunto: Asignacion Seguimiento Etapa practica. Como se evidencia en el anexo de la
obligacién N2 17.

Anexo Obligacion contractual 16. Durante el mes no se ejecutd la obligacién contractual, No
aplica para el mes objeto.

Anexo Obligacién contractual 17. Se atendid los requerimientos y solicitudes del Supervisor del
contrato Sr Cesar Robles, con respecto a una solicitud hecha por medio de correo electrénico de
fecha 13-10-2020 de asunto: Asignacion Seguimiento Etapa practica.

0

Asignacién seguimiento
= Cesar Aug
Mar 1351002

Bue vetor ELKIN EDUARDO BAEMA WEGA

to Robles Contreras

9 Elkin Eduarde Baena Vega
andez: Yenny Melissa Rojas Racers: Gloria Marcela Safar Guerra

En calidac o de su contrato de prestacion de servicios Mo, CO1.PCCNTR. 1341031 v de ac s
obligacioneas contr Gl M. 15~ Apoyar los proceses de ot DIras acrGades fhherentes a ba formac e e rron
17 "Atender oportunamente los requerimicntos que haga o superviser del contrato y presentar informes
de fa S deit oy NO. 23 Y POrtICIpar acty en ef cu to de las metas de

formacidn de acuerdo con los ineamientos, cobertura y productos indicados por la Subdireccicn de centro v ef
Supervisor del contrate especiffearnent cutande mensualmente seqg e v posterior eveluac
ﬂp”(at?vo SofiaPius, y evidenciado en ef reporte de ac ﬁv.rda-dej e cuatro aprendices que se encu enn = e

etapa practica en 1os niveles de formacion itulados™. P
realizar apoye al seguimiento de etapa productiva 2 los aprandices de |a ficha 1721548 durante ol nes de
octubr

La programacicn podra consultarla ingresando con su respectivo rol a la pagina de Senasofiapius.

LA CALIDAD DE LA F.P.I. ES RESPONSABILIDAD DE TODOS

Cerreficirmern te,

S W |

Anexo Obligacion contractual
formacidn profesional integral, Link de evidencias
https://drive.google.com/drive/folders/10yDDKtjogDZmDJ1z zJH-JZ8T1iidqUT



https://drive.google.com/drive/folders/15SZvzJCHct2TkmQYxix1vz_-VFE5rQqV
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Anexo Obligacion contractual 19.

e Serealizd evaluaciones de competencias de la Ficha N2 1961949

o g

Anexo Obligacion contractual 20. Se mantiene actualizado en tiempo real el portafolio de
evidencias del instructor y de los aprendices.

Link del Drive.

https://drive.google.com/drive/folders/155ZvzJCHct2TkmQYxix1vz -VFE5rQqV

Evidencias de reporte diario

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1d5CR_A6p pc672TwlbU7PpY66lulid51cBpZWEi8drE/e
dit#gid=347795469

Anexo Obligacion contractual 21. No aplica para el mes objeto.
Anexo Obligacion contractual 22. No aplica para el mes objeto.

Anexo Obligacion contractual 23. Se coordind con el equipo de apoyo al proceso de seguimiento,
evaluacién y certificacidon de la etapa practica, la participacidon de supervisiéon y cumplimiento de
algunas actividades de los aprendices que estdn en esta esta practica.

- —_— = A - e A C—

< EEEe ——

e Mayar NMune= Romers

Anexo Obligacion contractual 24. No aplica para el mes objeto.

— P \\ llI
(E/"(’”j bav

Elkin Eduardo Baena Vega.
Instructor en C.A.B.P

Octubre de 2020



https://drive.google.com/drive/folders/15SZvzJCHct2TkmQYxix1vz_-VFE5rQqV
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1d5CR_A6p_pc672TwlbU7PpY66Iu1jd51cBpZWEi8drE/edit#gid=347795469
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1d5CR_A6p_pc672TwlbU7PpY66Iu1jd51cBpZWEi8drE/edit#gid=347795469

TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: ELKIN EDUARDO BAENA VEGA

CENTRO DE

FORMACION: CENTRO AGROPECUARIO Y DE BIOTECNOLOGIA EL

FECHA INICIAL: 01/10/2020 00:00:00

FECHA FINAL:  31/10/2020 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 1721348 - ACUICULTURA

ADECUAR EL SITIO DE CULTIVO DE ACUERDO CON LA
LINEA DE PRODUCCION Y PROTOCOLO DE LA ESPECIE.

ADMINISTRAR LOS RECURSOS LOGRANDO LA
PRODUCTIVIDAD DEL AREA

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y
AUDITIVA

COSECHAR EL PRODUCTO CUMPLIENDO CON LAS NORMAS
TECNICAS Y DE CALIDAD ESTABLECIDAS PARA CADA
ESPECIE.

ESTABLECER PLAN SANITARIO SEGUN ESPECIE ANIMAL,
PLAN DE PRODUCCION Y NORMATIVIDAD VIGENTE.

19/10/20 10:05 AM

Page 1 of 7




DE AUTOGESTION

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

IMPLEMENTAR PRODUCCION DE ALIMENTO BALANCEADO
SEGUN PROGRAMA DE ALIMENTACION Y PLAN DE
PRODUCCION.

MANEJAR LOS CULTIVOS CON EL FIN DE OFRECER
CONDICIONES ADECUADAS PARA SU DESARROLLO.

OBTENER PROCESADOS CARNICOS CON BASE EN LA
EXIGENCIA DEL MERCADO Y LEGISLACION VIGENTE

PLANIFICAR LA CONSTRUCCION DE INFRAESTRUCTURAS
ACUICOLAS, CONFORME A LOS REQUERIMIENTOS DE LA
PRODUCCION.

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y
ORAL.

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL.

REPRODUCIR LA ESPECIE ACORDE A SUS
REQUERIMIENTOS Y PROTOCOLOS ESTABLECIDOS.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS

19/10/20 10:05 AM

Page 2 of 7




SEMBRAR ORGANISMOS HIDROBIOLOGICOS DE ACUERDO
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON EL SISTEMA, LA LINEA DE PRODUCCION Y EL
PROTOCOLO PARA LA ESPECIE.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 24,00

FICHA 2197888 - SERVICIO AL CLIENTE
DE APRENDIZAJE:

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y
normativa

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA POLITICAS DE LA ORGANIZACION 32H

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

2. VALIDAR SATISFACCION DEL CLIENTE SEGUN PROTOCOLOS DE LA ORGANIZACION 16H

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 40,00

FICHA 2066386 - COMERCIALIZACION DE ALIMENTOS
DE APRENDIZAJE:

ALMACENAR PRODUCTOS ALIMENTICIOS SEGUN
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NATURALEZA DEL PRODUCTO Y TECNICAS DE
ALMACENAMIENTO

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

19/10/20 10:05 AM Page 3 of 7



CONTROLAR LOS PRODUCTOS EN LA CADENA EN FRIO DE

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  AcUERDO A LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS

IMPULSAR LAS VENTAS EN EL PUNTO DE VENTA DE
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LAS ESTRATEGIAS Y POLITICAS DE
VENTAS.

INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON B
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  POLITICAS Y ESTRATEGIAS DE SERVICIO DE LA COMPANIA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

MANEJAR RELACIONES INTERPERSONALES CON PRINCIPIOS ETICOS Y DE COMUNICACION DE ACUERDO CON LA MISION Y
VISION CORPORATIVA DE LA ORGANIZACION.

SUMINISTRAR INFORMACION A LOS CLIENTES SOBRE LA ORGANIZACION, PRODUCTOS Y SERVICIOS DE ACUERDO CON LOS
MANUALES, LINEAMIENTOS Y LOS ESTANDARES DE SERVICIO ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION.

NEGOCIAR PRODUCTOS Y SERVICIOS SEGUN
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CONDICIONES DEL MERCADO Y POLITICAS DE LA
EMPRESA.

PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO A LAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: REQUISICIONES Y PARAMETROS ESTABLECIDOS POR LA
EMPRESA.

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL.

RECIBIR PRODUCTOS ALIMENTICIOS E INSUMOS SEGUN

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: FICHA TECNICA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
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DE AUTOGESTION

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 64,00

DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2164132 - OPERACION TURISTICA LOCAL

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

COORDINAR ACTIVIDADES DE ACUERDO CON
ESTRATEGIAS DE GESTION Y PROCESO ADMINISTRATIVO

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Disefiar paquetes turisticos de acuerdo componentes técnicos y
estandares de servicio

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.
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GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: X . . .
necesidades de manejo de informacién

VENDER PRODUCTOS Y SERVICIOS DE ACUERDO CON LAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NECESIDADES DEL CLIENTE Y OBJETIVOS COMERCIALES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. ESTRUTURAR PORTAFOLIO DE PRODUCTOS Y SERVICIOS DE ACUERDO CON LOS PAQUETES TURISTICOS Y OPORTUNIDADES
IDENTIFICADAS.

2. FIJAR ESTRATEGIAS DE MERCADEO PARA EL PORTAFOLIO A PARTIR DE ELEMENTOS DE MARKETING MIX TRADICIONAL.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 80,00
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TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 208,00

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR: ELKIN EDUARDO BAENA VEGA

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO AGROPECUARIO Y DE BIOTECNOLOGIA EL
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