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Publica X Publica Clasificada Publica Reservada

INFORME FINAL DE SUPERVISION
CO1_PCCNTR_7267183 de 2025

En mi calidad de supervisor del contrato de la referencia, me permito presentar el informe final del mismo,
de acuerdo con la siguiente informacion:

1. ASPECTOS GENERALES

CONTRATANTE Despacho Direccién Regional Magdalena
CONTRATO Prestacion de servicios
CONTRATO NRO. CO1_PCCNTR_7267183 de 2025

Prestar servicios de apoyo a la gestion en la ejecucion de las

OBIJETO L. ., .
Politicas de Relacion Estado - Ciudadano.

FECHA DE SUSCRIPCION DEL

NEGOCIO JURIDICO 17 de enero de 2025

FECHA DE INICIO 17 de enero de 2025

PLAZO INICIAL 11 meses 15 dias

FECHA DE TERMINACION INICIAL 31 de diciembre 2025

RAZON SOCIAL Maria Claudia Escobar Pacheco
CCo NIT 57.466.377

NOMBRE DEL REPRESENTANTE No aplica

LEGAL

NUMERO DE IDENTIFICACION DEL

REPRESENTANTE LEGAL No aplica
LUGAR DE EJECUCION Avenida Ferrocarril No 27-97
VALOR INICIAL $42.642.000.00

Se fija como valor total para el contrato la suma de
CUARENTAY DOS MILLONES SEISCIENTOS CUARENTA Y DOS
MIL PESOS M/CTE. ($42.642.000). Esta suma sera pagada
por el SENA al contratista de la siguiente manera: a) Un
primer pago correspondiente al mes de enero de 2025 por
valor de UN MILLON OCHOCIENTOS CINCUENTA Y CUATRO
MIL PESOS M/CTE. ($1.854.000), b) Once (11) pagos iguales
por los meses de febrero a diciembre de 2025, por valor de
TRES MILLONES SETECIENTOS OCHO MIL PESOS M/CTE.
($3.708.000)

FORMA DE PAGO
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CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD

PRESUPUESTAL 2125
CERTIFICADO DE REGISTRO 1025
PRESUPUESTAL

VALOR FINAL DEL NEGOCIO

JURiDICO $42.642.000.00

FECHA DE TERMINACION FINAL

31 de diciembre de 2025

FECHA DE TERMINACION
ANTICIPADA (Si aplica)

No aplica

VALOR TOTAL PAGADO $42.642.000.00
VALOR TOTAL EJECUTADO $42.642.000.00
SUPERVISOR Karina Paola Rivas Vives
APOYO A LA SUPERVISION No aplica

2. ASPECTOS TECNICOS

2.

1 Obligaciones

En virtud de la suscripcion del contrato el contratista adquirid las siguientes obligaciones:

OBLIGACIONES

¢CUMPLIO?

PRODUCTO O EVIDENCIA

1. Apoyar en la
elaboracion de los
informes que solicite

Las evidencias se encuentran en
el informe contractual cargados
en el SECOP Il mes a mes

la Coordinacion | 5
Nacional de
Relacionamiento.
2. Apoyar en la | SI Las evidencias se encuentran en

articulacién con las
diferentes areas de la
regional y centros de
formacion la
actualizacion
permanente de Ia

informacién que se le

el informe contractual cargados
en el SECOP Il mes a mes
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debe brindar a la
ciudadania.

Apoyar en la
identificacion de
acciones de mejora
con relacién a los
resultados de Ia
evaluacion de |Ia
experiencia.

Si

Las evidencias se encuentran en
el informe contractual cargados
en el SECOP Il mes a mes

Apoyar en el debido
uso, promociéon vy
reporte de novedades
de los servicios
instalados en el PPAC
(digiturnos,  cabinas
telefénicas, quioscos,

entre otros.)

Si

Las evidencias se encuentran en
el informe contractual cargados
en el SECOP Il mes a mes

Apoyar en la ejecucién
Politicas de

Estado -
Ciudadano en |Ia

de las
Relacion

regional conforme con
los lineamientos
brindados por la
Coordinacion de
Relacionamiento con
la Ciudadania.

Si

Las evidencias se encuentran en
el informe contractual cargados
en el SECOP Il mes a mes

Apoyar en la atencién
a la ciudadania en los
espacios de
participaciéon en el
departamento (ferias,
atencién a colegios,
alcaldias, entre otros).

Si

Las evidencias se encuentran en
el informe contractual cargados
en el SECOP Il mes a mes
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proyeccion de las
respuestas a las
comunicaciones que
se le asignen.

7. Apoyar con el | Si Las evidencias se encuentran en
desarrollo e el informe contractual cargados
implementacién de los en el SECOP Il mes a mes
espacios de
participacién en la
gestiébn  publica vy
rendicién de cuentas
en la regional.

Apoyar en el | Si Las evidencias se encuentran en
desarrollo de el informe contractual cargados
actividades definidas en el SECOP Il mes a mes
por la Coordinacion de
Relacionamiento con
la Ciudadania para el
proceso de
caracterizacion de
grupos de valor y de
interés.
Apoyar al proceso de | Si Las evidencias se encuentran en
lenguaje claro, el informe contractual cargados
comprensible e en el SECOP Il mes a mes
incluyente con los
documentos y
espacios que le solicite
la regional y la
Coordinacion de
Relacionamiento con
la Ciudadania.
. Apoyar en la | Si Las evidencias se encuentran en

el informe contractual cargados
en el SECOP Il mes a mes
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11. Asistir a las reuniones, | Si Las evidencias se encuentran en

actividades, mesas de el informe contractual cargados
trabajo  convocadas en el SECOP Il mes a mes

por la Coordinacion en
el marco del
cumplimiento del
objeto contractual.

12. ASPECTOS LEGALES

12.1 Garantias contractuales

Como garantias se establecieron las siguientes:

GARANTIA UNICA DE CUMPLIMIENTO
ASEGURADORA Seguros del Estado SA
NRO. DE POLIZA 33-46-101061962
CERTIFICADO O ANEXO
FECHA EXPEDICION 17 de enero de 2025
FECHA APROBACION 17 de enero de 2025
AMPARO VIGENCIA VALOR
DESDE HASTA
Cumplimiento 17 de enero de 2025 30 de abril de 2026 S 4,264,200

12.2 Cumplimiento del objeto

Se cumplié a cabalidad el objeto contractual de Prestar servicios de apoyo a la gestidn en la ejecucién de
las Politicas de Relaciéon Estado - Ciudadano.

12.3 Cumplimiento de los aspectos del Sistema Integrado de Gestion y Autocontrol — SIGA
Se dio cumplimiento a las obligaciones del SIGA
12.4 Multas y sanciones

De conformidad con la ejecucidén del contrato NO se presentaron multas y/o sanciones.
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12.5 Certificado de pagos de seguridad social

Mediante los informes presentados por la supervision durante la ejecucion del contrato, los cuales fueron
entregados para el proceso de pago, se evidencio que el contratista cumplié a cabalidad con el objeto y
las obligaciones contractuales.

12.6 Designacion de la supervision
Que el ordenador del gasto realizo la designacidn de supervision el 17 de enero de 2025
12.7 Liquidacion del negocio juridico

Que respecto de la liquidacién del contrato se establecid: De conformidad con el articulo 217 del Decreto
Ley 19 de 2012, que modificd el articulo 60 de la Ley 80 de 1993, no sera liquidado el presente contrato
cuando el Supervisor de este, certifique a su finalizacién que el objeto y todas las obligaciones del contrato
fueron cumplidas a satisfaccion por el Contratista y que a éste se le canceld el valor total de los honorarios
pactados. En caso contrario, o cuando el contratista presente reclamacidn que impida considerar que las
partes han terminado el contrato a paz y salvo, el presente contrato serd liquidado de mutuo acuerdo
entre las partes, dentro de los cuatro (4) meses siguientes a la fecha de su terminacién por cualquier causa;
en el evento de que las partes no lleguen a un acuerdo, el SENA procedera a liquidarlo unilateralmente en
las condiciones y términos establecidos en los articulos 60 de la Ley 80 de 1993 y el articulo 11 de la Ley
1150 de 2007.

13. OBLIGACIONES DE LA ENTIDAD

Ademas de las obligaciones consagradas en la Ley 80 de 1993 y 1150 de 2007, asi como las que se deriven del Decreto
1082 de 2015 y las demas normas que regulen la materia, el SENA se obliga a: 1) Verificar previo a la suscripcion del
contrato los documentos requeridos para la contratacidn. 2) Pagar los honorarios en la forma estipulada en este
contrato. 3) Prestar la mayor colaboracion necesaria para la correcta ejecucion del objeto contratado. 4) Poner a
disposicidn la informacion y/o documentacidn que se requiera para la cabal ejecucidn del contrato. 5) Socializar los
lineamientos del Subsistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo. 6) Cumplir las obligaciones establecidas
en el articulo 2.2.4.2.2.15 del Decreto 1072 de 2015. 7) Ejercer el respectivo control en el cumplimiento del contrato
y expedir el recibo a satisfaccion que fuere a lugar. Para tal efecto, se designard al supervisor del control de ejecucion,
quien estard en contacto con el CONTRATISTA para la coordinacion de cualquier asunto que asi lo requiera y sea
acorde a la naturaleza del contrato. 8) Suscribir las actas que sean necesarias durante la ejecuciéon del contrato. 9)
Verificar el registro en el Sistema de Informacidon y Gestidn del Empleo Publico (SIGEP) administrado por el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica, de la informacion de hoja de vida del CONTRATISTA, en
cumplimiento de lo establecido en el articulo 227 del Decreto Ley 019 de 2012. 10) Afiliar al CONTRATISTA al Sistema
General de Riesgos Laborales a través de la Aseguradora de Riesgos Laborales, en los términos del literal a) del
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articulo 22 de la Ley 1562 del 11 de julio de 2012. 11) Brindar al CONTRATISTA los medios para que conozca los
lineamientos y politicas del Sistema Integrado de Gestidn y del Sistema de Gestiéon Documental. 12) Socializar al
CONTRATISTA la politica y propésitos del Sistema Integrado de Gestién que aplican en la ejecucidn del contrato, los
procesos, riesgos, lineamientos, controles, requisitos y/o responsabilidades del Sistema Integrado de Gestion que le
aplican en el desarrollo del contrato. 13) Remover o designar al supervisor o supervisores de conformidad con las
exigencias de ejecucién del contrato. En el evento de cambio del Supervisor, no serd necesario modificar el presente
contrato, y la designacion se efectuard mediante notificacidn para asignacién del seguimiento del contrato a través
de la plataforma de Colombia Compra Eficiente SECOP. 14) Verificar y aprobar la garantia constituida por el
CONTRATISTA. 15) Las demds que sean necesarias para el cabal cumplimiento del objeto contractual.

14. ASPECTOS FINANCIEROS
14.1 Pagos realizados
No aplica

14.2 Estado financiero

CONCEPTO VALOR
Valor inicial del negocio juridico $42.642.000
Adiciones o disminuciones del negocio juridico $0,00
Valor de las reducciones $ 0,00
Valor final del negocio juridico $42.642.000
Valor ejecutado $42.642.000
Valor pagado $42.642.000
Valor por pagar $0,00
Valor a liberar $ 0,00

Conforme a lo anteriormente expuesto, se debe:
Elaborar la liquidacidn bilateral del contrato teniendo en cuenta que no existen saldos por liberar o a
favor de las partes, y que las obligaciones fueron cumplidos a satisfaccion.

Para constancia se firma 15 de diciembre de 2025

(anis Bums U

Karina Paola Rivas Vives
Supervisor del contrato
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FECHA DE ENTRADA EN

VERSION NATURALEZA DEL CAMBIO
VIGENCIA

Se realizan modificaciones en el Punto Il Aspectos Técnicos, numeral
1 obligaciones: En la tabla que se relaciona se eliminaron las
columnas:
No cumplio,
Columna no se requirié el cumplimiento
En el punto IV, numeral 1 pagos realizados, se eliminaron las

V2 29/03/2023
columnas:
NUMERO DE CUENTA POR PAGAR,
NUMERO DE OBLIGACION,
VALOR BRUTO VALOR,
DEDUCCIONES
Igualmente se modifica la columna valor neto pagado por Valor pago
Se incluyen numerales en las generalidades,

V4 08/11/2024 Se incluyen notas internas para dar contexto a la informacién
contenida en el formato.
El documento ha sido actualizado para incluir la clasificacion de la
informacién, la cual debe realizarse conforme a las directrices
establecidas en el documento GOR-G-015 Guia Etiquetado de
Informacidn, disponible en la herramienta de gestion del SIGA.

V5 30/09/2025

Se adecua el documento para que sirva también como informe final
de persona natural.

Se incluye el numeral de obligaciones de la entidad, a efectos de
garantizar la adecuada conservacion de bienes u obras.
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