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Envigado 01 de enero de 2025 

 

SEÑORES 

Municipio de Envigado 

Asunto: Propuesta Técnico-económica proceso contractual 

Reciba un cordial saludo 

 

La corporación Hogar Amigo Fiel lleva mas de 19 años velando por el bienestar de los 
animales, principalmente caninos y felinos principalmente en el municipio de 
Envigado, sin embargo, nuestra labor a llegado a muchos rincones cambiando la visa 
de gran cantidad de animales en condición vulnerable. 

Nuestro albergue se encuentra ubicado en zona rural del municipio de Envigado, más 
exactamente en la loma del chocho vereda Santa Catalina. 
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En todo este tiempo hemos recatado y rehabilitado a mas de 3000 
animales de los cuales muchos han sido entregados en adopción, 
algunos han muertos por enfermedad o vejez y otros aún 
continúan con nosotros. 

Nuestro objetivo es ayudar al municipio de Envigado con un espacio digno y atención 
adecuada para los animales que rescaten en condición de calle, sean decomisados 
por maltrato y/o en estado vulnerable, encargándonos de su completo cuidado, 
atención y manejo. 

La corporación aporta en gran medida a la sociedad mediante programas de 
voluntariado y alfabetización escolar, es así como personas naturales o estudiantes 
pueden visitarnos y ser parte de las actividades desarrolladas en la corporación, de 
esta forma contribuimos a la sensibilización y educación que fomente directamente el 
respeto y la buena tenencia de los animales de compañía. 

Es importante tener en cuenta que la corporación se reserva el derecho de admisión, 
es importante tener en cuenta que las visitas al albergue son única y exclusivamente 
con fines que beneficien a los animales, su atención y requerimientos, además de 
adopciones. 

Todas las visitas son debidamente programadas (adopciones, atención veterinaria, 
etológica, supervisión del convenio, entre otros) según disponibilidad y agenda del 
albergue. 

 

INSTALACIONES 

En nuestro albergue contamos con unas instalaciones con el espacio adecuado para 
albergar a nuestros animales en las mejores condiciones. 
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Contamos con 20 perreras colectivas, cada una de ellas se encuentra en la capacidad 
de albergar 8 caninos aproximadamente máximo 10 de acuerdo a su tamaño y/o 
temperamento, cuentan con un espacio amplio para el refugio de los caninos 
resguardados. 
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Contamos también con 5 perreras de cuarentena, donde se albergan los caninos que 
llegan o que presentan alguna enfermedad o condición dentro del albergue que 
requiera un aislamiento, cada una con capacidad de albergar un individuo, máximo 2 
(únicamente si provienen del mismo lugar y ya compartían juntos), los cuales cumplen 
con un protocolo de ingreso en el cual son desparasitados interna y externamente para 
tener así un control adecuado de pulgas, garrapatas, entre otros, se realizan también 
prueba rápida diagnostica de parvovirus y distemper, además de esto se realiza una 
evaluación no solo física si no comportamental y de salud general del animal para 
luego ser integrado a la manada una vez finaliza su fase de adaptación. 

Es importante tener en cuenta que al momento de ingreso un individuos puede ser 
portador de alguna enfermedad viral, lo que hace indispensable tenerlo aislado y 
vigilado por un tiempo prudente para proteger el resto de la población. 
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La recepción de animales se realiza de acuerdo a la capacidad 
instalada del albergue y disponibilidad de cuarentenas al 
momento de la solicitud de ingreso tanto en felinos como en 
caninos, el número de cupos establecidos para este convenio es de 150 caninos y 115 
felinos. 

Es indispensable tener en cuenta que todos los animales deben ingresar en buenas 
condiciones de salud, no se hará recepción de animales con condiciones de salud de 
requieran atención en clínica o que se encuentren en tratamiento, una vez recibido el 
animal en las condiciones establecidas la corporación se hará cargo de cualquier 
eventualidad o condición medica que este presente siempre y cuando dicha condición 
no corresponda a una enfermedad viral en periodo de incubación, es decir, en los días 
posteriores al ingreso ( 20  a 30 días ) en animal puede presentar por periodo de 
incubación enfermedades virales como parvovirus, distemper, corona, entre otros) lo 
anterior indica que esta enfermedad ya venía en curso, de esta manera será la 
dirección de bienestar animal la encargada de su atención médica. 

Los caninos cuentan con un espacio amplio para su recreación, es importante tener 
en cuenta que estos solo estarán en condición de encierro ,al momento de 
alimentarse, si llueve y al momento de dormir, el resto del día permanecerán sueltos. 
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Para los felinos contamos con dos gateras, una de ellas habilitada para albergar a los 
felinos negativos a enfermedades virales como SIDA y leucemia felina y otra 
habilitada para los felinos positivos, cuentan con refugio adecuado para su 
condición, lugares para trepar, camas, areneros, comida y agua a disposición, entre 
otros. 
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Todo felino que ingrese a nuestras instalaciones al igual que los caninos debe pasar 
por un proceso de cuarentena, mediante el cual se logra su completa revisión para 
garantizar que goce de buena salud y este apto para integrarse con el resto de los 
gatos, además de realizarse la prueba de enfermedades virales y tener de esta forma 
claro que gatera habitara. 

Cuarentena felina con capacidad de albergar máximo 9 felinos, una de ellas puede 
albergar una mayor cantidad si se trata de felinos cachorros. 
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Disponemos de una bodega de almacenamiento, allí ubicamos el concentrado, 
cobijas, guacales, medicamentos y otros materiales y maquinarias que son de uso 
diario para la realización de diferentes labores dentro del albergue. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La alimentación completa de los animales dentro del albergue es de acuerdo de sus 
necesidades, concentrado, alimento húmedo, alimento medicado, entre otros. 
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Además de nuestras instalaciones contamos para el desarrollo 
del convenio con un equipo de trabajadores (2 mayordomos y 5 
operarios) capacitados para el desarrollo de las actividades 
diarias dentro den albergue, aseo, alimentación, cuidados, entre otros, con los 
conocimientos necesarios para el manejo de los animales, para el convenio a 
desarrollar en el 2026 es indispensable aumentar el numero de operarios (2) para un 
total de 7 operarios y 2 mayordomos, lo anterior principalmente debido a que  la 
reforma laboral afectó en gran medida los horarios establecidos para los 
colaboradores siendo esto un limitante en el manejo de los animales, y esto se vera 
aun más afectado el próximo año una vez dicha jornada semanal disminuya más en 
horas.  
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Contamos también con un coordinador cuyas funciones 
especificas se mencionan a continuación: 

• Coordinar las actividades del personal del albergue 
• Organizar las visitas de etología, paseador y personal de peluquería 
• Comunicación activa con el equipo dispuesto en el albergue con el objetivo de 

gestionar a tiempo las diferentes labores del albergue 
• Coordinar el seguimiento y evolución de cada animal 
• Coordinar y dar seguimiento a cada proceso de adopción 
• Gestionar el transporte e insumos necesarios para las actividades propias del 

albergue y las jornadas de desparasitación y esterilización 
• Gestionar y apoyar la participación del asociado en cada una de las jornadas 
• Gestionar la estrategia comunicativa del asociado para uno de los objetivos 

del convenio 
• Gestionar y apoyar al comunicador para la toma de evidencias en cada una de 

las actividades 
• Aprobar las diferentes publicaciones que realizara el comunicador 
• Gestionar los diferentes requerimientos por parte de la supervisión. 
• Control administrativo y financiero del convenio 

 Contamos también con: 

Auxiliar administrativo cuyas funciones especificas van desde la actualización del 
censo poblacional, registro de ingresos, organización de bases de datos, 
acompañamiento en adopciones y demás trámites administrativos. 

Auxiliar veterinario encargado de realizar tratamientos médicos establecidos por los 
médicos veterinarios, acompañamiento en jornadas d desparasitación, apoyo en 
jornadas de peluquería dentro den albergue, entre otras funciones. 

 

Desde la parte comportamental es indispensable contar con la atención de un 
medico veterinario profesional en etología cuyas funciones para el convenio son: 

• Revision periódica del estado de salud mental y de comportamiento 
únicamente de los caninos y felinos dispuestos en el albergue 
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• Tratamiento etológico a través de medicación y otras 
herramientas según la necesidad de cada individuo, 
igualmente se deberá valorar a los animales provenientes 
de agresiones a otros animales y/o humanos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Para las estrategias de comunicación, se cuenta con un profesional en 
comunicaciones, que fortalecerá los procesos de adopción a través de estrategias 
comunicativas vía redes sociales, publicaciones que incentiven la adopción, 
promoción de diferentes jornadas y a su vez sensibilización a través de las diferentes 
redes.  

Sus funciones específicas dentro del convenio son: 

• Apoyar el manejo de las comunicaciones internar y externas y en el 
posicionamiento de las labores del albergue hacia la comunidad Envigadeña 

• Impulsar estrategias y campañas de adopción donde se evidencian los 
animales dispuestos en el albergue para procesos de adopción 

• Diseñar campañas edu-comunicativas sobre la tenencia responsable de 
animales de compañía (sensibilizando sobre el impacto que tiene una mala 
tenencia a través de casos del albergue) 

• Gestionar y administrar las redes sociales con que cuenta la ESAL (Facebook e 
Instagram) 
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Atención integral veterinaria 

A través de un convenio con una clínica veterinaria disponible las 
24 horas nuestros animales cuentan con atención especializada 
necesaria ante cualquier eventualidad o enfermedad, a través de atención 
profesional, ayudas diagnosticas, cirugías, procedimientos, hospitalización entre 
otros, se garantiza la salud de todos los animales albergados. 

 

 

Paseador canino 

Los paseos caninos nos permiten estudiar las características conductuales distintivas 
del grupo de animales que se encuentran en el albergue y como estas se desarrollan 
para la convivencia dentro del mismo, a su vez nos permite garantizar distracción para 
los individuos y fortalecer su equilibrio mental, el albergue cuenta con un paseador 
para salidas con 12 caninos diarios disminuyendo así las malas conductas y 
contribuyendo a la salud física y emocional de cada individuo. 
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La corporación realizara baño y peluquería a 50 individuos entre caninos y felinos, 
pues es importante mantener en ellos una higiene adecuada. 
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La corporación realizara 20 cirugías de esterilización dirigidas a 
los animales que no pueden ser operados por el área 
metropolitana, animales entregados en adopción cachorros que 
no cumplen edad adecuada al momento de entrega para dicho procedimiento, la 
corporación cubrirá completamente el costo de la cirugía y los exámenes 
prequirúrgicos deberán ser costeados por el tutor del animal, para los animales 
rescatados por la dirección de bienestar animal, si el animal ya ingresó al albergue 
estos exámenes serán cubiertos por la corporación, si se encuentra en la estación de 
paso o en hogares de paso los exámenes deberán ser realizados por la dirección para 
realizar la programación de la cirugía. 
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La corporación realizara 3 jornadas de desparasitación 
mensuales con un objetivo de 100 animales por jornada, 
teniendo en cuenta el historial de jornadas realizadas en su gran 
mayoría este numero se supera en gran medida, sin embargo, existen espacios en los 
cuales es posible que dicho número no se cumpla, sin embargo este se dará por 
suplido con las jornadas en las que se realice un mayor número de animales. 

 

 

La tabla que se presenta a continuación describe los diferentes costos necesarios 
para el desarrollo del convenio: 
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ACTIVIDAD COSTO MENSUALUNIDAD

APORTE 

MUNICIPIO 

MES VR DIA DIAS

APORTE TOTAL  

MUNICIPIO 

APORTE ESAL  

MUNICIPIO 

total 

1 coordinador,1 auxiliar administrativo 

, 7 operarios y un auxiliar veterinario 51.567.548 MES $51.567.548 1.718.918,28$     285 489.891.708$          

Alimentacion de caninos y felinos 18.487.516 MES $18.487.516 616.250,53$         285 175.631.402$          

Insumos de aseo y desinfeccion 4.970.700 MES $4.970.700 165.690,00$         285 47.221.650$            
Medicamentos e insumos veterinarios 

(vacunacion,desparasitacion,pruebas 

diagnosticas para 

caninos(parvo,moquillo) y felinos(sida 

y leucemia) 5.648.963 MES $5.648.963 188.298,77$         285 53.665.149$            

Disposicion adecuada de residuos de 

excrementos de los caninos y felinos 751.128 MES $751.128 25.037,60$           285 7.135.716$               

Paseador canino 2.209.200 MES $2.209.200 73.640,00$           285 20.987.400$            

Servicios publicos domiciliarios 994.140 MES $994.140 33.138,00$           285 9.444.330$               
Extras (Mantenimiento de 

jardineria,fumigacion de 

exteriores,guadaña,papeleria,mensaj 3.866.100 MES $3.866.100 128.870,00$         285 36.727.950$            
Mano de obra calificada 

comportamiento animal-etologo 1.325.520 MES $1.325.520 44.184,00$           285 12.592.440$            

TOTAL APORTE MUNICIPIO 89.820.815 MES $89.820.815 853.297.745$          

Jornadas masivas de 

desparasitacion(3) ( 100 individuos) 6.763.551 MES 6.763.551 225.452 285 64.253.732,31

Peluqueria(50 individuos) 2.547.484 MES 2.547.484 84.916 285 24.201.098,00

Servicios contables 2.430.120 MES 2.430.120 81.004 285 23.086.140,00

Servicio de transporte 2.319.660 MES 2.319.660 77.322 285 22.036.770,00

Comunicador convenio 4.418.400 MES 4.418.400 147.280 285 41.974.800,00

Esterilizacion de caninos y felinos(20) 4.882.332 MES 4.882.332 162.744 285 46.382.154,00

Atencion integral veterinaria 16.569.000 MES 16.569.000 552.300 285 157.405.500,00

TOTAL APORTE ASOCIADO MES $39.930.547 $379.340.194
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DURACION DEL 
CONVENIO 

05 DE ENERO AL 15 DE 
OCTUBRE 2026 

285 CONTABLES 
288 DIAS CALENDARIO 

 

 

Atentamente 

 

 

JENIFER TOBÒN SANCHEZ 

Representante Legal Corporación 

HOGAR AMIGO FIEL 

 

MES aporte CHAF 39.930.547

aporte municipio $89.820.815

total convenio $ 129.751.362

porcentaje CHAF 30,77%

PORCENTAJE MUNICIPIO 69,23%

Total 285 dias Aporte CHAF $379.340.194

aporte municipio $853.297.745

Total convenio $1.232.637.939

porcentaje CHAF 30,77%

PORCENTAJE MUNICIPIO 69,23%


