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CONTRATO DE SUMINISTRO N°02-2026.

CONTRATANTE: ESPD DE VALPARAISO S.A.S E.S.P.

NIT: 900.4774488

CONTRATISTA: CIADATA S.A.S

NIT/CEDULA: 9017598002 )

OBJETO: SUMINISTRO DE SOLUCIONES EN TECNOLOGIA TIC
PARA LA GESTION DE LOS PROCESOS COMERCIALES,
OPERATIVOS Y FACTURACION ELECTRONICA
DOCUMENTO EQUIVALENTE.

VALOR: TREINTA Y CUATRO MILLONES DOSCIENTOS MIL
PESOS ($34.,200,000)
PLAZO: Del 02 de ENERO al 31 de DICIEMBRE de 2026.

Entre los suscritos a saber, LIDA CRISTINA MEJIA CARDONA, mayor de
edad, domiciliada en el Municipio de Valparaiso, identificada con la cédula de
ciudadania Nro. 43.792.657, quien actia como Gerente General de la sociedad
Empresa de Servicios Piblicos Domiciliarios de Valparaiso S.A.S E.S.P.,
en ejercicio de las facultades conferidas en los estatutos de la empresa, quien
en adelante se denominara el CONTRATANTE y CARLOS AUGUSTO
CEBALLOS RUIZ, mayor de edad, identificada con la cédula de ciudadania
Nro.71.670.644, quien actia en nombre y representacion de CIDATA S.A.S,
identificado con el NIT 9017598002 y para efectos del presente contrato de
suministro, se denominara EL CONTRATISTA, el cual se celebra, previas las
siguientes consideraciones: A). El articulo 31 de la ley 142 de 1994, modificado
por el articulo 30 de la ley 689 de 2001 determina que los contratos estatales
que celebren las entidades estatales que presten servicios publicos no estaran
sujetos a las disposiciones del Estatuto General de Contratacion Estatal, salvo
que ésta misma ley disponga otra cosa. El articulo 32 de la Ley 142 de 1994
. determina que salvo que la Constitucién Politica o la ley dispongan otra cosa, los
actos de las empresas de servicios publicos se regiran exclusivamente por
las reglas del derecho privado. Y agrega la norma, que la regla precedente
se aplicara inclusive a las sociedades en que las entidades oficiales son a
portantes sin atender al porcentaje que sus aportes representen dentro del
capital social, ni la naturaleza del acto o derecho que se ejerza. En conclusién,
las normas por las que se rige una empresa prestadora de servicios publicos
domiciliarios en materia de realizacion de actos y/o contratos, son la Ley 142 en
lo pertinente y el Codigo de Comercio y sus normas complementarias en lo no
previsto en la Ley 142 de 1994 B) Que mediante Acta del 2 de noviembre de
2011, se constituyd la Empresa de Servicios Piblicos Domiciliarios de Valparaiso
S.A.S. E.S.P. C). Que en el Articulo tercero, literal a) del Estatuto de la Sociedad,
establece como funcidn la prestacion de los Servicios Plblicos Domiciliarios de
Acueducto, Alcantarillado y Aseo, en el Municipio de Valparaiso. D). Que, la
empresa no cuenta con el personal idéneo y los equipos necesarios para atender
las necesidades que demanda la entidad. E). Que la Empresa no tiene personal
de planta para llevar a cabo la actividad requerida. F) Que la entidad que se
contratara cuenta con idoneidad y experiencia para atender estas actividades;
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en consecuencia, sera regido por las siguientes clausulas: PRIMERA. OBJETO
DEL CONTRATO: SUMINISTRO DE SOLUCIONES EN TECNOLOGIA TIC
PARA LA GESTION DE LOS PROCESOS COMERCIALES, OPERATIVOS Y
FACTURACION ELECTRONICA DOCUMENTO EQUIVALENTE. SEGUNDA.
OBLIGACIONES DE LAS PARTES: 1). DEL CONTRATISTA: A). Entregar una
copia de la aplicacién para hasta 5 computadores de la empresa que ésta
designe, para igual nimero de usuarios; con todos los Mddulos y funcionalidades
del Sistema de Informacion CIADATA - WATER SOLUTIONS. B). Instalaciéon y
configuracion de los servidores y equipos cliente en los cuales se deba instalar
la aplicacion. C). Instalacion de los modulos de CIADATA - WATER SOLUTIONS:
Médulo de Facturacion, Médulo de Cartera, Mddulo de Atencién al Cliente,
Moédulo Operativo, Médulo SUI, Modulo Indicadores, Médulo POS (Conectado o
Desconectado), Médulo integrado de facturacion electrénica - cumplimento de
requisitos DIAN, Oficina virtual de servicio al cliente PQRS, App de lectura a
instalar en equipos del cliente soporte técnico, y actualizaciones y licencias en
caso de que apliquen. D). Configuracion de las bases de datos iniciales,
instalacion y configuracion de los servidores, configuracion de los equipos
cliente, migracion de los suscriptores, cargue de saldos iniciales vy
parametrizacion del sistema. E). Instalacion de la App de medicién del servicio
de acueducto en equipos suministrados por la empresa de servicios publicos,
ofreciendo correspondiente servicio técnico y canal de atencién al usuario. F).
Suministro de una oficina virtual de PQRS para que alli se radiquen y consulten
los usuarios. G) estar afiliado a la seguridad social, asi como el personal que
requiera para el desarrollo de la labor. H). Actualizaciones de la plataforma y
todos sus componentes. I) Cumplir con el objeto del contrato y con cada una de
las actividades descritas para el desarrollo del mismo, con la diligencia, eficiencia
y responsabilidad requerida; J). Brindar un servicio de calidad que cumpla con
las necesidades del contratista, prestando el correspondiente soporte técnico
ilimitado via telefonica, virtual y acceso remoto a través de la herramienta
. TeamViewer, Remote Desktop, AnyDesk; o en caso de solicitar soporte
presencial (fuera del tiempo de implementacién) la empresa deberd cubrir los
gastos de viaje, si estos ameritan desplazamientos. El costo del soporte técnico
se encuentra cubierto dentro del valor del canon de arrendamiento pactado.
Adicionalmente, incluye 4 reuniones virtuales anuales cada una de 2 horas en
las instalaciones de la empresa con el fin de verificar el funcionamiento de los
diferentes modulos del Sistema. K). Guardar absoluta reserva de lo que conozca
en razén o con ocasion del desarrollo del objeto contractual. L) Hard parte
integral de este contrato la propuesta presentada por el contratista. M) Poner a
disposicion del contratante durante la ejecucion del presente contrato toda la
informaciéon de propiedad de la empresa, que el contratista tenga en su poder.
0) entregar al momento de la terminacion del presente contrato toda la
informacion que sea de propiedad de la empresa, y que el contratista tenga en
su poder. 2). DE LA EMPRESA: a). Pagar al contratista los honorarios
acordados previo el cumplimiento de los requisitos que se senalen; b).
Suministrar los elementos que se requieran para el cumplimiento del objeto
contractual. TERCERA. VALOR Y FORMA DE PAGO: TREINTA Y CUATRO
MILLONES DOSCIENTOS MIL PESOS ($34.200.000), los cudles seran
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cancelados en mensualidades, previo certificado de cumplimiento a satisfaccion
expedido por el interventor del contrato, en todo caso el Ultimo pago que se
adeude quedara supeditado a la firma del acta de liquidacion. CUARTA. PLAZO:
La duracién del presente contrato serd desde del 02 de ENERO hasta el 31 de
DICIEMBRE de 2026. QUINTO. APROPIACION PRESUPUESTAL: El valor del
presente contrato se atenderd con cargo al cédigo presupuestal nimero 002
rubro 2.1.2.02.02.008 servicios prestados a las empresas y servicios de
produccion del Presupuesto de Rentas y Gastos de la Presente Vigencia Fiscal.
SEXTO. SITUACION JURIDICA DEL CONTRATISTA: De conformidad con lo
dispuesto en el Articulo 1°, inciso 3 del Decreto 1732 de 1960 y la Ley 80 de
1993, EL CONTRATISTA no se considera para efectos de este contrato como
empleado o trabajador de la EMPRESA, sino que es un CONTRATISTA,
independiente y no tendra derecho a reclamar prestaciones laborales alguna,
todos los gastos en salud y pensiones, riesgos profesionales y viaticos del
Contratista corren a cargo del CONTRATISTA. SEPTIMA.
RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA EN LA EJECUCION DEL OBJETO
CONTRACTUAL: Este contrato se ejecutard con estricta sujecion a sus clausulas
y el contratista seréd responsable de las fallas que se adviertan. OCTAVO.
INCOMPATIBILIDADES E INHABILIDADES: Para los efectos del presente
contrato, EL CONTRATISTA declara que no esta incurso en las causales de
inhabilidad e incompatibilidad previstas en la Constitucion Nacional y la Ley.
NOVENA. CESION DEL CONTRATO: El presente contrato no podra ser cedido
a ninguna persona, salvo autorizacién expresa del Gerente de la Empresa.
DECIMA SUPERVISION: Estara a cargo de la GERENCIA, quien para cumplir
con esta funcion debera realizar el seguimiento, control, vigilancia y ejecucién
del presente contrato. DECIMA PRIMERA: CLAUSULA PENAL PECUNIARIA.
En caso de incumplimiento La Empresa podra imponer una sancién equivalente
al 20% del valor total del contrato, la cual se impondran mediante acto
administrativo debidamente motivado. Una vez ejecutoriados los actos
. administrativos que las imponen, podran ser liquidados, retenidos, descontados,
tomados dichos valores del saldo a favor de EL CONTRATISTA o de las garantias.
DECIMA SEGUNDA: MULTAS. En caso de mora o incumplimiento parcial de las
obligaciones adquiridas por el Contratista, en virtud del presente contrato, La
Empresa podra imponer multas sucesivas sin exceder el 5 x 1000 del valor del
contrato por cada dia de retraso en la prestacion de los servicios, siempre y
cuando no haya sido por fuerza mayor y caso fortuito o por causas imputables
a la Empresa. DECIMA TERCERA: CADUCIDAD: La EMPRESA podra declarar
la caducidad del presente contrato si se presenta algin hecho constitutivo de
incumplimiento de las obligaciones a cargo del CONTRATISTA que afecte de
manera grave y directa la ejecucidon del presente contrato y evidencia que puede
conducir a su paralizacién, la entidad por medio de acto administrativo lo dard
por terminado en el estado en que se encuentre. DECIMA CUARTA: EL
CONTRATISTA es responsable de los materiales entregados para la ejecucion
del contrato. DECIMA QUINTA. INDEMNIDAD: E| Contratista se obliga a
indemnizar a LA EMPRESA CONTRATANTE con ocasion de la violaciéon o el
incumplimiento de las obligaciones previstas en el presente Contrato, El
Contratista se obliga a mantener indemne a la Contratante de cualquier dafio o
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perjuicio originado en reclamaciones de terceros que tengan como causa Sus
actuaciones hasta por el monto del dafio o perjuicio causado y hasta por el valor
del presente Contrato, El Contratista mantendra indemne a la Contratante por
cualquier obligacién de caracter laboral o relacionado que se originen en el
incumplimiento de las obligaciones laborales que el Contratista asume frente al
personal, subordinados o terceros que se vinculen a la ejecucion de las
obligaciones derivadas del presente Contrato DECIMA SEXTA
CONFIDENCIALIDAD En caso que exista informacién sujeta a alguna reserva
legal, las partes deben mantener la confidencialidad de esta informacién. Para
ello, debe comunicar a la otra parte que la informaciéon suministrada tiene el
caracter de confidencial. se considera Informacién Confidencial cualquier
informacién técnica, financiera, comercial, estratégica, y en general cualquier
informacién relacionada con las funciones de Entidad Contratante, presentes y
futuras, o con condiciones financieras o presupuestales de Entidad Contratante,
bien sea que dicha informacién sea escrita, oral o visual, que tenga el caracter
de reservado por la Ley, o haya sido marcada o anunciada como confidencial por
parte de Entidad Contratante o cualquier otra Entidad Estatal DECIMA
SEPTIMA: DOMICILIO: Las partes acuerdan como domicilio contractual el
Municipio de Valparaiso, Antioquia. DECIMA OCTAVA: VALIDEZ: Este contrato
requiere para su validez, la respectiva firma de las partes; Pago de las tarifas
legalmente determinadas, impuesto de timbre si hubiere lugar a tal erogaciéon
tributaria, el certificado de reserva y disponibilidad presupuestal; el contratista
expresamente manifiesta bajo la gravedad de juramento que no se encuentra
incluido en el Boletin de Responsables Fiscales de la Contraloria General de la
Republica. Se encuentra a paz y salvo por concepto de parafiscales y afiliacion
de la seguridad social, el contratista aportara los documentos de idoneidad y
experiencia, el Rut, el CONTRATISTA autoriza a la EMPRESA para solicitar los
certificados de antecedentes disciplinarios, fiscales y judiciales.

. El presente contrato se firma por las partes en Valparaiso Antioguia a los 02 dias
del mes de ENERO de 2026.
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CRISTINA|MEJIA CARDONA. CARLYS AUGUSTO CEBALLOS.
Gerente. El Contratista.
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