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INFORME DE SUPERVISION No. 008
CONTRATO No. 111 DE 2020

1. ASPECTOS GENERALES DEL CONTRATO

Contratista

SANDRA LUCIA HINCAPIE GALINDO

Objeto

Identificacion 65.764.132
Fecha de suscripcién del| 27- 01- 2020
Contrato
Prestar los servicios profesionales para el seguimiento y

monitoreo, desde el componente juridico, a las entidades respecto
de las cuales la Superintendencia Nacional de Salud haya
ordenado algun tipo de medida especial 0 que se encuentren en
Intervencién Forzosa Administrativa para Administrar y/o Liquidar,
asi como en procesos de liquidaciones voluntarias.

Plazo de Ejecucion

10 meses, 18 dias.

Fecha de Iniciacion

27- 01- 2020

Fecha de Finalizaciéon

14- 12- 2020

2. ESTADO FINANCIERO DEL CONTRATO

Valor total del Contrato

($81.477.727) OCHENTA Y UN MILLONES CUATROCIENTOS
SETENTA Y SIETE MIL SETECIENTOS VEINTISIETE PESOS M/CTE

Valor Honorarios

mensuales

($7.429.580) SIETE MILLONES CUATROCIENTOS VEINTINUEVE MIL
QUINIENTOS OCHENTA PESOS MCTE.

Valor ejecutado

($ 52.997.670.67) CINCUENTA Y DOS MILLONES NOVECIENTOS
NOVENTA Y SIETE MIL SEISCIENTOS SETENTA CON SESENTA Y
SIETE CENTESIMAS MCTE.

Valor faltante por| ($28.480.056,33) VEINTIOCHO MILLONES CUATROCIENTOS
ejecutar /Valor pendiente)l OCHENTA MIL CINCUENTA Y SEIS CONTREINTA Y TRES
por pagar CENTESIMAS M/CTE.

Porcentaje de Ejecucién

65%

Porcentaje por Ejecutar

35%

Estado de la Garantia

Vigente

Matriz de Riesgos del
Contrato

Sin afectacion.
En monitoreo y revision por parte de la supervision.

3.

3.1 SERVICIOS

Y/O

INFORMACION SOBRE AVANCE DEL CONTRATO

PRODUCTOS RECIBIDOS A SATISFACCION

CORRESPONDIENTES AL PERIODO DEL 01 AL 31 DE AGOSTO DE 2020.

Las actividades desarrolladas por el contratista en el periodo descrito anteriormente,
relacionadas con cada una de las obligaciones especificas establecidas en los estudios
previos de la contratacion se desagregan a continuacion y asi mismo se detallan las
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evidencias o soportes, con lo cual se verifica el cumplimiento a satisfaccion de la obligacion
establecida:

Obligacion N°.1: Realizar seguimiento y monitoreo del componente Juridico a las
entidades que se encuentran sometidas a vigilancia especial o intervencién forzosa para
administrar y liquidar, que le sean asignadas por el supervisor del contrato, basado en el
sistema de gestion y control de las medidas especiales "FENIX" de acuerdo con los
procedimientos institucionales y los lineamientos legales.

Obligacién N°.3: Estructurar los informes de seguimiento y monitoreo componente juridico
a los vigilados que se encuentren en alguna medida preventiva o especial o que llegaren a
estar desde su enfoque profesional.

Obligacién N°.13: Estudiar y verificar los documentos fuentes aportados al Sistema de
Gestién y Control de las Medidas Especiales de las entidades asignadas.

Obligacién N°.15: Desarrollar acciones de seguimiento y monitoreo a las entidades que
estén sometidas a acciones y medidas especiales, de conformidad con las politicas
institucionales y la normatividad vigente.

Detalle de las actividades realizadas

Actividad Evidencias o Soportes Fecha

Elabor6 Indicadores Relevantes del Componente
Juridico del Programa de Salud de la Caja de
Compensacion Familiar de Cartagena y Bolivar —
COMFAMILIAR, SOS EPS SAS, Programa

Compensacion Familiar de Cundinamarca —
COMFACUNDI, CAPRESOCA, con corte a junio
de 2020.

Entidad Promotora de Salud de la Caja de Cuadro en Excel Agosto de 2020

Obligacion No. 2: Recopilar informacién del componente Juridico durante las visitas in -
situ a las Entidades Administradoras de Planes de Beneficio, que se encuentren en accién
0 medida especial, que le sean asignhadas.

Detalle de las actividades realizadas

Actividad Evidencias o Soportes Fecha

NO SE LLEVO A CABO NINGUNA VISITA.

Obligacion N°.4: Preparar en conjunto con el equipo de trabajo financiero y Técnico-
Cientifico los conceptos técnicos para presentar ante el comité de medidas especiales, en
conjunto con el equipo de trabajo de las entidades que le sean asignadas por el supervisor
del contrato.

Obligacién N°.5: Hacer seguimiento y de monitoreo a las actividades contractuales que
ejecuten los Agentes interventores y liquidadores designados por la Superintendencia
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Nacional de Salud e informar al supervisor del contrato cualquier presunta irregularidad

detectada.

Detalle de las actividades realizadas

Actividad

Evidencias o Soportes

Fecha

Se analiza informe presentado por la doctora
Beatriz Eugenia Cortes Gaitan, Contralora de
CCF Cartagena, respecto al seguimiento
realizado a la EAPB.

Informe de Seguimiento

10/08/2020

Se analiza informe presentado por la doctora
Beatriz Eugenia Cortes Gaitan, Contralora de
SOS EPS SAS respecto al seguimiento realizado
a la EAPB.

Informe de Seguimiento

12/08/2020

Se analiza informe presentado por la firma JAHV
MC Gregor, Contralor designado para la medida
de vigilancia especial al Programa Entidad
Promotora de Salud de la Caja de Compensacion
Familiar de Cundinamarca — COMFACUNDI,
respecto al seguimiento realizado a la EAPB.

Informe de Seguimiento

18/08/2020

Se analiza informe preliminar presentado por la
firma CASO Auditoria & Consultoria, nueva firma
designada para la medida de vigilancia especial a
CAPRESOCA.

Informe de Seguimiento

18/08/2020

Obligacién N°.6: Acompafar a la Delegada para las Medidas Especiales en la realizacion
de la toma de posesion a entidades vigiladas, que sean asignadas.

Obligacién N°.7: Elaborar los informes que sean requeridos desde el componente juridico

desde las instituciones que son visitadas.

Detalle de las actividades realizadas

Actividad

Evidencias o Soportes

Fecha

Obligacion N°.8: Proyectar las respuestas, desde el componente juridico, a los
requerimientos, peticiones, quejas y reclamos de las diferentes autoridades administrativas,
judiciales, de control y demas usuarios relacionadas con las entidades en intervencion
forzosa o medida especial, cumpliendo los procedimientos de la entidad y las disposiciones

legales, que sean asignadas.

Detalle de las actividades realizadas

Actividad

Evidencias o Soportes

Fecha

Memorando dirigido al Director de Riesgos
Econdmicos, trasladando por competencia las
preguntas contenidas en el derecho de peticién

3-2020-10629

31/07/2020




PCFTO5

I d@ PROCESO CONTRACTUAL CODIGO
Supersalu

FORMATO

INFORME DE SUPERVISION
DEL CONTRATO

VERSION

3

del sefior Julidn Jaramillo, con relacion al activo
intangible EPS; para que consolide la respuesta
al peticionario.

Memorando dirigido a la Directora de Inspeccion
y Vigilancia para EAPB de la Delegada de
Supervisién  Institucional, trasladando por
competencia las preguntas contenidas en el
derecho de peticion del sefior Julian Jaramillo,
con relacion al activo intangible EPS, para
posterior envio a la Direccion de Riesgos
Econdmicos, para consolidacién de este.

3-2020-10632

31/07/2020

Memorando dirigido al Grupo de Correspondencia
de la SNS, solicitando informacion de los
radicados solicitados por la Procuraduria General
de la Nacion.

3-2020-11095

11/08/2020

Oficio dirigido a la Representante Legal de
Capresoca EPS, solicitud informacion del
componente juridico de la EAPB.

2-2020-96020

11/08/2020

Oficio dirigido a la Procuraduria General de la
Nacién, con relaciéon a la solicitud remitida por
correo electrénico sobre casos pendientes de
respuesta en la Superintendencia Nacional de
Salud.

2-2020-101685

19/08/2020

Memorando dirigido a la Oficina Asesora Juridica
- Grupo de Unica y segunda instancia, con
relacion al apoyo técnico solicitado para
responder el recurso de reposicion interpuesto
por la ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD
SERVICIO OCCIDENTAL DE SALUD S.A.
S.0.S,, contra la Resolucién 009151 de 27 de julio
de 2020

3-2020-11506

19/08/2020

Obligacion N°.9: Preparar documentos, informes, respuestas que sean requeridos por la
Secretaria General, oficina de control interno, la Oficina asesora, de planeacién y demas
oficinas internas de la Superintendencia Nacional de Salud, de manera individual o con

quien se le indique que sean asignadas.

Obligacion N°.10. Apoyar en caso de requerirse en la elaboracion de informes mensuales
o con la periodicidad requerida por la Superintendencia sobre el andlisis del componente
juridico de las entidades sometidas a alguna medida especial.

Detalle de las actividades realizadas

Actividad

Evidencias o Soportes

Fecha
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Obligacion N°.11: Contar con la disponibilidad para atender los requerimientos que sean
necesarios de manera presencial, telefénica y correo electrénico, formuladas desde el
Despacho del Superintendente Delegado para las Medidas Especiales de la
Superintendencia, relacionadas con el objeto del contrato.

Actividad: La contratista atendi6 los requerimientos formulados por la Delegada para las
Medidas Especiales, asi como del Directos para Entidades Administradoras para Planes de
Beneficios.

Obligacion N°12. Asistir a las reuniones de trabajo que se requieran en los temas
relacionados con el objeto del contrato.

Detalle de las actividades realizadas

Actividad Evidencias o Soportes Fecha

Participd en la reuniéon convocada por el Delegado
para las Medidas Especiales de la SNS, reunién Agenda Teams 04/08/2020
de autoevaluacion de la Delegada.

Participé en la reunion virtual realizada con los
Superintendentes Nacional de Salud y de
Subsidio Familiar, Delegados, Directivos vy
funcionarios de ambas Superintendencias, con el Agenda Teams 05/08/2020
fin de revisar el estado actual de las siguientes
Cajas de Compensacibn  COMFAMILIAR
CARTAGENA, COMFAHUILA, COMFACUNDI Y
COMFANARINO.

Particip6 en la reunién con los profesionales
José Manuel Suarez y Angela Maria Payares de
la Delegada de Medidas Especiales, sobre el Agenda Teams
Recurso de reposicion EPS SOS SA, recurso
que fue trasladado por competencia a la Oficina
Asesora Juridica de la SNS.

10/08/2020

Participé en la reunién virtual realizada con la
doctora Diana Ximena Garcia, funcionaria de la
Direccion de EAPB de la Delegada de Medidas
Especiales de la SNS, Fabio Cerpa Jefe Juridico Agenda Teams
de la EPS y el doctor Gerardo Gutiérrez -
Abogado de la Contraloria designada para CCF
CARTAGENA — COMFAMILIAR, con relaciéon a
los indicadores juridicos de la EAPB.

12/08/2020

Particip6 en la reunion convocada por el Delegado
para las Medidas Especiales de la SNS, reunién
de Capacitacion indice Global de Desempefio con Agenda Teams 13/08/2020
la Oficina de Metodologias de la Informacién y
Andlisis de Riesgo- OMSAR.

Particip6 en la reunion virtual realizada con la
doctora Diana Ximena Garcia, funcionaria de la 13/08/2020
Direccion de EAPB de la Delegada de Medidas Agenda Teams
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Especiales de la SNS, Jairo Humberto Rodriguez,
Juridico de la EPS y la firma contralora CASO &
Auditorias y Consultorias S.A.S., de la Contraloria
designada para CAPRESOCA EPS, con relacion
a los indicadores juridicos de la EAPB.

Participd en la reunion virtual realizada con la
doctora Diana Ximena Garcia, funcionaria de la
Direccion de EAPB de la Delegada de Medidas
Especiales de la SNS, Luis Felipe Ballen —
Juridico de la EPS y la firma Contralora JAHV Mc
GREGOR de la Contraloria designada para
COMFACUNDI EPS, con relacion a los
indicadores juridicos de la EAPB.

Agenda Teams

13/08/2020

Particip6 en la reunion virtual realizada con la
doctora Diana Ximena Garcia, funcionaria de la
Direccion de EAPB de la Delegada de Medidas
Especiales de la SNS, Edison Oviedo — Juridico
de la EPS y firma contralora CASO & Auditorias y
Consultorias S.A.S., de la Contraloria designada
para COMPARTA EPS, con relacibn a los
indicadores juridicos de la EAPB.

Agenda Teams

20/08/2020

Obligacién No. 14. Proyectar respuestas, desde el componente juridico, a los entes de
control y las entidades en general, de los requerimientos relacionados con las entidades

asignadas.
Detalle de las actividades realizadas
Actividad Evidencias o Soportes Fecha
Oficio dirigido a la Procuraduria General de la
Nacion, con relacién a la solicitud remitida por
correo electrénico sobre casos pendientes de 2-2020-101685 19/08/2020

respuesta en la Superintendencia Nacional de
Salud.

NOTA: El informe de ejecucion del contratista junto con los soportes del caso se pueden
verificar en la plataforma SECOP I, proceso de contratacion CD-111-2020, asi mismo los
documentos fisicos hacen parte de la carpeta de supervisiéon del contrato y del expediente

contractual correspondiente.

3.2. ESTADO Y AVANCE DEL CONTRATO

El Contrato No. 111 de 2019, se encuentra EN EJECUCION, con un porcentaje de

AVANCE del 65%.

4. NOVEDADES O SITUACIONES ANORMALES PRESENTADAS DURANTE EL

DESARROLLO DEL CONTRATO
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Durante el presente periodo no se han presentado novedades o situaciones anormales que
afecten el desarrollo del contrato.

5. LLAMADAS DE ATENCION AL CONTRATISTA

Durante el presente periodo no se han presentado llamados de atencién al contratista.

6. RESUMEN DE ACTIVIDADES REALIZADAS POR LA SUPERVISION O
INTERVENTORIA

a) Seguimiento financiero y presupuestal del contrato.

b) Conformacion, actualizacién y seguimiento del expediente con la documentacién
relacionada con la ejecucion del contrato.

c) Verificacién de la ejecucion de las actividades especificas del contrato y seguimiento
a la matriz de riesgos.

d) Verificacion del pago al Sistema de Seguridad Social Integral realizado por el
contratista, de conformidad con la normatividad vigente.

e) Verificacidn de la vigencia de la garantia exigida en el contrato.

f) Verificacion y aprobacion de los soportes necesarios para el pago.

g) Expedicion de la certificacion del recibo a satisfaccién correspondiente al periodo
descrito, de conformidad al servicio recibido.

h) Tramite de reconocimiento y pago de honorarios ante la Subdireccién Financiera.

7. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA RELACIONADAS
CON EL PAGO DE SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL Y APORTES
PARAFISCALES (Ley 100 de 1993y sus decretos reglamentarios, en el articulo
50 delaLey 789 de 2002, Leyes 828 de 2003, 1122 de 2007, 1150 de 2007 y 1562
de 2012, Decretos 1072 de 2015 y 1273 de 2018 y demdas normas
concordantes).

Se verifico el cumplimiento de las obligaciones del contratista con los sistemas de
Seguridad Social Integral en salud, pensiones y riesgos laborales, informacion que se
puede constatar en la planilla o certificaciébn de pago correspondiente al periodo aqui
relacionado.

8. ACTIVIDADES DE TRATAMIENTO Y MONITOREO A LA MATRIZ DE RIESGO
DEL CONTRATO

Se ha realizado el monitoreo por parte de la supervision, de acuerdo con el tratamiento y/o
control de los riesgos establecido en la matriz de los estudios previos del contrato,
evidencidndose que no hay materializacion de los mismos. Lo anterior se verifica a través
del informe mensual de actividades del contratista de acuerdo con las obligaciones
especificas pactadas, las cuales han tenido satisfactorio cumplimiento a la fecha.

El presente informe se firma en Bogota D.C., al primer (1) dia del mes de septiembre de
2020.

Atentamente,
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DEL CONTRATO
/
ORIGINAL FIRMADO
Henri Philippe Capmartin Salinas Sandra Lucia Hincapié Galindo
Director de Medidas Especiales para EAPB C.C.65.764.132 de Ibagué

Supervisor del Contrato No.111 de 2020 Contratista
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COMUNICACION INTERNA

MANUEL ALEJANDRO GODQY CUBILLOS DIRECCION PARA LA SUPERVISION DE

DIRECCION DE MEDIDAS ESPECIALES PARA LAS ENTIDADES ADMINISTRADORAS

Para: RIESGOS ECONOMICOS
De: DE PLANES DE BENEFICIOS
Asunto:

Referenciado: 1-2020-367397

Respetado Doctor Manuel Godoy:

TRASLADO DERECHO DE PETICION JULIAN JARAMILLO - ACTIVO INTANGIBLE EPS.

La Superintendencia Nacional de Salud recibi6 el derecho de peticion, radicado a través
del NURC 1-2020-367397 del 21 de julio de 2020, suscrito por el sefor Julian Jaramillo, en
el cual realiza una peticidn de caracter particular, manifestando lo siguiente:

“.)1.

Ante la siguiente pregunta:

¢Coémo deberia contabilizar una EPS el ACTIVO consistente en los AFILIADOS, HABILITACION y EL
BENEFICIO ECONOMICO QUE SE OBTIENE DE SU MIX?”

Se obtuvieron las siguientes dos respuestas.

SUPERSALUD
Rad No: 2-2020-57095

CONSEJO TECNICO DE LA CONTADURIA
PUBLICA i
N° DE RADICACION CTCP 2020-0560

Los afiliados, la habilitacion y los beneficios eco-
némicos podrian considerarse un activo intangible
teniendo en cuenta que no pueden ser percibidos
fisicamente y no son tangibles. Teniendo en cuen-
ta lo anterior, es preciso sefialar que los marcos
técnicos normativos permiten reconocer los acti-
vos intangibles en los estados financieros cuando
cumplen las definiciones y los criterios de recono-
cimiento establecidas en las normas aplicables.
En el caso de la NIC 38 — NIIF Plenas y la Sec-
cion 18 — NIIF para las Pymes, se establece que
se reconocen aquellos activos intangibles que son
adquiridos de forma separada, de una subvencién
0 mediante una combinacién de negocios; asi
mismo se precisa que no es posible reconocer
una plusvalia generada internamente.

Los intangibles generados internamente no son
objeto de reconocimiento contable, en el caso
de una lista de afiliados, no se cumplen los re-
quisitos de identificabilidad y separabilidad, ni
los criterios de reconocimiento sefialados en los
marcos técnicos de informacién financiera. Ello
no impide que una entidad suministre informa-
cion adicional en las notas sobre los afiliados, o
que, en una combinacion de negocios, distinta
de una unificacion de intereses, estas partidas
puedan ser reconocidas por separado.

Pagina 1 de 3 — Comunicacién Interna
Carrera 68 A # 24 B-10, Torre 3 - Pisos 4,9y 10
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En este sentido, de acuerdo con lo indicado en el
Concepto No. 2015-994 del Concejo Técnico de
la Contaduria Publica, el cual sefala que si auin la
partida cumple con la definicién de activo intangi-
ble no es posible reconocerlo si no tiene un costo,
es decir, si no se ha entregado una contrapresta-
cién a cambio, asi cuente con un calculo fiable del
valor razonable.

En consecuencia, se concluye que, para recono-
cer como activo intangible en los estados finan-
cieros por los afiliados, la habilitacion y el benefi-
cio econémico, se deben cumplir con los crite-
rios de reconocimiento definidos en cada uno de
los marcos técnicos normativos contables que
les aplican a las EPS.

De acuerdo con lo senalado, el sefior Jaramillo realiza los siguientes interrogantes, a
saber:

1. ¢Los afiliados de una EPS son activo intangible de la misma?

2. ;Por qué hay diferencia entre los conceptos de la SUPERSALUD y CONSEJO TECNICO DE
LA CONTADURIA PUBLICA sobre la calificacion de los afiliados de una EPS?

3. Respecto del siguiente aparte del articulo 2.1.13.9 del decreto 780 de 2016

En los procesos de fusion, escisidn, creacion de nuevas entidades u otras formas
de reorganizacion institucional, las EPS patrticipantes podran ceder sus afiliados,
activos, pasivos, habilitacion o autorizaciébn para operar y los contratos de
conformidad con lo pactado en ellos asociados a la prestacién de servicios de salud
del plan de beneficios, a la Entidad Promotora de Salud resultante del proceso de
reorganizacion institucional.

3.1. A que titulo juridico se pueden ceder sus afiliados, activos, pasivos, habilitacién o autoriza-
cién para operar y los contratos

3.2. ;Qué denominacion juridica se le puede dar a ese paquete conformado por afiliados, acti-
vos, pasivos, habilitacién o autorizacién para operar y los contratos?

3.3 ;Como se debe contabilizar ese paquete conformado por afiliados, activos, pasivos,
habilitados o autorizacion para operar y los contratos? (...)”
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Es pertinente indicar como antecedente el NURC 2-2020-57095 del 26 de mayo de 2020,
a través del cual la Direccion de EAPB de la Delegada para las Medidas Especiales, dio
respuesta al cuestionario enviado por el Senor Julian Jaramillo.

Ahora bien, teniendo en cuenta la peticion radicada con el NURC 1-2020-367397, al
verificar su contenido se evidencia que a la Direccion para la Supervision de Riesgos
Econdmicos por competencia le corresponde dar respuesta a una mayor cantidad de
preguntas (1, 2 y 3.3); de conformidad con las competencias asignadas en el articulo 16
del Decreto 2462 de 2013.

Asi mismo, me permito informar que se remitié las preguntas 3.1 y 3.2, del citado derecho
de peticion a la Direccion de Inspeccion para EAPB de la Delegada para la Supervision
Institucional de la Entidad, para que envié las respuestas a la Direccion a su cargo.

Finalmente, se advierte que de acuerdo con el articulo 18 de la Resolucion 321 de 2016
emitida por esta Superintendencia, cuando se presenten peticiones que constan de
diversos interrogantes, la dependencia con el mayor numero de consultas en una misma
peticion es la encargada de consolidar todas las respuestas de las demas areas o
dependencias y remitirlas directamente al peticionario.

Atentamente,

HENRI PHILIPPE CAPMARTIN SALINAS

DOCUMENTO FIRMADO ELECTRONICAMENTE.

c.c.e.
Anexos Elect.: 0

Proyectd: Sandra Lucia Hincapie Galindo

Revis6: Henri Philippe Capmartin Salinas-
Aprobd: HENRI PHILIPPE CAPMARTIN SALINAS
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COMUNICACION INTERNA

SULBY PATRICIA MCBAIN MILLAN DIRECCION DE INSPECCION Y VIGILANCIA PARA

ENTIDADES ADMINISTRADORAS DE PLANES DE BENEFICIOS -EAPB

DIRECCION DE MEDIDAS ESPECIALES PARA LAS ENTIDADES ADMINISTRADORAS

DE PLANES DE BENEFICIOS

TRASLADO DERECHO DE PETICION DE JULIAN JARAMILLO ACTIVO INTANGIBLE

EPS

Referenciado: 1-2020-367397

Respetada Doctora Sulby:

La Superintendencia Nacional de Salud recibi6 el derecho de peticion, radicado a través
del NURC 1-2020-367397 del 21 de julio de 2020, suscrito por el sefior Julian Jaramillo, en
el cual realiza una peticidn de caracter particular, manifestando lo siguiente:

“.)1.

Ante la siguiente pregunta:

¢Como deberia contabilizar una EPS el ACTIVO consistente en los AFILIADOS, HABILITACION y EL
BENEFICIO ECONOMICO QUE SE OBTIENE DE SU MIX?”

Se obtuvieron las siguientes dos respuestas.

SUPERSALUD
Rad No: 2-2020-57095

CONSEJO TECNICO DE LA CONTADURIA
PUBLICA )
N° DE RADICACION CTCP 2020-0560

Los afiliados, la habilitaciéon y los beneficios eco-
noémicos podrian considerarse un activo intangible
teniendo en cuenta que no pueden ser percibidos
fisicamente y no son tangibles. Teniendo en cuen-
ta lo anterior, es preciso sefialar que los marcos
técnicos normativos permiten reconocer los acti-
vos intangibles en los estados financieros cuando
cumplen las definiciones y los criterios de recono-
cimiento establecidas en las normas aplicables.
En el caso de la NIC 38 — NIIF Plenas y la Sec-
cion 18 — NIIF para las Pymes, se establece que
se reconocen aquellos activos intangibles que son
adquiridos de forma separada, de una subvencion
0 mediante una combinacion de negocios; asi
mismo se precisa que no es posible reconocer
una plusvalia generada internamente.

Los intangibles generados internamente no son
objeto de reconocimiento contable, en el caso
de una lista de afiliados, no se cumplen los re-
quisitos de identificabilidad y separabilidad, ni
los criterios de reconocimiento sefialados en los
marcos técnicos de informacién financiera. Ello
no impide que una entidad suministre informa-
cioén adicional en las notas sobre los afiliados, o
que, en una combinacién de negocios, distinta
de una unificacion de intereses, estas partidas
puedan ser reconocidas por separado.
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En este sentido, de acuerdo con lo indicado en el
Concepto No. 2015-994 del Concejo Técnico de
la Contaduria Publica, el cual senala que si auin la
partida cumple con la definicién de activo intangi-
ble no es posible reconocerlo si no tiene un costo,
es decir, si no se ha entregado una contrapresta-
cién a cambio, asi cuente con un calculo fiable del
valor razonable.

En consecuencia, se concluye que, para recono-
cer como activo intangible en los estados finan-
cieros por los afiliados, la habilitacion y el benefi-
cio econémico, se deben cumplir con los crite-
rios de reconocimiento definidos en cada uno de
los marcos técnicos normativos contables que
les aplican a las EPS.

De acuerdo con lo senalado, el sefior Jaramillo realiza los siguientes interrogantes, a

saber:

3. Respecto del siguiente aparte del articulo 2.1.13.9 del decreto 780 de 2016

En los procesos de fusién, escision, creacion de nuevas entidades u otras formas
de reorganizacion institucional, las EPS patrticipantes podran ceder sus afiliados,
activos, pasivos, habilitacibn o autorizaciébn para operar y los contratos de
conformidad con lo pactado en ellos asociados a la prestacion de servicios de salud
del plan de beneficios, a la Entidad Promotora de Salud resultante del proceso de

reorganizacion institucional.

3.1. A que titulo juridico se pueden ceder sus afiliados, activos, pasivos, habilitacion o autoriza-

cién para operar y los contratos

3.2. ;Qué denominacioén juridica se le puede dar a ese paquete conformado por afiliados, acti-
vos, pasivos, habilitacion o autorizacion para operar y los contratos?

Ahora bien, teniendo en cuenta lo anterior, me permito remitir por competencia las
preguntas 3.1 y 3.2, del citado derecho de peticién, para que envié las respuestas a la
Direccion para la Supervision de Riesgos Econdmicos, quién consolidara la misma.

Asi mismo, se remiti6 por competencia a la Direccion para la Supervision de Riesgos
Econdmicos, lo relacionado con las preguntas (1, 2 y 3.3) de la peticién radicada con el
NURC 1-2020-367397; de conformidad con las competencias asignadas en el articulo 16
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del Decreto 2462 de 2013 y con el articulo 18 de la Resolucion 321 de 2016 emitida por
esta Superintendencia, sefialando que cuando se presenten peticiones que constan de
diversos interrogantes, la dependencia con el mayor numero de consultas en una misma
peticion es la encargada de consolidar todas las respuestas de las demas areas o
dependencias y remitirlas directamente al peticionario.

Atentamente,

HENRI PHILIPPE CAPMARTIN SALINAS

DOCUMENTO FIRMADO ELECTRONICAMENTE.

c.c.e.

Anexos Elect.: 0

Proyecto: Sandra Lucia Hincapie Galindo

Revisé: Henri Philippe Capmartin Salinas-
Aprobé: HENRI PHILIPPE CAPMARTIN SALINAS

Pagina 3 de 3 — Comunicacién Interna
Carrera 68 A # 24 B-10, Torre 3 - Pisos 4,9y 10
PBX (571) 744 2000 « Bogota
www.supersalud.gov.co



E "8 Lasalud i
a es de todos | Minsalud

Supersalud ff

SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD
Para responder este documento favor citar este nimero:
Rad No: 3-2020-11095

Fecha: 11/08/2020 12:34:03 PM
Destino: GR.CORRESPONDENCIA

Copias:

COMUNICACION INTERNA

Para: SORAYA MAHECHA ROMERO GRUPO DE CORRESPONDENCIA
DIRECCION DE MEDIDAS ESPECIALES PARA LAS ENTIDADES ADMINISTRADORAS
DE PLANES DE BENEFICIOS

SOLICITUD INFORMACION RADICADOS - PROCURADURIA GENERAL DE LA
NACION.

De:

Asunto:

Referenciado:

Respetada Doctora Soraya:

La Superintendencia Nacional de Salud, recibi6 a través del correo electronico del doctor
Fabio Aristizabal, Superintendente de Salud, la solicitud del doctor Gabriel Rodolfo Ibarra
Rodriguez, Profesional Universitario Crl7 de la Procuraduria Delegada de Salud, Proteccion
Social y Trabajo Decente de la Procuraduria General de la Nacién, en el cual sefala lo
siguiente:

“(...) De la manera mas atenta, por ser de competencia de esa Superintendencia, me permito reiterarles
respuesta a los casos relacionados en el cuadro anexo, y si es del caso se proceda a dar tramite a los temas
aun pendientes relacionados en el mismo cuadro. Agradecemos su valiosa colaboracion. (...)”

Por lo anterior, el doctor Aristizabal, envié al doctor German Augusto Guerrero, Delegado
para las Medidas Especiales de la entidad, la mencionada peticion con el fin dar respuesta
a la misma.

De acuerdo con lo solicitado, se realiz6 la blusqueda en el aplicativo Supercor con la
informacion allegada por el ente de control, labor que fue dispendiosa ya que no se cuenta
con el numero de radicacion Nurc de entrada de los documentos, y no fue posible encontrar
todos los tramites solicitados haciendo dificil localizar los nurc requeridos, ya que hay varias
solicitudes de un mismo peticionario en las diferentes dependencias de la Supersalud, como
se puede evidenciar en el cuadro anexo, las dos ultimas columnas se diligenciaron con la
informacion que se logro encontrar.

De igual manera, la Direccion de IPS de la Delegada de Medidas Especiales, envio la
trazabilidad de un (1) solo radicado en el cual se indicé:

“Se observa que corresponde a la ENTRADA 1-2017-161488 del 06-10-2017 radicado
en la DIRECCION DE INSPECCION Y VIGILANCIA PARA PRESTADORES DE SERVICIOS DE SALUD -
DELEGADA SUPERVISION INSTITUCIONAL. Esta comunicacion es una copia informativa del derecho de
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peticiéon dirigido a la Alcaldia de Bogota D.C., por medio del cual el peticionario solicita “intervenciéon como
garantia en favor de los acreedores de la Fundacion para la Salud y la Vida FUNDASALUD en liquidacion”.

Mediante SALIDA 2-2017-112002 del 25-10-2017 la DIRECCION DE INSPECCION Y VIGILANCIA PARA
PRESTADORES DE SERVICIOS DE SALUD - DELEGADA SUPERVISION INSTITUCIONAL, solicita COPIA
INFORMATIVA DE RESPUESTA AL PETICIONARIO.”

T ThCHE ADRCREON  ERTADO INTHAD LT Tl kfua
I SR ALE B AY o RRRGRENEG EYETIA A CiEn O e Ace B i BORAIE L e Tuts B T IO DR £ UdE0 LaRabeTLa BRI I Favind B LS it
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Ahora bien, como puede evidenciarse en el cuadro adjunto a este Memorando, dentro de
los tramites que se encontraron, ninguno pertenece a la Delegada para las Medidas
Especiales, razén por la cual, se requiere que el Grupo a su cargo, apoye en la busqueda y
trazabilidad de las peticiones que se encuentran relacionadas en el cuadro mencionado, con
el fin de obtener la informacion de cuales son las areas responsables.

Por dltimo, una vez se tengan identificadas las dependencias, se solicita enviar copia de
todas las respuestas de las solicitudes, para poder remitirlas al ente de control; ya que no
se tiene ningun oficio firmado por ser del anterior supercor. Esta informacion se requiere
con caracter urgente. Agradezco de antemano la prioridad a este asunto.

Atentamente,

HENRI PHILIPPE CAPMARTIN SALINAS

DOCUMENTO FIRMADO ELECTRONICAMENTE.

c.c.e.
Anexos Elect.: 1Un (1) folio.

Proyect6: Sandra Lucia Hincapie Galindo

Revis6: Henri Philippe Capmartin Salinas-
Aprob6: HENRI PHILIPPE CAPMARTIN SALINAS
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COMUNICACION INTERNA

REYMOND LUIS FERNEY SEPULVEDA SANCHEZ GRUPO DE UNICA'Y SEGUNDA

Para: INSTANCIA

oo, DIRECCION DE MEDIDAS ESPECIALES PARA LAS ENTIDADES ADMINISTRADORAS
DE PLANES DE BENEFICIOS

AsUnto: RECURSO DE REPOSICION CONTRA LA RESOLUCION 009151 DEL 27 DE JULIO DE

2020.
Referenciado: 3-2020-11292

Respetado Doctor:

En atencion a la solicitud, radicada mediante NURC 3-2020-11292, mediante la cual se
requiere apoyo técnico para dar respuesta al recurso de reposicion radicado con Nurc 1-
2020-397191, interpuesto por la ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD SERVICIO
OCCIDENTAL DE SALUD S.A. S.0.S., identificada con NIT 805.001.157-2, contra la
Resolucién 009151 de 27 de julio de 2020, por medio de la cual se prorroga la medida de
Vigilancia Especial ordenada en la Resolucion 004081 de 2018, nos permitimos referirnos
en los siguientes términos:

La Delegada de Medidas Especiales brinda su apoyo para dar respuesta a los argumentos
presentados por los vigilado con relacion a los aspectos técnicos rendidos en el concepto
técnico emitido por la Delegada. No obstante, este no es el caso, ya que la solicitud puntual
del recurrente es:

“En los términos antes indicados, solicitamos a este despacho que, amplie el término de tres (3)
meses ordenado en el literal “a)” del ARTICULO SEGUNDO de la mencionada resolucion, al
menos hasta el 31 de diciembre del afio en curso teniendo en cuenta que el proceso de
capitalizacién, acorde con la estrategia de fortalecimiento y sostenibilidad de EPS SOS.

Asi las cosas, comedidamente se solicita dar traslado a la Delegada de Supervision de
Riesgos que tiene mayor competencia técnica sobre los montos y plazos para la
capitalizacion de las EPS vy, por lo tanto, puede brindar una mejor respuesta a lo solicitado
en el recurso.

En los anteriores términos damos respuesta a su comunicacion.

Atentamente,
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HENRI PHILIPPE CAPMARTIN SALINAS

DOCUMENTO FIRMADO ELECTRONICAMENTE.

c.c.e.
Anexos Elect.: 0

Proyect6: Sandra Lucia Hincapie Galindo

Revis6: Henri Philippe Capmartin Salinas-
Aprobd: HENRI PHILIPPE CAPMARTIN SALINAS
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Doctora:

NURIA YARLEY BOHORQUEZ PENA

REPRESENTANTE LEGAL

CAJA DE PREVISION SOCIAL DE CASANARE CAPRESOCA EPS
CALLE 7 # 19 - 34 Barrio Centro

capresocaeps@capresoca.com.co; gerencia2@capresoca-casanare.gov.co
YOPAL - CASANARE

Asunto: Solicitud Informacién indicadores del componente juridico.
Referenciado:

Respetada Doctora Nuria Yarley:

En el marco del seguimiento y monitoreo a la medida preventiva de vigilancia especial, ordenada
por la Superintendencia Nacional de Salud, mediante Resolucion 002261 del 4 de agosto de
2016 y cuyo término fue prorrogado mediante Resoluciones 002576 del 4 de agosto de 2017,
004137 del 28 de marzo de 2018, 003539 del 28 de marzo de 2019 y 008856 del 27 de
septiembre de 2019, esta ultima por el término de un (1) afio, es decir hasta el 27 de septiembre
de 2020, dentro del reporte de del componente juridico, se solicita lo siguiente:

COMPONENTE JURIDICO:

Para el reporte del componente juridico la entidad vigilada debera seguir presentando
mensualmente su informe junto con las certificaciones del Contralor (acumuladas) y base de
datos en la que se incluya, entre otros el comportamiento mensual de las acciones de tutela en
salud, clasificadas en PBS y NO PBS, indicando los motivos o causas de la interposicién de
estas, el comportamiento mensual de los incidentes de desacato, la cuantia de los procesos
judiciales notificados en contra; la cuantia de los fallos judiciales en firme en contra de la entidad;
porcentaje de Liquidacion de Contratos con la Red de Prestadores de Servicios de Salud; el valor
de los recursos embargados el valor de los recursos recuperados producto de embargos
ordenados a la EPS. La informacién relacionada con los procesos judiciales y embargos sera con
corte al mes del reporte.

Adicionalmente, deben tener en cuenta las siguientes consideraciones:
Acciones de tutela

e |La base de acciones de tutela debera contener como minimo, las columnas de: radicado,
fecha de radicacién, fecha de notificacion, juzgado, departamento, estado del tramite, pre-
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tension, clasificacion, si la tutela tiene fallo y si se trata de un fallo integral, cantidad de
procedimientos.

e Adicionalmente, debe relacionarse e indicarse cuales acciones de tutela, tienen como an-
tecedente, PQRD por las mismas causas o motivos para dichos afiliados. Para tal fin, se
requiere que a la base de datos de tutelas se adicionen las siguientes columnas: i) Radi-
cacion previa de PQRD: Si o NO; ii) cantidad de PQRD radicadas por el usuario; (iii) Fe-
cha de la ultima PQRD radicada.

Dentro del informe mensual de gestién, deben incorporarse de manera detallada los principales
motivos de interposicién de acciones de tutela.

Identificadas las principales causas de tutela, debe realizarse un seguimiento estricto a los
contratos celebrados con los prestadores y proveedores de servicios de salud, con el fin de
identificar las posibles fallas en la ejecucién de los acuerdos contractuales y de las obligaciones
que de éste se derivan; lo cual debe incorporarse en la supervisién de estos y en los planes de
mejoramiento que la EPS proponga.

Procesos juridicos

e La base de procesos juridicos debe tener toda la informacién relevante como: radicado,
fecha de radicacién, juzgado, departamento, demandante, demandado, cuantia, jurisdic-
cion, tipo de proceso o accion, etapa, pretensién, estado del proceso: activo o terminado,
si cuenta con medida cautelar, el riesgo de pérdida y una descripcion de la actuacion pro-
cesal.

Embargos

e Igualmente, la base debera presentar el detalle de cada uno de los embargos decretados
en contra de la entidad (estado, valor del embargo, a favor de qué entidad, cuantia real
embargada y la entidad que lo ordena), asi como, las gestiones adelantadas por la EPS
para lograr que no se decreten dichas medidas cautelares en su contra, como la celebra-
cion de acuerdos de transaccion, conciliaciones o solicitudes presentadas ante esta supe-
rintendencia para llevarlas a cabo; al igual que, aquellas tendientes a garantizar el desem-
bargo de los recursos del SGSSS.

Contratacion

e Informar en lo corrido de la vigencia 2020, cuantos contratos para la prestacion de servi-
cios de salud ha suscrito CAPRESOCA, y cuantos contratos para el desarrollo de activi-
dades administrativas, con sus respectivas cuantias. Anexar los contratos.
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e Asi mismo, se solicita informarnos, cual es el estado de la liquidacion de los contratos de
prestacién de servicios de salud, cual ha sido la gestion de la liquidacion, de conformidad
con el articulo 27 del Decreto 4747 de 2007.

Finalmente, solicitamos indicar a esta direccion la siguiente informacion:

1. Indique si la EPS cuenta con procesos de responsabilidad fiscal adelantados por la Con-
traloria General de la Republica.

2. ¢,Cuanto es el valor que CAPRESOCA tiene provisionado para atender contingencias judi-
ciales? Indicar qué criterio se realizé para determinar la suficiencia de dicha provision.

3. ¢,Cuales son las pdlizas con las que cuenta CAPRESOCA?

4, ¢, Cual es la vigencia y cobertura que tienen las pdlizas y su valor asegurado? Enviar una

relacion detallada junto con la copia de estas.

Asi las cosas, se otorga un plazo de ocho (08) dias para allegar la informacion solicitada.

Atentamente,

ENRI PHILIPPE CAPMARTIN SALINAS
Director de medidas especiales para entidades administradoras de planes de beneficio

Copia: Dra. Sonia Maria Montoya Ocampo — Contralora Capresoca sonia.montoya@casoauditores.com

Anexo:

Proyecto: Sandra Lucia Hincapie Galindo
Reviso: Henri Philippe Capmartin Salinas-
Aprobd: HENRI PHILIPPE CAPMARTIN SALINAS

Pagina 3 de 3
Carrera 68 A # 24 B-10, Torre 3 - Pisos 4,9y 10
PBX (571) 744 2000 « Bogota
www.supersalud.gov.co


mailto:sonia.montoya@casoauditores.com

Supersalud {f Lol o, | wineas

SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD
Para responder este documento favor citar este nimero:

Rad No: 2-2020-101685

Fecha: 19/08/2020 07:45:30 PM

Folios: 1

Origen: DIRECCION DE MEDIDAS ESPECIALES PAR
Destino: PROCURADURIA DELEGADA PARA LA SALUD
Anexos:

Doctor:

GABRIEL RODOLFO IBARRA RODRIGUEZ

Profesional Universitario

PROCURADURIA DELEGADA PARA LA SALUD, LA PROTECCION SOCIAL Y EL TRABAJO
DECENTE DE LA PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION

CRA 5a No 15-80 piso 12

gibarra@procuraduria.gov.co

BOGOTA, D.C. - BOGOTA, D.C.

Asunto: Relacion Casos Expedientes - Superintendencia Nacional de Salud

Referenciado: 3-2020-11249

Respetado Doctor Ibarra:

La Superintendencia Nacional de Salud, recibié a través de correo electrénico su solicitud de
respuesta a los casos relacionados en cuadro anexo a esta comunicacion, en el cual “reitera” la
respuesta de estos, y si es el caso se proceda a dar tramite a los temas que siguen aun pendientes
relacionados en el mismo.

De acuerdo con lo solicitado, se realiz6 la busqueda en el aplicativo de la Supersalud denominado
“Supercor” con la informacion allegada por usted, labor que fue dispendiosa puesto que no se
cuenta con el numero de radicacion Nurc de entrada de los documentos, y no fue posible encontrar
todos los tramites solicitados haciendo dificil localizar los Nurc requeridos, ya que hay varias
solicitudes de un mismo peticionario en las diferentes dependencias de la Supersalud, como se
puede evidenciar en el cuadro anexo.

Ahora bien, la informacién que se tomo6 como base fue el archivo enviado por usted, se adicionaron
las tres (3) Ultimas columnas y se completaron algunas de las ya existentes. Adicionalmente, se
remiten los archivos adjuntos de las respuestas dadas a las solicitudes encontradas en el aplicativo
Supercor, remitiendo catorce (14) archivos en PDF, para los fines pertinentes.
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Cualquier informacion adicional puede dirigirse al Grupo de Correspondencia de la
Superintendencia Nacional de Salud, para ayudarle a resolver cualquier inquietud.
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DEPENDENCIA: DELEGADA DE MEDIDAS ESPECIALES - DIRECCION DE MEDIDAS
ESPECIALES PARA EAPB

NOMBRE DE LA ENTIDAD: CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE CARTAGENA Y BOLIVAR
- COMFAMILIAR

ACTA MESA DE TRABAJO

LUGAR: PLATAFORMA TEAMS DE MICROSOFT FECHA: 12-agosto-2020
NOMBRE ASISTENTES CARGOS
Fabio Cerpa Guarin Jefe Juridico CCF Cartagena Comfamiliar
Gerardo Gutiérrez Abogado designado por el Contralor

Diana Ximena Garcia Meza Abogada de la Direccion de Medidas Especiales para

EAPB

Abogada para el seguimiento al componente juridico de

Sandra Lucia Hincapié Galindo la CCF Cartagena, del grupo de profesionales de la
Direccién de Medidas Especiales para EAPB

OBJETIVO DE LA MESA DE TRABAJO:

Reunién para aclarar, precisar y fijar los datos necesarios que se deben incluir en el reporte de los
indicadores fijados para el componente juridico por parte de la Direccion de Medidas Especiales para
EAPB de la Delegada para las Medidas Especiales de la Superintendencia Nacional de Salud en
compafia del profesional designado por el Contralor designado y el profesional que le realiza
seguimiento al componente juridico por parte del Programa de Salud de la CCF Cartagena.

TEMAS TRATADOS:

Apertura de la mesa de trabajo

Se da apertura el dia 12 de agosto de 2020 a las 3:30 p.m. iniciando con la presentacion del
asistente de la EPS, de la Contraloria designada y la de las funcionarias de la Delegada de Medidas
Especiales de la Superintendencia Nacional de Salud del componente Juridico, doctoras Diana
Ximena Garcia Meza y Sandra Lucia Hincapié Galindo.

Posteriormente la doctora Diana Ximena explica la dinamica y desarrollo de la reunion.

Indica que el reporte de la informacion de la EPS debe realizarse de manera fisica, toda vez que los
indicadores del componente juridico no se encuentran en el aplicativo Fénix. Asi las cosas, precisa
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gue le entidad vigilada debe enviar la informacion dentro de los veinte (20) dias calendario de cada
mes y la Contralora designada dentro de los treinta (30) dias calendario de cada mes.

El funcionario de la EPS sefiala que a la fecha ha reportado oportunamente la informacién del
componente juridico.

Por su parte, interviene la funcionaria Diana Ximena sefialando que la informacion del Componente
Juridico a reportar mensualmente en los formatos previamente establecidos y avalados por el
Contralor designado debe contener los siguientes items:

1. Acciones de tutelas en salud, incluidos los desacatos.

2. Cuantia de procesos judiciales notificados y fallados en contra de la entidad vigilada.

3. Cuantia de embargos decretados en contra de la entidad vigilada y los recursos
recuperados.

Frente a cada uno de los items se debe tener en cuenta lo siguiente:
1. Informe de acciones de tutelas en salud:

En cuanto a este item, la citada funcionaria precis6 que se deben informar las acciones de tutela en
salud notificadas en contra de la entidad vigilada durante el mes a reportar. Asi las cosas, para este
afio deben estar reportadas las acciones de tutela en salud notificadas durante los meses de enero
a junio de 2020. Asi mismo, se tiene para este indicador el nUmero de afiliados el cual se debe
tomar del reporte oficial del BDUA, no de la informacién que tenga la EPS o de algun documento,
sino del reporte de la base de datos oficial.

En este indicador se deben reportar las acciones de tutela en salud, clasificadas en acciones de
tutela PBS y acciones de tutela NO PBS, que al sumar las dos deben dar la totalidad de las
acciones de tutelas en salud.

Asi mismo, en este indicador se debe reportar la Tasa de Tutelas en salud por cada 10.000 usuarios
e informar los incidentes de desacato notificados durante el mes a reportar, asi no correspondan a
las tutelas reportadas durante ese mes, toda vez que pueden corresponder a fallos de tutela
integrales o fallos de tutela notificados en otros periodos.

Debido a que en los formatos solo se puede reportar el nimero de las tutelas notificadas y cada uno
de los item que a ellas corresponden, es necesario que en el informe fisico que se debe allegar
mensualmente a la Delegada para las Medidas Especiales se clasifiquen las tutelas en salud
notificadas en el mes a reportar, por ejemplo, si corresponden a inoportunidad en la asignacion de
citas o inoportunidad en la entrega de medicamentos, entre otras causales que comunmente
originan dichas acciones. De igual forma, se deben informar las circunstancias por las que se
presentan los incidentes de desacato.

2. Cuantia de procesos judiciales notificados y fallados en contra de la entidad vigilada.
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El reporte de la cuantia de los procesos judiciales notificados y fallados en contra de la entidad
vigilada es acumulado con corte del mes que se esta informando. Este valor puede mantenerse o
variar de un mes a otro, toda vez que, puede pasar un mes sin que se notifique un proceso o una
sentencia en contra de la entidad vigilada.

De igual forma, es necesario que en el informe fisico que se debe allegar mensualmente a la
Delegada para las Medidas Especiales se sefale la clase de procesos a que corresponden los
procesos notificados y fallados, como son, ordinarios, ejecutivos, de responsabilidad, reparacion
directa, coactivos, entre otros. De igual manera, se debe informar la clasificacion del riesgo de los
procesos judiciales como alto, medio y bajo riesgo.

Asi mismo, sefalar las pdlizas, la cuantia asegurada, la aseguradora y el monto amparado que
polizas cubre.

3. Cuantia de embargos decretados en contra de la entidad vigilada y los recursos
recuperados.

El reporte de la cuantia de los embargos notificados en contra de la entidad vigilada y los recursos
recuperados es acumulado con corte del mes que se esta informando. Asi mismo, se debe informar
la gestién de la EPS para la recuperacion de los recursos inembargables que hacen parte de las
cuentas maestras, debido a que la EPS no puede excusarse en que los recursos estdn embargados
para no garantizar los derechos de los usuarios.

Por lo anterior, es necesario que la EPS informe las gestiones adelantadas para el desembargo de
los recursos, cuantas veces la EPS ha acudido a los diferentes despachos judiciales para solicitar el
desembargo. Por ello, es importante, informar a la SNS sobre la situacion descrita, para que el ente
de inspeccion, vigilancia y control de ser necesario reitere al despacho judicial sobre la
inembargabilidad de los recursos, la parafiscalidad.

De otro lado, precisé la importancia de informar la contratacion para la prestacién de servicios de
salud, prestacién de servicios profesionales con los que cuenta la EPS, personal de planta de la
entidad para cumplir sus funciones. Informacién que sera necesario enviarla de manera general, en
caso de requerirse detalle de la misma, les sera solicitada.

Reiter6 que la informacién que reporte la entidad vigilada, avalada por el Contralor debe ser puntual,
completa, oportuna, clara, con el fin de que la superintendencia observe las actividades y gestiones
que realiza la EPS, y asi tener un panorama claro de las acciones adelantadas por la EPS para
enervar los hallazgos juridicos que dieron origen a la medida especial y la mejora que haya tenido
en los mismos.

El doctor Fabio Cerpa, indicé que la EPS ha enviado la informacion de la provisién para las
contingencias judiciales junto con la certificacion expedida por el Contador de la EAPB. De igual
manera, aduce que no puede haber mas desacatos que tutelas en el mes a reportar y solicitd
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aclarar el reporte de estas, ante lo cual la funcionaria Diana Ximena reiterd lo ya mencionado en
concretar que son las notificadas durante el mes a reportar, asi como los desacatos.

Por su parte, el Dr. Gerardo Gutiérrez, abogado del componente juridico de la Contralora designada,
sefalé que los desacatos deben ser acumulados, junto con los fallos de tutela; porque se puede
descuadrar el indicador. Sefala que tanto los desacatos como los fallos de tutela deben ser
acumulados para que se cumpla el indicador propuesto por el ente de control.

La funcionaria Diana Ximena, reitera lo sefialado frente al reporte de las tutelas indicando que
corresponden a las notificadas durante el mes, es el reporte que se debe dar. Los desacatos se
deben reportar especificando el fallo que origina el incidente detallando el nombre del accionante,
numero de radicacién, despacho judicial, esta informacion es la que se requiere por parte de la
Supersalud.

Asi mismo, resalta que los indicadores establecidos para el componente juridico estdn siendo
analizados por parte de la Oficina de Metodologias de la Informacién y Andlisis de Riesgo - OMSAR
de la Superintendencia Nacional de Salud, oficina asesora que analiza la informacion allegada por la
entidad vigilada, la cual puede estar sujeta a cambios que, de ser asi, se informara a la EPS y al
Contralor designado.

El doctor Fabio Cerpa, sefala que como Caja de Compensacion Familiar tiene un programa de
Salud, reportando en los informes los embargos, aunque no sean por recursos del Sistema General
de Seguridad Social en Salud, sino parafiscales de los empleados afiliados a la Caja, afectan a CCF
Cartagena, indica que les ha afectado notoriamente los embargos por cobro coactivo.

La doctora Diana Ximena menciona que la EPS debe seguir reportando tanto los procesos judiciales
y embargos notificados a la Caja, porque la particularidad con las Cajas como en este caso, es
solidariamente responsable con las deudas que adquiera el Programa de Salud. El Programa no
tiene personeria juridica, demandan a la Caja, es por ello por lo que asi no sean recursos de la
salud es necesario que informen a la Supersalud en este sentido.

La doctora Sandra Hincapié deja de presente que cuando se les presenten dudas, interrogantes
tanto a la EPS como al Contralor en cuanto al componente juridico pueden acudir a la
Superintendencia Nacional de Salud que siempre va a estar presta a absolver las inquietudes.

Se aclara que la EPS debe reportar a la Supersalud y al Contralor el 20 de agosto de 2020, la
informacion correspondiente al mes de julio; y el Contralor debe reportar a la SNS el 30 de agosto
del afio en curso.

HORA INICIO: 3:30 PM HORA TERMINACION: 4:00 PM

FIRMA DE LOS PARTICIPANTES:

Se adjunta planilla ASFT04 con las respectivas firmas.
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DEPENDENCIA: DELEGADA DE MEDIDAS ESPECIALES - DIRECCION DE MEDIDAS
ESPECIALES PARA EAPB
NOMBRE DE LA ENTIDAD: COMFACUNDI EPS

ACTA MESA DETRABAJO

LUGAR: PLATAFORMA TEAMS DE MICROSOFT FECHA: 14-agosto-2020

NOMBRE ASISTENTES CARGOS
Luz Adriana Contreras Ramirez Profesional Juridica COMFACUNDI E.P.S.

F doJ Abogado designado por la firma Contralora JAHV Mc
ernando Joya Gregor SAS

Diana Ximena Garcia Meza égg%ada de la Direccion de Medidas Especiales para

Abogada para el seguimiento al componente juridico de
Sandra Lucia Hincapié Galindo la COMFACUNDI EPS, del grupo de profesionales de la
Direccion de Medidas Especiales para EAPB

OBJETIVO DE LA MESA DE TRABAJO:

Reunion para aclarar, precisar y fijar los datos necesarios que se deben incluir en el reporte de los
indicadores fijados para el componente juridico por parte de la Direccién de Medidas Especiales para
EAPB de la Delegada para las Medidas Especiales de la Superintendencia Nacional de Salud en
compafiia del profesional designado por el Contralor designado y el profesional que le realiza
seguimiento al componente juridico por parte de COMFACUNDI EPS.

TEMAS TRATADOS:
Aperturade la mesa de trabajo

Se da apertura el dia 14 de agosto de 2020 a las 3:30 p.m. iniciando con la presentacion de la
profesional juridica de laEPS, integrante de la firma Contralora JAHV Mc GREGOR SAS designada
para la medida de vigilancia especial y la de las funcionarias de la Delegada de Medidas Especiales
de la Superintendencia Nacional de Salud del componente Juridico, doctoras Diana Ximena Garcia

Mezay Sandra Lucia Hincapié Galindo.

Posteriormente ladoctora Diana Ximena explica la dinamica y desarrollo de la reunién.

Indica que el reporte de lainformacion de la EPS debe realizarse de manera fisica, todavez que los
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indicadores del componente juridico no se encuentran en el aplicativo Fénix. Asi las cosas, precisa
gue le entidad vigilada debe enviar la informacion dentro de los veinte (20) dias calendario de cada
mes y la Contralora designada dentro de los treinta (30) dias calendario de cada mes.

El funcionario de la EPS sefiala que a la fecha ha reportado oportunamente la informacion del
componente juridico.

Por su parte, interviene lafuncionaria Diana Ximena sefialando que la informacion del Componente
Juridico a reportar mensualmente en los formatos previamente establecidos y avalados por el
Contralor designado debe contener los siguientes items:

1. Acciones de tutelas en salud, incluidos los desacatos.

2. Cuantia de procesos judiciales notificados y fallados en contra de la entidad vigilada.

3. Cuantia de embargos decretados en contra de la entidad vigilada y los recursos
recuperados.

Frente acada uno de los items se debe tener en cuentalo siguiente:
1. Informe de acciones de tutelas en salud:

En cuanto a este item, la citada funcionaria precisé que se deben informar las acciones de tutela en
salud notificadas en contra de la entidad vigilada durante el mes a reportar. Asi las cosas, para este
ano deben estar reportadas las acciones de tutela en salud notificadas durante los meses de enero
a junio de 2020. Asi mismo, se tiene para este indicador el nimero de afiliados el cual se debe
tomar del reporte oficial del BDUA, no de la informacién que tenga la EPS o de algin documento,
sino del reporte de labase de datos oficial.

En este indicador se deben reportar las acciones de tutela en salud, clasificadas en acciones de
tutela PBS y acciones de tutela NO PBS, que al sumar las dos deben dar la totalidad de las
acciones de tutelas en salud.

Asi mismo, en este indicador se debe reportar la Tasa de Tutelas en salud por cada 10.000 usuarios
e informar los incidentes de desacato notificados durante el mes areportar, asi no correspondan a
las tutelas reportadas durante ese mes, toda vez que pueden corresponder a fallos de tutela
integrales o fallos de tutela notificados en otros periodos.

Debido a que en los formatos solo se puede reportar el nimero de las tutelas notificadas y cada uno
de los item que a ellas corresponden, es necesario que en el informe fisico que se debe allegar
mensualmente a la Delegada para las Medidas Especiales se clasifiquen las tutelas en salud
notificadas en el mes a reportar, por ejemplo, si corresponden a inoportunidad en la asignacién de
citas o inoportunidad en la entrega de medicamentos, entre otras causales que cominmente
originan dichas acciones. De igual forma, se deben informar las circunstancias por las que se
presentan los incidentes de desacato.
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2. Cuantia de procesos judiciales notificados y fallados en contra de la entidad vigilada.

El reporte de la cuantia de los procesos judiciales notificados y fallados en contra de la entidad
vigilada es acumulado con corte del mes que se estainformando. Este valor puede mantenerse o
variar de un mes a otro, toda vez que, puede pasar un mes sin que se notifique un proceso o una
sentencia en contrade la entidad vigilada.

De igual forma, es necesario que en el informe fisico que se debe allegar mensualmente a la
Delegada para las Medidas Especiales se sefale la clase de procesos a que corresponden los
procesos notificados y fallados, como son, ordinarios, ejecutivos, de responsabilidad, reparacion
directa, coactivos, entre otros. De igual manera, se debe informar la clasificacion del riesgo de los
procesos judiciales como alto, medio y bajo riesgo.

Asi mismo, sefialar las pdlizas, la cuantia asegurada, la aseguradora y el monto amparado que
polizas cubre las contingencias judiciales.

3. Cuantia de embargos decretados en contra de la entidad vigilada y los recursos
recuperados.

El reporte de la cuantia de los embargos notificados en contra de la entidad vigilada y los recursos
recuperados es acumulado con corte del mes que se esté informando. Asi mismo, se debe informar
la gestion de la EPS para la recuperacion de los recursos inembargables que hacen parte de las
cuentas maestras, debido a que la EPS no puede excusarse en que los re cursos estan embargados
para no garantizar los derechos de los usuarios.

Por lo anterior, es necesario que la EPS informe las gestiones adelantadas para el desembargo de
los recursos, cuantas veces la EPS ha acudido a los diferentes despachos judiciales parasolicitar el
desembargo. Por ello, esimportante, informar ala SNS sobre la situacion descrita, para que el ente
de inspeccion, vigilancia y control de ser necesario reitere al despacho judicial sobre la
inembargabilidad de los recursos, la parafiscalidad.

De otro lado, precisé la importancia de informar la contratacion de manera general para la
prestacion de servicios de salud, prestacion de servicios profesionales con los que cuenta la EPS,
personal de planta de la entidad para cumplir sus funciones. Informacién que sera necesario
enviarla de manera general, en caso de requerirse detalle de esta, les sera solicitada.

Reiter6 que lainformaciéon que reporte la entidad vigilada, avalada por el Contralor debe ser puntual,
completa, oportuna, clara, con el fin de que la superintendencia observe las actividades y gestiones
que realiza la EPS, y asi tener un panorama claro de las acciones adelantadas por la EPS para
enervar los hallazgos juridicos que dieron origen a la medida especial y la mejora que haya tenido
en los mismos.

La doctora Adriana Contreras, indic6 que la EPS a partir del mes de junio tiene unas acciones de
mejora para el reporte de la informacidn, respecto a la entrega de la misma primero a la firma
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contralora para que den su respectivo aval y verifiquen lainformacion que remiten, para el posterior
envio a la Supersalud. Ademas, sefala que lo Unico que no se reportd para el mes de junio fue lo
relacionado con la contratacion, ya que en el acto administrativo que prorrogé la medida de
vigilancia especial, el item de contratacibn no aparecia, respecto a esto, para el mes de julio se
reportara, el numero de contrato, entidad contratada, NIT, fecha de inicio y terminacion, tipo de
contrato y el porcentaje de legalizacién de enero ala fechadel reporte.

Aclara la doctora Diana Ximena que no solamente es la informacion de los tres items (Tutelas,
procesos judiciales y embargos) sino la contratacion de la EPS vigente. Por eso es importante que
incluyan este tema en el informe fisico, detallado, completo. Por ello, es importante que la entidad
vigilada de a conocer las actividades y gestiones adelantadas por la EPS, para poder enervar los
hallazgos que dieron lugar a la medida.

Asi mismo, sefiala que las certificaciones de tutelas, procesos judiciales y embargos deben enviarse
ala Superintendencia avalados y firmados por la firma contralora.

Por su parte, el Dr. Fernando Joya, abogado designado por la firma Contralora JAHV Mc Gregor
SAS, preguntasi se van a tener en cuentaen el informe laliquidacion de los contratos.

Responde la Dra. Diana Ximena, que es un tema importante, y si se va a tener en cuenta, respecto
a la prestacion de los servicios de salud y la red lo revisan otros profesionales, el componente
juridico mira el cumplimiento de las etapas precontractual, contractual y post contractual.

Asi mismo, el Dr. Joya indica que va a incluir en los criterios de latabla de contratos, eltema de los
niveles de complejidad, para efectos de relacionarlos con los motivos de tutela, para alimentar mas
el informe.

La Dra. Diana Ximena, pueden requerir lainformacién que quieran aclarar, ampliar a la EPS pueden
hacerlo porque hacen parte de sus funciones como firma contralora.

La funcionaria Diana Ximena, reitera lo sefialado frente al reporte de las tutelas indicando que
corresponden a las notificadas durante el mes, es el reporte que se debe dar. Los desacatos se
deben reportar especificando el fallo que origina el incidente detallando el nombre del accionante,
numero de radicacion, despacho judicial, esta informacién es la que se requiere por parte de la
Supersalud.

Asi mismo, resalta que los indicadores establecidos para el componente juridico estan siendo
analizados por parte de la Oficinade Metodologias de laInformacion y Andlisis de Riesgo - OMSAR
de la Superintendencia Nacional de Salud, oficinaasesora que analiza la informacioén allegada por la
entidad vigilada, la cual puede estar sujeta a cambios que, de ser asi, se informaraala EPSy ala
firma Contralora designada.

La doctora Sandra Lucia Hincapié menciona que la EPS debe seguir reportando tanto los pro cesos
judiciales y embargos notificados a la Caja, porque la particularidad con las Cajas como en este
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caso, es solidariamente responsable con las deudas que adquiera el Programa de Salud. El
Programa no tiene personeria juridica, demandan a la Caja, es por ello por lo que asi no sean
recursos de lasalud es necesario que informen ala Supersalud en este sentido.

Las doctoras Diana Ximena y Sandra Lucia dejan de presente que cuando se les presenten dudas,
interrogantes tanto ala EPS como al Contralor en cuanto al componente juridico pueden acudir a la
Superintendencia Nacional de Salud que siempre va a estar prestaa absolver las inquietudes.

Se aclara que la EPS debe reportar a la Supersalud y al Contralor el 20 de agosto de 2020, la
informacion correspondiente al mes de julio; y el Contralor debe reportar ala SNS el 30 de agosto

del afio en curso.

HORA INICIO: 3:30 P.M.

HORA TERMINACION: 4:05 P.M.

FIRMA DE LOS PARTICIPANTES:
Se adjunta planilla ASFTO04 con las respectivas firmas.
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DEPENDENCIA: DELEGADA DE MEDIDAS ESPECIALES - DIRECCION DE MEDIDAS
ESPECIALES PARA EAPB

NOMBRE DE LA ENTIDAD: CAPRESOCA EPS

ACTA MESA DE TRABAJO

LUGAR: PLATAFORMA TEAMS DE MICROSOFT FECHA: 14-agosto-2020
NOMBRE ASISTENTES CARGOS
Jairo Humberto Rodriguez Profesional de Representaciéon Judicial Capresoca
Acosta E.P.S.

Ruth Alvarez

Maria Carolina Acevedo

Natalia de Jeslis Gelvez

Villamizar

Diana Ximena Garcia Meza

Representante designada por la firma Contralora Caso
Auditoria & Consultoria

Asistente de la firma Contralora Caso Auditoria &

Consultoria

Asistente de la firma Contralora Caso Auditoria &

Consultoria

Abogada de la Direccion de Medidas Especiales para

EAPB

Abogada para el seguimiento al componente juridico de
la Capresoca EPS, del grupo de profesionales de la
Direccién de Medidas Especiales para EAPB

Sandra Lucia Hincapié Galindo

OBJETIVO DE LA MESA DE TRABAJO:

Reunién para aclarar, precisar y fijar los datos necesarios que se deben incluir en el reporte de los
indicadores fijados para el componente juridico por parte de la Direccion de Medidas Especiales para
EAPB de la Delegada para las Medidas Especiales de la Superintendencia Nacional de Salud en
compafiia del profesional designado por el Contralor designado y el profesional que le realiza
seguimiento al componente juridico por parte de CAPRESOCA EPS.

TEMAS TRATADOS:
Apertura de la mesa de trabajo

Se da apertura el dia 14 de agosto de 2020 a las 10:00 a.m. iniciando con la presentacion del
profesional de representacion judicial de la EPS, integrante de la firma Contralora Caso Auditoria &
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Consultoria designada para la medida de vigilancia especial y la de las funcionarias de la Delegada
de Medidas Especiales de la Superintendencia Nacional de Salud del componente Juridico,
doctoras Diana Ximena Garcia Meza y Sandra Lucia Hincapié Galindo.

Posteriormente la doctora Diana Ximena explica la dindmica y desarrollo de la reunion.

Indica que el reporte de la informacién de la EPS debe realizarse de manera fisica, toda vez que los
indicadores del componente juridico no se encuentran en el aplicativo Fénix. Asi las cosas, precisa
gue le entidad vigilada debe enviar la informacién dentro de los veinte (20) dias calendario de cada
mes y la Contralora designada dentro de los treinta (30) dias calendario de cada mes.

El funcionario de la EPS sefiala que a la fecha ha reportado oportunamente la informacion del
componente juridico.

Por su parte, interviene la funcionaria Diana Ximena sefialando que la informacion del Componente
Juridico a reportar mensualmente en los formatos previamente establecidos y avalados por el
Contralor designado debe contener los siguientes items:

1. Acciones de tutelas en salud, incluidos los desacatos.

2. Cuantia de procesos judiciales notificados y fallados en contra de la entidad vigilada.

3. Cuantia de embargos decretados en contra de la entidad vigilada y los recursos
recuperados.

Frente a cada uno de los items se debe tener en cuenta lo siguiente:
1. Informe de acciones de tutelas en salud:

En cuanto a este item, la citada funcionaria precis6 que se deben informar las acciones de tutela en
salud notificadas en contra de la entidad vigilada durante el mes a reportar. Asi las cosas, para este
afio deben estar reportadas las acciones de tutela en salud notificadas durante los meses de enero
a junio de 2020. Asi mismo, se tiene para este indicador el numero de afiliados el cual se debe
tomar del reporte oficial del BDUA, no de la informacion que tenga la EPS o de algun documento,
sino del reporte de la base de datos oficial.

En este indicador se deben reportar las acciones de tutela en salud, clasificadas en acciones de
tutela PBS y acciones de tutela NO PBS, que al sumar las dos deben dar la totalidad de las
acciones de tutelas en salud.

Asi mismo, en este indicador se debe reportar la Tasa de Tutelas en salud por cada 10.000 usuarios
e informar los incidentes de desacato notificados durante el mes a reportar, asi no correspondan a
las tutelas reportadas durante ese mes, toda vez que pueden corresponder a fallos de tutela
integrales o fallos de tutela notificados en otros periodos.

Debido a gue en los formatos solo se puede reportar el nimero de las tutelas notificadas y cada uno
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de los item que a ellas corresponden, es necesario que en el informe fisico que se debe allegar
mensualmente a la Delegada para las Medidas Especiales se clasifiquen las tutelas en salud
notificadas en el mes a reportar, por ejemplo, si corresponden a inoportunidad en la asignacion de
citas o inoportunidad en la entrega de medicamentos, entre otras causales que comudnmente
originan dichas acciones. De igual forma, se deben informar las circunstancias por las que se
presentan los incidentes de desacato.

2. Cuantia de procesos judiciales notificados y fallados en contra de la entidad vigilada.

El reporte de la cuantia de los procesos judiciales notificados y fallados en contra de la entidad
vigilada es acumulado con corte del mes que se esta informando. Este valor puede mantenerse o
variar de un mes a otro, toda vez que, puede pasar un mes sin que se notifigue un proceso o una
sentencia en contra de la entidad vigilada.

De igual forma, es necesario que en el informe fisico que se debe allegar mensualmente a la
Delegada para las Medidas Especiales se sefiale la clase de procesos a que corresponden los
procesos notificados y fallados, como son, ordinarios, ejecutivos, de responsabilidad, reparacion
directa, coactivos, entre otros. De igual manera, se debe informar la clasificacion del riesgo de los
procesos judiciales como alto, medio y bajo riesgo.

Asi mismo, sefalar las pdélizas, la cuantia asegurada, la aseguradora y el monto amparado que
polizas cubre las contingencias judiciales.

3. Cuantia de embargos decretados en contra de la entidad vigilada y los recursos
recuperados.

El reporte de la cuantia de los embargos notificados en contra de la entidad vigilada y los recursos
recuperados es acumulado con corte del mes que se esta informando. Asi mismo, se debe informar
la gestion de la EPS para la recuperacion de los recursos inembargables que hacen parte de las
cuentas maestras, debido a que la EPS no puede excusarse en que los recursos estan embargados
para no garantizar los derechos de los usuarios.

Por lo anterior, es necesario que la EPS informe las gestiones adelantadas para el desembargo de
los recursos, cuantas veces la EPS ha acudido a los diferentes despachos judiciales para solicitar el
desembargo. Por ello, es importante, informar a la SNS sobre la situacion descrita, para que el ente
de inspeccion, vigilancia y control de ser necesario reitere al despacho judicial sobre la
inembargabilidad de los recursos, la parafiscalidad.

De otro lado, precisé la importancia de informar la contratacion de manera general para la
prestacion de servicios de salud, prestacion de servicios profesionales con los que cuenta la EPS,
personal de planta de la entidad para cumplir sus funciones. Informaciéon que sera necesario
enviarla de manera general, en caso de requerirse detalle de esta, les sera solicitada.

Reiterd que la informacién que reporte la entidad vigilada, avalada por el Contralor debe ser puntual,

Pagina3deb5 Version: 01




ADMINISTRACION DEL SISTEMA

PROCESO NTEGRADO DE GESTION CODIGO | ASFTO06
Supersalud - FORMATO FORMATO ACTA VERSION 1

completa, oportuna, clara, con el fin de que la superintendencia observe las actividades y gestiones
que realiza la EPS, y asi tener un panorama claro de las acciones adelantadas por la EPS para
enervar los hallazgos juridicos que dieron origen a la medida especial y la mejora que haya tenido
en los mismos.

El doctor Jairo Humberto Rodriguez, indicé que la EPS ha enviado la informaciéon de la provision
para las contingencias judiciales junto con la certificacién expedida por el Contador de la EAPB. De
igual manera, menciona que enviara un cuadro en Excel que maneja la EPS de la informacion
solicitada por la Supersalud, clasificando el tipo de proceso, despacho judicial, clasificacion del
riesgo de los procesos judiciales como alto, medio y bajo riesgo y la provisién de estos, etc., ante lo
cual la funcionaria Diana Ximena Garcia, indicé que es necesario el envio de esa informacién al
profesional del componente juridico que hace el seguimiento a la EPS, para estudio y andlisis de la
informacién requerida por parte de la Supersalud.

Asi mismo, sefala la doctora Diana Ximena, que las certificaciones de tutelas, procesos judiciales y
embargos, deben enviarse a la Superintendencia avalados y firmados por la firma contralora.

Por su parte, la Dra. Ruth Alvarez, representante designada de la firma Contralora Caso Auditoria &
Consultoria, solicité a la EPS para que comparta la matriz de los procesos judiciales a la contraloria,
con todos los detalles expuestos por la EPS.

Posteriormente, la Dra. Ruth Alvarez, menciona sobre la calificacion de los procesos en alto medio y
bajo, hasta donde el componente juridico esa calificacion las cuantifica en salarios minimos o
valores absolutos, y que tanto dista de la pretension, de acuerdo a los argumentos del proceso se
llega a una calificacién, por cuanto en la parte contable, se necesita saber la suficiencia de la
provision vs el avance de cada proceso ,ya que por norma internacional contable se clasifica en
probable, remota o eventual; por lo cual solicita claridad de cémo se califica el riesgo en alto, medio
y bajo para la EPS.

El doctor Jairo Humberto Rodriguez, sefiala que la EPS, se guia por el manual de la defensa judicial
del estado, alli se fijan los parametros; sefiala que en el cuadro que maneja la EPS enseguida de la
calificacion estan las razones del porqué se clasifica en riesgo alto, medio o bajo.

Menciona el Dr. Rodriguez que dentro de las calificaciones para el riesgo bajo estan; la linea
jurisprudencial, cuales casos similares se pueden aplicar, por ejemplo, en procesos de reparacion
directa, de una presunta mala praxis médica el riesgo para la EPS es baja por precedentes
jurisprudenciales del Consejo de Estado, la responsabilidad recae exclusivamente sobre el
prestador del servicio, mas no en la EPS en el entendido de que una administra y la otra asume la
prestacion del servicio. Por lo anterior, con los preceptos jurisprudenciales se califica en riesgo bajo.

De igual manera, indica que, si la omisiobn es por una falla administrativa, en la mora de un
suministro en un implemento o frente a una cita médica, ya cambia la circunstancia ya es una
omision netamente administrativa; y que hay una probabilidad de que el fallo sea en contra de la
EPS calificAndola como alta. En la calificaciébn de contratos de prestacién de servicios, como
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politica frente a requisitos de procedibilidad ante la Procuraduria General de la Nacion, la EPS ha
buscado al maximo conciliar en esta clase de eventos, para solucionar y cancelar ese evento, ya
gue al llegar a una condena del pago de una indemnizacion y el pago de los aportes al sistema de
seguridad social en salud no son cuantificables al momento sino por el respecto fondo de pensiones
del trabajador.

Sefala el Dr. Rodriguez, que en el cuadro de Excel que se enviara a la firma contralora y a la
Supersalud, esta consignado la calificacion del riesgo de cada proceso (alta, medio o baja). La
cuantificacién es muy relativa ya que se piden unos montos maximos, para que se observen las
razones de calificacion de los procesos judiciales.

Menciona la Dra. Ruth Alvarez, que requiere de la EPS quede plasmado un documento de politicas
(Carta de Navegacion, para el area juridica) por el cual la entidad vigilada califica el riesgo ya sea en
alto, medio o bajo, como lo califica la EPS, independientemente de lo sefialado por el manual de
defensa judicial del estado. Criterios generales de la EPS de lo particular en cada clase de proceso,
para que la firma contralora lo coteje y asi para poderlo cuantificar.

La funcionaria Diana Ximena, reitera lo sefialado frente al reporte de las tutelas indicando que
corresponden a las notificadas durante el mes, es el reporte que se debe dar. Los desacatos se
deben reportar especificando el fallo que origina el incidente detallando el nombre del accionante,
numero de radicaciéon, despacho judicial, esta informacién es la que se requiere por parte de la
Supersalud.

Asi mismo, resalta que los indicadores establecidos para el componente juridico estan siendo
analizados por parte de la Oficina de Metodologias de la Informacién y Analisis de Riesgo - OMSAR
de la Superintendencia Nacional de Salud, oficina asesora que analiza la informacién allegada por la
entidad vigilada, la cual puede estar sujeta a cambios que, de ser asi, se informara a la EPS y a la
firma Contralora designada.

La doctora Sandra Lucia Hincapié deja de presente que cuando se les presenten dudas,
interrogantes tanto a la EPS como al Contralor en cuanto al componente juridico pueden acudir a la
Superintendencia Nacional de Salud que siempre va a estar presta a absolver las inquietudes.

Se aclara que la EPS debe reportar a la Supersalud y al Contralor el 20 de agosto de 2020, la
informacion correspondiente al mes de julio; y el Contralor debe reportar a la SNS el 30 de agosto
del afio en curso.

HORA INICIO: 10:00 A.M. HORA TERMINACION: 11:00 A.M.

FIRMA DE LOS PARTICIPANTES:

Se adjunta planilla ASFT04 con las respectivas firmas.
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DEPENDENCIA: Delegada de Medidas Especiales — Direccion de Medidas Especiales para EAPB
NOMBRE DE LA ENTIDAD: Cooperativa de Salud Comunitaria Empresa Promotora de Salud
Subsidiada “COMPARTA EPS-S”

ACTA MESA DE TRABAJO

LUGAR: PLATAFORMA TEAMS DE MICROSOFT FECHA: 19-agosto-2020
NOMBRE ASISTENTES CARGOS
Edison Orlando Oviedo Juridico de Comparta EPS

Representante firma contralora Caso Auditorias vy
Consultorias SAS.

Carolina Acevedo. Abogada de la firma contralora Caso
Ruth Alvarez Auditorias y Consultorias SAS.
Natalia Gelves Auditora de la firma contralora Caso
Auditorias y Consultorias SAS.

Abogada de la Direccion de Medidas Especiales para
Diana Ximena Garcia Meza EAPB - seguimiento al componente juridico de
Comparta.

Abogada de la Direccién de Medidas Especiales para

Sandra Lucia Hincapié Galindo EAPB

OBJETIVO DE LA MESA DE TRABAJO:

Reunién para aclarar, precisar y fijar los datos necesarios que se deben incluir en el reporte de los
indicadores fijados para el componente juridico por parte de la Direccion de Medidas Especiales para
EAPB de la Delegada para las Medidas Especiales de la Superintendencia Nacional de Salud en
compainiia del profesional designado por el Contralor y el profesional que le realiza seguimiento al
componente juridico por parte de la EPS.

TEMAS TRATADOS:

Apertura de la mesa de trabajo. Se dio apertura el dia 19 de agosto de 2020 a las 10:00 a.m. con la
presentacion de los asistentes.
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Posteriormente, la doctora Diana Ximena explicé la dinamica y desarrollo de la reunion.

Indicé que el reporte de la informacién de la EPS debe realizarse de manera fisica, toda vez que los
indicadores del componente juridico no se encuentran en el aplicativo Fénix. Asi las cosas, preciso
gue la entidad vigilada debe enviar la informacion dentro de los veinte (20) dias calendario de cada
mes y el Contralor designado dentro de los treinta (30) dias calendario de cada mes, tal como se
encuentra sefialado en la dltima resolucién de prérroga de la medida.

Reiteré que se debe reportar mensualmente en los formatos previamente establecidos y avalados
por el Contralor designado, formatos que deben contener los siguientes items:

1. Acciones de tutelas en salud, incluidos los desacatos.

2. Cuantia de procesos judiciales notificados y fallados en contra de la entidad vigilada.

3. Cuantia de embargos decretados en contra de la entidad vigilada y los recursos
recuperados.

Frente a cada uno de los items se debe tener en cuenta lo siguiente:
1. Informe de acciones de tutelas en salud:

En cuanto a este item, la citada funcionaria precis6 que se deben informar las acciones de tutela en
salud notificadas en contra de la entidad vigilada durante el mes a reportar. Asi las cosas, para este
afio deben estar reportadas las acciones de tutela en salud notificadas durante los meses de enero
a junio de 2020. Asi mismo, se tiene para este indicador el numero de afiliados el cual se debe
tomar del reporte oficial del BDUA, no de la informacion que tenga la EPS o de algin documento
diferente, sino del reporte de la base de datos oficial.

Agreg0l que en este indicador se deben reportar las acciones de tutela en salud, clasificadas en
acciones de tutela PBS y acciones de tutela NO PBS, que al sumar las dos deben dar la totalidad de
las acciones de tutelas en salud.

Asi mismo, sefialé que se debe reportar la Tasa de Tutelas en salud por cada 10.000 usuarios e
informar los incidentes de desacato notificados durante el mes a reportar, asi no correspondan a los
fallos de tutelas reportadas durante ese mes, toda vez que pueden corresponder a fallos de tutela
integrales o fallos de tutela notificados en otros periodos o vigencias.

Debido a que en los formatos solo se puede reportar el nUmero de las tutelas notificadas y cada uno
de los item que a ellas corresponden, es necesario que en el informe fisico que se debe allegar
mensualmente a la Delegada para las Medidas Especiales se clasifiquen las tutelas en salud
notificadas en el mes a reportar, por ejemplo, si corresponden a inoportunidad en la asignaciéon de
citas o inoportunidad en la entrega de medicamentos, entre otras causales, que comunmente
originan dichas acciones. De igual forma, se deben informar las circunstancias por las que se
presentan los incidentes de desacato y los fallos a los que estos corresponden.
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2. Cuantia de procesos judiciales notificados y fallados en contra de la entidad vigilada.

Manifesté que el reporte de la cuantia de los procesos judiciales notificados y fallados en contra de
la entidad vigilada es acumulado con corte del mes que se estd informando. Este valor puede
mantenerse o variar de un mes a otro, toda vez que, puede pasar un mes sin que se notifique un
proceso o0 una sentencia en contra de la entidad vigilada.

De igual forma, indicé que es necesario que en el informe fisico que se debe allegar mensualmente
a la Delegada para las Medidas Especiales se sefiale la clase de procesos a los que corresponden
los notificados y fallados, como son, ordinarios, ejecutivos, de responsabilidad, reparacion directa,
coactivos, entre otros. De igual manera, se debe informar la clasificacion del riesgo de los procesos
judiciales como alto, medio y bajo riesgo, asi como el procedimiento que la EPS adelanta para dicha
clasificacion.

En este punto intervino la doctora Ruth Alvarez indicandole al doctor Oviedo que es necesario que la
EPS cuando reporte la informacién sobre clasificacion del riesgo de los procesos judiciales indique
la forma como se obtiene esa clasificacién y los documentos que asi lo soporten.

Asi mismo, manifesté la necesidad de conocer las pdlizas para amparar los fallos adversos a la
entidad especificando la cuantia asegurada, la aseguradora y el monto amparado.

3. Cuantia de embargos decretados en contra de la entidad vigilada y los recursos
recuperados.

Indico que el reporte de la cuantia de los embargos notificados en contra de la entidad vigilada y los
recursos recuperados es acumulado con corte del mes que se esta informando. Asi mismo, se debe
sefalar la gestion de la EPS para la recuperacion de los recursos inembargables que hacen parte
de las cuentas maestras, debido a que la EPS no puede excusarse en que los recursos estan
embargados para no garantizar los derechos de los usuarios.

Por lo anterior, es necesario que la EPS informe las gestiones adelantadas para el desembargo de
los recursos, cuantas veces la EPS ha acudido a los diferentes despachos judiciales para solicitar el
desembargo. Por ello, es importante, informar a la SNS sobre la situacion descrita, para que el ente
de inspeccion, vigilancia y control de ser necesario reitere al despacho judicial sobre la
inembargabilidad de los recursos.

En este punto el doctor Oviedo sefalé que algunas ESE bajo proceso coactivo han embargado los
recursos de la EPS, actuando como parte del proceso de cobro por pago de facturas para la
prestacion de servicios de salud por temas de glosas, particularmente en la regional norte.

Indicoé que las ESE en las que se ha presentado esta situacion son: ESE Hospital Nifio Jesus de
Barranquilla y ESE Iris Lopez Duran de San Antero de Cérdoba.

Ante lo informado, la funcionaria Diana Ximena indic6 que hara seguimiento al tema, de ser
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necesario requiriendo a las citas ESE.

De otro lado, precisé la importancia de informar sobre la contratacion para la prestacion de servicios
de salud, prestacion de servicios profesionales con los que cuenta la EPS, la vinculacién del
personal de planta de la entidad para cumplir sus funciones. Informacion que sera necesario
enviarla de manera general, en caso de requerirse detalle de la misma, les sera solicitada. Indico
gue para ser mas concretos en la informacién a reportar, enviard un requerimiento a la EPS donde
se especifican los datos necesarios.

Reiterd que la informacion que reporte la entidad vigilada, avalada por el Contralor debe ser puntual,
completa, oportuna, clara, con el fin de que la superintendencia observe las actividades y gestiones
que realiza la EPS, y asi tener un panorama claro de las acciones adelantadas por la entidad para
enervar los hallazgos juridicos que dieron origen a la medida especial o a sus prérrogas y la mejora
gue haya tenido en los mismos.

Asi mismo, resalté que los indicadores establecidos para el componente juridico estan siendo
analizados por parte de la Oficina de Metodologias de la Informacion y Andlisis de Riesgo de la
Superintendencia Nacional de Salud, oficina asesora que analiza la informacién que debe allegar la
entidad vigilada, la cual puede estar sujeta a cambios que, de ser asi, se informara a la EPS y al
Contralor designado.

Finalmente, precis6 que cuando se les presenten dudas, interrogantes tanto a la EPS como al
Contralor en cuanto al componente juridico pueden acudir a la Superintendencia Nacional de Salud
gue siempre va a estar presta a absolver las inquietudes.

Se aclara que la EPS debe reportar a la Supersalud y al Contralor el 20 de cada mes, la informacién
correspondiente al mes anterior; y el Contralor debe reportar a la SNS el 30 de cada mes, las fichas
y la certificacion firmada, y en el informe mensual las observaciones y recomendaciones respecto a
cada tema.

No siendo mas los temas que tratar, se da por finalizada la reunion.

HORA INICIO: 10:00 AM HORA TERMINACION: 11:00 AM

FIRMA DE LOS PARTICIPANTES:

Se adjunta planilla ASFT04 con las respectivas firmas.
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