Libertad y orden
REPUBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que

LUZ VENIA ULLOA MARTINEZ
Con Cedula de Ciudadania No. 24716864

Curso y aprobo la accion de Formacion

ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE.

con una duracion de 40 horas

En testimonio de lo anterior. se firma el presente en Soacha. a los diecisiete (17) dias del mes de diciembre de dos mil veintiuno (2021)

Firmado Digitalmente por

/S

ROBERTO PRIETO LADINO
Subdirector 80318533 - 17/12/2021

CENTRO INDUSTRIAL Y DE DESARROLLO EMPRESARIAL DE SOACHA FECHA REGISTRO
REGIONAL CUNDINAMARCA

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrénico que se encuentra en la pagina web http: /certificados.sena.edu.co, bajo el nimero
9232002457739CC24716864C.



Libertad y orden
REPUBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que

LUZ VENIA ULLOA MARTINEZ
Con Cedula de Ciudadania No. 24716864

Curso y aprobo la accion de Formacion

IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
con una duracion de 50 horas

En testimonio de lo anterior. se firma el presente en Armenia. a los quince (15) dias del mes de diciembre de dos mil veintiuno (2021)

Firmado Digitalmente por

NESTOR JIMENEZ SERNA
Subdirector 80488896 - 15/12/2021

CENTRO AGROINDUSTRIAL FECHA REGISTRO
REGIONAL QUINDIO

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrénico que se encuentra en la pagina web http: /certificados.sena.edu.co, bajo el nimero
9120002456121CC24716864C.



] Libertad y orden
REPUBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En cumplimiento de la Ley 119 de 1994
Hace constar que

LUZ VENIA ULLOA MARTINEZ
Con Cedula de Ciudadania No. 24716864
Participo en la accion de Formacion
TIPS DE CONOCIMIENTOS GENERALES Y PRACTICOS EN EL MANEJO DE LA HERRAMIENTA MICROSOFT OFFICE EXCEL EN OFICINA
con una duracion de 15 horas

En testimonio de lo anterior. se firma el presente en Bogotd. a los treinta y un (31) dias del mes de mayo de dos mil veintiuno (2021)

Firmado Digitalmente por
-
- —

MIREYA PARRA PINTO 6300384 - 31/05/2021
Subdirectora FECHA REGISTRO
CENTRO DE SERVICIOS FINANCIEROS

o REGIONAL DISTRITO CAPITAL . ) ) .
La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrénico que se encuentra en la pagina web http: //certificados.sena.edu.co, bajo el nimero 940500196686CC24716864C.



Libertad y orden
REPUBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que

LUZ VENIA ULLOA MARTINEZ

Con Cedula de Ciudadania No. 24716864

Curso y aprobo la accién de Formacion
FUNDAMENTOSDEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
con una duracion de 40 horas

En testimonio delo anterior. se firma el presente en Monteria. a los catorce (14) dias del mes de diciembre de dos mil veinte (2020)

Firmado Digitalmente por
<A le—.»C/Q)

AURA JOSEFINA MIRANDA MENDOZA
SUBDIRECTORA 72404202 - 14/12/2020

CENTRO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO DE CORDOBA FECHA REGISTRO
REGIONAL CORDOBA

La autenticidad de este documento puede ser verificada en €l registro electrénico que se encuentra en la péagina web http://certificados.sena.edu.co, bajo el nimero
9523002239997CC24716864C.



] Libertad y orden
REPUBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En cumplimiento de la Ley 119 de 1994
Hace constar que

LUZ VENIA ULLOA MARTINEZ
Con Cedula de Ciudadania No. 24716864
Participo en la accion de Formacion
APLICACION DE CONOCIMIENTOS GENERALES Y PRACTICOS EN EL MANEJO DE MICROSOFT OFFICE WORD, POWER POINT Y GENIALLY.
con una duracion de 10 horas

En testimonio de lo anterior. se firma el presente en Bogota. a los veinticinco (25) dias del mes de septiembre de dos mil veinte (2020)

Firmado Digitalmente por
-
- —

MIREYA PARRA PINTO 5922417 - 25/09/2020
Subdirectora (E) FECHA REGISTRO
CENTRO DE SERVICIOS FINANCIEROS

. REGIONAL DISTRITO CAPITAL . . - . .
La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electronico que se encuentra en la pagina web http://certificados.sena.edu.co, bajo el nimero 940500171911CC24716864C.



Libertad y orden
REPUBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que

LUZ VENIA ULLOA MARTINEZ
Con Cedula de Ciudadania No. 24716864

Curso y aprobo la accion de Formacion

MANEJO INTERMEDIO DE LA HERRAMIENTA DE HOJAS DE CALCULO EXCEL

con una duracion de 60 horas

En testimonio de lo anterior. se firma el presente en Bogotd. a los veintiocho (28) dias del mes de agosto de dos mil veinte (2020)

Firmado Digitalmente por
o
" farm

MIREYA PARRA PINTO
Subdirectora (E) 68794660 - 28/08/2020

CENTRO DE SERVICIOS FINANCIEROS FECHA REGISTRO
REGIONAL DISTRITO CAPITAL

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electronico que se encuentra en la pagina web http:/certificados.sena.edu.co, bajo el nimero
9405002145811CC24716864C.



Libertad y orden
REPUBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de
Aprendizaje SENA

En Cumplimiento dela Ley 119 de 1994 y en atencién a que

LUZ VENIA ULLOA MARTINEZ

Con Cedula de Ciudadania No. 24.716.864

Cursb y aprobo el programa de Formacién Profesional Integral
y cumplio6 con las condiciones requeridas por la entidad, le confiere el

Titulo de

TECNOLOGO EN

GESTION INTEGRADA DE LA CALIDAD, MEDIO
AMBIENTE, SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

En testimonio de lo anterior, sefirma el presente Titulo en Armenia,
alos seis (6) dias del mes de febrero de dos mil dieciocho (2018)

Firmado Digitalmente por

NESTOR JIMENEZ SERNA

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA
Autenticidad del Documento

Bogoté - Colombia

NESTOR JMENEZ SERNA
Subdirector CENTRO AGROINDUSTRIAL
REGIONAL QUINDIO

20494030 - 06/02/2018
Noy FECHA REGISTRO

La autenticidad de este documento puede ser verificada en €l registro electrénico que se encuentra en la pagina web http://certificados.sena.edu.co, bajo el
nimero 912000684252CC24716864C.
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