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Cédigo:
INFORME DE INTERVENTORIA O SUPERVISION : F-220-06 Pagina 2 de 9
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FECHA DE INTERVENTORIA O L
. 5
 SUPERVISION biA 15 MES OCTUBRE ANO 202
CONTRATO O CONVENIO No. 300.20.1.046-2025 [FECHA| 18/10/2025

PROYECTO PLAN DE DESARROLLO

2024768340021 Fortalecimiento de la gestion en aseguramiento de la poblacién del municipio de Tulua.

INTERVENTORIA O wcvmmS.w_OZ No.

Siete (07)

NOMBRE DEL CONTRATISTA O COOPERANTE

JULIO CESAR MEJIA GIRALDO

Durante el periodo comprendido entre el 19 de Agosto al 18 de septiembre de 2025, se
llevé a cabo la supervisién correspondiente a la actividad enfocada en ofrecer informacion, |
orientacién y acompafamiento a los usuarios sobre el estado de su afiliacién al Sistema
General de Seguridad Social en Salud (SGSSS), asi como en guiar los procesos de
vinculacion al régimen subsidiado o contributivo, conforme a los lineamientos establecidos
por la Secretaria de Salud Municipal.

Se verificé que la contratista desarroll6 su labor con dedicacién, compromiso y alto sentido
de responsabilidad, atendiendo de manera personalizada a cada usuario que solicité
informacion o apoyo en los tramites de afiliacion. Se evidencio el uso adecuado de las
bases de datos oficiales, o que permitié confirmar el estado real de afiliacién de los
ciudadanos y detectar novedades que requerian correccion o actualizacion. La orientacion
brindada se caracterizé por su claridad, empatia y precision técnica, contribuyendo a que

Ofrecer informacion a los usuarios sobre el estado
de afiliacion dentro del sistema general de seguridad
social en salud y orientar a la poblacion sobre el
proceso de la afiliacion al régimen subsidiado y
contributivo, realizando la consulta en diferentes
bases de datos, de igual manera, solficitar el
genciamiento del formato 240-53

los usuarios comprendieran los pasos necesarios para acceder al régimen de salud
correspondiente.

De igual manera, se constaté la correcta aplicacion del formato 240-53, instrumento

ado para el registro y seguimiento de cada gestion efectuada, garantizando la
trazabilidad de la informacion y el cumplimiento de los procedimientos administrativos
exigidos. Esta practica fortalecié los mecanismos de control intemo y permitié consolidar
reportes confiables sobre la atencion prestada a la comunidad.

La supervisién también permiti6é observar que la contratista mantuvo una actitud proactiva
y colaborativa, generando un impacto positivo en el fortalecimiento del aseguramiento
municipal. Su acompafamiento constante favorecié la resolucién de inquietudes de la
ciudadania, reduciendo los casos de desinformacion y facilitando la afiliacion oportuna de
personas en condicién de vulnerabilidad.

En conclusion, se certifica que la actividad fue ejecutada de manera eficiente, organizada
os planteados, destacando la contribucién significativa de la
contratista al mejoramiento de los procesos de aseguramiento y al incremento de la
cobertura en salud dentro del municipio de Tuiud, consolidando asi una gestion orientada
a lacalidad y al bienestar de ia poblacion.

‘lLas evidenvias de esta actividad se enuentra en la

carpeta 300.4 llamada Carpeta Aseguramiento
Regimen subsidiado correspondiente a la actividad
2 en los folios: 91-92
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FECHA DE INTERVENTORIA O s ( : o
SUPERVISION DiA 15 MES OCTUBRE ANO 2025
CONTRATO O CONVENIO No. 300.20.1.046-2025 [FECHA| 18/10/2025

PROYECTO PLAN DE DESARROLLO

2024768340021 Fortalecimiento de la gestion en aseguramiento de la poblacion del municipio de Tulua.

_z.q.mw<mz._.ow_> (o] chvmm<_m_Oz No.

Siete (07)

NOMBRE DEL CONTRATISTA O COOPERANTE

JULIO CESAR MEJIA GIRALDO

Realizar el ingreso diario de la informacién del
reporte transaccional SAT, con el fin de actualizar
todas las novedades registradas en ta base de datos
de aseguramiento.

El proceso de supervision correspondiente al periodo comprendido entre el 119 de Agosto
al 18 de septiembre de 2025 permiti6 verificar de manera detallada e! desarrolio de la
cuarta actividad, orientada al mantenimiento, actualizacion y control de la informacion del
aseguramiento en salud mediante el Sistema de Afiliacién Transaccional (SAT).

Durante Ia supervision se constaté que la contratista realizé la carga, revisién y validacion
de los datos de afiliacion de manera constante, organizada y conforme a los lineamientos
técnicos establecidos por la Secretaria de Salud Municipal. Se evidencio que las
actualizaciones de informacién fueron ejecutadas de forma diaria, lo cual garantizé la
vigencia y confiabilidad de los registros en la base de datos institucional, contribuyendo a
evitar errores de duplicidad o inconsistencias en los movimientos de a .
Asimismo, se observo un manejo adecuado y responsable de la informacién confidencial
de los usuarios, cumpliendo con las normas de proteccion de datos personales. La
contratista demostrd compromiso en la verificacion de novedades como cambios de
régimen, inclusiones, exclusiones, traslados y actualizaciones en las Entidades
Promotoras de Salud (EPS), asegurando Ia correspondencia con los reportes oficiales del
Ministerio de Salud y Proteccién Social.

Durante las jomadas de seguimiento, se evidencio que la gestion fue eficiente y articulada
con las demas areas del proceso de aseguramiento, permitiendo una comunicacion fluida
entre los equipos técnicos y administrativos. Este trabajo coordinado facilit a obtencion
de informacion confiable para la toma de decisiones institucionales y la planeacion de
estrategias dirigidas a mantener y ampliar la cobertura del aseguramiento en el municipio.
Como resultado de la supervisién, se concluye que la contratista cumplié a cabalidad con
los objetivos y metas propuestas para el periodo evaluado, demostrando organizacion,
responsabilidad y compromiso con la calidad del servicio. Su labor aporté
significativamente al fortalecimiento dei sistema de informacién en salud, garantizando un
manejo transparente y actualizado de los datos que sustentan el aseguramiento de la
poblacion tuluefia

Las evidenvias de esta actividad se enuentraen la
carpeta 300.4 llamada Carpeta Aseguramiento
Regimen subsidiado correspondiente a la actividad
4 en los folios:97
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INTERVENTORIA O SUPERVISION No.

Siete (07)

NOMBRE : DEL CONTRATISTA O’ COOPERANTE

JULIO CESAR MEJIA GIRALDO

personas  vinculadas  durante las
descentralizadas.

Participar en las jornadas descentralizadas que se
vayan a realizar mensualmente con las diferentes
secretarias adscrita a la Administracion municipal,
6 con fin de afiliar a las personas al régimen
subsidiado y reportar en una base de datos las

tomas

Durante el periodo comprendido entre el 19 de Agosto al 18 de septiembre de 2025, se
llevé a cabo la supervisién correspondiente a la sexta actividad, centrada en ia
participacién en las jomadas descentralizadas orientadas al fortalecimiento del
aseguramiento en salud en el municipio de Tulua.

En el proceso de supervision se evidencié una participacion activa y comprometida del
equipo en cada una de las jomadas programadas junto con las diferentes secretarias
adscritas a la Administracion Municipal. Se verifico que el personal cumplié con las
funciones asignadas, garantizando la adecuada atencion y orientacion a los usuarios
durante el proceso de afiliacion al régimen subsidiado. Ademas, se constaté que las
actividades se desarrollaron bajo los lineamientos establecidos por la Secretaria de Salud,
promoviendo la inclusion y el acceso equitativo a los servicios de salud.

De igual manera, se observé que el registro de la informacion se realizé de forma
organizada y oportuna, consolidando una base de datos con los nombres y detailes de las
personas vinculadas durante las jomadas. Este proceso permitié mantener un control
preciso de los resultados alcanzados y facilitd la rendicion de cuentas ante los entes
correspondientes.

En conclusién, la supervision permitié evidenciar un desarrollo satisfactorio de la actividad,
destacandose la eficiencia operativa, fa coordinacién interinstitucional y el compromiso dei
equipo de trabajo. Las metas establecidas fueron alcanzadas en su totalidad, y ef impacto
de las jomadas descentralizadas contribuy6 significativamente al fortalecimiento del
aseguramiento y a la ampliacién de la cobertura en salud dentro del municipio de Tulua.

Las evidenvias de esta actividad se enuentra en la
carpeta 300.4 [lamada Carpeta Aseguramiento
Regimen subsidiado correspondiente a la actividad
6 en los folios:101-103

{Durante el periodo comprendido entre el 19 de Agosto al 18 de septiembre de 2025 de

2025, se llevd a cabo la séptima y Gitima actividad relacionada con la consolidacién y
supervisién de la gestion institucional, asi como con el soporte directo a las directrices
emitidas por la Secretarfa de Salud.

L]

En esta etapa, se ejecuto ia elaboracion del reporte estadistico consolidado mensual, el
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Cadigo:
INFORME DE INTERVENTORIA O SUPERVISION Eoooos  béginagdeo
T g oA Version: 06 _ Fecha de Aprobacion: 30 de enero de 2017 sl
FECHA DE INTERVENTORIA O i : g N
15 MES OCTUBRE 2025
SUPERVISION piA cTu ANO
CONTRATO O CONVENIONo. it i 300.20.1.046-2025 |FECHA| 18/10/2025
PROYECTO PLAN DE DESARROLLO | 2024768340021 Fortalecimiento de la gestion en aseguramiento de la poblacion del municipio-de Tulua,
INTERVENTORIA O SUPERVISION No. Siete (07)
NOMBRE DEL CONTRATISTA O COOPERANTE JULIO CESAR MEJIA GIRALDO
ANALISIS CUANTITATIVO
,  ACTA ACTUAL
ACTIVIDAD META -
o P-1 P-2 P38 P-4 v.m.... ipags P-7 P8 P-9 {p-10] P-41. ] P12 TOTAL 1>_..4>2._.m
1 14,28%| 1,43% 143%| 1,43%] 1,43%| 1,43%] 1,43%| 1,43% 10,00%|  4,28%
2 14,28%| 1A43% 1,43%| 1,43%| 1,43%]| 1,43%| 1,43%| 1,43% 10,00%|  4,28%
3 14,28%| 143% 1,43%| 143%| 1,43%| 1,43%| 1,43%| 1,43% 10,00%|  4,28%
4 14,28%| 1,43% 143%| 1,43%| 1,43%| 143%| 1,43%| 1,43% 10,00%]  4,28%
5 14,28%| 1,43% 1,43%| 1,43%| 1,43%] 1,43%| 1,43%| 1,43% 10,00%|  4,28%
6 14,28%|  1,43% 1,43%| 1,43%| 1,43%| 1,43%| 1,43%| 1,43% 10,00%]  4,28%
7 14,32%|  1,43% 1,43%| 1,43%| 1,43%| 1,43%| 1,43%| 1,43% 10,00%]  4,32%
TOTAL 100%| 10,00% 10,00%| 10%| 10%| 10%| 10%| 10%] 69,97%| 30,03%
ANALISIS CUALITATIVO
EVALUACION £ MPACTO EVALUAR EL IMPACTO SOCIAL QUE SE LOGRA CON EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES DURANTE ESTE ; SOPORTE
SOCIAL —Um”—oco EFICIENTE EFICAZ DOCUMENTAL
X X X

MATRIZ DE RIESGOS IDENTIFICADOS

J . : Consecuencia de la | Proba :
. cri
_No. Clase . Fuente Etapa Tipo Descripcién MWM_% ouocoa”wwvnwmﬂ y nw:_o Ocurrencia del billda | Impacto Valoraci6n del riesgo Categoria
. o evento d
M ° S < No brindar a la poblacién .iaqamna__ oportunalAttos  hdices de laj & g o8
1 k4 m m m _  |sobra proceso de promocion de afilacion al{poblacion  tuluefia no 2 5 m, 2 Baja
3 Z & & [sesss afifada al SGSSS z g ]
Factores que afecten fa vinculacion a los servicios{Atos indices de la &=
- ® lde salud a la poblacié pect poblacion  tukieia  nol & < o
8 o o g [ g a
2 s § m m municipio. Aftos indices da la poblacién tulefia nqafiiada al SGSSS 2 5 2 Baja
8 3 3 = 2
@ £ 2 g dfilada al SGSSS ] 2 o
w s & a 2
g
Impact pués del Tratamient : Fecha Monitoreo y revislon
: o _M“Mmﬂh_ Persona . mmaﬂ.mwoww en | ostmada
" . : Tratamiento/ Controtes a ser B . responsable por o jenquese;
A quién se le asigna? B — o . _ ‘geondmico | que se inicia ¢Como se S
implementados BrAhahitidad Imnanta Valoriacién del . {Categor del iplementar el el completa | o Periodicidad
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