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Ve PLANILLA ASIGNACION TURNO-TRAMITE DE CUENTAS POLICIA NACIONAL

o
ey i

Radicado No. GS-2025- 0 3 5 5 8 2 DIPOL

Patrullero P
FRANCY VILLALOBOS GAITAN
Resposable Central de Cuentas (E)

TURNO No. 114

No. REGISTRO QUIPU (aplica para

No. SISCO: PR-DIPOL-0029-25 DISAN):
No. CONTRATO: 04-7-10018-2025 FECHA DE RECIBIDO : 11-sep-25
: 54825
VALOR PAGO: 13.786.591,50 NUMERO DE RADICADO SlIF:
VALOR QUE SE AMORTIZARA CON EL PAGO A NARO TECHNOLOGY SAS
TRAMITAR : CONTRATISTA:.
No. FACTURA (S) O CUENTA DE COBRO 402 NIT DEL CONTRATISTA: 901557103-1
DOCUMENTOS PARA EL TRAMITE DE CUENTAS
1. EL CONTRATISTA REALIZG EL ENDOSO DE LA FACTURA O CUENTA DE COBRO » s ”
2. ELCONTRATISTA SOLICITO LA CESION DE DERECHOS ECONOMICOS DEL CONTRATO & 5 %
3. LA CESION DE DERECHOS ECONOMICOS DEL CONTRATO ESTA AUTORIZADA POR EL ORDENADOR DEL GASTO
S| NO X

ENDOSADA A: (RELACIONAR NOMBRE, NIT Y CUENTA BANCARIA DEL TERCERO CESIONARIO

BENEFICARIO DEL PAGO) CUENTA BANCARIA:

4. NUMERO DEL REGISTRO PRESUPUESTAL DEL CONTRATO QUE SOPORTA EL TRAMITE DE PAGO (REGISTRADO EN SECOP) 13025
5. CONSTANCIA DE RECIBIDO EXPEDIDA POR EL SUPERVISOR/COORDINADOR/INTERVENTOR DEL CONTRATO A SATISFACCION (ORIGINAL)
6. FACTURA ORIGINAL:

7. CERTIFICACION DE APORTES PARAFISCALES VIGENTE, DE FECHA:

8/09/2025
8. NUMERC DE PEDIDO SAP DEL SERVICIO Y/O BIEN: 4200370955
2.1 NUMERO DE ENTRADA QUIPU DEL BIEN (APLICA PARA DISAN):
9. APROBACION DE GARANTIA, CONTRATC, ADICION O PRORROGA -PUBLICADA EN SECOP m
10. CONTRATO, ADICIONES, PRORROGAS Y/O MODIFICACIONES. PUBLICADOS EN SECOP -

11. COPIA FIEL DEL ORIGINAL DEL PAGO DE INDUSTRIA Y CONSTRUCCION FIC, CONTRATOS DE OBRA.
12. ENDOSO DE FACTURAS Y/O CESION DE DERECHOS ECONGOMICOS. PUBLICADO EN SECOP

13, CERTIFICACION BANCARIA DEL CESIONARIO DEL ENDOSO Y¥/O CESIGN DE DERECHOS, PUBLICADA EN SECOP.

14. DOCUMENTOS QUE ACREDITAN EL CUMPLIMIENTO DE PAGO APORTES SALUD Y PENSIGN, REMUNERACION SERVICIOS (ORIGINAL).
PARAGRAFO 1 ARTICULO 4 DEL DECRETO 2271 DEL 18 DE JUNIO DE 2008,

OBSERVACIONES :
LA CUENTA BANCARIA DEL BENEFICIARIO DEL PAGO SE ENCUENTRA ACTIVA EN SIIF S X NO

ANALISTA DE CONTRATOS




Pagina: 2 de 2 -

Codioo 285 FR007] ELABORACION, EJECUCION Y LIQUIDACION DE CONTRATOS @\

Fodie: 12 95 201 PLANILLA ASIGNACION TURNO-TRAMITE DE CUENTAS PR
Version: 5 POLICIA NACIONAL

ESTE CAMPO APLICA SOLO PARA LOS CASOS EN QUE SE REALIZA LA DEVOLUCION DE LA FACTURACION O CUENTA DE COBRO

REQUIERE LA ANULACION DEL TURNO.

POSTFIRMA (GRADO, APELLIDOS Y NOMBRES) DEL FUNCIONARIO QUE REALIZA

Sl NO
LA DEVOLUCION:

EIRMA

MOTIVO DEVOLUCION:

FECHA DE DEVOLUCION:

Nro. RADICADO COMUNICACION OFICIAL DEVOLUCION:

: —'L!Oi\;rf;,li ;;Jrs.i.., == -
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Ciudad y fecha: Bogota 11 de septiembre de 2025
Unidad: DIRECCION DE INTELIGENCIA POLICIAL

Tipo de contrato

Tipo de contrato Marque el tipo

de contrato

Orden de compra

Contrato de obra

Contrato de consultoria
Contrato de prestacion de
servicios

Contrato de compraventa
Contrato de suministro
Contrato interadministrativo

Contrato  /aceptacion
de oferta u orden de
compra No.

04-7-10018-2025

Constancia de recibido
No.

002

Contratista:

NARO TECHNOLOGY SAS

NIT del contratista;

9015571031

Objeto del contrato o
aceptacion de oferta:

SOPORTE, MANTENIMIENTO DE LA PLATAFORMA CORREO LOTUS

Instrumento de
agregacion y numero
del Acuerdo Marco de
Precios (aplica so6lo
para  ordenes de
compra):

N/A

Valor del contrato /
aceptacion de oferta u
orden de compra:

$ 41.777.550

Plazo de ejecucién:

hasta el 10 de diciembre del 2025

Fecha de vencimiento
(aplica solo para
6rdenes de compra)

N/A

Lugar de ejecucion y/o
entrega

El contratista prestara en sitio los servicios de mantenimiento y soporte técnico con
personal certificado y experimentado, con acompafiamiento de un funcionario que
la DIPOL designe para tal efecto, asi:

En la ciudad de Bogota D.C,

- Centro de Procesamiento de Datos del Grupo de Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones de Inteligencia Policial (Avenida Boyaca No. 142 a — 55)

- Centro de Procesamiento de Datos alterno de la DIPOL (Carrera 59 # 26-21)

centro de computo de la Oficina de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones.
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Asi mismo, el soporte técnico para la solucién de fallas en los clientes Lotus notes
de las regionales y seccionales de inteligencia, lo realizara de manera remota
desde un equipo ubicado en las instalaciones de la DIPOL, utilizando la aplicaciéon
de conexion remota que este organismo disponga para tal fin.

Incumplimiento del
plazo de ejecucion
SI__NOX

Nombre del

supervisor/coordinador
del contrato y cargo
que desempefia:

Mayor ANDRES SAUL MORENO MARTINEZ
Jefe Grupo Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones

Fecha de entrega . i
caltificsds’ De: 01/06/2025 A: 31/08/2025
Valor que se estd -
Certiﬁcando con Ia Unidad Recurso Descripclénr;ﬂ;{’jsc;ﬁg © servicios Valor recibido fa;ilgdo amoraﬂz;fy.fu Valor a pagar
presente  constancia descontar *
de’ recibido de la SOPORTE Y MANTENIMIENTO
Vigencia (2025) DIPOL 10 DELA PLAT.C(F}?S?ACDRREG $13.786.591,5 $13.786.591,5 $0 $13.786.591,5
Apta de recepcién de N/A
bienes
No. Factura Fecha factura Valor factura Nota crédito Valor neto
402 08/10/2025 $ 13.786.591,5 0 $13.786.591,5
Valor total bienes y/o servicios recibidos $ 13.786.591,5 0 $13.786.591,5

CONCEPTO DE CUMP

LIMIENTO:

Durante el periodo certificado se desarrollaron las siguientes actividades, asi:

o Actualizacién servidor CORREOQ1/MDIPOL a version HCL Domino 14.0 FP4

¢ Ejecucion de tareas de mantenimiento sobre bases de datos CORREOQ02/MDIPOL

7

o
*

%o

s

s

C:\HCL\Domino\ncompact.exe
CAHCL\Domino\nfixup.exe
»  C:\HCL\Domino\nupdall.exe -RX

e Conversion ODS R10 (53) a version R12 (55) bases de datos CORREQ01

» Limpieza bases de datos CORROEQ1 y CORREQQ2 carpeta journaling:

e Generacion de reportes administracion:

o Find Orphaned Mail Files
o Find Groups Not Listed In Any ACLs
o Find Unlisted Group Members

o Verificacion de logs una vez realizada la actividad de actualizacion en el servidor de produccién.




Pagina 3 de 15
Codigo: 2BS-FR-0045
Fecha: 12-03-2021

Versién: 3

PROCESO ADQUIRIR BIENES Y SERVICIOS

CONSTANCIA RECIBO A SATISFACCION DE BIENES O SERVICIOS

POLICIA NACIONAL

e Se deshabilita el servicio World Wide Wed Publishing Service de Windows el cual generado error
para subir la tarea web “http” de servicio de HCL.

e Se lanza tarea de load compact -¢ mail/lbasededatos.nsf en todos los buzones de correo
electrénico para compactar cada base de Datos vy liberar espacio.

 Verificacion del cluster de replicacion con el servidor de contingencia y verificacién de logs.

e Descargar paquetes de software HCL Domino V14.5 desde portal de HCL Software: Ultima
version descargada V14.5

4 KCL Domino

e Inicio actualizacion servidor CORREOO01/MDIPOL a version HCL Domino 14.5

Ruta Instalacion: C:\HCL\Domino y F:\HCL\Domino\Data

Doman  Setver Name Tike Hogt Name

Doming Relegss Operateyg Systemn Reuting Tasks
¥MDIPOL

CORREQQIMDIPOL Principal CORREON carteod] dipel gov 0o Aelease 145 Wiedows 2022 10 Mail SMTP

Durante la actualizacién a la version HCL
Domino Server V14.5 se identifica que la
version de iNotes (versién Web) yanoes
funcional y fue remplazada en su totalidad
por la version de HCL Verse.

€y

HCL iNctes is no longer supported.

Debido a la configuracion actual del
dominio MDIPOL por medio de su
Directory Assistance, los usuarios del i
Directorio Activo pueden autenticarse con
su usuario de red y contrasefa para
ingresar a casilla de correo desde el
navegador via /mail/nombre.nsf.

L opea HEL Versa

En conclusion, no es viable la actualizacion del servidor a V 14.5 y se procedea
reinstalar y de dejar de forma definitiva la version HCL Domino 14.0 FP4 sobre
__ servidor Windows 2022.

e [nicio actualizacién servidor CORREQ02/MDIPOL a versiéon HCL Domino 14.5

Ruta Instalacion: C:\HCL\Domino y F:\HCL\Domino\Data
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WARNING =

i
| '

| 9 Windows Sanver 2016 vias dotectad. Domine is only sbspotad and tostod on Windows 2019, 2022 and 2025 Do you wanl Lo continye?

f .= ‘
] |

Si o

o . En conclusion, no es viable la
Durante la actualizacion a la versién HCL G biess
actualizacion del servidora V 14.5y se |

1‘ Domino Server V14.5 se identifica que la procede a reinstalar y de dejar de
|

version no es soportada sobre la version | oo ; .
P - forma definitiva la versién HCL Domino

actual del sistema ogg;%tlvo Windows Server | 14 0 FP4 sabre sevidor Windoivs

2016.
e Generacion de reportes administracion:
| ¢ Find Orphaned Mail Files

Verificacion y eliminacion de archivos de correo huérfanos.

e Find Groups Not Listed In Any ACLs
Verificacion de los permisos en las Listas de Control de Acceso (ACL) para la gestién y el
acceso adecuado a las casillas de correo.

e Find Unlisted Group Members

» |dentificar usuarios que pertenecen a un grupo pero que no estan listados explicitamente en
ningtin ACL o listado oficial, con el fin de prevenir problemas relacionados con permisos
inapropiados o accesos no controlados.

e Limpieza bases de datos CORROEOQ1 carpeta journaling

La limpieza de bases de datos en |a carpeta journaling mejora el rendimiento, libera espacio en
disco, facilita las copias de seguridad y contribuye a la estabilidad y continuidad del servicio.

Tt © | Fhenare C Physcai Py Fle format &

Her »

F:\HCL\Domino\Data\journaling

Mensge Diectory ACL.

Access Contiel
Enerypl.

Compatt..

Full Test tndex

UMt Databae incer
Adtvanced Properties
CQuotm

Hove.

g

(ot aeladdeteeioladsratelol setil st vivlelelod & o4

Repbeation
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Por medio de la presente constancia de recibo a satisfaccion y en mi condicién de supervisor acredito el
cumplimiento de las obligaciones del contratista y certifico que los servicios relacionados cumplen con las
especificaciones técnicas contratadas.

CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TECNICAS

CONDICIONES TECNICAS MINIMAS REQUERIDAS SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE LA
PLATAFORMA CORREO LOTUS

OBLIGACION CONTRACTUAL O CUMPLIO
ITEM ESPECIFICACION TECNICA sl NO OBSERVACIONES Y EVIDENCIAS
1 SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE LA PLATAFORMA DE CORREO LOTUS

1.1

Con el fin de asegurar la disponibilidad
continua de la plataforma de correo HCL
Lotus Notes de la DIPOL, tanto a nivel de
cliente como de servidor, el contratista
deberéd realizar los mantenimientos
preventivos y correctivos necesarios para
garantizar el funcionamiento optimo de
los componentes logicos de la plataforma
en los entornos de produccion y
contingencia. A partir de la firma del
contrato, y durante un periodo de tres (3)
meses posteriores a su vigencia, el
contratista debera llevar a cabo las
siguientes actividades de mantenimiento,
conforme a los requisitos establecidos en
el pliego de condiciones técnicas del
presente proceso de contratacion

Sl

Durante la ejecucién del contrato, el
contratista brindd soporte y mantenimiento
continuo a la plataforma de correo Lotus,
atendiendo las necesidades que surgieron
oportunamente. En particular, los dias 20y
21 de junio se realizo el segundo
mantenimiento programado a la plataforma,
garantizando su correcto funcionamiento.
Adicionalmente, el personal de apoyo técnico
proporciond soporte telefénico constante
para atender los requerimientos del
administrador, asegurando una respuesta
agil y eficiente frente a cualquier
eventualidad.

En particular, los dias 21 de julio y 2 de
agosto se realizaron actividades de
actualizaciéon en los servidores de Ia
plataforma de correo HCL Notes, utilizada
por la Direccién de Inteligencia Policial, con
el objetivo de migrarlos a la versién HCL
Domino 14.5.

Sin embargo, durante el proceso de
actualizacion, no fue posible completarla
debido a las siguientes causas:

e En la versiébn HCL Domino Server V14.5
se identificd que la funcionalidad de iNotes
(versién web) ya no estd disponible, ya
que ha sido reemplazada completamente
por HCL Verse. Dado que en la
configuracién actual del dominio MDIPOL,
a fravés de Directory Assistance, los
usuarios del Directorio Activo se autentican
con sus credenciales de red para acceder
a su correo mediante la ruta
/mail/nombre.nsf, esta funcionalidad deja
de ser compatible.

e La versién HCL Domino Server V14.5 no
es compatible con la version actual del
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sistema operativo Windows Server 2016.
En caso que el licenciamiento de HCL
Notas Sctusl, tenga un camblol sUstential Se dara cumplimiento durante la ejecucion
o s nombre  magalidad ais del contrato, de igual forma no se han
1.2 |licenciamiento, marca o casa fabricante, N/A S car'nbiosg I b
el contratista debera garantizar el pres ° fin'? ntom ER IANED
cumplimiento a las especificaciones e
técnicas descritas en este anexo.
2 _ REQUERIMIENTOS GENERALES DE LOS SERVICIOS SOLICITADOS
El contratista debera garantizar que la
DIPOL tenga acceso permanente a los
siguientes medios de contacto;
. ; " i El contratista tiene a disposicién del
dn numero”mowl _C‘?‘“‘?r exclusivo supervisor del contrato y del administrador
pEra atencion prieritans, on Of de la herramienta los siguientes nimeros
contacto directo disponible las 24 telefoni gu .
: elefénicos para la atencidn de incidentes
21 hores. del dia, los T dias de Ia Sl presentados en la Intranet y correo
’ semana, pa;ra caslgs _urgegﬁcets que e r—
requieran intervencion inmediata. . .
= Numero telefénico fijo de la empresa Sr. Wllsoq@%@%gg%@g Martinez
para el reporte de casos generales emaﬁ"w@narotech 56
relacionados con la plataforma. ) '
= Correo electronico de soporte
especifico para recibir y gestionar
requerimientos y consultas.
Los problemas técnicos relacionados con
la plataforma objeto del contrato deberan Durante la ejecucién del contrato, el
ser resueltos de manera presencial en el contratista ha brindado soporte técnico de
sitio donde se haya presentado la falla. El manera oportuna y conforme a los
contratista debera proporcionar el servicio lineamientos establecidos por la entidad.
de soporte técnico en sitio para garantizar Cabe destacar que, a lo largo del periodo de
99 |Que la plataforma sea restaurada a su N/A ejecucion, no se registraron incidentes
| condicién operativa normal. técnicos que comprometieran la continuidad
El contratista debera cumplir con los ni la calidad del servicio de correo
tiempos de respuesta y solucién electrénico, lo cual evidencia un
establecidos en este documento, con el cumplimiento adecuado de las obligaciones
objetivo de minimizar el impacto en la contractuales y una gestion eficiente del
operacion de la DIPOL y asegurar la soporte brindado.
continuidad de los servicios.
Durante la vigencia del contrato, el
f,o ntrat;stg dgb era ofrecer asistencia El contratista ha proporcionado
écnica disponible las 24 horas del dia, A . o
los 7 dias de la semana (7/24), con el acompanamlent.o,. asesoru;a y soporte técnico
2.3 | objetivo dis ahFdey cualquier S| continuo al gdmlnlstradqr ela plgtfaforma de
e _— . correo, realizando los ajustes solicitados por
requerimiento o incidente relacionado con g .
I BBt el un tiemno mMaxim a el admmlgtrador teniendo en cuenta los
P may. Po o pe tiempos de respuesta
atender cualquier requerimiento es de 4 '
horas una vez haya sido notificada falla.
El contratista proporcionara servicios de El contratista ha garantizado la prestacién
24 mantenimiento y soporte técnico en las 3| del servicio mediante la asignacion de
*" |instalaciones de la Direccién de personal calificado, el cual desarroll6 sus
Inteligencia  Policial  (DIPOL), con labores en las instalaciones de la Direccién
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personal certificado y experimentado. El
soporte sera realizado en coordinacion
con un funcionarioc designado por la
DIPOL para garantizar el adecuado
seguimiento y control de las actividades.
Los servicios de soporte se prestaran en
los siguientes lugares:

En la ciudad de Bogota D.C,

Centro de Procesamiento de Datos del
Grupo de Tecnologias y la Informacion y
las Comunicaciones de la Direccion de
Inteligencia Policial (Avenida Boyaca No.
142 a — 55)

Centro de Procesamiento de Datos
alterno de la DIPOL (Carrera 59 # 26-21)
centro de computo de la Oficina de
Tecnologias de la informacién y las
Comunicaciones.

El soporte técnico para la solucion de
fallas en los clientes Lotus Notes
ubicados en las regionales y seccionales
de inteligencia serd prestado de manera
remota desde un equipo ubicado en las
instalaciones de la DIPOL.

de Inteligencia Policial (DIPOL), durante el
periodo evaluado. En este tiempo, se brindo
soporte técnico a las distintas casillas de
correo electronico que presentaron fallas,
tanto en el nivel central como en las
seccionales, asegurando la continuidad del
servicio y una atencion efectiva a los
requerimientos presentados por la entidad.

2.5

El contratista garantizara la disponibilidad
de la plataforma de correo en los
ambientes de produccion y contingencia,
mediante la  aplicacion de las
actualizaciones que requieran los clientes
de escritorio y el servidor, asi como el
afinamiento  l6gico conforme a las
recomendaciones del fabricante vy
requerimientos de la DIPOL. Con este
propésito presentard un informe al
supervisor del contrato, a partir del inicio
de ejecucion del mismo, donde se
describa el estado inicial de la plataforma
y el cronograma de actividades a realizar.

Sl

El contratista actualizé el HCL Domino de Ia
version 14.0 FP2 a 14.0 FP4 en el servidor
de produccion CORREQO1. Tras finalizar,
verifico los logs para identificar posibles
fallas y confirmar el estado de la plataforma.
Esta actividad estd documentada en el
informe que se encuentra en la carpeta de
contrato. :

El contratista realizo actividades de
actualizacion en los servidores de la
plataforma de correo HCL Notes, utilizada
por la Direccién de Inteligencia Policial, con
el objetivo de migrarlos a la version HCL
Domino 14.5.

Sin  embargo, durante el proceso de
actualizacion, no fue posible completarla
debido a las siguientes causas:

e En la versién HCL Domino Server V14.5
se identificd que la funcionalidad de iNotes
(version web) ya no estd disponible, ya
que ha sido reemplazada completamente
por HCL Verse. Dado que en |Ia
configuracién actual del dominio MDIPOL,
a través de Directory Assistance, los
usuarios del Directorio Activo se autentican
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con sus credenciales de red para acceder
a su correo mediante la ruta
/mail/nombre.nsf, esta funcionalidad deja
de ser compatible.
e La version HCL Domino Server V14.5 no
es compatible con la versién actual del
sistema operativo Windows Server 2016
El contratista debera resolver de manera
E;:::gfﬂo (Iaans Iafi::fafofm;nzznzgpg:gtz El contratista ha _prestadq soporte técnico de
fival oliertelsarvidar con of fin da manera presencnal solucionando las fallas e
. | garantizar su normal funcionamiento, de inconveniente lprese.ntados en la plataforma
49 igual forma brindar soporte via telefonica 3 ae f?:?;rr]?)l:sr;\éfdgljif;;gﬁggggﬁziz ;gsual
al administrador de correo para resolver biitidado sopbite via telefdnica:al
cualquier eventualidad con la plataforma il E[’ At
a parte de las actividades solicitadas en administrador de correo.
los mantenimientos.
El contratista realizo la actualizacion del
servidor CORREOO01/MDIPOL a versién HCL
Domino 14.0 FP4, la cual fue liberada por
fabricante.
Bgncremental nstaler lafesta 145 <> Releats 14,0524
|deniiid Feiete 14,0FP2 Prest How 1o begin Lopiading to Aeleass
El contratista debera realizar la e Su——
actualizacion del servidor  HCL H
Domino/Notes de la plataforma de correo : e [t ] Do |
2.7 |Lotus a la ultima version estable liberada Sl
por fabricante, teniendo en cuenta que la El contratista realizé una verificacién en
entidad tiene activo el licenciamiento ante temas de actualizaciones liberadas por
fabricante hasta agosto de 2025. fabricante con el fin de desplegarlas en el
servidor de la Dipol.
Teniendo en cuenta lo anterior se realiza la
actualizacion de los servidores de correo
HCL Notes de la Direccién de Inteligencia
Policial a la versién HCL Domino 14.5, pero
no se pudo completar la migracion debido a
que la version nueva elimina la funcionalidad
web Notes, reemplazada por HCL Verse,
incompatible con la configuracion actual y
necesidades de la Direccion.
iompgf?;]:r:iaéfgs 4 ag%tiﬁir:]tra dorbggd?a: Durante la ejecucion dgl coptrato no se ha
herramienta para  implementar las requerldq realizar actqallzacmnes o parches
2.8 . ; N/A de seguridad en los sistemas operativos de
actualizaciones y parches de seguridad los servidores de la plataforma de correo
en los sistemas operativos de los HCL Notes
servidores donde estd alojada la )
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plataforma de correo HCL Notes.

archivos notes.ini de los servidores
CORREOO01, CORREOQQ2 y
CORREOQO03.

= Verificacion de las bases de datos de
correo de los servidores y correcta
ubicacién de los buzones.

= Verificaciéon de las plantillas de los
servidores los servidores
CORREOO01, CORREQ02 y
CORREQOQ3.

®= Revision, a nivel cliente/servidor, de
la configuracion del entorno web de
acceso al correo.

= Configuracién del certificado SSL
suministrado por la DIPOL, de forma
que no genere errores de certificado
en las interfaces de acceso web al
correo.

* Realizar las configuraciones que
resulten necesarias a nivel de
Sistema Operativo en el servidor de
COoITeo, para optimizar su
funcionamiento, corregir errores vy
realizar ajustes a modo anticipativo
y/o proyectivo para evitar futuras

3 MANTENIMIENTOS

El contratista debera realizar cuatro (4) Segundo mantenimiento

mantenimientos preventivos durante la L )

ejecucion  del contrato y  los e Actualizacion servidor y

mantenimientos correctivos que resulten CORREOQ1/MDIPOL a version HCL

necesarios para solucionar de manera Domino 14.0 FP4 o

oportuna cualquier suceso 0 s Ejecucion de tareas de mantenimiento

inconveniente  presentado en la sobre bases de datos

plataforma de correo a  nivel

cliente/servidor. Estos mantenimientos CORREO02/MDIPOL

incluiran, pero no limitadas a estas, las < C:AHCL\Domino\ncompact.exe

siguientes actividades: < C:\HCL\Domino\nﬁxup_exe

= Actualizacion del servidor de HCL % C\HCL\Domino\nupdall.exe -RX
Notes a la version mas estable
desplegada por el fabricante, e Conversion ODS R10 (53) a version R12
conforme a los términos vy (55) bases de datos CORREQ01
condiciones del licenciamiento e Limpieza bases de datos CORROEOQ1 y -
adquirido por la DIPOL CORREOQ2 carpeta journaling:

= Revisién y ajuste a la configuracion » Generacién de reportes administracion:
de las politicas de gestion de ¢ Find Orphaned Mail Files
contrasefas. o Find Groups Not Listed In Any ACLs

= Revision y ajuste de las variables de o Find Unlisted Group Members
entorno de los servidores
CORREOQO01, CORREQ02 y I WOIPOL Domain-CORREODT.. |
CORREOO03. i‘r People EGmups} Fies | Server.. | Messaging.. | Replc

34 |* Revision y correccién de fallas de los ‘

L™ Server. CORREOD1/MDIPOL
Release 14.0FP4 on Windows/2022 10.0
1

Verificacion de logs una vez realizada la
actividad de actualizacién en el servidor de
produccion.

e Se deshabilita el servicio World Wide
Wed Publishing Service de Windows el
cual generado error para subir la tarea
web “http” de servicio de HCL.

* Se lanza tarea de load compact -c
mail/basededatos.nsf en todos los
buzones de correo electrénico para
compactar cada base de Datos y liberar
espacio.

e Verificacién del cluster de replicacion con
el servidor de contingencia y verificacién
de logs.

Actividades realizadas durante el

mantenimiento

e Inicio actualizacion servidor
CORREOOQ1/MDIPOL a versiéon HCL
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fallas.

* Revision de las configuraciones de
respaldo de las bases de datos del
servidor y los clientes.

= Realizar la recertificacién de los ID
VAULT de las cuentas de correo.

= |mplementar las nuevas
funcionalidades desplegadas por el
fabricante de HCL Lotus Notes para
los sistemas operativos Windows 10
y 11, a fin de permitir mejoras en el
rendimiento de la aplicacion vy
aprovechar las nuevas caracteristicas
funcionales y de seguridad.

= Revision de las capacidades de
hardware del servidor Windows que
soporta el servidor de HCL notes,
frente al cual entregara un informe
técnico detallado al supervisor del
contrato que permita orientar la toma
de decisiones para mantener,
potenciar y/o renovar el equipo.

= \Verificacion de los documentos de
conexion utilizado por el servidor HCL
Lotus notes para el envio y recepcién
de <correo de los servidores
configurados en la DIPOL.

= Trabajar de manera conjunta con el
Administrador del servidor de
Fortimail y la empresa que brinda
soporta a la misma, para realizar las
configuraciones de RELAY de
correos entrantes y salientes; asi
como para la solucion de las fallas
que puedan llegar a presentarse.

= Verificacién de las tareas SMTP de
los servidores de correo, asi como a
las tareas de enrutamiento y tamafio
de los MAIL.BOX,

= Configuracién, conforme a los
requerimientos de la DIPOL, de las
interfaces de autenticacion para el
acceso web a las cuentas de correo.

= Verificacion de los procesos de
replicacion de las bases de datos
entre los servidores de produccién y

contingencia.
= Verificacion de los documentos de
configuracion en la base

NAMES.NSF de todos los
documentos del servidor de la
arquitectura HCL Dominio de la

Domino 14.5

Rutas de Instalacion:

C:\HCL\Domino
FAHCL\Domino\Data

e |nicio actualizacion servidor
CORREQ02/MDIPOL a versién HCL
Domino 14.5

Rutas de Instalacion:
C:AHCL\Domino F:\HCL\Domino\Data

Al intentar realizar la actividad de
actualizacion de los servidores de correo
HCL Notes de la Direccion de Inteligencia
Policial a la versién HCL Domino 14.5, pero
no pudo completar la migracién debido a que
la versién nueva elimina la funcionalidad web
iNotes, reemplazada por HCL Verse,
incompatible con la configuracion actual.
Ademas, la versién 14.5 no es compatible
con el sistema operativo Windows Server
2016 utilizado.

e Generacion de reportes administracion:
= Find Orphaned Mail Files

Verificacion y  eliminacién  de
archivos de correo huérfanos.

= Find Groups Not Listed In Any ACLs

Verificacién de los permisos en las
Listas de Control de Acceso (ACL)
para la gestion y el acceso adecuado
a las casillas de correo.

= Find Unlisted Group Members

Identificar usuarios que pertenecen
a un grupo pero que no estan
listados explicitamente en ningln
ACL o listado oficial, con el fin de
prevenir problemas relacionados
con permisos inapropiados o
accesos no controlados.

= Limpieza bases de datos CORROED1
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DIPOL.

Verificaciones del funcionamiento del
CLUSTER configurado entre los
servidores de produccién y
contingencia.

Trabajar de manera conjunta con los
Administradores del antivirus y la
herramienta DLP de Trellix y la
empresa que brinda soporte de éstas
para la DIPOL, con el proposito de
identificar y solucionar los problemas
que se presenten a nivel de cliente vy,
asesorar la  configuracion de
excepciones en las herramientas
citadas para la “convivencia” de éstas
con el cliente de HCL Lotus Notes en
los equipos cliente.

Realizar un analisis de compatibilidad
de la aplicacion de correo HCL Lotus
Notes de las v9 hasta la vi4 o
liberada por fabricante en equipos
con sistema operativo Windows 10 y
11, a fin de identificar las causas de
algunas fallas que se han
identificado, tales como el cierre
inesperado y no controlado de la
aplicacién y el bloqueo durante la
realizacion de las copias de
seguridad (backup).

Verificar el envio de logs al QRadar
de la DIPOL, a fin de realizar las
configuraciones requeridas para el
monitoreo del envio y recepcién de
COrreos.

Verificacion del proceso de gestién
de contrasefias desde la base de
datos centralizada del servidor HCL
Dominio para gestion de los ID’s.
Verificacién de la configuracién que
integra al servidor de correo con el
LDAP del dominio de la DIPOL.
Revision del nivel funcional del
Transaction Logging.

Revision de generacion de backup en
sistemas operativos Windows 10 y 12
verificando su  compatibilidad y
adopcién de buenas précticas.
Depurar las bases de datos
“huérfanas” identificadas.

Configurar el envio de alertas a una o
varias cuentas de correo
institucionales

carpeta journaling

La limpieza de bases de datos en la carpeta
journaling mejora el rendimiento, libera
espacio en disco, facilita las copias de
seguridad y contribuye a la estabilidad y
continuidad del servicio.

|
|
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(@correo.policia.gov.co ylo
@policia.gov.co) para notificar fallas
en cuanto envio y recepcion de
mensajes como saturacidon de
MAILBOX, estado de maquina,
reinicios no controlados y apagados
de servicios no programados.
= Realizar las configuraciones que
resulten necesarias a nivel de
sistema operativo y aplicacién HCL
Domino para el correcto
funcionamiento de la plataforma de
correo utilizando el protocolo de red
IPv6.
En caso que la Direccion de Inteligencia
Policial, adquiera una nueva plataforma
de correo electronico, el contratista
debera brindar soporte técnico y asesoria
de configuracion para la migracion a esta
nueva plataforma.

Cc

ERTIFICACIO

NES

4.1

EXPERIENCIA DEL CONTRATISTA:

Con el fin de garantizar la calidad del
servicio a contratar y evitar
incumplimientos en la ejecucion del futuro
contrato, se requiere que las firmas
participantes en el proceso de seleccion
cuenten con experiencia relacionada al
objeto del presente proceso, para lo cual
en los ultimos tres afios (2022 y/o 2023
ylo 2024) como minimo debioé prestar
este tipo de servicios por un valor igual o
mayor al presupuesto oficial asignado. La
experiencia se debera acreditar mediante
la presentaciébn de maximo tres (03)
certificaciones de contratos celebrados
con empresas publicas y/o privadas
expedidas por la entidad contratante y
cuya suma o valor individual supere el
100% del presupuesto oficial asignado
para el presente proceso.

Sl

El contratista cuenta con experiencia
acreditada en la prestacion de servicios en
contratos similares en los Ultimos 3 afios

4.2

NIVEL DE EDUCACION O NIVEL
ACADEMICO

Se requiere personal profesional
capacitado en soporte y mantenimiento
de la plataforma de correo Lotus Notes
asi: (01) tecndlogo en sistemas y/o
ingeniero de sistemas y/o ingeniero de
telecomunicaciones yf/o ingeniero en
electronica y/o areas afines, para esto
deben presentar los documentos
académicos como (diploma y/o acta de

Sl

Se entreg6 la documentacién que certifica
que el personal gue desarrolla las
actividades objeto del contrato, se encuentra
debidamente capacitado de acuerdo a los
requerimientos del presente contrato
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grado) de una institucion de educacion
reconocida ante el ministerio de
educacion, de la misma forma presentar
minimo una (01) certificacién emitida por
IBM o HCL donde conste que fue
certificado en la administracion de Lotus
Notes en las versiones 9 o superior.
NOTA: en caso de ser profesional
extranjero debera presentar certificado de
homologacion de su titulo profesional
ante el Ministerio de Educacion Nacional
de Colombia.

EXPERIENCIA DEL PERSONAL:

Se requiere que el personal profesional
cuente con una experiencia en soporte y
mantenimiento de la plataforma de correo
Lotus Notes, para lo cual en los dltimos
tres (3) afios 2022 ylo 2023 ylo 2024
como minimo debid realizar esta clase de
soportes y mantenimientos, para lo
anterior el tecnélogo en sistemas y/o

Se entregd la documentacion que certifica
gue el personal que desarrolla las

durante la vigencia del contrato. En el
evento de no cumplir o superar dicho
estudio algunas de las personas
vinculadas a este proyecto, el contratista
realizara el cambio de estas personas por

4.3 |ingeniero de sistemas y/o ingeniero de Sl actividades objeto del contrato, se encuentra
telecomunicaciones y/o ingeniero en debidamente capacitado de acuerdo a los
electronica y/o éareas afines, que se requerimientos del presente contrato
presente debera presentar como minimo
dos (02) certificaciones de haber
participado en proyectos similares a los
del presente proceso, emitidas por el
oferente o por la entidad donde se
llevaron a cabo los mantenimientos y
soportes.

5 DOCUMENTACION DE LA SOLUCION
El contratista debe entregar un informe
trimestral donde indique el cumplimiento El contratista ha entregado el informe
al cronograma de trabajo y los avances trimestral, incluyendo el cumplimiento del

5.4 |Que se realicen, asi como 3| cronograma, los avances realizados y

) recomendaciones para implementar recomendaciones para mejorar la
mejores practicas en configuracion y configuracion y las politicas de la plataforma
aplicacion de politicas sobre la plataforma Lotus Notes.
de correo Lotus Notes.

6 ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD
El personal que realice el soporte,
actualizacion y mantenimiento descrito en A través de la comunicacion oficial GS-2025-
el presente proceso contractual, se 020631-DIPOL, se solicits la realizacion del
sometera a un estudio de credibilidad y Hidlio i ' Fabilidsd ¥ buchs d
confiabilidad realizado por la Direccién de =5 LII 'Od € confiabiiidad y a prueba de

6.1 |Inteligencia de la Policia Nacional S| credibilidad al personal que presta el servicio

de soporte técnico en la entidad.
Actualmente, se esta a la espera del
agendamiento de dicho estudio por parte de
la entidad.
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otras que también se someteran al
estudio de credibilidad y confiabilidad
requerida.

6.2

Confidencialidad e integridad de Ila
informacién  institucional: dada la
naturaleza de las actividades a realizar
en desarrollo del objeto contractual, el
contratista garantizara la preservacion
de la integridad y confidencialidad de la
informacion institucional a la cual llegare
a tener acceso directamente o por
intermedio de terceros; en tal virtud,
adoptara todas las medidas que sean
necesarias para impedir su duplicacion,
sustraccién, divulgacion, alteracion,
ocultamiento o utilizacion indebida y
suscribira con la Entidad los formatos de
confidencialidad o reserva a que haya
lugar.

Sl

El contratista firmé el formato 1DT-FR-0016:
"Declaracion de confidencialidad y
compromiso con la seguridad de la

informacién para contratistas o terceros", el

mismo dia en que se suscribié el acta de
inicio del contrato. Ambos documentos
fueron entregados al Grupo de Contratos de
la Direccion de Inteligencia Policial

6.3

En virtud del presente contrato, el
contratista se obliga a no suministrar
informacion que obtenga o conozca con
ocasion de la ejecucion del futuro
contrato; asi como sobre los lugares a los
cuales tenga acceso con ocasion de su
labor. El contratista firmara un acuerdo de
confidencialidad y no revelacién de la
informacién para lo cual diligenciara el
formulario establecido por la entidad
contratante.

S|

El contratista firmo el formato 1DT-FR-0016:
"Declaracién de confidencialidad y
compromiso con la seguridad de la

informacién para contratistas o terceros", el

mismo dia en que se suscribié el acta de
inicio del contrato. Ambos documentos
fueron entregados al Grupo de Contratos de
la Direccion de Inteligencia Policial

6.4

El manejo de toda la informacidén de
arquitectura de las herramientas se
considera CONFIDENCIAL, de manera
que los planos, disefio, manuales
tecnicos y cualquier otro tipo de
informacion estaran limitados
Unicamente a la interventora o
supervision. El suministro de copias
para ofras personas o entidades sera
solicitado a la DIRECCION DE
INTELIGENCIA DE LA POLICIA
NACIONAL.

Sl

Se le brindaron al contratista las
recomendaciones pertinentes en caso de
que requiera solicitar cualquier tipo de
documentacion.

6.5

El contratista y todo el personal que
realice el soporte, actualizacion,
mantenimiento, cumplira los protocolos
descritos en el Manual del Sistema de
Gestion de Seguridad de la Informacién
de la Policia Nacional y el instructivo
vigente mediante el cual se establece el
Protocolo de Seguridad de la Informacion
para el Servicio de Inteligencia Policial,
debiendo suscribir el compromisc de

Sl

Se trata de un item de cumplimiento
permanente en el cual el contratista se
compromete a acatar los protocolos
establecidos en el Manual del Sistema de
Gestion de Seguridad de la Informacion de
la Policia Nacional y en el instructivo
vigente que regula el Protocolo de
Seguridad de la Informaciéon para el
Servicio de Inteligencia Policial. Estos
protocolos fueron interiorizados por el
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reserva y el de confidencialidad. confratista al momento de firmar el
compromiso de reserva y confidencialidad.
Durante el desarrollo de pruebas,
actualizacion y soporte de la solucion, el El item establece que el contratista debe -
contratista se compromete a no hacer cumplir de manera permanente con la
uso indebido de las herramientas de obligacién de no hacer uso indebido de la
6.6 |software o hardware utilizadas en Sl informacién a la que tenga acceso. Este
desarrollo del objeto contractual, ni requisito es de caracter obligatorio y debe
duplicar, sustraer, divulgar o alterar observarse en todo momento durante la
informacién a la cual pueda tener ejecucion del contrato.
acceso a través de ellas.
7 GARANTIA TECNICA
El contratista debera garantizar el
correcto funcionamiento de la plataforma
de correo Lotus Notes del presente Se dara cumplimiento durante tres (3) meses
7.4 |Proceso durante tres (3) meses siguientes N/A siguientes a la terminacién de la vigencia del
" | alaterminacién de la vigencia del mismo, contrato como lo establece la garantia
(debera atender los requerimientos que técnica
surjan de alguna falla de la plataforma de
correo Lotus Notes).
Cuando se presente una falla en los Esi r—— ol del
equipos, el contratista debera SHNESIENIS Scsiacar qUe. Ao .gd da
solucionarlo en un tiempo maximo de 24 ’ p_enodo de_ SISCHCION, NO S8 reglst.raron
horas. En caso de que la solucién demore ‘”C'de’?te$ Iecnicos quie comprome;tl'e ran e
7.2 |mas de 24 horas, el proveedor debera S| continuidad o la calidad del servicio de
suministrar en forma inmediata otro SaITen electror'nc_o, lo cual ewdencra_un
equipo de iguales o superiores adecuado cumplimiento de_,"!as ob_hgac:lones
caracteristicas durante el tiempo que dure contractuales y una gestion eficiente del
la reparacion. soporte prestado.







NARO TECHNOLOGY SAS
NIT 901.557.103-1
Cra 5 # 26-120 OF 303
{\? Tel: (601) 8268807
Funza - Colombia
contacto@narotech.co
narotech.co

Sefiores DIRECCION DE INTELIGENCIAL POLICIAL
NIT 830.000.097-5 Teléfono (601) 5189224 - Ext. 000
Direccion Avenida Boyaca No. 142a - 55 Ciudad Bogota - Colombia
item Descripcién Cantidad
1 ! Soporte y mantenimiento de la plataforma de correo lotus

Total items: 1

Valor en Letras:

Trece millones setecientos ochenta y seis mil quinientos noventa Y un pesos m/cte con cincuenta cent.

Forma de pago:
Crédito

Medio de pago:
Pago a crédito - Cuota No. 001 vence el 2025-10-08 por $ 13,786,591.50

Observaciones:
Contrato No. 04-7-10018-2025
Pago 002 - 33%
Favor hacer transferencias a la cuenta No, 21004201376 del banco Caja Social

Factura electrénica de venta
No. 402

Fecha y hora Factura

Generacion 08/09/2025, 16:13
Expedicién 08/09/2025, 16:13
Vencimiento 08/10/2025
Vr. Total
1.00 13,786,591.50

Total Bruto

(IVA 19%

11,585,371.01 |

2,201,220.49 |

Total a Pagar

13,786,591.50

A esla factura de venta aplican las normas relativas a la letra de cambio (articulo 5 Ley 1231 de 2008). Con esta el Comprador declara haber recibido real y
materialmente las mercancias o prestacion de servicios descritos en este titulo - Valor, Numero Autorizacidn Electronica 18764093059470 aprobado en
20250512 prefijo desde el nimero 388 al 1000 Vigencia: 12 Meses
Responsable de VA - Actividad Econdmica 6202 Actividades de consultoria informatica y actividades de administracién de instalaciones informéaticas Tarifa 8,66
CUFE: 0ab623948(d95¢2992bbc5e23b65a10fc51813213¢01112fc1d7adbl052918echba2139bd744(7fb52b751fcad20269

__ Fabricanta Scftwe

vy Proveedor tocnoldgico: S7go SAS - Nit B30.043.145-8, Norrbra Software: Sign Nube. Firma cleclidnica ver cn o XbL
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DECLARACION JURAMENTADA DE PAGOS DE SEGURIDAD SOCIAL Y
APORTES PARAFISCALES
ARTICULO 9 LEY 828 DE 2003

Yo WILSON ANDRES NARANJO ROMERO identificado con cédula de ciudadania
No. 80.017.282 de Bogota, representante legal d¢ NARO TECHNOLOGY SAS NIT
901.557.103-1, de acuerdo con lo sefialado en el articulo 9 de la Ley 828 de 2003,
DECLARO BAJO LA GRAVEDAD DE JURAMENTO, y con sujecién a las sanciones
que para tal efecto establece el Cédigo Penal en su articulo 442, certifico que NARO
TECHNOLOGY SAS a realizado los pagos de los ultimos seis meses por concepto
de aportes a los sistemas de salud, pensiones, riesgos profesionales y cajas de
compensacion familiar, obligandonos a mantener dichas afiliaciones durante el
tiempo necesario para la ejecucion de la actividad contratada.

Dada en Funza Cundinamarca a los 8 dias del mes de septiembre de 2025.

Cordialmente,

bl A OS]
LB LN O —~
Naro Téchnology SAS
NIT 901.557.103-1
Wilson Andrés Naranjo Romero
C.C. 80.017.282 de Bogota
Representante Legal
Cra 5 # 26-120 L303 Funza Cundinamarca
+57 3012085999
w@narotech.co
https://narotech.co
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: ) | A N Autorizacion Numeracion de Facturacion 8 7 6

Pagina de 2 Hoja No.2
Espacio reservado para la DIAN 4. Namero de formulario 18764093059470
< :
(415)7707212489284(8020) 001876409305947
5. NUmero de Identificacion Tributaria-NIT 6. DV | 7. Primer apellido 8. Segundo apellido 9. Primer numbre/ , \ N 10 Otros nombres
901557103] 1 | | [

11. Razén social \/
NARO TECHNOLOGY SAS

Rangos de numeracién para autorizar, habilitar o inhabilitar / /’\\

29. Establecimiento / \
NARO TECHNOLOGY SASCR5 26 120 OF L 303
1 = o -
30. Modalidad Céd. | 31. Prefijo | 32. Desde el nimero 33, Hastaeln ‘aw/ 38. Vigencia | 34. Tipo solicitud Cod.
FACTURA ELECTRONICA DE VENTA 4 388/\ 1,000 (12 HABILITACION | 2
S s
28. Establecimiento \v /Q
2 A
30. Modalidad Cod. | 31. Prefijo | 32. Desde el ndi 19 "\. EB\HaL\SeI nimero 38. Vigencia | 34. Tipo solicitud Cod.
| | JIAR! |
29. Establecimiento R4 \ i
a s ‘-. i
3 1 1
30. Modalidad Cod. |31, Prefijo | 32. Des?:’bsei n ¥ -63 Hasta el nimero 38. Vigencia | 34. Tipo salicitud Cod.
29, Establecimiento m } V
4
30. Modalidad Céd. |31. P}BQ]\ < e el nimero 33. Hasta el nimero 38. Vigencia |34. Tipo solicitud Cad.
29, Establecimiento /
/ //—\\
5 T S—
30. Modalidad Cod, |31 Prefijo | 32. Desde el nimero 33. Hasta el nimero 38. Vigencia | 34. Tipo solicitud Cod.

/2 \\\/*’f | ‘ |

29. Establecimiento / & M
" AN

30. Modalidad ~ Cod, |31. Prefijo | 32. Desde af nimero 33. Hasta el nimero 38. Vigencia | 34. Tipo solicitud Céd,

28, Establecimiento \\
7 N

30. Modalidad \\//I Cod. | 31. Prefijo | 32. Desde el nimero 33. Hasta el nimero 38. Vigencia | 34. Tipo solicitud Cod.
29. Establecimiento 7 \

8 \v Va8 <
30. Modalidad \\// Céd. | 31. Prefijo | 32. Desde el nimero 33. Hasta el nimero 38. Vigencia | 34. Tipo solicitud Céd.
29. Establecimiento \)

9
30. Modalidad Co6d. | 31. Prefijo |32. Desde el nimero 33. Hasta el nimero 38. Vigencia | 34. Tipo solicitud Cod.
29. Establecimiento

10 - -
30. Modalidad Céd. | 31. Prefijo |32. Desde el nimero 33. Hasta el nimero 38, Vigencia |34. Tipo solicitud Cod.
29. Establecimiento

11 y 5 .
30. Modalidad Céd. | 31. Prefijo | 32. Desde el nimero 33. Hasta el nimero 38. Vigencia | 34. Tipo solicitud Céd.




; ) | A N Autorizacion Numeracion de Facturacion

Espacio reservado para la DIAN 4, Nimero de formulario 18764093059470
07212485984(802|
5. Ntimera de Identificacion Tributaria - NIT 6. DV | 7. Primer apsllido 8. Segundo apellido 9. Primer nombre 7 -‘ " 10. Otros nombras
901557103 1 | 7 |
11, Razon social
NARO TECHNOLOGY SAS o

12. Direccidn seccional Cod.
Impueslos de Bogola /\\ 3 2
24, Direccién

CR5 26 120 OF L 303

25, Pals 26.Departamento .27 M\iug‘a/o
Colombia Cundinamarca \ 7 Fun‘z;
La U.A.E. Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales, confor la f}a% tad discrecional establecida en el articulo
Q 165 del 01/11/2023, por la cual se dictan

otras disposiciones en materia de sistemas de facturacion; pfevio ud:o valuacion de la solicitud realizada por el

684 - 2 del Estatuto Tributario y en virtud de lo estipulado en | Ecmn

contrtbuyente representante legal o apoderado debl ente reditddo; determina autorizar los rangos de
numeracion de facturacion y/o documento equivalente. cas que se agote dicha numeracion antes de
culminar su vigencia, el interesado tendra derecho a sohc.*g naindeva autorizacion, de acuerdo con el tramite
establecido.

Las vigencias de los rangos de numeracion de fa&l / n.se qgﬁtaran a partir de la formalizacién de éste documento
oficial.

\

Si el obligado a facturar; no hubiere gotqd la meracion de facturacion transcurrido el términode la
vigencia autorizada, con 15 dias de antelacid podra solicitar la habilitacion de la numeracion sobrante.

cién de.tg/numeracion de facturacion y/o documento equivalente, la vigencia

Cuando se trate de una solicitud de in |h
hab litacién de dichos rangos.

es permanente, por lo tanto, no procgad:

El formato oficial 1876 Autorlza{tﬁ/n nu\ra ion de facturacién es Unico e intransferible, solo surte efecto durante la

vigencia para el titular del mlsmr ende\ﬁd custodia y divulgacion es exclusiva responsabilidad del facturador. El uso
no autorizado del formato o su Rmn puede tener consecuencias de tipo penal.

Nota: La no adopcion o violacién de los sistemas t& r?c‘OgQ\a conly gl, ard lugar a la sancién i i i i
establecida en el articulo 684-2 del E.T G\*—/I/& i i
-

Firma del solicitante T~ )

984, Apellidos y nombres

985. Cargo

989. Dependencia

990. Lugar administrativo SUBDIRECCION DE FACTURA ELECTRONICA Y SOLUCI
1001. Apellidos y nombres NARANJO ROMERO WILSON ANDRES 991. Organizacion
1002. Tipo documento  Cédula de Ciudadania U.A.E. DIRECCION DE IMPUESTQS Y ADUANAS NACION
1003. No. Identificacion 80017282 1004.DV 6 992. Area
1005. Cod. Representacion ~ Representante Legal Principal 993. Establecimiento

1006. Organizacién ~NARO TECHNOLOGY SAS

997. Fecha formalizacion 202 5I-0 5|—1* 211‘! 3|:2"4|:3 1




R I C 1350.37
Reglstro de Industrla y Comercio |Vartidn: &
Secretaria de Haclenda Fecha® 2023/12/27
MUNICIPIO DE FUNZA
Lea las Instrucclones alrespaide R I c
DYgrng ik sia tachoney, borronet ol enmandadirat )
wiiv funza cmdin o pezenf Celulae &) 14070 1001103415 COHTRIBUYENTE
bacendalMunza cundinamana pov 0 facat angy cundis smarea goveo
1. ENCABEZADO { marcar una casilis)
1 Do axidnde v |2, Clase de Contrbuyente |3, Tipa de Documento 4. FRegmen 5. Mimero de Identificacidn heiivo
empoian E Normal D (o D T Comun L 8 grmrin 1 . M}
[ aewsiamion | [ ocovionn G wr [ et Eapectsl wo. |  |eoissrios | I I T | L
D Cancelacidn E] Retersdaor de ICA Regimen Smple L1
1l DATOS DEL CONTRIBUYENTE
& Tipo oe Penona 7.Qase de Enbdad Gran Camtrbwr=ty 5 X |80
[ womme [ reunnat [x] comeniat [] senvicies [ ] #ncen ]  Ocamonst [ ] aeosesse [ st (xR0
E. Aociiidos y Nombres & Rardn Sotial 2. Teléfono
NARD TEDINOLOGY SAS. leors 780979 |
10. Corren Ractrdnico 11 Fax 12 Teléfono Méwil
contacteMnarotech co | | xossssat] 1 | ! 1
13 Direccidn Notifieacin Jugicis] 14. Departamento 15. Municipio
Carrera s 826120 0f 1303 Cundinamarca Funza
A SR ESENTACION LEGAL 170 S0G0% SOLDARIDS
16 16 Nombre y Apellidos 17, Ndmero de Identificacidn 18. Comreo Electrénico
3 WILSON ANDRES NARANJD ROMERD L 80,017,282 l !w ~2nnmlc\:h 0
5 ! ||
IV. DATOS DE ESTABLEQMIENTOS DE COMERCIO UBICADOS EN EL MUNIQIPIO DE FUNZA Y /O ACTUAUZACION DE DATOS
[INCRIPCOON
15. Nombre comercial del establecimiento NARQ TECHNOLOGY S.AS. 20, Teldtono 21. Fecha da Iniclo de actividades
1% Direcrion de Notificacion: Camera S #26-120 of 1303 leorszeosss | | | | | of 4 | 2l of 2 2l |
19b. comeo elecirdrico de notificacién: contacto@narotech.co Dia Mes Ao
22 Direccitn de! establetimiento 23. 8arrla y/o sector 24. Fecha solicitud de cancelacidn
= I '
Carrera S 826- 120 0f 1303 Torres de zuame | 1 e
3 Mes R
25. Nueva Directidn del establecimiento [S&lo para opcidn de uso: Actualizacién) 26, Barrio y/fo sector 27, Fecha actualizacién
L1 i1 il
e D Mes Ao
V1. ACTUALIZACON DE DATOS REPRESENTANTE LEGAL / CONTADOR Y/O REVISOR HSCAL
ho ZE Nombre y Apellidos 29. Nimero de Identificacidn 30, Correo Elcetrdnica
3. WILSON ANDRES NARANIO IMENEZ | 80,017,282 | lw@narotech.co
6. L | L
e 31. Nombre y Apellides 32, himero de ldentificacidn 31 Correa Electrénco
a.uum TAZA | 51,957,157 | Jnaneyraplar3a @email.com
5. L Pl
Vii. DATOS DE ACTIVIDAD ECONOMICA
32, Codigs Activitas 35. Descripclén 36, Ingrescs estmados por mes.
% (20 Actividades de desarrallo de slstemas Informati |28,435,000
b, [#rd Actividedes r comsultors Infarmatica y actividades de Istracion de ir i Inf; s [4,095.000
. €25 Ouras setividades de teenologla de Informaclon v actvidades de servicios [nformaticos |as.235.000
VL CANCELACON O CESE DE ACTIVIDADES
27, T Sy Coreriacidn [marque ¢on X uhe wiia opoldng 34, Motive de Cancelacidn (masque con X una sola opcidn}
Careslatil Terd ot Crnrly O Cancelacton Parclal Traspaso [Ventas, Fuslén, Merencta) CO  remincioseressia [
§2e2s vin FLsietiminiw scuivo) (Queda con rslablecimiento activo)
T ¥
Vil FIAWVIAS Y FECHA RECEPOON |
. wﬂﬂbr"'v Tipntr Legal 40. Funcionarta que irtibe ol trdmile AL fevha Je Regitio
— 42 Fecha situaliraion
[
I 3 43, Facha ve Vit
\Y) t — i af NPT pirsenilarde [egal Humdae:
E cc D &1 Mo 89,057 263 Carger Lo Py
1) Nee E4 )
43 ok & Skt b
A8 Tk Oe OASIO Lo
Tl ey, Stiker Je Vi ta
*Qumclas pat Ly Conli ia”

Powered by @ CamScanner
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Formulario del Registro Unico Tributario

2. Concepto Actualizacién

4. Nomero de formulario

14977144256

l!15)TTJJJJ.ZUS“JIJJMSOZO) 000001497714425 6

N

5. Numero de Identificacion Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccion seccional

,/—\\ ‘ \\ ‘f'A.:Buzén electronico
.J.-' ’,—\\ \ /_,\\3 \L

9 0155 7 1 0 3|1 |meuestosdsBogels |
IDENTIFICACION ANS S AN
24. Tipo de contribuyente 25. Tipo de documento 26. Ntmero de Idenliﬁca::jb - / 'y y ~ 27. Fecha expedicién
Persona juridica 1 N7} . !
Lugar de expedicién 28. Pais 29. Departamento o 0-Ciydciituicipio
- \\‘ Wiy .“\ )/
31. Primer apellido 32. Segundo apellido 33. Primer nombre /':// ' 3:1‘.“-3'.:55 nombres
A "\‘ /\’\
35, Razédn social /,:; ™~ ::“" ~ ~
NARO TECHNOLOGY SAS L4 N NN
36. Nombre comercial \\\ 3758t
NAROTECH SAS

NN

L@QOIECH

/ :U\Q: CAC IGN /;/ \A\\P

38. Pais 39. Departamento A~ N A 40. Civdad/Municipio

COLOMBIA 1 6 9 | Cundinamarca 7O - {// 2 5 |Funza 288
41, Direccidn principal _/}A\\:: / /__\“\

CR5 26 120 OF L 303 L7057 AN )

42, Correo electronico contacto@narotech.co /7 NS S

43.Cédigopostal 2 5 0 2 0 |44. Telgfonq 1\ /}

3 N 0187609 7 9|45 Teléfono2

3012085999

‘~——" "\ CLASIFICACION

Activjdad-aconémical, ./ Ocupacién
Actividad principal Actividad, s :;—hgg%n},ﬁ N Otras actividades 59, Nmero
46. Codigo 47. Fecha inicio actividad 48. Cddije\ \4\ ./_Fecha"ioj\c:fc defivigad 50. Cadigo 1 2 51. Codigo establecimientos
v ~
620 1|[20220 1,1 1] }5_2{6\_9_}430-2.\_27\0\1.:,1 1] 6200947 91] | |
S,/ / T—'Responsabilidades, Calidades y Atributos

12z 3 4 s /:,s{\?*?\‘ ANNN 10 11 12 13 14 15 16 17 18 18 20 21 22 23 24 25 2%
sooels |7 |1afazlesfessh™NNY | | | | 1 L L L L L L1
05- Impto. Tf.'entaycompl. regimen ?T_,gmar\_““/ //}\\\'J/
07- Retencion en Iaf\.ten‘ceatit\.xlode\r\e\l‘-lf/"= {{ ~

4 Loy /2
14- Informante de exogena N~/
9 P\
42- Obligado a llevar contabilidad £
48 - Impuesto sobre las ventas - IVA ’\\\__i/f'
52 - Facturador electronico ‘/__\‘.
55 - Informante de Beneficiarios Fir{al\'és\ P
Usuarids aduaneros Exportadores
1 2 3 4 5 3 7 8 9 10
| ] | ' ' l | | | l 55. Forma 56. Tipo Servicio 1 2 3

§4. Cedigo | 57. Modo | |

1 12 13 14 15 16 17 18 19 20

L[] | o | |

IMPORTANTE: Sin perjuicio de las actualizaciones a que haya lugar, la inscripcién en el Registro Unico Tributario

-RUT-, tendra vigencia indefinida y en consecuencia no se exigira su renovacion

Para uso exclusivo de Ia DIAN

B0. No. de Folios: III

59. Anesos

s [ v [X]

1. Fecha |2024-01-31,’18:16:14

.

La informacién suministrada a través del formulario oficial de inscripcién, actualizacion, suspensidn
y cancelacion del Registro Unico Tributario (RUT), debers ser exacta Yy veraz; en caso de constatar
inexactitud en alguno de los datos suministrados se adelantaran los procedimientos administrativos
sancionatorios o de suspensidn, segun el caso, Pardgrafo del articulo 1.6.1.2.6 del Decreto 1625
del 2016. De igual manera al formalizar el tramite el usuario fue informado y acepta la politica de
tratamiento de datos ley 1581 de 2012.

Firma del sclicitante:

Sin perjuicio de las verificaciones que la DIAN realice.
Firma auterizada:

984. Nombre  NARANJO ROMERO WILSON ANDRES

985. Cargo Representante legal Certificado

Fecha generacitn documento PDF: 03-04-2024 09:47:00AM



Formulario del Registro Unico Tributario

Hoja 2

Pagina 2 de 3
Espacio reservado para la DIAN 4, Nimero de formulario 14977144256
(415)7707212489984(8020) 000001497714425 6
£ -~.j\
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ENTRADA RECEPCION DE SERVICIO
PEDIDO: 4200370955

CONTRATO: 4600250790

PROVEEDOR DE NARO TECHNOLOGY SAS FECHA RECIBO DEL 08.09.2025
SERVICIOS SERVICIO
CONTRATO No.

UNIDAD RECEPTORA

7043 DIPOL DIR.PCIA. INTELIG.

CONCEPTO

Hace constar que se recibieron a entera satisfaccion el / los servicios que a continuacién se relacionan y que el

proveedor cumplié con las obligaciones contraidas en el / los pedidos 4200370955, contrato interno 4600250790 de
fecha 13.09.2025 respectivamente.

ID PEDIDO POS NUMERO | DESCRIPCION | COND PIN SERIE VALOR
HOJA DE SERVICIO
ENTRADA.
1 4200370955 | 00020 1002295888 | MTTO CORREO 13.786.591.,50
LOTUS
VALOR TOTAL SERVICIOS copP 13.786.591,50

OBSERVACIONES

FIRMAS @%@
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