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Area solicitante: Direccién territorial Cauca

Responsable del area solicitante: DERLIN DELGADO RODRIGUEZ

Objeto: Prestar de servicios profesionales a la ESAP Territorial Cauca dando apoyo en las actividades de
soporte y seguimiento a la infraestructura tecnolégica, como a los servicios de Tecnologias de la Informacién

(T1) de la institucion.

1. JUSTIFICACION Y DESCRIPCION DE LA NECESIDAD.

La Escuela Superior de Administracién Publica, institucién de educacién superior de la orden nacional creada
mediante la Ley 19 de 1958, es un establecimiento publico adscrito al Departamento Administrativo de la
Funcién Publica, dotado de personeria juridica, autonomia académica, administrativa y financiera con
patrimonio independiente, de conformidad con las normas que regulan el sector educativo en general y el
servicio publico de educacién superior en particular.

La ESAP Integra el sector administrativo de la Funcién Publica, y tiene como objeto la capacitacién, formacién
y desarrollo desde el contexto de la investigacién, docencia y extensién universitaria de los valores,
capacidades y ‘conocimientos de la administracién y gestion de lo publico, propendiendo por el
fortalecimiento del Estado y de la ciudadania.

La ESAP tiene como finalidad la investigacion, la formacién vy la difusién de los conocimientos, valores y
competencias del saber administrativo publico en el orden nacional. Para cumplir con este precepto, la
institucién desarrolla sus actividades a través de la docencia, la cual involucra programas de pregrado y
posgrado, la investigacién, y la proyeccién institucional, los cuales se desarrollan mediante el complemento
de procesos estratégicos y de apoyo.

Mediante Decreto 164 de 16 de febrero de 2021 se modificé la estructura de la Escuela Superior de
Administracién Publica — ESAP para dar cumplimiento a las responsabilidades asignadas en normas legales
vigentes, con el fin de fortalecer los procesos de formacion, investigacion e innovacién, proyeccidn
institucional, internacionalizacién, asi como su gestion institucional a partir del fortalecimiento de las
tecnologias de la informacién y las comunicaciones, con el propésito de consolidarse como centro de gestion
académica y cientifica en Administracién Pablica en el ambito nacional y territorial.

De conformidad con el articulo 20 del Decreto 164 de 2021, son funciones de la oficina de tecnologias de la
informacién y las comunicaciones, entre otras, las siguientes:

V' “Liderar la gestién estratégica de tecnologias de la informacion y las comunicaciones mediante
la definicion, implementacién, ejecucion, seguimiento y divulgacién de un Plan Estratégico de
Tecnologia y Sistemas de Informacion - PETI.

v' Desarrollar, administrar, mantener y actualizar los sistemas de informacion de la Entidad.
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De conformidad con el articulo 41 del Decreto 164 de 2021, s

Liderar la definicion, implementacién y mantenimiento de la arquitectura empresarial de acuerdo
con el marco ce referencia de arquitectura empresarial para la gestién de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones -TIC del Estado.

Desarrollar los lineamientos en materia tecnoldgica, necesarios para definir politicas, estrategias
y prdcticas que habiliten la gestion de la entidad, en beneficio de la prestacion efectiva de sus
servicios y que a su vez faciliten la gobernabilidad, seguridad y gestion de las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones = TIC

Liderar la gestion, seguimiento y control de la ejecucién de recursos financieros asociados al
portafolio de proyectos y servicios definidos en el Plan Estratégico de Tecnologias y Sistemas de
informacién - PETI.

Identificar oportunidades para adoptar nuevas tendencias tecnolégicas que generen impacto en
el desarrollo de la entidad.

Impartir lineamientos tecnoldgicos para el cumplimiento de estdndares de seguridad, privacidad,
calidad y oportunidad de la informacién de la entidad y la interoperabilidad de los sistemas que
la soportan, asi como el intercambio permanente de informacion.

Proponer, fomentar, disefiar e implementar, en coordinacién con la Direccion de Entornos y
Servicios Virtuales, los ambientes virtuales de aprendizaje.

Proponer y desarrollar programas de formacién para fortalecer las competencias del talento de
Tly adelantar las acciones pertinentes.

Promover el uso efectivo del derecho de acceso de todas las personas a las tecnologias de la
informacién y las comunicaciones, dentro de los limites establecidos en la Constitucion, la leyy
los reglamentos de la Entidad.

Liderar la gestion, sequimiento y control de la ejecucién de recursos financieros asociados al
portafolio de proyectos y servicios definidos en el plan estratégico de Tecnologias y Sistemas de
informacion. o
Adelantar acciones que faciliten la coordinacion y articulacién entre entidades del sector y del
Estado en materia de integracion e interoperabilidad de informacion y servicios, creando
sinergias y optimizando los recursos para coadyuvar en la prestacion de mejores servicios al
ciudadano.

Asesorar a las diferentes dependencias en los procesos de produccién de informacion destinados
a cumplir las politicas, planes, programas y proyectos, teniendo en cuenta los lineamientos de la
autoridad nacional en la materia.

Apoyar el desarrollo y sostenimiento del sistema integrado de gestion institucional y cumplir
sus recomendaciones. '

Las demds que le sean asignadas y que correspondan a la naturaleza de la dependencia.”

entre otras, las siguientes:

1. Cumplir y hacer cumplir la

Administracién Publica, ESAP, y las decisiones emanadas del Consejo Directivo Nacional, del Consejo
Académico Nacional, del director nacional y del Consejo Académico Territorial.
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2. Dirigir y controlar la ejecucion de los procesos, funciones, planes, programas y proyectos de la ESAP en Ia
Sede Territorial.

3. Dirigir y controlar la ejecucion de las politicas, programas y proyectos destinados a fomentar la creacion,

invencion e investigacion de alternativas de innovacién y mejoramiento de los conocimientos cientificos y

habilidades tecnoldgicas en el campo de la administracién publica.

4. Dirigir y controlar la ejecucion de las politicas, planes, programas, proyectos y actividades de los procesos

misionales en la Sede Territorial, con el fin de contribuir a la formacién y cualificacién del talento humano;

el fortalecimiento y modernizacién de las entidades territoriales; la creacién e innovacién en la gestion

publica departamental, distrital y municipal; y la participacién cualificada de las personas en el ejercicio del

control social a la gestion estatal y la administracién del patrimonio publico.

5. Dirigir y controlar la ejecucion de las politicas, planes, programas y proyectos de desarrollo académico y

administrativo de la Escuela en la Sede Territorial.

6. Dirigir, orientar y controlar los procesos institucionales de formacion, servicios académicos, investigacién y

proyeccion institucional a su cargo, bajo las orientaciones del Despacho del director nac:onal y las

Subdirecciones Nacionales.

7. Dirigir el desarrollo y evaluacién de los programas académicos de pregrado y postgrado, en la jurisdiccién

de su competencia, para determinar las necesidades de apertura de programas.

8. Dirigir y promover la articulacion, coordinacién y apoyo entre las entidades estatales, en el territorio de

su jurisdiccion, para el fortalecimiento de la Administracién Publica, y la prestacién eficiente de la Funcién

Publica y la Funcién Administrativa.

9. Dirigir, orientar y promover, en su jurisdiccion, la prestacién de los servicios en materia de asesoria,

asistencia técnica, consultoria y capacitacion.

10. Dirigir y controlar la ejecucion de las politicas y lineamientos establecidos en materia de atencién al

ciudadano, bienestar y registro y control. '

11. Dirigir el desarrollo de actividades de investigacion e innovacioén en el campo de sus competencias

tendientes a mejorar la capacidad resolutiva y de apoyo al mejoramiento de los servicios que presta la ESAP

en el territorio.

12. Dirigir'y controlar la ejecucion de actividades relacionadas con administracién de bienes muebles e

inmuebles, recaudo, contratacion y gestién administrativa y de talento humano, de conform/dad con las

politicas establecidas.

13. Dirigir y realizar seguimiento y control al desempefio de los CETAP, y proponer la creacion, fusion o cierre

de los mismos, de acuerdo con las necesidades, demandas y ofertas institucionales.

14. Representar a la Escuela en los procesos de concertacion, negociacién y celebracion de convenios o

contratos interadministrativos con las autoridades territoriales, de conformidad con las dlrectrlces del

director nacional.

15. Consolidar, reportar y brindar los datos, estadisticas e informacion relacionadas con la gestion

adelantada en materia académica, de proyeccion institucional, administrativa y financiera en el marco de

sus competencias.

16. Proponer e implementar esquemas flexibles para la conformacion de los CETAP, con el fin de ampliar la

cobertura y masificar la oferta del portafolio de servicios, para hacer presencia en territorios lejanos o de

dificil acceso, fortaleciendo el uso de servicios y entornos virtuales.

17. Gestionar ante las diferentes autoridades, de la jurisdiccién de la Direccion Territorial, el pago de los
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aportes parafiscales y demds ingresos que por distintos conceptos debe percibir la Escuela Superior de
Administracion Publica, ESAP.

18. Dirigir la preparacién y presentar los informes de gestion que le sean solicitados por el director nacional
y fas autoridades competentes.

19. as demds que le sean asignadas y que correspondan a la naturaleza de la dependencia”

En este sentido, la oficina de tecnologias de la informacion y las comunicaciones es la encargada de administrar
los sistemas de informacion de la Escuela Superior de Administracién Publica ESAPy liderar la gestion estratégica
de tecnologias de la informacién y las comunicaciones que contribuyen a la optimizacion de los procedimientos
administrativos de la entidad, impartiendo lineamientos tecnolégicos para el cumplimiento de estandares de
seguridad, privacidad, calidad y oportunidad de la informacion.

Que la ESAP tiene cobertura en todo el territorio colombiano a través de 16 direcciones territoriales
conformadas cada una por varios departamentos, como el caso de la Direccién Territorial Cauca. Organizada
alinterior de la misma a través de un director territorial y dos grupos de trabajo: I) Un grupo Académico y
Il) Un grupo Administrativo y Financiero. Al mismo tiempo que se delegan funciones en los directores
territoriales por medio de la resolucién SC 611 del 13 de mayo de 2021 y sus modificaciones. Cuya finalidad
es cumplir con los fines de la Institucién en condiciones de eficacia, eficiencia y efectividad.

Por lo anterior, la ESAP territorial cuenta con una infraestructura tecnoldgica que tiene como finalidad servir de
herramienta fundamental para el desarrollo de los procesos académicos y administrativos de la institucion como
se raciona a continuacion,

ESCUELA SUPERIOR P
o DOE AD:AlenAcléﬂ T o [ uESAP

RELACION GENERAL DE EQUIPOS TECNOLOGICOS ESAP
LUGAR DE DESARROLLO POPAYAN CAUCA

;s

Red Wi Fi
Impresoras (APP)

Computador Scanner
Escritorio

A.l.O

Computadores

Salas de sistemas
Portatiles

moéviles

Tableros

inteligentes VideoBeam

Aulas Hibridas

Fuante Almacén e inventarios corte Noviembra 2024

Por todo lo anterior mencionado, se requiere contar con la contratacién de un profesional en ingeniera

informéatica que apoye en la realizacién de actividades de seguimiento y actualizacion de los sistemas de
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informacién, en el control y seguimiento al inventario tecnoldgico de la sede territorial Cauca, asi como en el
apoyo y seguimiento a los incidentes reportados al servicio de Mesa de ayuda de servicios.

Que las actividades aqui descritas se encuentran acordes con el proyecto denominado “MEJORAMIENTO DE LA
INFRAESTRUCTURA FISICA Y TECNOLOGICA DE LA ESAP NACIONAL”, dicho proyecto contempla la siguiente
informacion:

CODIGO BPIN: 2021011000025

NOMBRE DEL PROYECTO DE INVERSION: Fortalecimiento de la infraestructura fisica y tecnolégica de la Esap
a nivel Nacional.

PROGRAMA: 0599- Fortalecimiento de la gestion y direccién del sector empleo publico.

OBIJETIVOS: Fortalecer la infraestructura fisica y tecnoldgica para el desarrollo de las funciones misionales de
la ESAP a nivel Nacional y el especifico denominado: Realizar la adquisicién, adecuacién y los mantenimientos
periddicos, revisiones de factores ambientales, fisicos internos y externos de los inmuebles de la ESAP.
PRODUCTO.: sedes mantenidas

ACTIVIDADES DEL BPIN A AFECTAR: realizar procesos de seguimiento e interventoria de obras de
mantenimiento.

Por lo anterior y. teniendo en cuenta que no existe personal en la planta, segin certificacion expedida por la

directora territorial Cauca, donde se dejé constancia que: no existe personal de planta para desarrollar el

objeto de la presente contratacién, por lo tanto la ESAP requiere contratar de un profesional que preste
servicios por sus propios medios, con plena autonomia técnica y administrativa, para prestar las actividades

desprendidas del siguiente objeto contractual “Prestar de servicios profesionales a la ESAP Territorial Cauca

dando apoyo en las actividades de soporte y seguimiento a la infraestructura tecnoldgica, como a los servicios

de Tecnologias de la Informacién (Tl) de la institucién”

Por tratarse de un contrato de prestacion de servicios profesionales de conformidad con lo establecido en la
normativa vigente, se podrd contratar directamente, para lo cual el candidato demostrard que estd en
capacidad de ejecutar el objeto del contrato y que posee la idoneidad y experiencia de conform/dad con lo
dispuesto en la Resolucién 2198 de 05 de diciembre de 2025 expedida por la ESAP:

Categoria* Nivel* Requisitos* Contenido del Requisito
TP+ E+ (13-36 MEP)
Profesional Titulo profesional en Ingenieria de sistemas, electronica,

telecomunicaciones o carreras afines.
Titulo de posgrado en modalidad de especializacién
Profesional relacionada con el objeto contractual.
ESPECIALIZADO Experiencia de un (1) afio en infraestructura tecnoldgica,
soporte técnico, administracién de servidores Windows,
Experiencia telemdtica, administracién de Office 365 vy
conocimientos en Directorio Activo, norma 1SO 27001
anexo A, ITIL V3

Especializacion

Version: 2 Fecha de actualizacién: 15/11/2024  Pagina 5 de 14 Codigo: BS-FO-046




® CODIGO: BS-FO-046
L e VERSION: 2
& o B ESTUDIOS PREVIOS CONTRATACION PRESTACION DE :
SERVICIOS PROFESIONALES Y DE
mﬁ Lﬁugm‘;“ APOYOALAGESTION  Eecia 15/1172024
| ADMINISTRACION PUBLICA ‘

Proceso: Adquisicion de Bienes y Servicios

Documento de referencia: Procedimiento de contratacion BS-PT-002

ESTUDIOS PREVIOS Fecha: 08/01/2026

Fundamentos o superior, DHCP, cableado estructurado,
centros de administracién de Office 365 y Azure.

Dado lo anterior y atendiendo las necesidades planteadas en el proyecto inversién con los productos y
actividades relacionadas, asi como las finalidades de la Oficina de tecnologias de la informacién mencionadas
anteriormente, se hace necesaria esta contratacién, permitiendo el cumplimiento de los objetivos
institucionales y metas estratégicas de la Entidad.

1.1. Indique el Cédigo UNSPSC y la linea o numeral del Plan Anual de Adquisiciones al que corresponde la
presente necesidad:

Cédigo UNSPSC Linea del Plan Anual de Adquisiciones.
61150505 Linea 36 - del Plan Anual de Adquisiciones 2026

2. PLAZO, LUGAR DE EJECUCION Y DOMICILIO OCNTRACTUAL
2.1 plazo de ejecucion:

El plazo de ejecucién del contrato serd hasta el 30 de diciembre de 2026. Contador a partir de la firma del
acta de inicio, previo cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion del contrato.

2.2 Lugar de Ejecucion
El lugar de ejecucién del contrato serd en la ciudad de Popayén. No obstante, cuando se requiera que el

contratista en cumplimiento del objeto del contrato deba desplazarse fuera de la Ciudad de Popayan, por la
Jurisdiccion de la Territorial Cauca u otra Direccién Territorial o Sede Central, La ESAP territorial Cauca

reconocera gastos de desplazamiento.
2.3 Domicilio contractual
Para todos los efectos contractuales se tendrd como domicilio la ciudad de Popayan.
3. IDENTIFICACION DEL CONTRATO A CELEBRAR Y MODALIDAD DE SELECCION.
3.1 Identificacion del contrato a celebrar:
El contrato que se suscriba sera de Prestacién de servicios profesionales, regulado por la Ley 80 de 1993, la
Ley 1150 de 2007, y demds normas que las modifiquen, adicionen o deroguen. En las materias no reguladas

en dichas leyes, las disposiciones civiles y comerciales, de conformidad con el Decreto 1082 de 2015.

3.2 Modalidad de Seleccion:
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El contratista se escogera mediante la modalidad de seleccién denominada contratacion directa, con.
fundamento en lo dispuesto en el literal h), numeral 4, del articulo segundo de la ley 1150 de 200, en
concordancia con lo sefialado en el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015 para:

I Prestacion de servicios profesionales X
Il. Prestacion de servicios de apoyo a la gestién

4. ANALISIS DEL SECTOR

Teniendo en cuenta que en el marco del sector de contratacién de prestacién de servicios personales se
presentan varias modalidades, a saber, el contrato de trabajo, la contratacién por obra y la prestacién de
servicios personales, se precisa que para el presente contrato aplica éste ultimo, por cuanto la contratacién
que nos ocupa hace referencia a la necesidad de la entidad de obtener la prestacién de servicios profesionales
o de apoyo a la gestién en temas especificos para obtener productos, de acuerdo al objeto contractual, el
cual debe estar relacionado de manera directa o indirecta con la actividad misional de la Entidad.

La contratacién de prestacion de servicios personales en las Entidades publicas en Colombia se ha utilizado

como un mecanismo necesario para cumplir con la misién institucional que la Constitucién y la ley les sefialan;

al respecto, es de tener en cuenta que en esta modalidad no se estd hablando de una liberalizacién, sino de

un llamado al particular para que con sus conocimientos y experiencias desarrolle de manera independiente

una o varias actividades vinculadas a la actividad misional de la entidad que lo contrata. Por lo tanto, para
analizar el sector que nos ocupa, debemos separar todo lo relacionado con las relaciones laborales y tener en

cuenta que se trata de contratos de prestacion de servicios personales que son propios de la contratacién

estatal y bajo esta directriz actian todos.

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 2.2.1.1.1.6.1. del Decreto 1082 de 2015 y la guia para la
elaboracién de estudios del sector, publicada por Colombia Compra Eficiente, y con el propédsito de
materializar los principios de planeacién, responsabilidad y transparencia, se identificé que el sector
relacionado con el objeto del presente proceso de contratacién estd integrado por el conjunto de
profesionales o apoyos a la gestién que prestan sus servicios en las diferentes Entidades Publicas y Privadas.

La contratacion de prestacién de servicios profesionales y de apoyo a la gestién no estd sujeta a requisitos
particulares de indole legal, salvo las propias del ejercicio mismo del oficio, y esta se puede desarrollar de
manera determinada en cada entidad estatal de acuerdo con sus necesidades. La determinacién del perfil del
posible contratista y de quien lo cumple, esta relacionada con el conocimiento previo de las condiciones
académicas, profesionales y de experiencia.

Por lo tanto, no es necesario contratar el servicio pretendido a través de una persona juridica, toda vez que
el conocimiento, experiencia y habilidad de la persona natural es suficiente y no requiere de una estructura
administrativa y/o organizacional especifica.
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Por tratarse de un contrato de prestacién de servicios profesionales y de apoyo a la gestion (Articulo
2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015) la entidad puede contratar directamente con la persona natural o
juridica que esté en capacidad de ejecutar el objeto del contrato y que haya demostrado la idoneidad o
experiencia requerida y relacionada con el area en que se trate, siendo importante recalcar que la persona a
contratar en la presente contratacion debe cumplir con el perfil descrito en el numeral 1 del presente
documento. .

De conformidad con lo anterior y verificados los requisitos sobre formacion y experiencia necesarios para la
ejecucion del contrato, se determina que el perfil cumple con la idoneidad requerida para esta contratacion

5. ANALISIS DEL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y FORMA DE PAGO.
5.1. ANALISIS DEL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

Teniendo en cuenta la tabla de honorarios aprobada por la ESAP para la presente vigencia y el perfil requerido
para esta contratacién, de acuerdo con el analisis efectuado por el drea donde surge esta necesidad, el valor
del contrato serd hasta por la suma de SESENTA Y DOS MILLONES CUATROCIENTOS OCHENTA Y NUEVE MIL
DOSCIENTOS PESOS M/CTE ($62.489.200), el cual incluye IVA (Si aplica), gastos e impuestos, tasas y
contribuciones a que haya lugar y en las que deba incurrir el contratista para el cumplimiento del contrato.

PARAGRAFO: El valor del presente contrato serd el que resulte de la prestacion efectiva del servicio desde el
cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucién hasta la finalizacién del plazo contractual.

5.2. FORMA DE PAGO.

El valor del contrato se pagard en mensualidades vencidas por valor CINCO MILLONES TRESCIENTOS
OCHENTA Y SIETE MIL PESOS MCTE ($5.387.000), y/o proporcional a fraccién de mes, con sujecion a la
disponibilidad de recursos del Programa Anual Mensualizado de Caja PAC, previa presentacion de la cuenta
de cobro o factura, junto con el informe de actividades que detalle las adelantadas por el contratista para
cada periodo respectivo, acompafiado de los soportes, documentos o productos que se hayan generado en
el correspondiente periodo y copia del pago al sistema de seguridad social (salud, pensiény ARL), asi como el
recibo a satisfaccion del servicio por parte de la supervisiéon del contrato.

Para efectos del dltimo pago debera entregar al supervisor, el informe final de la ejecucion y el back up con
la informacién completa de las actividades que le fueron asignadas y ejecutadas durante el plazo del contrato.

Paragrafo primero: Para cumplir con las obligaciones fiscales de ley, LA ESAP efectuard las retenciones que
surjan del contrato, las cuales estaran a cargo de EL CONTRATISTA. Si EL CONTRATISTA pertenece al régimen
de responsables del IVA, deberé presentar para el pago la correspondiente factura, donde discrimine el IVA.

Paragrafo segundo: Cuando el contrato termine anticipadamente, deberd suscribirse el Acta de terminacion
anticipada y liquidacién de este, para efectos del ultimo pago.
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Paragrafo tercero: Para efectos fiscales y contractuales todos los meses se contabilizaran de 30 dias.

Parégrafo cuarto: En todo caso y para efectos de pagos, EL CONTRATISTA deberd atender las instrucciones

impartidas por la Direccién Financiera a través de la Circular que emita la ESAP para el efecto.

6. FUENTE DE LOS RECURSOS

El valor de la presente contratacién se encuentra respaldado presupuestalmente con el Certificado de

Disponibilidad presupuestal No. 1626 con fecha de expedicién 08/01/2026
7. OBLIGACIONES.

7.1. Obligaciones Generales del Contratista.

Obrar con lealtad y responsabilidad durante la ejecucién del contrato.

Cumplir con las obligaciones contratadas en forma independiente, bajo su propio riesgo y
responsabilidad; para ello deberé disponer de equipo de cémputo y demds elementos requeridos
para la ejecucién de sus obligaciones.

No acceder a peticiones o amenazas de quienes actlien por fuera de la Ley con el fin de obligar a
hacer u omitir algiin acto o hecho. Cuando se presenten peticiones o amenazas, EL CONTRATISTA
debera informar inmediatamente de su ocurrencia a la entidad contratante y a las demés autoridades
competentes para que ellas adopten las medidas y correctivos que fueren necesarios.

Apoyar la accién del Estado colombiano, y particularmente la ESAP, para fortalecer la transparencia
y la responsabilidad de rendir cuentas, y en este contexto deberé asumir explicitamente los siguientes
compromisos, sin perjuicio de su obligacién de cumplir la Constitucién y la Ley, tales como: a) No
ofrecer ni dar dadivas ni ninguna otra forma de halago a ningn funcionario publico, ni pariente en
‘cuarto grado de consanguinidad y segundo de afinidad y primero civil. b) No efectuar acuerdos o
realizar actos o conductas que tengan por objeto la colusién en la ejecucién del presente contrato.
Aplicar los procesos y procedimientos del Sistema de Gestién de Calidad de la ESAP, para el
cumplimiento de sus obligaciones y desarrollo del objeto contractual.

Registrar y mantener actualizado en el Sistema de Informacién y Gestién del Empleo Publico -SIGEP
administrado por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica, la informacién de hoja de
vida, de conformidad con el articulo 227 del Decreto 019 de 2012.

Guardar, conservar y responder por los documentos, elementos y materiales que se pongan a su
disposicién para el cumplimiento de sus actividades, y entregarlos al supervisor del contrato, a la
finalizacién de este, debidamente identificados, organizados y foliados.

Adelantar las actividades de seguimiento, vigilancia y control de los contratos para los cuales sea
designado como apoyo a la supervision.

Presentar los informes mensuales y/o periédicos, el informe final y los demas que le solicite el
supervisor. EI CONTRATISTA debera entregar con el informe final un back up de la informacién
generada durante la ejecucién del contrato.
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10.

11.

12.

13.
14.

15.

Pagar los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral, de forma cumplida y de manera equivalente
a los honorarios pactados, de acuerdo con la normatividad que regula la materia.

Registrar mensualmente en la plataforma SECOP Il los informes para pago y soportes
correspondientes de cada uno de los pagos realizados por la ESAP, previo a la presentacion de la
cuenta de cobro o factura en el aplicativo dispuesto por la entidad para tal fin, de acuerdo con las
indicaciones definidas por el Supervisor.

Participar en las actividades promovidas por la ESAP, relacionadas con seguridad y salud en el trabajo,
incluyendo la induccién definida por la Direccién de Talento Humano.

Cumplir con los lineamientos ambientales de la entidad, descritos en el PIGA.

Dar estricto cumplimiento a las medidas y protocolos de bioseguridad establecidos por la Escuela
Superior de Administracién Publica — ESAP, el gobierno nacional y los diferentes gobiernos locales.
Dar cumplimiento al paragrafo 1 del articulo 20 de la Resolucién 2662 del 30 de diciembre de 2024,
en el cual debe presentar dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la terminacién del
desplazamiento, el trdmite de legalizacion de los anticipos, en caso de incumplimiento se remitird a
articulo 26 de la Resolucién enunciada de acuerdo con el proceso administrativo sancionatorio
pertinente.

7.2 Obligaciones Especificas del Contratista:

Dar apoyo en las actividades de seguimiento, actualizacién y soporte en los sistemas de informacion
de acuerdo con los parametros establecidos por la Oficina de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones.

Brindar apoyo en la administracién, mantenimiento, configuracion y soporte de la infraestructura
tecnolégica de la Direccidn territorial Cauca, incluyendo dispositivos de red (switches, routers, puntos
de acceso). :

Apoyar en la gestion de los servicios tecnoldgicos en la nube e institucionales, tales como Mlcrosoft
365, Azure y directorio activo (Active directory), realizando la creacién, modificacion y retiro de
usuarios, grupos, licencias y politicas de seguridad. ’

Brindar apoyo en el soporte técnico presencial y remoto a los usuarios de la Direccién territorial
Cauca, contribuyendo al correcto funcionamiento del hardware, software, conectividad, sistemas
operativos y aplicativos institucionales, asi como el acompafiamiento técnico y de conectividad
requerido para el desarrollo de eventos institucionales, académicos o de formacion, conforme a los
acuerdos de nivel de Servicio (ANS) y lineamientos de OTIC.

Dar apoyo en el Registro, atender y hacer seguimiento a los incidentes tecnolog|cos reportados a
través de la Mesa de Servicios, documentando acciones, tiempos de respuesta y soluciones
implementadas, conforme a los procedimientos definidos por 1aOTIC.

Brindar apoyo con el Monitoreo, el desempefio, disponibilidad, préstamo y uso de los recursos
tecnolégicos locales y en la nube, identificando alertas, fallas o vulnerabilidades, consolidando
estadisticas e indicadores de consumo, y elaborando informes técnicos y mensuales que incluyan las
acciones preventivas o correctivas aplicadas, asi como las novedades y requerimientos reportados la
OTIC para la toma de decisiones y el mejoramiento continuo.
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10.

14,

12.

13.

Brindar apoyo en la Verificacion y correcta implementacién de medidas de seguridad informatica,
copias de respaldo, actualizaciones y buenas précticas, en concordancia con los lineamientos
institucionales la norma ISO/IEC 27001.

Brindar apoyo en la proyeccién, mantenimiento y control del inventario tecnolégico actualizado
(hardware, software, licencias, periféricos y elementos de red), asegurando la trazabilidad, el registro
y el control.

Apoyar la implementacién y seguimiento de proyectos tecnolégicos definidos por la OTIC,
participando en la instalacién, configuracién, pruebas, documentacién y entregade resultados,
conforme a la planeacién estratégica institucional.

Participar activamente en las reuniones, capacitaciones y espacios de coordinacién convocados por
la OTIC o la Direccién Territorial contribuyendo con informacién técnica, seguimiento de
.compromisos y socializacion de avances.

Apoyar las actividades de promocion del uso y apropiacién de los recursos tecnoldgicos en la
Direccion Territorial, adelantando espacios de formacién, capacitacién y acompafiamiento dirigidos
a las comunidades PISTA, docentes y administrativos.

Dar apoyo en la proyeccién o estructuracién de informes y respuesta a requerimientos relacionados
con el objeto contractual de manera.

Dar apoyo en las demds actuaciones que sean estrictamente necesarias para el logro del objeto
contractual y que se encuentren en la 6rbita general del mismo.

7.3. Obligaciones de la ESAP.

5.

Suministrar la informacién que previamente requiera EL CONTRATISTA en relacién con el objeto del
presente contrato.

Exigir a EL CONTRATISTA la ejecucién idénea y oportuna de las obligaciones del presente contrato.
Efectuar la supervisién y seguimiento del presente contrato.

Garantizar el cubrimiento de los gastos de desplazamiento, transporte aéreo y terrestre que EL
CONTRATISTA requiera para su traslado, en cumplimiento del objeto contractual, de conformidad
con el acto administrativo que regula la materia.

Realizar el pago de conformidad con lo pactado en la forma de pago.

SUPERVISION

La supervision del contrato estaré a cargo de la directora territorial. En todo caso, el ordenador del gasto
podrd variar unilateralmente la designacién del supervisor o apoyo a la supervisién, comunicando por escrito
al designado y al contratista, con copia a la Direccién de Contratacién de la ESAP o quien haga sus veces.

El supervisor ejercerd sus obligaciones conforme a lo establecido en el Manual de supervision e interventoria
de la ESAP y las condiciones especificas establecidas en el contrato. Adicionalmente, debe tener en cuenta lo
establecido en el Capitulo VIl de la Ley 1474 de 2011y lo dispuesto en el Manual de Contratacidn de la ESAP.
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El supervisor estara obligado a vigilar permanentemente la correcta ejecucion del objeto contratado deberd
realizar un seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable y juridico sobre el cumplimiento del
objeto del contrato. Para tal fin, deberd cumplir con las facultades y deberes establecidos en la ley y normas
concordantes vigentes. Asi mismo, velard porque el expediente del contrato esté completo y actualizado de
acuerdo con la informacién resultante de la ejecucion de este. En ningun caso, el supervisor del contrato
podré delegar la supervision en un tercero.

9. ESTIMACION DE RIESGO Y FORMA DE MITIGARLOS

De conformidad con la articulo 4 de la Ley 1150 de 2007, y el articulo 2.2.1.1.1.6.3 del Decreto 1082 de 2015
en concordancia con lo establecido en el “Manual para la identificacion y cobertura del Riesgo en los procesos
de contratacién M-ICT-01” de Colombia compra eficiente, la tipificacion, asignacion y estimacién de los
riesgos previsibles en la contratacion se efectud en el documento anexo Matriz de riesgos.

10. ANANALISIS QUE SUSTENTA LA EXIGENCIA DE LAS GARANTIAS.

EL contratista debera constituir a favor de la ESAP garantia de que tratan la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007
y el Decreto 1082 de 2015, considerando el objeto a contratar, las obligaciones contractuales y el valor del
contrato, dicha garantiza debera constituirse con los siguientes amparos.

CUMPLIMIENTO: en cuantia equivalente a diez por ciento (10%) del valor del contrato, por el termino de
ejecucion del mismo y seis (6) meses mas.

El contratista presentara la garantiza constituida a favor de la ESAP, mediante la plataforma transaccional
SECOP Il maximo dentro de los dos dias habiles siguientes a la suscripcion del contrato para su respectiva
aprobacion.

11. AFILIACION AL SISTEMA GENERAL DE RIESGOS LABORALES

Conforme con lo establecido en el articulo 2, literal a), numeral 1 de la Ley 1562 de 2012 y el Decreto Nacional
723 de 2013, el contratista debe afiliarse a la ARL segun lo descrito en el documento Manifestaciéon de
Administradora de Riesgos Laborales. (Ver ANEXO)

12. SUJECION A ACUERDO COMERCIAL

A esta contratacién no le es aplicable ninglin acuerdo comercial, acuerdo Internacional, o un tratado de libre
comercio vigente para Colombia.

13. ANEXOS.

e Documentos del contratista segun lista de chequeo

e Certificado de Idoneidad

e Formato de autorizacién de tratamiento de datos personales
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Certificado de Disponibilidad Presupuestal

Certificado de inexistencia de personal de planta
Matriz de Riesgos

Manifestacién de Administradora de Riesgos Laborales

14. APROBACIONES.

Cargo Nombre
Director Territorial Cauca DERLIN DELGADO RODRIGUEZ
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