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ANEXO DE CONDICIONES AL CONTRATO DE ELECTRONICO No. 26-00015

CLASE . PRESTACION DE SERVICIOS

CONTRATANTE : EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO BARRANCABERMEJA

IDENTIFICACION ¢ NIT No. 829.001.846-6

REPRESENTANTE LEGAL ~ : SANDRA LILIANA VERA BLANDON

IDENTIFICACION ¢ C.C No. 60.259.096 DE PAMPLONA (NORTE DE SANTANDER)

CONTRATISTA ¢ CNT SISTEMAS DE INFORMACION S.A.S

IDENTIFICACION : NIT No. 800.031.148-6

REPRESENTANTE LEGAL  : ISABEL CRISTINA TORRES CLAVIJO

IDENTIFICACION 1 C.C. No. 52.354.002 DE BOGOTA D.C

VALOR » OCHENTA Y NUEVE MILLONES CIENTO NOVEINTA Y DOS MIL
TRESCIENTOS NUEVE PESOS ($89.192.309) M/CTE. IVA
INCLUIDO,

PLAZO DE EJECUCION DOCE (12) MESES, contados a partir de la suscripcion del acta de
inicio y en todo caso hasta el 31 de diciembre de 2026.

LUGAR DE EJECUCION BARRANCABERMEJA D.E — SANTANDER

Entre los suscritos a saber: La EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO BARRANCABERMEIJA, creada
por medio del Acuerdo Municipal 072 de 1999, representada Legalmente por la Doctora SANDRA
LILIANA VERA BLANDON, mayor de edad, identificada con la Cédula de Ciudadania No.
60.259.096 expedida en Pamplona (Norte de Santander), de conformidad con el Decreto de No.
103 del 01 de Abril del 2024, emanado de la Alcaldia Distrital de Barrancabermeja (Santander) y
Acta de Posesion No. 057 de la misma fecha, quién para efectos del presente contrato se
denominara EL CONTRATANTE por una parte, y por la otra la sociedad CNT SISTEMAS DE
INFORMACION S.A.S con NIT No. 800.031.148-6, representada legalmente por ISABEL
CRISTINA TORRES CLAVIJO, identificada con la cédula de ciudadania No. 52.354.002 de Bogota
D.C., quien en adelante se denominaréa EL CONTRATISTA; quienes en conjunto nos
denominaremos “Las Partes”, y a su vez hemos convenido suscribir el presente CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVICIOS, el cual se rige por las cldusulas que aqui mismo se consignan, los
estudios previos establecidos para el presente contrato y previas las siguientes consideraciones: a.)
Que de acuerdo al estudio de conveniencia y oportunidad presentado, donde describe la necesidad
del servicio a contratarse, se hace necesario e imprescindible adelantar un procedimiento de
seleccion y contratacion directa, acorde a lo establecido en el manual de contratacién, que conlleve
a que se suscriba y ejecute un contrato para la Prestacion de los servicios de soporte, actualizacion
y mantenimiento (virtual) del software PANACEA con que posee la E.S.E BARRANCABERMEJA, con
el que se lleven a cabo las mejoras de funcionamiento, operativizacion y rendimiento por parte de
la sociedad CNT SISTEMAS DE INFORMACION S.A.S como su propietario, en sus modulos Basico,
Asistencial, de Apoyo a la Gestion, Administrativos y el Estratégico; esto en aras de continuar con
su normal y mejorado funcionamiento sistémico para los diferentes Centros de Salud y la Sede
Administrativa, como parte del control y manejo de la informacion médica, administrativa y
financiera que se genera con ocasion de la prestacion de los servicios de salud en el primer nivel de
atencion a la poblacion usuaria de estos dentro del area de influencia en el Distrito de
Barrancabermeja, lo que deberd adelantarse con base al anexo normativo o documento de
descripcion técnica panacea que lo compone y limitdndose a la estructura operativa y funcional
previamente establecida, licenciada e implementada en la E.S.E BARRANCABERMEJA, esto segun y
acorde a las caracteristicas y especificaciones descritas en la propuesta presentada y que le fuera
requerida y posteriormente aceptada para ello respectivamente. b.) Que el presente proceso se
adelantd por contratacion directa en cumplimiento de lo dispuesto en los articulos 29 y 30 de la
Resolucion No. 216 del 21 de Junio del 2023 modificada parcialmente con la Resolucién No. 160 de 2025,
POR EL CUAL SE EXPIDE EL MANUAL DE CONTRATACION DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
BARRANCABERMEJA, CONFORME A LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS EN EL ACUERDO No. 003 DE
2017 «(MODIFICADO, ADICIONADO Y ACTUALIZADO POR EL ACUERDO No. 004 DE 2023 y EL
ACUERDO No. 006 DE 2025)-, EXPEDIDO POR LA JUNTA DIRECTIVA DE LA ENTIDAD, que menciona:
“ARTICULO 29. MODALIDADES Y MECANISMOS DE SELECCION: Conforme al articulo 70 del
Estatuto Contractual — Acuerdo No. 003 de 2017, modificado, adicionado y actualizado por el Acuerdo
No. 004 de 2023-, la EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO BARRANCABERMEIA adoptard las siguientes
modalidades y mecanismos de seleccion de sus contratistas: 1. CONTRATACION DIRECTA: Es el
procedimiento mediante el que se celebra un contrato, prescindiendo del tramite de convocatoria o
invitacion publica. Los eventos en que se puede realizar la Contratacion Directa se determinan en
consideracion de la Naturaleza del Contrato o el Factor Cuantia. (..)". "ARTICULO 30.- LA
CONTRATACION DIRECTA: Es el procedimiento mediante el que se celebra un contrato,
prescindiendo del trémite de convocatoria o invitacion publica. Las circunstancias en las cuales se puede
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realizar la contratacion diirecta, en consideracion a la naturaleza del contrato o al factor cuantia seran las
siguientes: 1, SEGUN LA NA TURALEZA U OBJETO DEL CONTRATO SIN CON.STDERAC?ON DE
LA CUANTIA: (.) 2. SEGUN EL FACTOR CUANTIA: MINIMA CUANTIA INVITACION
DIRECTA: Son los actos contractuales que celebre la Empresa Social del Estado por valor de hasta
doscientos cincuenta (250) Salarios Minimos Legales Mensuales Vigentes (SMLMV) que no tengan la
naturaleza que se ha previsto en las causales anteriores, también se someteran a la Contratacion Directa.
PARAGRAFO 1: Para celebrar contratos interadministrativos y aquellos necesarios ante la declaratoria de
deslerto de los mecanismos de seleccion contemplados en el presente estatuto, se deberan elaborar
términos de condiciones. En los demds eventos definidos en el numeral 1 de este articulo, no serd
necesario que la Empresa Social del Estado haya obtenido previamente varias ofertas ni que elabore
términos de condiciones. La oficina gestora, en la fase precontractual, debera dejar constancia escrita de
tal circunstancia. PARAGRAFO 2.- Este mecanismo de contratacion, cuando se presente una de sus
causales, excluye los demds procedimientos y se aplica preferentemente. PARAGRAFO 3.- En esta
modalidad la ESE Barrancabermeja enviara una solicitud a posibles cotizantes u oferentes, obteniendo e/
numero de cotizaciones, ofertas o propuestas que considere necesarios para llevar a cabo la
contratacion. . (Subrayado fuera de texto).. Por ende, el presente contrato se regira por las cldusulas
siguientes: CLAUSULA PRIMERA.- OBJETO: SERVICIOS DE SOPORTE, ACTUALIZACION Y
MANTENIMIENTO  (VIRTUAL) DEL SOFTWARE PANACEA. CLAUSULA SEGUNDA.-
OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: En desarrollo de lo establecido como objeto contractual,
EL CONTRATISTA manifiesta que conoce y estd calificado, licenciado y equipado perfectamente
para desarrollarlo, asi como de las normas legales vigentes que le son inherentes, los plazos,
gastos, costos, derechos, impuestos, tasas y demds contribuciones relacionadas con el
cumplimiento del objeto del presente Contrato, todo lo cual queda bajo su responsabilidad; por
tanto se obliga especialmente para con EL CONTRATANTE a realizar las siguientes actividades, asi:
. OBLIGACIONES ESPECIFICAS: 1. El CONTRATISTA se obliga a prestar el servicio de soporte
virtual y actualizacion a favor de EL CONTRATANTE, del software PANACEA y cuyas condiciones
técnicas se describan en el documento de descrupaon técnica panacea que se adjunta como anexo
del Contrato (el “Software”), desarrollado por CNT SISTEMAS DE INFORMACION S.A.S, sobre los
modulos:  Basico: El cual comprende seguridad, contingencias, parametrizacion,

clientes/aseguradores, prestadores/adscritos, comprobantes, turnos, pacientes, Farmacia,
facturacion pacientes y cajas, facturacion clientes, Historia Clinica (consentimiento informado),
Asistencial: Hospitalizacion (salas de observaciones), Enfermeria, Cirugias, Laboratorio clinico,
Urgencias, Programas Especiales, Odontologia, Central de Mezclas, Apoyo a la gestion: Citas,
Autorizaciones, Referencia y contra referencia, Administrativos: Activos Fijos, Contabilidad,
Tesoreria (CxC, CxP, Caja y Bancos), Glosas, Compras, Nomina, Presupuesto Privado, Costos
Hospitalarios; Estratégicos: Comités, Calidad, Eventos, Satisfaccion del Usuario, Auditoria y el
Servicio de la funcionalidad de Facturacion Electrénica (Licencia Anual). 2. El servicio de soporte,
actualizacion y mantenimiento del software PANACEA se ejecutara por EL CONTRATISTA con base
al anexo normativo o documento de descripcion técnica panacea que lo compone, y se limita a la
estructura operativa y funcional previamente establecida, licenciada e implementada para EL
CONTRATANTE y que por este le fue informada a cabalidad segun sus respectivas necesidades e
intereses. 3. Entregar a EL CONTRATANTE via electronica las actualizaciones y nuevas versiones del
Software PANACEA con su respectiva documentacion que sean liberadas durante la vigencia del
presente contrato, seglin la politica de entregas. 4. Activar y facilitar el acceso de EL
CONTRATANTE a la plataforma de capacitaciones de los mddulos contratados, para que le sirvan de
material de consulta y apoyo al personal de EL CONTRATANTE a los cursos de su preferencia en la
plataforma E-Learning Certificate, los cuales no tendran costo durante la vigencia del contrato
(aplica para modulos en soporte y maximo tres (3) usuarios por curso). 5. Facilitar la colaboracion
que esté a su alcance y dentro del marco contractual, que le solicite EL CONTRATANTE a través de
la Supervision para asegurar el desarrollo del objeto del Contrato. 6. Cumplir con las politicas de
sequridad informatica que considere pertinentes y las que razonablemente sean sefaladas por EL
CONTRATANTE. 7. Suministrar a EL CONTRATANTE la informacion que le sea solicitada para
sustentar las actividades adelantadas y verificar el oportuno cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el Contrato. 8. Instruir al personal de EL CONTRATANTE para que no se causen
dafios, alteraciones a la informacion y a sus sistemas, danos en los datos, programas o documentos
electronicos y demds que se faciliten para la prestacion de los servicios. 9. Mantener vigentes,
durante la ejecucion del Contrato, los permisos, licencias, habilitaciones y autorizaciones requeridas
para el cumplimiento del objeto de este Contrato. 10. Entregar a EL CONTRATANTE de forma
oportuna los manuales explicativos y de uso de las actualizaciones y resolver las inquietudes que
sobre este susciten. 11. Garantizar que los modulos adquiridos, cumplan con las directrices
normativas dirigidas a cada asunto en concreto, y se mantengan actualizadas conforme a las
exigencias de la normatividad que se modifique, o actualice en el trascurso del cumplimiento de
este contrato. 12. Suministrar toda la informacion o documentacion que requiera EL CONTRATANTE
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en forma veraz, oportuna y diligente, asumiendo las responsabilidades derivadas de cualquier falta
a la verdad en los procesos, cuando esta se derive de la ejecucion del objeto contractual. 13. Las
demas inherentes al objeto contractual requeridas por la supervision. II. OBLIGACIONES
GENERALES: 1. Ejecutar y cumplir a cabalidad con el objeto contractual de manera responsable e
idénea bajo las normas establecidas por la E.S.E BARRANCABERMEJA. 2. Que conocié y aceptd los
Documentos del Proceso, sobre los cuales tuvo la oportunidad de solicitar aclaraciones y
modificaciones a estos, recibiendo de EL CONTRATANTE respuesta oportuna a cada una de las
solicitudes. 3. Se encuentra debidamente facultado para suscribir el presente Contrato. 4. Mantener
reserva sobre la informacion que le sea suministrada y que tenga a disposicion para el desarrollo
del objeto contractual. 5. Atender oportunamente las inquietudes especificas sobre el objeto del
contrato que soliciten los funcionarios autorizados de la E.S.E BARRANCABERMEJA o el supervisor
del contrato. 6. Cumplir con cada uno de los deberes que le corresponden. 7. El Contratista se
compromete a no contratar menores de edad para el ejercicio del objeto contractual, asi como a no
permitir que se subcontrate a menores de edad para tales efectos, dando aplicacion a la Resolucién
1677 de 2008 del Ministerio de la Proteccion Social y los Pactos, Convenios y Convenciones
Internacionales ratificados por Colombia, sobre los derechos de los nifios. 8. Estar afiliado al
sistema de seguridad en salud, pensiones y ARL y presentar al supervisor con el informe de
actividades y certificaciones de cumplimiento, fotocopia del formulario o recibo de autoliquidacién
debidamente pagado correspondiente al mes a cobrar y sobre los porcentajes reglamentados en la
Ley. 9. Conocer y aplicar los requisitos establecidos en los manuales de procesos y procedimientos
mplementados por la empresa, con el objeto de garantizar la adherencia a los mismos en la
ejecucion de las diferentes actividades asistenciales que se realizan en la ES.E
BARRANCABERMEJA. CLAUSULA TERCERA.- OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE: a) EL
CONTRATANTE se obliga a efectuar los registros y operaciones presupuéstales y contables
necesarios para cumplir cabalmente el pago de los servicios que EL CONTRATISTA haya prestado a
ésta con base en el presente contrato. b) Ejercer la funcion de coordinacion de la Supervision,
Vigilancia y control en el cumplimiento cabal de las funciones objeto del contrato; para cual debera
concertar con EL CONTRATISTA, las instrucciones de tiempo, modo y lugar necesarias para su
ejecucion respectiva. ¢) Prestarle toda la colaboracién al CONTRATISTA para que el objeto del
contrato se desarrolle de conformidad con los términos del presente documento. d) Efectuar las
solicitudes de soporte a través de los canales y plataformas dispuestas por EL CONTRATISTA para
este efecto, especnalmente la plataforma MICUENTA. e) Solicitar los informes de la gestion
adelantada con ocasion del objeto contractual. f) Pagar en forma oportuna de conformidad a la
"CLAUSULA QUINTA.- VALOR Y FORMA DE PAGO” del presente contrato; previa presentacion de la
documentacion requerida y avalada por la supervision del contrato. g) Suministrar toda la
informacién y documentacion que requiera EL CONTRATISTA. h) Respetar la propiedad intelectual
preexistente que vincule a EL CONTRATISTA, para el cumplimiento de los servicios pactados. i)
Contar con el hardware y software de base necesarios conforme a las necesidades particulares,
para que el software funcione correctamente y no se generen inconvenientes relacionados con este
item o errores ajenos al soporte contemplado de manera habitual. Lo anterior a efectos de la
funcionalidad del software y la garantia de la puesta en marcha y funcionamiento de la aplicacion.
j) Realizar copias de respaldo diariamente, de los archivos que componen la informacién que los
sistemas han generado. En todo caso, si la informacion llegase a perderse y es susceptible de ser
recuperada por alguna circunstancia de parte de EL CONTRATISTA, éste prestara su mayor
colaboracion para esta finalidad. k) Tener en cuenta las observaciones y recomendaciones
pertinentes que EL CONTRATISTA le formule en desarrollo de la ejecucion del objeto del contrato.
k) Exigir la ejecucion idénea del objeto del contrato. 1) Verificar que se cumplan todas y cada una
de las obligaciones contratadas por EL CONTRATISTA. m) EL CONTRATANTE realizara
sistematicamente evaluaciones a EL CONTRATISTA y de acuerdo con los resultados, EL
CONTRATISTA generara un plan de mejoramiento, al cual EL CONTRATANTE hara seguimiento en
el tiempo, por medio del supervisor del contrato y/o la persona que se designe por el gerente para
tal fin. CLAUSULA CUARTA.- PLAZO DE EJECUCION: El presente contrato tendrd una ejecucion
de DOCE (12) MESES, contados a partir de la suscripcion del acta de inicio y en todo caso hasta el
31 de diciembre de 2026. CLAUSULA QUINTA.- VALOR Y FORMA DE PAGO: El valor total del
contrato para todos los efectos fiscales, es por la suma de OCHENTA Y NUEVE MILLONES CIENTO
NOVEINTA Y DOS MIL TRESCIENTOS NUEVE PESOS ($89.192.309) M/CTE. IVA INCLUIDO, de
conformidad con la propuesta econdémica presentada que hace parte integral del presente contrato;
el cual se pagara a través de Doce (12) pagos de la siguiente manera: 1. Once (11) actas parciales
mes vencido y 2. un (01) acta final y de liquidacién posterior al vencimiento del plazo de ejecucion
contractual cada una por valor de SIETE MILLONES CUATROCIENTOS TREINTA Y DOS MIL
SEISCIENTOS NOVENTA Y DOS PESOS ($7.432.692). M/CTE. IVA INCLUIDO. PARAGRAFO
PRIMERO: El precio incluye todos los gastos y erogaciones en que deba o tenga que incurrir EL
CONTRATISTA para dar cumplimiento al objeto y obligaciones contractuales, asi como el valor de
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las funcionalidades complementarzas (facturacion electronica); lo anterior conforme a lo contenido
en la propuesta econdmica anexa al presente contrato y las condiciones en este ditimo
establecidas, por lo que no habra lugar al cobro de sumas adicionales durante la vigencia del
presente contrato. PARAGRAFO SEGUNDO: Para cada uno de los pagos EL CONTRATISTA
enviara la cuenta de cobro o factura respectiva debidamente legalizada y con el lleno de los
requisitos legales, la(s) que se pagara(n) por EL CONTRATANTE dentro de los treinta (30) dias
posteriores a su aceptacion y una vez suscrita el acta correspondiente, se certifique el cumplimiento
y ejecucion de las obligaciones contractuales por parte del supervisor y realizado el respectivo y
correspondiente aporte y pago al sistema de seguridad social integral y de parafiscalidad, junto con
los demas soportes y documentos que sean exigidos por EL CONTRATANTE y una vez cumplidos
por este Ultimo, los trdmites administrativos y presupuestales a que haya lugar respectivamente. La
E.S.E BARRANCABERMEJA, efectuard las deducciones que asi correspondan o haya a lugar,
respecto y sobre cada uno de los pagos a realizarse, de conformidad y aplicacién a lo dispuesto en
la legislacion tributaria vigente y en relacion con el tipo de servicio y la naturaleza de EL
CONTRATISTA respectivamente; en todo caso, el pago no implica que EL CONTRATANTE renuncie
a cualquiera de los derechos que pueda ejercer posteriormente en caso de vicios, defectos o
imperfectos en la ejecucion de los servicios que fueren imputables a EL CONTRATISTA.
PARAGRAFO TERCERO: El no cumpllm[ento por parte EL CONTRATANTE con cualquiera de los
diferentes pagos pactados seglin los plazos establecidos contractualmente, dara lugar a la
suspension o terminacion del contrato por parte de EL CONTRATISTA, segln y conforme a las
circunstancias que originen tal situacion; por lo que frente a cualquier determinacion al respecto, la
misma sera siempre establecida por escrito de manera conjunta y dentro el mutuo acuerdo entre
las partes; asimismo, dara derecho a EL CONTRATISTA a exigir extrajudicial o judicialmente los
valores no pagados junto con los respectivos intereses de mora a la méaxima tasa legal certificada
por la Superintendencia Financiera o quien haga sus veces, sin perjuicio del cobro los perjuicios
derivados del incumplimiento de conformidad con lo dispuesto por el articulo 1600 del cddigo Civil
Colombiano. PARAGRAFO CUARTO: En caso de que EL CONTRATISTA se encuentre en
desacuerdo con el contenido de un acta o informe, deberd presentar dentro de los tres (3) dias
habiles siguientes a la recepcion de ésta, un escrito fundamentado en el orden técnico y contractual
atinente a la ejecucion del contrato dentro del cual demuestre los motivos del desacuerdo; en dicho
caso se contard con un término adicional de tres (3) dias para concertar soluciones, brindar
explicaciones o ejecutar los faltantes de ser el caso segun las fases y cronograma de ejecucion del
objeto contractual. En caso de no manifestar alguna observacion sobre el contenido del acta o los
informes presentados, estos se entenderan aceptados a satisfaccion luego de los tres (3) dias de su
notificacion. CLAUSULA SEXTA.- SUPERVISION: La vigilancia, seguimiento y verificacion
técnica, juridica, administrativa y contable de la ejecucion y cumplimiento del presente contrato por
parte de EL CONTRATANTE sera ejercida a través del (de la) Subdirector Administrativo y
Financiero de la E.S.E BARRANCABERMEJA o por quienes haga su respectiva vez, junto con los
apoyos que ésta Ultima respectivamente asigne en los funcionarios adscritos o vinculados a su area
o dependencia, quienes igualmente quedan aqui autorizados por la Gerencia de la ES.E
BARRANCABERMEJA; el cual (o los cuales) atendera(n) para la realizacion de sus actividades,
obligaciones, funciones, prohibiciones, seguimientos y responsabilidades a lo contenido en la
Resolucion N° 161 de 2025, por la cual “.. SE EXPIDE EL MANUAL DE SUPERVISION E
INTERVENTORIA DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO BARRANCABERMEJA” y demas
normatividad que regule la materia. CLAUSULA SEPTIMA.- EXENCION DEL PAGO DE
PRESTACIONES: EL CONTRATISTA no tendra derecho a ninguna prestacion distinta a la pactada
expresamente en la “CLAUSULA QUINTA.- VALOR Y FORMA DE PAGO' del presente contrato, razén
por la cual con este contrato no existe ninguna vinculacion laboral entre la E.S.E
BARRANCABERMEJA y EL CONTRATISTA. CLAUSULA OCTAVA.- SUJECION PRESUPUESTAL: El
valor del presente contrato se cancelara con cargo al Certificado de Disponibilidad Presupuestal -
CDP No. 26-00019 de fecha tres (03) de fecha 07 de Enero del 2026, con cargo al Cddigo
Presupuestal No. 2.1.2.02.02.008.012, Rubro: SERVICIOS PRESTADOS A LAS EMPRESAS -
SERVICIOS EN TECNOLOGIAS INFORMACION TIC, de la presente vigencia fiscal afio 2026,
expedido por la Subdireccion Administrativa y Financiera de la E.S.E BARRANCABERMEJA.
CLAUSULA NOVENA.- GARANTIA UNICA: EL CONTRATISTA se obliga a constituir en una
compania de seguros legalmente constituida, garantia Unica de cumplimiento que ampare el
siguiente riesgo: 1. CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO: Para precaver los perjuicios que se deriven
del incumplimiento de las obligaciones contractuales incluidas las multas y la clausula penal que se
pacten en el contrato. Su cuantia no serd inferior al veinte por ciento (20%) del valor del contrato y
su vigencia sera igual a la del plazo total del contrato y seis (6) meses mas. 2. DE PAGO DE
SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES E INDEMNIZACIONES: Para precaver los eventos en que el
contratista no cumpla el pago de obligaciones laborales respecto de los trabajadores utilizados en la
ejecucion del respectivo contrato. Su cuantia sera del diez por ciento (10%) del valor del contrato y
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su plazo sera igual a la del plazo total del contrato y tres (3) afios mas. PARAGRAFO: En virtud de
lo establecido en el “PARAGRAFCO" del Articulo 80 de la Resolucion No. 216 del 21 de Junio del
2023, POR EL CUAL SE EXPIDE EL MANUAL DE CONTRATACION DE LA EMPRESA SOCIAL DEL
ESTADO BARRANCABERMEJA, CONFORME A LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS EN EL ACUERDO
No. 003 2023)7 —(MODIFICADO, ADICIONADO Y ACTUALIZADO POR EL ACUERDO No. 004 De
2023 Y-, EXPEDIDO POR LA JUNTA DIRECTIVA DE LA ENTIDAD, se establece que: “£n e/ evento
de aumentarse el valor del contrato o prorroga de su vigencia, deberd ampliarse o prorrogarse la
correspondiente garanaa Dependiendo de la naturaleza del contrato al momento de su liquidacion,
el contratista deberd actualizar la poliza respectiva.”. CLAUSULA DECIMA.- CONDICIONES DE
USO, PROPIEDAD INTELECTUAL Y PROPIEDAD PATRIMONIAL: En desarrollo de este
contrato “/as partes’ manifiestan estar de conformidad con las siguientes condiciones: 1. El
CONTRATISTA es el titular exclusivo de los derechos de explotacion del software como propietario
intelectual y patrimonial de PANACEA asi como de los manuales y el material explicativo entregados
los cuales estan protegidos por la Ley 22 de 1982, la Decision 351 del Acuerdo de Cartagena, la Ley
44 de 1993, la Ley 603 del 2000 y demas normas de derecho de autor concordantes por lo que se
encuentra plenamente facultado para conceder la licencia dada a EL CONTRATANTE mediante este
Contrato. Por lo tanto, EL CONTRATISTA mantendrd indemne a EL CONTRATANTE frente a
cualquier demanda, accidn o reclamacion que promueva un tercero con ocasion de una infraccion
de derechos de propiedad intelectual o industrial del Software y sus elementos derivados. La
licencia de uso objeto del presente contrato no implica la transmisién de ningun otro de los
derechos de la propiedad intelectual del software. En consecuencia, EL CONTRATISTA en su calidad
de titular exclusivo de tales derechos podra conceder otras licencias y disponer de ellos a cualquier
titulo, bajo las circunstancias licitas que su libre criterio le dicte, sin limitacion de tiempo, lugar o
condiciones y el CONTRATANTE deberd tratar el software, los manuales y el material explicativo
entregados como cualquier otra obra intelectual protegida por derechos de autor. 2. Cualquier
mejora, adicion o entrenamiento solicitadas a EL CONTRATISTA por EL CONTRATANTE para el
software objeto de este contrato y no contemplada en la cotizacion inicial, no estan cubiertas en el
precio ni en el plazo establecido por el presente contrato. Se entiende como mejora o adicion
cualquier requerimiento de desarrollo de software que no esté cubierto dentro de la funcionalidad
del sistema CNT y que no esté contemplada de manera preliminar entre las partes. Exceptuandose
de ello, los desarrollos que el software deba realizar para el cumplimiento de los requerimientos
que la normatividad aplicable a EL CONTRATANTE requiera, o para la funcionalidad del mismo en
cumplimiento del objeto del presente Contrato o las demas excepciones que consagra este Contrato
y que sean incluidas dentro de la liberacion de versiones de actualizacion del software, mientras se
encuentre vigente el contrato. 3. La reproduccion del software para un destino ajeno a los previstos
en este contrato, requerird autorizacion previa por parte de EL CONTRATISTA, con excepcion de la
copia de seguridad. No se considerara reproduccion, la introduccion del programa en memoria
interna a efecto de su utilizacion por el usuario y segln lo pactado. No obstante, EL CONTRATISTA
reconoce y manifiesta expresamente que EL CONTRATANTE sera propietario de los derechos
patrimoniales que pudieren existir sobre los informes o reportes que produzca el Software en
cumplimiento de las obligaciones derivadas de la ejecucion de este contrato, como quiera que
sobre estas obras y creaciones se ha pactado una remuneracién; siempre y cuando estas obras y
creaciones se elaboren exclusivamente con la informacion de EL CONTRATANTE y haciendo uso del
software en los términos indicados en el presente contrato. Asimismo, la informacion que haga
parte de los informes y reportes generados por el Software que sea propiedad de EL
CONTRATANTE en los términos indicados anteriormente, y en general toda la informacién o
elementos de propiedad intelectual que se intercambie en virtud del presente Contrato cuyo titular
sea el CONTRATANTE, se conservara bajo plena propiedad del CONTRATANTE y deberd darse a la
misma la proteccion contractual y legal que corresponde. PARAGRAFO PRIMERO: EL
CONTRATISTA debera cumplir las normas y politicas de EL CONTRATANTE que en materia de
seguridad informatica de la informacion y fisica propias del desarrollo del contrato, en lo que le sea
aplicable de conformidad con su estructura propia. Para este aspecto, EL CONTRATANTE debera
compartir sus politicas y normas previamente con el CONTRATISTA quien emitira una certificacion
de cumplimiento. PARAGRAFO SEGUNDO: EL CONT‘RAT[ST A se obliga a que los programas,
software, la informacion y documentacion (/incluidas imdgenes, fotografias, animacion, video, audio,
musica, texto y otros elementos que forman parte del soﬂware), que se utilice para el desarrollo
del contrato se encuentran libres de Codigo Malicioso. Asi mismo EL CONTRATISTA se compromete
a tomar las medidas necesarias para efectuar el control del Codigo Malicioso si lo hubiese.
CLAUSULA DECIMA PRIMERA.- SUSPENSION TEMPORAL DEL CONTRATO: Sdlo en eventos
de fuerza mayor o caso fortuito las partes podrén suspender la ejecucion del contrato. Este hecho,
previo concepto del supervisor, se hara constar en acta que suscribirdn EL CONTRATISTA y el
supervisor; en la misma se consignaran clara y detalladamente las razones de la suspension y el
plazo de la misma, asi como la obligacién de EL CONTRATISTA de prorrogar la vigencia de la
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garantia Unica por un término igual al de la suspension. El término de suspension no se computara
para efectos del plazo extintivo. Expirado el plazo de la suspension, el contrato se reiniciara
dejando constancia del hecho en el acta correspondiente, la cual se diligenciara en la misma forma
que el acta de suspension. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA.- CESION Y SUBCONTRATOS: EL
CONTRATISTA no podra ceder o subcontratar en todo o en parte el contrato sin previa autorizacion
escrita de EL CONTRATANTE. CLAUSULA DECIMA TERCERA.- CLAUSULAS EXCEPCIONALES:
Si se presenta algun hecho constitutivo de incumplimiento de las obligaciones a cargo de EL
CONTRATISTA que afecte de manera grave y directa la ejecucion del contrato y evidencie que
puede conducir a su paralizacion, EL CONTRATANTE, previo concepto no vinculante del supervisor,
requerirda a EL CONTRATISTA para que cese el incumplimiento y le sefialard un plazo perentorio.
Expirado el mismo sin que EL CONTRATISTA haya cesado el incumplimiento o lo haya justificado
debidamente, EL CONTRATANTE podra declarar la caducidad mediante resolucién motivada y
ordenara su liquidacion en el estado en que se encuentre. La caducidad se regira por lo dispuesto
en el articulo 18 de la ley 80 de 1993 y demas normas concordantes. EIl CONTRATANTE también
declarara la caducidad en presencia de cualquiera de las causales establecidas en el art. 90 de la
Ley 418 de 1997, en las circunstancias previstas en el dltimo inciso del art. 5° de la ley 80 de 1993,
en el art. 61 de la Ley 610 de 2000, en el art. 1° de la ley 828 de 2003, o en los casos de
incumplimiento de la obligacion de prorrogar la garantia constituida, y en todo otro evento en que
la ley lo disponga. Ejecutoriada la resolucion de caducidad conforme a la Ley, EL CONTRATANTE
hara efectiva la garantia Unica de cumplimiento, las multas impuestas pendientes de pago vy la
clausula penal pecuniaria estipulada. La declaratoria de caducidad no impedira que EL
CONTRATANTE continle inmediatamente la ejecucién del objeto contratado, bien sea a través del
garante o de otro contratista, a quien a su vez se le podra declarar la caducidad, cuando a ello
hubiere lugar. La declaracion de la caducidad no dard lugar a la indemnizacion de EL
CONTRATISTA, quien se hara acreedor a las sanciones e inhabilidades previstas en el Estatuto
General de Contratacion y solo tendra derecho a que se le reconozcan y paguen las labores
ejecutadas a satisfaccion de EL CONTRATANTE. La declaratoria de caducidad sera constitutiva del
siniestro de incumplimiento. PARAGRAFO: En caso de que EL CONTRATANTE decida abstenerse
de declarar la caducidad, adoptara las medidas de control e intervencion necesarias para garantizar
la ejecucion del objeto contratado, las cuales EL CONTRATISTA se obliga a aceptar. CLAUSULA
DECIMA CUARTA.- PENAL PECUNIARIA Y MULTAS: En caso de declaratoria de
incumplimiento de sus obligaciones, EL CONTRATISTA pagara a la E.S.E BARRANCABERMEJA, a
titulo de sancion pecuniaria y sin necesidad de requerimientos judiciales o extrajudiciales, una suma
igual al diez por ciento (10%) del valor del presente contrato. En caso de incumplimiento parcial a
la E.S.E BARRANCABERMEJA podra imponer multas sucesivas hasta por el cinco por ciento (5%) del
valor del contrato. El procedimiento para la imposicion de la clausula penal y multas sera el
establecido en el Cédigo Contencioso Administrativo, y podra acudirse a los mecanismos de cobro
previstos por el articulo 17 de la Ley 1150 de 2007. CLAUSULA DECIMA QUINTA.- AUSENCIA
DE RELACION LABORAL: El presente contrato no genera relacién laboral alguna entre EL
CONTRATANTE y EL CONTRATISTA y en consecuencia tampoco el pago de prestaciones sociales y
de ninglin tipo de emolumentos distintos al valor acordado en la ™ CLAUSULA QUINTA.- VALOR Y
FORMA DE PAGO" del presente contrato. PARAGRAFO: EL CONTRATISTA proveera a su cargo y
costo el nimero de trabajadores necesarios para el desarrollo y ejecucion del presente contrato,
teniendo en cuenta que el personal debera ser contratado por EL CONTRATISTA de acuerdo con las
necesidades de los servicios encomendados, siendo expresa su obligacion de dar cumplimiento a
todo lo referido con el SG-SST, incluidas capacitaciones, inducciones y reinducciones, instrucciones
sobre el suministro y manejo de elementos de seguridad industrial, examenes médicos previo a la
contratacion, periodicos durante la ejecucic’m de la actividad contratada y de retiro al finalizar el
contrato, de todo lo cual suministrard informacion veraz al CONTRATANTE cuando este lo requiera,
lo que deberd efectuar en un término que no puede exceder de ocho dias calendario contados a
partir de la fecha de la solicitud. CLAUSULA DECIMA SEXTA.- INHABILIDADES E
INCOMPATIBILIDADES: EL CONTRATISTA manifiesta bajo la gravedad del juramento, el cual se
entiende prestado con la aceptacion del presente contrato, que no se halla incurso en ninguna
causal de inhabilidad o incompatibilidad previstas en la ley y especificamente en los Articulos 8 y 9
de la Ley 80 de 1993. CLAUSULA DECIMA SEPTIMA.- TERMINACION DEL CONTRATO:
Ademas de los eventos previstos por el articulo 17 de la ley 80 de 1993, EL CONTRATANTE
dispondra la terminacién anticipada del contrato, mediante acto debidamente motivado susceptlb!e
del recurso de reposicidn, en caso de incumplimiento de los requisitos de celebracién y de ejecucion
del contrato cuando la Ley no disponga otra medida, en los contemplados por los numerales 1, 2 y
4 del articulo 44 de la Ley 80 de 1883 y en todo otro evento establecido por la Ley. PARAGRAFO:
Cuando la terminacion del contrato sea resultado del acuerdo de “Las Partes”, requerira el concepto
previo no vinculante del Supervisor y no dara lugar al reconocimiento de compensaciones e
indemnizaciones. CLAUSULA DECIMA OCTAVA.- MECANISMOS DE SOLUCION DE
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CONTROVERSIAS CONTRACTUALES: Las controversias que surjan durante la ejecucion del
objeto contractual se solucionaran preferiblemente mediante los mecanismos de arreglo directo y
conciliacion previstos en la Ley 80 de 1993 y normas que la modifiquen o adicionen. CLAUSULA
DECIMA NOVENA.- EXENCION DEL PAGO DE LAS ESTAMPILLAS. Aplicacion Ordenanza No.
060 de 2012, por medio del cual se modifica la Ordenanza No. 01 de Abril 22 de 2010, Estatuto
Tributario Departamental, “Articulo Primero: Adicionese los sigulentes literales al articulo 220 de la
Ordenanza 01 de 2012, asi: (...) Paragrafo: Los hechos generadores que no pueden ser gravados
con ningun titulo Departamental, previstos en la presente Ordenanza, son aquello en los cuales el
origen de los recursos es el proveniente del Sistema General de Seguridad Social en Salud (SGSSS),
Sistema General de Participacion (SGP) en el componente de salud y las transferencias al sector
salud y cuyo fin sea el de atender a la poblacion del régimen subsidiado o adelantar acciones de
salud publica o la atencion a la poblacion pobre no aseguradd'. Por lo anterior, queda claro y
establecido que la E.S.E BARRANCABERMEJA determina dentro de su contratacion cuales son los
bienes y servicios que se encuentran dentro de lo misional, por lo cual este contrato se encuentra
en la exencion establecida mediante la Ordenanza No. 060 de 2012. Adicional a los descrito en el
parrafo anterior se debe aplicar lo establecido y ordenado por la Resolucion N° 300 del 01 de
septiembre de 2017 “POR MEDIO DE LA CUAL SE ADOPTA UNA MEDIDA CONSISTENTE EN
EXCEPCION DE INCONSTITUCIONALIDAD, RESPECTO DE LA INAPLICABILIDAD DE LAS
ESTAMPILLAS MUNICIPALES  PRO-ANCIANO, PRO-CULTURA ¥ FONMUR'. CLAUSULA
VIGESIMA.- INDEMNIDAD: LA CONTRATISTA mantendra indemne a LA CONTRATANTE contra
todo reclamo, demanda, accion legal y costo que pueda causarse o surgir por danos o lesiones a
personas o propiedades de terceros, ocasionados por LA CONTRATISTA en la ejecucion del objeto y
las obligaciones contractuales. En caso de sé que entable un reclamo, demanda o accién legal
contra LA CONTRATANTE, por asuntos que segun el contrato sean de responsabilidad de LA
CONTRATISTA, este sera notificado lo mas pronto posible para que por su cuenta adopte
oportunamente las medidas preventivas por la ley para mantener indemne a LA CONTRATANTE. LA
CONTRATISTA sera responsable de todos los dafios causados a LA CONTRATANTE, ocasionados
por su culpa y le reconocera y pagara el valor de tales dafos o procedera a repararlos debidamente
a satisfaccion de LA CONTRATISTA afectando la pdliza de responsabilidad civil extracontractual.
CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA.- CLAUSULA DE CONFIDENCIALIDAD: EL CONTRATISTA,
en virtud de la suscripcion del presente contrato se compromete a: 1) Manejar de manera
confidencial la informacion que como tal le sea presentada y entregada, y toda aquella que se
genere en torno a ella como fruto de la prestacion de sus servicios; por lo tanto, no podra
emplearla en beneficio propio o de terceros en ninguna circunstancia. 2) Solicitar previamente y por
escrito autorizacion para cualquier uso, manejo o publicacion relacionada con el tema del contrato,
autorizacion que debe solicitarse ante el Supervisor del contrato con minimo una (01) semana de
anticipacion. No obstante, EL CONTRATANTE se reserva el Derecho a rechazar cualquier solicitud
de este tipo. 3) Informar inmediatamente, al Supervisor del contrato sobre cualquier hallazgo o
innovacion alcanzada en el desarrollo de su trabajo, a colaborar con la mayor diligencia en la
documentacion y declaracion de lo hallado y a mantener sobre todo ello los compromisos de
confidencialidad requeridos y necesarios. CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA.- CUMPLIMIENTO
LEGAL DE PROTECCION DE DATOS: EL CONTRATISTA se obliga a adoptar las medidas
necesarias para garantizar la seguridad de los datos personales a los que da tratamiento y evitar su
alteracion, pérdida y tratamiento no autorizado, mitigando asi los riesgos internos o externos a los
que pueden estar expuestos. Asi mismo, EL CONTRATISTA manifiesta bajo gravedad de juramento
que no ha sido sancionado por mal manejo de informacion o de datos personales y que dara
cumplimiento a las obligaciones de la Ley 1581 de 2012, Decreto 1074 de 2015 y demas normas
concordantes que los modifiquen o complementen. PARAGRAFO: Las circunstancias derivadas del
incumplimiento de lo aqui dispuesto seran asumidas por EL CONTRATISTA, pudiendo constituir
causal de terminacion unilateral del contrato por parte la EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
BARRANCABERMEJA. CLAUSULA VIGESIMA TERCERA.- RIESGO DE LAVADO DE ACTIVOS Y
FINANCIACIéN DEL TERRORISMO - SARLAFT: LAS PARTES se obligan a realizar todas las
actividades encaminadas a asegurar que todo su personal a cargo, de servidores publicos como
empleados, miembros de junta directiva, socios, accionistas, administradores, clientes,
proveedores, etc., y los recursos de estos, no se encuentren relacionados o provengan, de
actividades ilicitas, particularmente, de lavado de activos, financiacion del terrorismo y la
proliferaciéon de armas de destruccién masiva. En todo caso, si durante el plazo de vigencia del
contrato se encontraren en alguna de las partes, sus vinculados o terceros, dudas razonables sobre
sus operaciones, asi como el origen de sus activos y/o que alguna de ellas, llegare a resultar (i)
vinculado por parte de las autoridades nacionales e internacionales a cualquier tipo de investigacion
por delitos de narcotrafico, terrorismo, secuestro, lavado de activos, financiacion del terrorismo y
administracion de recursos relacionados con actividades terroristas u otros delitos relacionados con
el lavado de activos y financiacién del terrorismo; (ii) incluido en listas para el control de lavado de
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activos y financiacién del terrorismo administradas por cualquier autoridad nacional o extranjera,
tales como la lista de la Oficina de Control de Activos en el Exterior — OFAC o Clinton emitida por la
Oficina del Tesoro de los Estados Unidos de Norte América, la lista de la Organizacién de las
Naciones Unidas y otras listas publicas relacionadas con el tema del lavado de activos y financiacion
del terrorismo; (iii) condenado por parte de las autoridades nacionales o internacionales en
cualquier tipo de proceso judicial relacionado con la comision de los anteriores delitos; o iv) llegare
a ser sefialado publicamente por cualquier medio de amplia difusién nacional (Prensa, Radio,
television, etc.) como investigados por delitos de narcotréfico, terrorismo, secuestro, lavado de
activos, financiacion del terrorismo y administracion de recursos relacionados con actividades
terroristas u otros delitos relacionados con el lavado de activos y financiacion del terrorismo y/o
cualquier delito colateral o subyacente a estos; la parte libre de reclamo tendra derecho en
cualquier momento y sin previo aviso, a terminar unilateraimente el contrato sin que por este
hecho, esté obligado a indemnizar ninguln tipo de perjuicio a la parte que lo generd, toda vez que
se considerar una causal objetiva siguiendo la ley Colombiana y la Jurisprudencia de la Corte
Constitucional sobre la materia. PARAGRAFO PRIMERO: EL CONTRATISTA acepta, entiende y
conoce, de manera voluntaria e inequivoca, el acatamiento y cumplimiento de la anterior obligacion
legal. PARAGRAFO SEGUNDO: De llegarse a presentar alguna de la(s) situacién(es) mencionadas
frente a algin beneficiario, usuario, u otra persona natural o Jurldlca que tenga injerencia en el
desarrollo del contrato celebrado, EL CONTRATISTA asumira dicha responsabilidad frente a
terceros. CLAUSULA VIGESIMA CUARTA.- LIQUIDACION DEL CONTRATO: La liquidacion del
presente contrato se realizara de acuerdo con lo previsto en los articulos 60 de la Ley 80 de 1993 y
110 de la Ley 1150 de 2007, en concordancia con los articulo 75 y 76 54 del de la Resolucion No.
216 del 21 de Junio del 2023, POR EL CUAL SE EXPIDE EL MANUAL DE CONTRATACION DE LA
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO BARRANCABERMEJA, CONFORME A LOS LINEAMIENTOS
ESTABLECIDOS EN EL ACUERDO No. 003 DE 2017 =<(MODIFICADO, ADICIONADO Y ACTUALIZADO
POR EL ACUERDO No. 004 DE 2023)-, EXPEDIDO POR LA JUNTA DIRECTIVA DE LA ENTIDAD.
CLAUSULA VIGESIMA QUINTA.- PERFECCIONAMIENTO Y REQUISITOS PARA LA
EJECUCION DEL CONTRATO: El presente contrato se perfecciona con su suscripcion por “Las
Partes’. Para su e]ecuc10n se requiere: 1. El Registro Presupuestal — RP, 2. Aprobacion de
garantias, en caso de asi haberse exigido su constitucion respectiva, segun lo descrito en la
“aAUSULA NOVENA. - GARANTIA UNICA", y la 3. Suscripcion del Acta de Inicio- respectiva.
CLAUSULA VIGESIMA SEXTA.- MERITO EJECUTIVO: “Las Partes’ acuerdan que el presente
contrato presta merito ejecutivo para exigir el cumplimiento de las obligaciones que en él se
establecen. CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA.- DOMICILIO CONTRACTUAL: Las partes
acuerdan como domicilio contractual el Distrito de Barrancabermeja (Santander) PARAGRAFO; De
conformidad con el objeto y obligaciones contractuales, el contrato se ejecutara de manera remota
(Virtual), con centro de ejecucion por parte de EL CONTRATISTA en la ciudad de Bogota D.C., y por
parte del con CONTRATANTE con ubicacién en el Distrito de Barrancabermeja (Santander). En
constancia de todo lo anterior, se firma en Barrancabermeja D.E (Santander), a los Trece (13) dias
del mes de Enero del 2026.

/q -
ouda kje/m
SANDRA LILIANA VERA BLANDON

Gerente
E.S.E BARRANCABERMEJA

Reviso: Oscar Yesid Rodriguez Pedraza.- Abogado Asesor Externo para la Contratacion E.S.E BARRANCABERMEIA
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