SENA

CLASIFICACION DE LA INFORMACION

Publica X Publica Clasificada Publica Reservada

INFORME DE SUPERVISION — PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES
CONTRATO NRO. CO1.PCCNTR.7474189 de 2025

1. ASPECTOS GENERALES

CONTRATANTE CENTRO DE SERVICIOS Y GESTION EMPRESARIAL

CONTRATO NRO. CO1.PCCNTR.7474189 de 2025

FECHA DE SUSCRIPCION 12 de febrero de 2025

OBJETO Prestar temporalmente los servicios profesionales, en la Evaluacién y

Certificacion de Competencias Laborales del SENA, y construccién vy
revision de instrumentos de evaluacion, en las funciones productivas o
dreas clave de gestién administrativa, educacion, turismo o mercadeo,
para el cumplimiento de las metas establecidas en este proceso

CONTRATISTA VANESSA LOPEZ QUINTERO
FECHA DE INICIO 14 de febrero de 2025
FECHA DE TERMINACION 28 de diciembre de 2025
VALOR ACTUAL DEL CONTRATO S

1.1 Garantias contractuales

GARANTIA UNICA DE CUMPLIMIENTO
ASEGURADORA SEGUROS MUNDIAL
NRO. DE POLIZA M-100255605
CERTIFICADO O ANEXO -
FECHA EXPEDICION 12/02/2025
FECHA APROBACION 14/02/2025
AMPARO VIGENCIA VALOR
DESDE HASTA
Cumplimiento 14/02/2025 14/05/2026 $ 5.324.000
Devolucién del pago anticipado N/A
Salarios y prestaciones sociales N/A
Calidad del servicio N/A

2. AVANCE FINANCIERO DEL CONTRATO
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FECHA DEL NRO. DE T G S T PORCENTAIJE DE
INFORME FACTURA EJECUCION
COBRADO EJECUTADO CONTRATO
FINANCIERA
30/12/2025 | 59522- 4.422.133 46.590.333 1.263.467 97,36%
992124
3. RELACION DE PAGOS DE SEGURIDAD SOCIAL
SALUD,
PENSION Y | Periodo reportado Noviembre Planilla nro. 82001272 del 01 de diciembre de 2025
ARL

En mi calidad de supervisor certifico que el contratista se encuentra el dia en los pagos de seguridad social
con ocasion de la ejecucién del contrato.

4. MULTAS Y SANCIONES

A la fecha de presentacion del presente informe, se certifica como supervisor del contrato y de acuerdo a
la informacion reportada, que no se han presentado multas, indemnizaciones, reintegros ni sanciones.

5.  JUSTIFICACION PARA LA MODIFICACION

No aplica

6. OBSERVACIONES

Se recibe supervisién con novedad en el mes de junio de 2025 con valores que no cuadran en balance
financiero en aplicativo SECOP Il, para lo cual se informa por correo electrénico 22/12/2025 al area
contratacién de la novedad para que se subsane por parte del supervisor asignado para esa fecha el sefior
Luis Hernan Ocampo.

Evidencias en (14) folios

Para constancia se firma en Medellin el 05 de enero de 2026

Gerson Rincon Martinez
Supervisoﬁ del contrato nro. CO1.PCCNTR.8618329 de 2025
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Anexos - evidencias

OBLIGACIONES

ACTIVIDADES REALIZADAS

PRODUCTO O EVIDENCIA

1 Contribuir al desarrollo de las

actividades de la evaluacion de

competencias laborales para los

proyectos establecidos en Ia
programacién anual del centro de
formacién, de acuerdo con los
lineamientos y la metodologia del
proceso Gestion de Evaluacion y
Certificacion de

Laborales del SENA.

Competencias

1.Se realiza toma de evidencias de
desempefio y producto a candidatos
del proyecto P3805. 1 al 5 de
diciembre.

2. Se realiza toma de evidencias de
desempefio y producto a candidatos
del proyecto P4053. 3 al 5 de
diciembre.

3. Se realiza preauditoria
proyecto P3805. 10-12-2025

4. Se proyecta realizar verificacién del
proyecto P4053. 18-12-2025

5. Se proyecta realizar verificacion del
proyecto P4053.19-12-2025

del

Evidencia fotografica, Ver evidencias
relacionadas por el contratista en el
informe de ejecucidn contractual
publicado y aprobado en el SECOP I

2 Participar en la transferencia de
conocimientos y/o reuniones del
proceso a desarrollarse para los
evaluadores de

laborales de ECCL.

competencias

1. Se proyecta participacion en la
reunion convocada por el supervisor
del contrato el 23 de diciembre

Evidencia fotografica.

3 Construir y entregar un proyecto de
instrumentos de evaluacidn sobre
(s) de
competencia laboral en la(s) que va a
de
los

la(s) norma sectoriales

evaluar, por cada 4 meses
de

lineamientos y la metodologia del

contrato, acuerdo con
proceso Gestion de Evaluacion y

de  Competencias
del SENA.

evaluadores que cuenten con menos

Certificacidn
Laborales Para los
de 4 meses de contrato, deben
construir items y/o indicadores de
desempefio y producto, proporcional
a los meses de contrataciéon, en
concertacion con el dinamizador de

instrumentos para ECCL asignado.

Ya se entregd el 100% de
instrumento al dinamizador de
instrumentos, con la elaboracion de
los items de conocimiento y los
indicadores de desempefio vy
producto.

Correo electrénico - Ver evidencias
relacionadas por el contratista en el
informe de ejecucion contractual
publicado y aprobado en el SECOP IL.

4 Contribuir al cumplimiento de la
meta de los indicadores del proceso

GECCL del Centro de Formacidn,

1.Se realiza emision de juicio a
candidatos del proyecto P3805.10-
12-2025

Aplicativo Eccl P3805
Aplicativo Eccl P4053
Ver evidencias relacionadas por el

. . 2. Se proyecta realizar emisidon de|contratista en el informe de
realizando como  minimo 42| 7 . . ., .
luaci q . |juicio a los candidatos del proyecto | ejecucion contractual publicado vy
evaluaciones  de  competencias|psgg3 18.17.2025 aprobado en el SECOP IL.
laborales promedio mes en ejecucion
del contrato.
3
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OBLIGACIONES

ACTIVIDADES REALIZADAS

PRODUCTO O EVIDENCIA

5. Participar en mesas técnicas de
estrategias para el aseguramiento de
la calidad de los items e indicadores
de evaluacion cuando sea convocado
por el grupo de Evaluaciéon vy
Certificacion de

Laborales de la DSNFT.

Competencias

A la fecha no se ha requerido realizar
esta actividad

N/A

6. Contribuir en la elaboracion de

informes, reportes y demas

1.Se realiza el Informe de ejecucién
del contrato del mes de diciembre

1. Correo electronico.
2. Onedrive

. 2.Se diligencia cronograma de |Ver evidencias relacionadas por el
documentos relativos al desarrollo de o : .
.. . |actividades contratista en el informe de
la evaluacion de competencias . . .
ejecucion contractual publicado y
laborales aprobado en el SECOP I
7. Informar sobre los resultados de la|1.5e  realiza la  valoracion  de | Aplicativo Eccl y WhatsApp

de
laborales, dentro de los 3 dias habiles

evaluacion competencias
siguientes a su realizacidn y apoyar la
atencidon de reclamaciones a que
los

haya lugar de acuerdo con

conocimiento, desempefio y producto de
los candidatos del proyecto P3805. 10-12-
2025

2.Se proyecta realizar la valoracién
de conocimiento, desempefio y
producto de los candidatos del

Ver evidencias relacionadas por el
contratista en el informe de
ejecucidon contractual publicado y
aprobado en el SECOP Il

lineamientos establecidos por el
proyecto P4078. 18-12-2025
SENA.
1.Se entregan documentos de los 1.Listado relacion de entrega de
proyectos ejecutados durante la vigencia proyectos
8. Apoyar en la validacion de|2025.1al 10 de diciembre. 2. Listado relacién de entrega de
informacion de la evaluacidon de|2- Se proyecta entregar documentos de proyectos

competencias laborales registrada en
el Sistema de Informacién DSNFT.

los proyectos ejecutados durante la
vigencia 2025, para el respectivo control
documental. Del 12 al 28 diciembre.

Ver evidencias relacionadas por el
contratista en el informe de
ejecucidon contractual publicado y
aprobado en el SECOP Il

9 Contribuir en la elaboracién de
informe cualitativo de las fortalezas y

1.Se realiza informe cualitativo del
P3737.10-12-2025.

Informes cualitativos
Ver evidencias relacionadas por el

. . . 2.Se proyecta realizar informe cualitativo ; ;
debilidades identificadas en la correspondiente a los proyectos P3805 y C(.)ntra-tllsta en el lnforme de
L . ejecucion contractual publicado y
evaluacion de competencias | P4078. 23-12-2025
aprobado en el SECOP I
laborales, por proyecto evaluado.
Reportar al dinamizador de ECCL |Hasta el momento en los proyectos N/A
., ejecutados no se han identificados casos
centro de formacion, los casos de .
de éxito
éxito identificados en el proceso
GECCL.
Evidencias ejecucidn
4
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EVIDENCIAS SOPORTE DEL INFORME DE EJECUCION

Obligacion Obligacion 1 Actividad 1 prueba de desempeiio y producto Covitec P3805
especifical

Obligacion 1 Actividad 2 prueba de desempefio y producto EC transportes P4053
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Obligacidn 1 Actividad 3 preauditoria del proyecto P3805. 10-12-2025
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SENA

Obligacion 3 Actividad 3 Entrega de la matriz de conocimiento norma210601031
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Obligacion 6 Actividad 4 cronograma de actividades
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Obligacion 7 Actividad 5 Notificacion valoracion de resultados P3805
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Obligacidn 8 Actividad 6 formato relacidn entrega de proyectos

|

RELACION ENTREGA DE PROYECTOS EJECUTADOS ARD 2075, POR LOS
EVALUADORES DEL CENTRO DE SERVICIOS ¥ GESTION EMPRESARIAL
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Medellin, 10 de diciembre del 2025

Sefior
Gerson Rincon Martinez
Profesional GO2 Centro de Servicios y Gestion Empresarial

Asunto: Informe Cualitativo Proyecto

De acuerdo a la obligacién contractual Numero 9 “Elaborar informe cualitativo de las fortalezas y
debilidades identificadas en la evaluacion de competencias laborales, por proyecto evaluado”, presento
el informe del proyecto con radicado 2025-05-9402-967- P3737, en alianza con la organizacién, Segurcol

28 el cual inicio el 28 de octubre y finalizo el 02 de diciembre 2025

El proyecto fue conformado por 33 candidatos, en la norma de competencia laboral 210601020 Atender
clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa

. A la prueba de conocimiento asistieron 13 candidatos

. En las evidencias de desempefio y producto 13 candidatos cumplieron a satisfaccion las
citaciones y con el porcentaje del 100%.

o Durante el proceso se presentaronl2 retiros voluntarios

. Asi mismo 8 candidatos son desertores del proceso

Después de valoradas todas las evidencias del proceso de ECCL, se emito el juicio a los 12 candidatos del

proceso de ECCL, los resultados obtenidos fueron:

NIVELES No Candidatos
Basico 1
Intermedio 2
Avanzado 0
Retiro voluntano 12
Desercion 8
TOTAL 33

10
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. Fortalezas

* Los candidatos participaron activamente en todas las fases de proceso de evaluacion y certificacion,

siguiendo los lineamientos y el manual para evaluar y certificar las competencias laborales.

* Los candidatos demostraron su competencia, habilidad y destreza al momento de desempefiar sus
funciones, la cual se evidencio al momento en que se recolectaron las evidencias de desempeifio y

producto.

* La organizacién Segurcol, durante todo el proceso estuvo comprometida y a disposicién de lo requerido
por el SENA, ademas suministro los ambientes, materiales y equipos para las evidencias de conocimiento

y oportunidad.
* La empresa dio cumplimiento al compromiso SENA- Empresa.

= La organizacién Segurcol realizo comunicacion oportuna al momento de citar y motivar al personal para

participar en el proceso de certificacién laboral
o Aspectos por Mejorar

= Los candidatos presentaron fallas en compresion de lectura e interpretacion de los items, lo que

condujo a que erraran las respuestas de las preguntas planteadas.

Cordialmente;

Vanessa Lépez Quintero

Evaluadora ECCL/ Gestion Administrativa.

11
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Blogue 2 evidencias de ejecucién contractual del 16- 23 diciembre
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Obligacién 1 Actividad 4 preauditoria del proyecto P4053. 18-12-2025

_-—_—-“
FORMATO PRE-AUDITORIA ANTES DE EMISION DE JUICIO F-PRE-V04
A- 27-09-2024
FECHA: 18/12/2008 ;
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Obligacién 1 Actividad 4 preauditoria del proyecto P4053-.19-12-2025

Personas Informacion Chat Herramientas

G Cristian david Vargas cardona \

o Damaris Bedoya

G Eduardo Lopez W :
° eladio de jesus eladiodejesus \','\ H
; JAMES DURANGO PV
o Joaquin Arias e}
o Juan Amelines \q\ :
m Mauricio Ocampo LU
m MILENA GUTIERREZ PUSE
. Pedro Alvarez N\ :
e Rigoberto Osorio Pavas RUS
ﬁ%j robinson cardona RUTE
e Stiven Rivera W :
@‘ ubeimar henao \q\ :
o Victor Garzon N\ i
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Obligacién 4 emisidn de juicio a los candidatos del proyecto P4053. 18-12-2025
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¢ 5 € % dsnftsenaedu let/com portalsena. DSP.967,51,4053,5094.1,1. ProyectosNormasGruposCandidato O 4 e

TipoID Namero Identificacion Nombre E-mail Estado Notificado Conocimiento Final -

[ cc 71767229 p— ferned1377@gmail.com Retirado 50,0000

ARANGO
\:\ cc 1096243443 VILLALOBOS  paulaarango.1806@hotmail.com Retirado 0,0000
MARIA PAULA
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[] c 1036626258 JIMENEZ robin.t.j@hotmail.com Certificado 54,0000
ROBINSON
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Obligacién 7 Actividad 1 valoracion de conocmiento P4078. 18-12-2025

£ 17 2 4573103653114 X
+0/7 S1VU 30035114

No es un contacto * Ningun grupo en comun

(D Herramientas de seguridad

Bloquear Anadir

Hola buenas tardes .55, .

Mi nombre es JUAN JOSE GOMEZ
VASQUEZ 6:24 p.m.

hola Juan!
buenas noches

Los resultados obtenidos en el proceso
de evaluacion:
»  Norma Conducir usuarios: 62%,
correspondiente a un nivel basico
=  Norma Asesorar viajeros 54%,
correspondiente a un nivel basico
6:29p.m. &

Muchas gracias ., &z0p.m.

con gusto!!
nos vemos mafana & g30p.m.

Con la ayuda de Dios .,
Una feliz noche 6:30p.m.

ot C ©@ 9
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Obligacién 8 Actividad 2 formato relacidn entrega de proyectos

RELACION ENTREGA DE PROYECTOS EJECUTADOS ANO 2025, POR LOS
EVALUADORES DEL CENTRO DE SERVICIOS Y GESTION EMPRESARIAL

D |M |A | CODIGO DELPROYECTO | ORGANIZACION | NORMA MODALIDAD
o2 (=] 283 Utbral | phensbr iok
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FIRMA DE EVALUADOR QUE ENTREGA
N (G- ()

NOMBRE DEL EVALUADOR QUE ENTREG/
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