
ACTA DE SOCIALIZACION DE LOS SERVICIOS

RESPONSABLES:

EQUIPO INTERDISCIPLINARIO (INTEGRALIDAD)

COMPONENTE:

Psicosocial

Pedagógico

Salud y nutrición

FECHA: 26 -11- 2025

HORA INICIO: 08:00 am.

HORA FINAL: 12:00 p.m.

DESARROLLO DE LA EXPERIENCIA

Información general del encuentro

Tema: Segunda Socialización de los servicios para la primera infancia en el territorio

Objetivo:

Brindar información clara y actualizada sobre los servicios de atención a la primera infancia,

fortalecer la participación comunitaria y promover el ejercicio del control social como parte

fundamental del seguimiento a la gestión pública y comunitaria.

1. Orden del día

Bienvenida

Oración o reflexión

Presentación general de la modalidad y los servicios

Informe anual de logros y avances

Dialogo participativo – preguntas y aportes

Cierre



Anexos

2. Desarrollo del encuentro (AMPLIADO)

2.1 Apertura del evento

Se dio inicio a la jornada con un saludo del equipo interdisciplinario, agradeciendo la presencia

de acudientes, líderes comunitarios y miembros del comité de control social. Se resaltó la

importancia de estos espacios como escenarios de diálogo, transparencia y corresponsabilidad

en la atención de los niños y niñas del territorio. Se compartió una breve reflexión sobre el

sentido comunitario y la importancia de proteger, acompañar y cuidar la primera infancia como

una tarea de todos los actores del entorno.

3. Presentación de información del programa

En esta sección se profundizó en:

a. Información administrativa

 Características del contrato vigente.

 Valor, inversión y justificación del presupuesto asignado.

 Lineamientos de ejecución establecidos por la entidad administradora del servicio.

b. Cobertura y alcance

 Número de hogares infantiles acompañados, distribución por sectores y/o barrios.

 Número de niños y niñas beneficiados durante el año.

 Capacidad instalada y ampliaciones o restricciones del servicio.

c. Componentes de atención

Se explicó detalladamente cómo funcionan los diferentes componentes de la modalidad:

 Pedagógico: actividades, planeaciones, enfoque, fortalecimiento del juego y proceso

educativo.

 Salud y Nutrición: manejo de minutas, control de calidad, registros de salud y seguimiento



nutricional. articulación con EPS, jornadas, valoraciones, controles de crecimiento y

desarrollo.

 Psicosocial: acompañamiento a familias, orientaciones, seguimiento de casos y

fortalecimiento de los vínculos afectivos.

 Administrativo y de gestión: coordinación, talento humano, lineamientos y

responsabilidades.

d. Control Social

 Se abrió un espacio para recordar la importancia del comité de control social, sus funciones,

el acceso a la información y el derecho que tienen las familias de participar activamente en

la Supervisión del servicio.

Se explicó:

 Cómo presentar inquietudes.

 Qué temas son sujetos de vigilancia.

 Qué acciones se pueden promover para mejorar el servicio.

4. Evidencias de logros del año

 Se compartieron fotografías, registros y ejemplos de actividades realizadas con los niños y

niñas, entre ellas:

 actividades pedagógicas.

 Actividades de salud y nutrición.

 Procesos de fortalecimiento familiar.

 Jornadas comunitarias y participación de cuidadores.

 Se destacó el compromiso del talento humano y la participación activa de muchas familias

que han acompañado las actividades.

5. Conversación con comité de control social

Se desarrolló un espacio de diálogo donde:

 Se presentaron los hallazgos identificados en las visitas a las unidades de servicio.



 Se escucharon las observaciones de los acudientes y representantes comunitarios.

 Se revisaron temas como infraestructura, insumos, planeación pedagógica, procesos de

alimentación y comunicación entre familias y educadoras.

 El intercambio fue constructivo y permitió fortalecer la participación ciudadana.

6. Metodología utilizada

La jornada se trabajó bajo una metodología:

 Participativa: todas las personas pudieron preguntar, aportar y proponer.

 Incluyente: se usó lenguaje sencillo, evitando tecnicismos.

 Vivencial: se utilizaron evidencias visuales para facilitar la comprensión.

 Comunitaria: se reforzó la corresponsabilidad y el papel de cada familia.

7. Participación y acuerdos

Durante la actividad se destacaron varios acuerdos colectivos, tales como:

 Continuar participando activamente en los espacios de Socialización y control social.

 Promover mayor asistencia de las familias a los talleres, reuniones y actividades

pedagógicas.

 Mejorar los canales de comunicación entre educadoras, coordinaciones y acudientes.

 Mantener un enfoque de transparencia y diálogo permanente respecto al servicio.

 El talento humano también participó brindando opiniones, aclarando dudas y compartiendo

compromisos para fortalecer la atención.

8. Conclusiones y compromisos

 La jornada se desarrolló en un ambiente respetuoso, participativo y de aprendizaje mutuo.

 Se logró brindar mayor claridad a las familias sobre cómo funciona la modalidad, sus

recursos y alcances

 Los asistentes comprendieron la importancia del control social como herramienta para

garantizar calidad, transparencia y mejoras en los servicios.

 Se fortaleció la relación entre comunidad, talento humano y equipo psicosocial, generando



confianza y corresponsabilidad.

 Se acordó continuar realizando espacios de Socialización periódicos para mantener

informadas a todas las familias.

 9. Anexos

 Registro fotográfico de la II Socialización de los servicios.

 Listado de asistencia




	Información general del encuentro
	1. Orden del día
	2. Desarrollo del encuentro (AMPLIADO)
	2.1 Apertura del evento
	3. Presentación de información del programa
	a. Información administrativa
	b. Cobertura y alcance
	c. Componentes de atención
	d. Control Social

	4. Evidencias de logros del año
	5. Conversación con comité de control social
	6. Metodología utilizada
	7. Participación y acuerdos

	8. Conclusiones y compromisos
	9. Anexos

