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Numero de contrato: 20251800018747

Fecha de radicacion
14-11-2025

Numero de radicacidn:
20252300607563

Fechadel Actade inicio:
16/04/2025

Plazo del contrato: Periodo del Informe comprendido

15/10/2025 Desde: Hasta:

19/07/2025 15/10/2025

Objeto: “Mantenimiento, ajuste dg medicién, soporte técnico preventivo y correctivo, puesta a punto de
hardware hidrometeoroldgico y demdas componentes y servicios del sistema de alerta temprana municipal en
ejecucién del proyecto "adecuacion de medidas correctivas y prospectivas de escenarios con condiciones de
amenazay vulnerabilidad priorizados, desde los programas de conocimiento, reducciony manejo del riesgo, para

el 2025 en el municipio de Popayan"

Supervisor y/o Interventor: JAIR HERNAN FLOREZ OROZCO

Nombre o razén social del contratista: FEDERMAN TECNOLOGIA S.A.S.

N.1.T.:901140912-0

Direccién: CALLE 8AN # 10-36 BARRIO SANTA CLARA

Teléfonos:3104987494

Informe parcial X Informe Final
OBLIGACIONES o

ACTIVIDADES DESCRIPCION DE ACTIVIDADES REALIZADAS
CONTRACTUALES LR

ANEXOS

Aplicaciéon Web

Como parte del proceso de andlisis y diagndstico de la aplicacion
web SAT Molino Popayan, se realizd una revision integral de la
version 0.0.1, evaluando su arquitectura tecnoldgica, componentes
funcionales, desempefio operativo y su capacidad de
mantenimiento. Este ejercicio permitié identificar las tecnologias
implementadas en el desarrollo inicial de la plataforma, asi como las
limitaciones presentes frente a los estdndares técnicos actuales.

1. Arquitectura y Tecnologias Utilizadas en la Versién Actual

La aplicacién fue desarrollada bajo una arquitectura basada en el
patrén Modelo-Vista-Controlador (MVC), extendido mediante
componentes adicionales como Channels, Services, Plugs y Views,
propios de aplicaciones en tiempo real. El backend se implementé
len Elixir, utilizando el Phoenix Framework, que incorpora
mecanismos avanzados de concurrencia y comunicacion mediante
channels para procesar informacién proveniente de sensores en
campo.
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En el frontend se utilizd React!S, complementado con librerias como
Google Maps API y Highcharts.js para visualizaciones geoespacialesy
lgréficas. A nivel de infraestructura, el sistema opera mediante
contenedores  Docker, gestionados con  docker-compose,
desplegados en servidores Linux. Para el almacenamiento, emplea
PostgreSQL 9.6, version actualmente fuera de soporte oficial, v
utiliza_Rgdis para la gestién de colas y procesos asincrénicos.

Esta arquitectura combina tecnologias modernas para su época con
un ecosistema de librerias y dependencias altamente especializado,
configurando una solucion potente pero compleja y dependiente de
perfiles técnicos avanzados.

2. Resultados del Andlisis y Justificacion para la -Actualizacion
Tecnoldgica

La revision detallada permitié identificar limitaciones criticas que
afectan directamente la operacion del sistema y justifican su
actualizacidn. Entre los aspectos mds relevantes se destacan:

Rendimiento deficiente en la version actual, evidenciado en tiempos
Je carga superiores a 30 minutos para acceder a funcionalidades
lesenciales del sistema, una condicién que afecta la experiencia de
usuario, retrasa procesos operativos y compromete la capacidad de
respuesta del SAT frente a eventos reales.

Dependencia de tecnologias altamente especializadas, como Elixiry
Phoenix, cuyo soporte a nivel institucional es limitado, dificultando
el mantenimiento, la correccion de errores y la evolucién del
software.

Uso de componentes desactualizados, particularmente PostgreSQL
9.6, lo cual expone a vulnerabilidades de seguridad y limita el acceso
a mejoras de rendimiento disponibles en versiones posteriores.

Elevada complejidad arquitecténica, derivada del uso simultaneo de
Phoenix Channels,- React)S, Redis, Docker y muiltiples servicios
distribuidos, lo que incrementa la fragilidad de la solucidn frente a
cambios tecnoldgicos o de infraestructura.

Dificultades de interoperabilidad y escalabilidad, pues varias librerias
del ecosistema JavaScript y backend utilizadas originalmente se
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lencuentran hoy obsoletas o sin soporte activo.

Dependencia de configuraciones contenerizadas especificas,
disefiadas para entornos de versiones antiguas de sistemas
operativos y servicios, lo cual dificulta la migracién hacia nuevas
plataformas institucionales.

En conciusidn, ‘con.base en los hallazgos técnicos expuestos, se
presenta limitaciones significativas en materia de rendimiento,

de un desempefio insuficiente —con tiempos de carga superiores a
30 minutos—, junto con la obsolescencia de tecnologias criticas y la
complejidad de su arquitectura, hacen técnicamente necesario
avanzar hacia una actualizacion integral de la plataforma.

Este . proceso permitira adoptar tecnologias modernas,. mejorar,
significativamente los tiempos de respuesta, garantizar un soporte
sostenibie en el tiempo, fortalecer la seguridad del sistema vy,
asegurar la operatividad del SAT como herramienta fundamental
vara la gestién del riesgo en el municipio.

concluye que la versién actual del software SAT Molino Popayén

seguridad, mantenibilidad y continuidad operativa. La combinacién|

Radios Portitiles y Moviles

Se realizd6 un proceso de diagndstico, mantenimiento y validacidn
operativa de los radios portatiles y moviles pertenecientes al Sistema de
lerta Temprana (SAT), con el fin de asegurar su 6ptimo desempefio en
escenarios operativos de emergencia. Las actividades desarrolladas
incluyeron:

- Daagnéstlco de software y firmware de los equlpos

Vermcacnon de la versién de firmware instalada en cada radio,
) ,comparandola con las versiones vigentes proporcionadas por el
fabricante.

Actualizacién de firmware en los equipos que lo permitieron, con
el fin de corregir posibles vulnerabilidades, optimizar el uso del
espectro e incorporar mejoras de operacion.

- Revisién de la programacién interna del equipo (codeplug),
validando:

Frecuencias de operacidn (TX/RX).

Confugurauon de subtonns CTCSS/DCS o slots y grupos digitales
(segin modelo).
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Potencia de transmision configurada (Low/High).

Ajustesde tiempode espera (TOT), prioridades de escaneo, listas
de contactos y canales.

- Mantenimiento general y pruebas técnicas de antena

Limpieza externa y revision estructural de carcasa, teclado,
- conectores y botones PTT.

- Evaluacién técnica del estado de las baterias

Medicién de voltaje enreposo de cada bateria, comparandolo con
los valores nominales del fabricante.

Prueba de carga y descarga controlada para estimar la capacidad
real de almacenamiento energético y su autonomia.

Inspecciodn fisica para detectar:
Sulfatacién en bornes.
Deformacion o abultamiento por degradacion quimica.

Aflojamiento en conectores o dafios por humedad.

Se realiz6 la optimizacion integral de las repetidoras de data-radios que
conforman la red del SAT, mediante actividades orientadas a mejorarla
astabilidad del enlace, garantizar la continuidad energética y verificar el
estado operativo de los equipos.

Optimizacién de lared de datos
Revision y ajuste de la alineacidn de antenas direccionales.

Optimizacion de pardmetros internos como frecuencia de
operacion, modulacién y rutas de transmision para reducir
interferencias y mejorar estabilidad.

Evaluacién de baterias estacionarias VRLA

Medicién de voltaje en reposo, voltaje bajo carga e impedancia
interna.

Estimacion del nivel de degradacién y autonomia remanente,
identificando baterias cercanas al fin de vida util.

Limpieza y verificacion de paneles solares

Limpieza técnica de méddulos fotovoltaicos y revisién de
conexiones.

Verificacién del correcto funcionamiento de los controladores de
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carga.
Diagnéstico de estabilidad y autonomia

Revisidn del estado de mastiles, lineas coaxiales, conectores y
protecciones contra humedad.

Monitoreode variaciones de potenciay voltaje a lo largo del ciclo
operativo.
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POR PARTE DEL CONTRATISTA:

OR PARTE DEL SUPERVISOR:

7
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FIRMA CONTRATISTA

CUMPLIMIENTO Y/O RECIBIDO A SATISFACCIéN : : :

El Supervisor, dando cumplimiento a los Artlculos 83 y 84 de Ia Ley 14/4 de 2011 cemf|ca que el Contransta ha
cumplido cabalmente con el objeto contractual desarrollando las actividades descritas anteriormente, dentro del
periodo de tiempo comprendido entre el 19/07/2025 y 15/10/2025 y cumpliendo con el pago al Sistema de
Seguridad Social, y por lo que se procede ala elaboracién del acta de pago parcial, para el tramite de pago.

v

- A
FIRMA suthvb‘bK FIRMA APOYO A LA SUPERVISION
(S APLICA)
Nota: En caso que el contratista presente uninforme de actividades en formato externo, el supervisor del contrato

deberédiligenciar este documento trasladando lainformacién del mforme presentado por el contratista indicando
el nimero de radicado y el nimero de folios.

DOCUMENTOS ANEXOS FNo. FOLIOS, CD’S, DVD’S

El supervisordebe referenciar los soportes de las actividades contractuales
con nimeros de radicados de presentacidn de los informes Si aplica

CONSTANCIA DE RECEPCION DE DOCUMENTOS QUE CONFORMAN EL EXPEDIENTE CONTRACTUAL DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA CONTRATANTE, PARA TRAMITE DE PAGO.
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Yo, Zufses Janet C, recibo a los 40 dfas del mes de diciembre del-afio 2025 los documentos anteriormente

al.

descritos, los cuales pasan a ser parte del-expediente contrg

Firma recibido Personal Archivo de Gestién OficinaAse
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# DE CONTRATO O CONVENIO: 20251800018747 # INFORME: 03

DEPENDENCIA CONTRATANTE: _ |OFICINA ASESORA DE GESTION DEL RIESGO

CONTRATISTA / CONVENIANTE: _ |[FEDERMAN TECNOLOGIAS.A.S

C.C.-N.I.T.: 901.140.912 DIRECCION: Calle 82 # 10-36 Santa clara | TELEFONO: 3104987494

OBJETO DEL CONTRATO: MANTENIMIENTO, AJUSTE DE MEDICION, SOPORTE TECNICO PREVENTIVO Y CORRECTIVO,
PUESTA A PUNTO DE HARDWARE HIDROMETEOROLOGICO Y DEMAS COMPONENTES Y SERVICIOS DEL SISTEMA DE ALERTA
TEMPRANA MUNICIPAL EN EJECUCION DEL PROYECTO "ADECUACION DE MEDIDAS CORRECTIVAS Y PROSPECTIVAS DE
ESCENARIOS CON CONDICIONES DE AMENAZA Y VULNERABILIDAD PRIORIZADOS, DESDE LOS PROGRAMAS DE
CONOCIMIENTO, REDUCCION Y MANEJO DEL RIESGO, PARA EL 2025 EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN.

SUPERVISOR O INTERVENTOR: JAIR HERNAN FLOREZ OROZCO

S 1. CERTIFICACION DE PUBLICACION EN ELSECOP Y SIA OBSERVA.
[IDENTIFICACION DEL PROCESO EN SECOP II: [MP-GR-mc-002-2025
TIENE GARANTIAS VIGENTES, ACTUALIZADAS Y PUBLICADAS EN ELSECOP I SI____ NA_X_

EI funcionario / contratista, Mayia Carilq Ay q AV AN identificada con CC._|OGI'} ¥ 3Y&M_ designado porel
etario o jefe de Ia Unidad Administrativa, para la"administracion’ y registro del SECOP.II, Y El funcionario / contratista,
identificada con CC.\0C AT BN designado por el secretario o jefe de
la Unidad Administrativa, para la administracion yregistro de SIAOBSERVA
CERTIFICAN que alafecha @ — V2 -0 7S unavezconsultado el SECOP I Y SIA OBSERVA, que el CONTRATISTAen
mencién, tiene publicados los documentos correspondientes al mes de _{ )\ del expediente contractual en las
plataformas. Por lo tanto, se otorga visto bueno para continuar con el tramite del pago.

]\_‘PD_NAQQ_QM\_&%% A—~ wato Com\ }\l ole A
FIRMADEL RESPONSABLE SECOP | FIRMADEL RESPONSABLE SIA OBSERVA

| 2. CERTIFICACION DEARCHIVO DE GESTION DE LA OFICINA JURIDICA.

El funcionario/contratista ?“"‘u V\‘meb (pmpo A - ,idpntificedo con C.C. 24ESEVIF | responsable del control del
Archivo de Gestion . de la Qﬁcma T_ Asesora Jiridica, CERTIFICA que a la fecha
110-1 1 S una vz consultadqel expedienteydisico que r pos4| en el Archivo de Gestion de la Oficina Juridica, el

CONTRATISTA en mencién, cuentacon Ioédocw'nento aldia, porlo n 10 torga visto buen@nhnuarcon el framite del pago.

i ".‘\"y 3 g ‘%

A 98/

FIRMADEL RESPONSABLE SO T

A R

B PE ARSDE RN
Ta secretaria(0) ejecutiva o quien haga sus veces _é—-/ eine \[ /4 \gﬁ N \M ,identificada(o), con
CC.No. 23S 5.3 (7L ,responsable del control de req¥erimientos o PQRSD que ingresan a la Unidad Administrativa.

CERTIFICA que a la fecha el contratista en mencion. No presenta requerimientos 0 PQRSD vencidas o
pendientes de tramite o resptgsg lp.l‘-cgnfgrmoéd con lo registrado en el formato de control a PQRSD F-GAC-03 a mi cargo. Por lo
anterior se otorga visto bueno ite del pago.

09 DIC 2005

FIRMADEL RESPONSAB
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