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NOMBRE O RAZÓN SOCIAL DEL CONTRATISTA

C.C.-C.E.-NIT-RUT-ID No. CONTRATO No. 1399-2020

PERIODO O PAGO QUE CUBRE EL INFORME

LUGAR DE EJECUCIÓN (CIUDAD-GT)

OBJETO DEL CONTRATO:

VERSIÓN : V-4

INFORME DE ACTIVIDADES

NELY YOLANDA QUIÑONES CORTES

41.104.250

DEL 01  AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2020 - 

Bogotá D.C.  (GT - ARN Bogotá)

Prestar con plena autonomía técnica y administrativa, los servicios profesionales para el acompañamiento a la población objeto de atención de la ARN en el acceso a los 

beneficios sociales y económicos definidos en la normatividad vigente y la ejecución de planes y programas según los lineamientos técnicos y metodológicos establecidos de 

acuerdo con el objeto de la Entidad. 

OBLIGACIONES
ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO DE ACUERDO CON LAS OBLIGACIONES DEL 

CONTRATO 

1. Promover acciones que fortalezcan la participación activa e

ininterrumpida de las personas objeto de atención, ubicadas en los

distintos espacios y contextos asignados, de acuerdo con los

lineamientos institucionales establecidos, las necesidades de la

población y el contexto territorial.

La población asignada es de un total de 174 personas, entre estos 29 PPR se encuentran activos, dentro de

los cuales está pendiente que 3 de ellos cambien a estado culminado en este mes, según lo reportado por la

jurídica, 0 inactivos, 127 son culminados, 9 en EIPB, 5 en Causal sobreviniente 2 suspendidos y 2 cambio de

proceso. Para este periodo las atenciones a las PPR se continuó por medio del contacto telefónico,

mensajes por whatsapp y envío de tareas por este medio a quienes cuentan con conectividad efectiva,

teniendo en cuenta que todavía no se retorna a la presencialidad hasta una nueva directriz que responda a

los protocolos de bioseguridad, las cuales se realizaran de manera gradual, según lo estipulado. Por otro

lado, es importante mencionar que se socializó a la población contactada en este periodo los 8 decretos que

se sintetizaron y que estableció el gobierno nacional al inicio de la pandemia como también la socialización

del decreto 1282 a quienes le aplican este beneficio. En este periodo se logró la atención de todas las PPR

activas, excepto 1 que no fue posible ubicar, a pesar de las llamadas frecuentes que se realizó. 

2. Aplicar los instrumentos de caracterización establecidos para el

diseño e implementación de los planes y programas que lidera la

Entidad, la formulación de los Planes de Trabajo de la población objeto

de atención, el seguimiento a las Unidades de Negocio y la estrategia

de acompañamiento post, de acuerdo con la normatividad y

lineamientos dispuestos por la Entidad.

Todas las PPR cuentan con la línea base, en este periodo no hay actualización en el censo de familia ni

concepto de reintegración. Se realizó una encuesta de habitat telefonicamente. 3 PdT presentan

caracterizaciones en desarrollo

De las 11 Isun vencidas, se logró realizar 3 y 8 quedan pendientes, unas porque no se logró el contacto con

las PPR o PDC, otras por falta de registro fotografico y carta de soporte por venta de la unidad de negocio.En

cuanto a monitoreo post en este periodo no se registran seguimientos, porque están en los tiempos sin

vencimiento.

ESTADO No PPR

Activo 29

Inactivo 0

Culminado 127

EIPB (Abandono) 9

EIPB (Causal Sobreviniente) 5

Cambio de Proceso 2

Perdida de Beneficios 0

Fallecidos 0

Retiro Voluntario 0

Suspendido 2

Total 174

POBLACION ASIGNADA

ESTADO PPR No. PPR

Inactivos 0

EIPB por Causal 5

EIPB por Abandono 9

GESTIÓN REALIZADA RESULTADO DE LA GESTIÓN

N/A N/A

Ninguna Ninguna

Ninguna Ninguna

Categoría ACTIVOS INACTIVOS CULMINADO TOTAL

Hombres 23 0 93 116

Mujeres 6 0 34 40

Jóvenes 5 0 2 7

Adultos Mayores 0 0 0 0

Afrodescendientes 1 0 6 7

Indigena 2 0 2 4

Ex FARC 24 0 68 92

Otros GAI 2 0 5 7

Ex AUC 3 0 54 57

      CARACTERIZACION POBLACIÓN

Estado PPR

Linea Base

# total de 

lineas base

Linea base

# lineas 

base 

aplicadas

Censo Familiar

# total de 

censos

Censo 

Familiar

# de censos 

modificados

Concepto de 

Reintegración

# de conceptos 

actualizados

Habitat

# de visitas 

realizadas

Módulo de 

caracterización

# de 

caracterizaciones 

en desarrollo

Activo 29 0 29 0 0 1 3

INSTRUMENTOS DE CARACTERIZACIÓN

ESTADO PPR

PPR 

acompañados 

en gestión de 

formulación de 

BIE

 PPR objeto de 

Isun   mes de 

septiembre

ISUN realizadas
ISUN 

pendientes 
Observaciones

Activo 3 3 1 2

No se logró contactar 1 

PPR y la otra está 

pendiente por enviar el 

registro fotográfico. 

Culminado 0 8 2 6

De estos Isun pendientes, 2 

no se logró contactar, 1 

vendió el negocio y está 

pendiente la carta como 

soporte,  3 están pendiente 

por el registro fotografico.

BENEFICIO INSERCIÓN ECONÓMICA
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3. Concertar el Plan de Trabajo de la ruta de acompañamiento con las

personas objeto de atención que le sean asignadas, con fundamento

en sus características, su grupo familiar, el entorno comunitario y las

dinámicas socioeconómicas y culturales del territorio, de acuerdo con

los lineamientos de la Entidad.

de acuerdo a la tabla 21 PdT se encuentran en ejecución, 3 PdT en elaboración, dentro de los tiempos

establecidos y están en proceso de caracterización. 4 PdT se encuentran en estado finalizado, los cuales

corresponden a PPR que ya cumplieron con todos los lineamientos requeridos y se postularon en el modulo

para la culminación de la ruta. 

4. Propender por el cumplimiento de los acuerdos concertados en los

planes de trabajo de las personas objeto de atención que le sean

asignadas y sus grupos familiares a través de acciones y/o actividades

de atención, gestión, acompañamiento e intervención.

El registro del cumplimiento de los acuerdos se cargaron a través del arpa. Con relación a las atenciones y

actividades de las PPR, se trabajó en temas relacionados con la categoría de reflexión en pautas de crianza,

educación financiera, habitos saludables, salud mental, reflexión sobre habilidades y fortalezas en la parte de

productividad, derechos y deberes familiares, modelo del negocio, riesgos habitacionales, servicio social,

medidas para prevención del riesgo en reincidencia. Las atenciones se realizaron de manera telefónica y se

envío a algunos las actividades por whatsapp para el desarrollo de los trabajos; en otros casos las

actividades se realizan de manera conversacional por la dificultad de conectividad que presentan. En las

intervenciones que se mantiene con cada una de las PPR, se continuó reforzando la aplicación de los

protocolos de bioseguridad que deben tener en cuenta dentro y fuera del hogar para la prevención del Covid-

19. 

5. Gestionar acciones con los actores estratégicos del contexto

territorial identificados en el marco de la estrategia de

corresponsabilidad, para la visibilización de las Políticas de

Reintegración y Reincorporación, la obtención de beneficios dirigidos a

la población asignada, así como para la implementación de las

acciones y escenarios locales relacionados con la convivencia, la

construcción del tejido social y la reconciliación.

El día 22 de septiembre se realizó una reunión virtual entre el comité de comunidades y la secretaria de la

mujer donde se dio a conocer el proceso que se inició con el grupo mujeres de Ciudad Bolivar que

pertenecen a la población que maneja la Fundación de Challenger; las cuales están distribuidas para recibir

las capacitaciones de manera virtual y presencial según las facilidades de conectividad que las señoras

tienen y que previamente se consolidó para la conformación de los grupos. Las mujeres que están bajo la

virtualidad ya realizaron el primer modulo y aquellas que están presencialmente asistieron a su primera

sesión pero están pendientes de acceder a los computadores en la casa cural de Caliope, puesto que por

mantenimiento no cuentan con internet a la fecha, aunque esta situación es transitoria. Estos procesos que

estan llevando las mujeres es a traves de dos facilitadoras de la secretaria de la mujer. Respecto al proceso

de mambrú que se lleva con los jovenes, también inició con las actividades de manera presencial, las cuales

son lideradas por atrapasueños. En cuanto al servicio social con Siglo XXI, las PPR continuan conectandose

virtualmente para el desarrollo de las actividades correspondientes a esta labor, el cual se lleva a cabo los

dias sabados y domingos con un día entre semana de practica que se comparte con la comunidad.En cuanto

a la población objeto FA y FPT y vinculaciones:

Actualmente, en Fa no se encuentran PPR vinculados a una IE, las PPR han manifestado su interes hacia la

parte laboral, por eso no contemplan por ahora dentro de sus metas el tema de estudiar. En cuanto a FPT 6

son objeto de este servicio, de los cuales 2 PPR están vinculados, uno en un tecnico con institución privada,

y uno en una formación complementaria. En afiliaciones a Salud, todas las PPR se encuentran activas en el

sistema de salud, tanto en los regimes subsidiado como contributivo.

Población objeto
Personas sin 

vinculación
Ciclo 1 Ciclo 2 Ciclo 3 Ciclo 4 Ciclo 5 Ciclo 6

Activo 4 4 0 0 0 0 0 0

ESTADO PPR

POBLACIÓN ESTUDIANDO FA

Población objeto Complementario
Operario / 

Auxiliar
Técnico Tecnológico Universitario

Activo 6 1 0 1 0 0

ESTADO PPR

POBLACIÓN ESTUDIANDO FpT

En Ejecución En Elaboración Evaluado Finalizado PDT validación PDT acompañamiento Sin PdT

Activo 21 3 1 4 0 25 0

Inactivo 0 0 0 0 0 0 0

ESTADO DE PLANES DE TRABAJO
Estado PPR

Estado PPR
# de PDT en 

ejecución

# de Acuerdos 

del mes

# de Acuerdos 

cargados en 

SIRR

# de 

acuerdos 

cumplidos

# de acuerdos 

en proceso

# de acuerdos no 

cumplio con justa 

causa

# de acuerdos 

sin 

seguimiento

# de asistencias 

familiares

# de asistencias 

individuales

Activo 21 34 34 34 0 0 0 0 21

Inactivo 0 0 0 0 0 0 0 0 0

ACUERDOS DE LOS PLANES DE TRABAJO
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6. Propender por el acceso y permanencia en actividades conducentes

a la generación de alternativas productivas sostenibles para la

población objeto de atención asignada y su grupo familiar, mediante al

acceso a los Beneficios de Inserción Económica, proyectos productivos 

y servicios de inclusión laboral e inclusión financiera, de acuerdo con

sus capacidades, el contexto económico y la normatividad vigente.

Según tablero control, se presenta 3 PPR en busqueda de empleo, sin embargo, a la fecha solo 1 está en

esta situación porque los otros dos ya se encuentran laborando, está pendiente actualizar la información en

el sistema; 9 estan trabajando con una empresa con una vinculación formal, en la tabla se observa que 3

PPR cuentan con su negocio propio, sin embargo solo 2 se caracterizan que trabajan de esta manera, la otra

PPR ya no se dedica a su actividad economica y consiguió empleo con una empresa. Se socializó a las PPR

y familias sobre las inscripciones para certificación de competencias, feria virtual de educación superior,

acompañamiento en la construcción del proyecto productivo con cámara de comercio y sobre convocatorias

de empleabilidad.

7. Propender por la culminación del proceso de reintegración de la

población asignada de acuerdo con los procedimientos, instructivos y

lineamientos de la Entidad.

4 PPR se postularon para culminación, de los cuales solamente 3 presentaron a la abogada la autorización

para los actos ejecutorios y están pendientes por cambiar el estado a culminados en el SIRR; la otra PPR no

fue posible ubicarla pese a los intentos frecuentes que conjuntamente con la juridica se hizo con el fin de

lograr que la PPR allegara la firma del documento solicitado, motivo por el cual queda aplazado hasta que se

logre la ubicación del participante.  

8. Participar en la implementación de acciones y escenarios locales

relacionados con la convivencia, la construcción del Tejido Social y la

reconciliación según los lineamientos dispuestos por la Entidad y con

fundamento en las necesidades identificadas de la población asignada,

su grupo familiar y la comunidad receptora.

Según el reporte se encuentra un total de 6 PPR sin realizar el servicio social con quienes se ha reforzado

la importancia de realizar esta actividad, aunque se ha tenido presente que este tipo de acciones se

reanudaran presencialmente según la directrices que determine la Agencia, teniendo en cuenta lo

establecido en el protocolo de bioseguridad por la situación de emergencia sanitaria. Actualmente se

encuentran 2 vinculadas de manera virtual en el SS con Siglo XXI, las cuales asisten entre viernes, sabado y

domingo. 

Sin registro 6

Abandono con justa causa 1

Certificado 20

Registrado 0

Retirado por no inicio 0

Exonerado de SS 0

Vinculado 2

TOTAL 29

ESTADO DE PPR ASS

BUSCAN EMPLEO
Trabaja en una 

empresa
Ama de casa

Trabajan con 

una persona
Negocio Propio

Ocupacion 

Temporal

INCAPACIDAD 

PERMAMENTE 

PERO BUSCA 

EMPLEO

Activo 3 9 4 10 3 0 0

Inactivo 0 0 0 0 0 0 0

Total 3 9 4 10 3 0 0

ESTADO PPR

ACTIVIDAD PRODUCTIVA
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9. Participar en los diferentes espacios de trabajo que establezca el

Coordinador Grupo territorial o Punto de Atención para hacer

seguimiento al cumplimiento del Plan de Acción.

10. Elaborar oportunamente los informes que le sean solicitados y

participar en la elaboración de documentos que por su contenido y

naturaleza estén dentro del ámbito del objeto contratado.

FECHA INFORMACIÓN ENTREGADA ÁREA ENTREGADA

1/09/2020 Actas y anexos de Isun no efectivas Asesora Misional

3/09/2020

Base de PPR que participaran en la 

investigación FUKL Asesora Misional

10/09/2020

Base de convocatoria Jornada de 

fortalecimiento UN Sena

Profesional del comité de inclusión 

laboral

12/08/2020 Afiliaciones a salud

Profesional encargado de 

consolidar la información

11/09/2020 Información AEBI Profesional de productividad

14/09/2020 Base de Salud

Profesional encargado de 

consolidar la información

14/09/2020 Información de SS Profesional Jurídico

21/09/2020 Solicitud identificación día de la niña Asesora Misional

FECHA REUNIÓN Y/O ACTIVIDAD TEMAS GENERALES TRATADOS

3/09/2020
Reunión virtual Apoyo Investigación 

FUKL

La reunión consistió basicamente en la confirmación de 

las PPR que participarían de la aplicación de los 

instrumentos para la investigación del doctorado.

3/09/2020  Género, diversidad y reconciliación

A traves de facebook live se logró escuchar la entrevista 

que se realizó a Alejandra Borrero relacionada con el tema 

de género, diversidad y reconciliación que ha trabajado con 

excombatientes a traves del teatro, los resultados 

obtenidos y aprendizajes de la experiencia con el equipo 

de trabajo

4/09/2020
Sexta Jornada de Alineación 

institucional

Durante la jornada se trató temas relacionados con el 

marco y plan estrategico, misión, visión, objetivos de la 

Agencia en los procesos de reintegración y 

reincorporación. Como también se explicó sobre los 

procesos de contratación por secop II; por otro lado, se dio 

a conocer sobre los derechos y deberes del servidor 

público; en otro aparte se tuvo conocimiento sobre 

Sintrapaz, conceptos generales de la cadena 

presupuestal, política de reintegración y reincorporación 

social y económica. Finalmente se hizo alusión en el tema 

de protocolos de atención al ciudadano.

10/09/2020 Reunión virtual con Profamilia

Capacitación virtual relacioanada con metodos 

anticonceptivos, sexualidad y salud reproductiva, espacio 

en el cual las PPR tuvieron la oportunidad de participar y 

los profesionales realizaron el acompañamiento.  

11/09/2020 Reunión Sena

Se asistió de manera virtual a la jornada de capacitación 

en el fortalecimiento de las unidades de negocio, espacio 

en el cual el asesor del Sena motivó a las PPR a ser 

participes de los talleres como emprendedores para tener 

las herramientas apropiadas para fortalecer las unidades 

de negocio que actualmente estan en funcionamiento.

16/09/2020 Reunión Grupo Territorial

Para esta reunión intervino incialmente la Coordinadora 

del GT, en la cual mencionó sobre la apertura gradual 

de las atenciones presenciales que irán de acuerdo a 

los lineamientos de la entidad, pero donde se 

contempla la relevancia en temas puntuales como los 

proyectos productivos y culminaciones, los que serán 

priorizados especificamente por las firmas de 

documentación. En otro espacio, la subcoordinación 

hizo referencia a las metas en el area de productividad y 

vinculaciones a Fa y FpT. Por otro lado, los diferentes 

asesores mencionaron sobre avances en temas de 

inclusión laboral, incidencia política, comunidades, 

MNA, terminaciónes por culminación en Fa y FpT, 

como también se presentó la intervención por el area 

jurídica y productividad. 

17/09/2020 Reunión tablero control

Se realizó el analisis general sobre los indicadores en 

PdT, fidelización de la población, atención de PPR, 

objetos de fa y FpT, proyectos productivos, Isun, 

atención a familiares, vinculación al SGSSS.

17/09/2020 Reunión ICFES

El colegio Ceil, presenta cuales son los requisitos para 

acceder a las pruebas saber y realiza una breve 

descripción sobre los pasos a seguir para inscribirse en 

la presentación del ICFES; da a conocer las fechas de 

registro ordinario y extraordinario. Esta reunión fue 

dirigida especialmente para PPR que terminaron sus 

estudios con la IE.

23/09/2020
Reunión seguimiento Investigación 

doctorado FUKL

Se realizó el seguimiento en cuanto a la aplicación de 

instrumentos a la población, dificultades, avances y 

compromisos para lograr con el objetivo propuesto.
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"El registro de datos personales en este formato, autoriza a la ARN para la recolección, almacenamiento y uso de los mismos. En cumplimiento a la Ley 1581/12 y el Decreto 1377/13 

y las demás normas que modifiquen, adicionen o complementen. Conozca la política de tratamiento de los datos personales de la ARN a través del siguiente link: 

http://www.reincorporacion.gov.co/es/atención/Paginas/politicas.aspx”

11. Registrar oportunamente en el Sistema de Información–SIR, la

información referente a la población asignada, la estrategia de

corresponsabilidad y la participación en acciones o escenarios locales

relacionados con la convivencia, la construcción del Tejido Social y la

reconciliación, conforme a los procedimientos, instructivos y

lineamientos establecidos por la Entidad de forma oportuna, confiable,

y veraz.

12. Gestionar la documentación generada de acuerdo con los 

procedimientos y plazos establecidos por el grupo de gestión 

documental de la Entidad.

13. Desarrollar las demás actividades que le sean asignadas de

acuerdo al objeto del presente contrato.

Cumplimiento de las obligaciones generales y demás contenidas en el

contrato.

Visto Bueno Supervisor(es) (diligenciar manual):

Actualmente todas las PPR que se encuentran asignadas cuentan con su documentacion de 

identificación al día. A la fecha 10 PPR  no cuentan con libreta militar están pendientes por el 

trámite correspondiente.

Las planillas psicosociales se entregan de manera virtual, teniendo en cuenta que la atención 

se realiza de manera no presencial y se registra de manera digital y sin firmas en 

cumplimiento de las directivas de cuarentena preventiva obligatoria por COVID-19.

Para este periodo no aplicó esta obligación.

En este periodo se realizó apoyo para la investigación del Doctorado con la Fundación Konrad 

Lorenz, para lo cual se aplicó tres instrumentos correspondientes a la escala DERS, EMI y CSI 

que permitirán al investigador evaluar la regulación emocional, asertividad y afrontamiento de 

situaciones de estres de las personas en proceso de reintegración; para tal efecto, se solicitó a 

cada profesional un total de 10 a 12 PPR que voluntariamente participaran en la aplicación de 

las pruebas los cuales fueron codificados para coincidir en las respuestas que cada persona 

presente en los tres instrumentos. Al realizar el ejercicio no se presentaron dificultades en el 

desarrollo de las pruebas, por el contrario las PPR estuvieron muy dispuestas y tranquilas al 

responder las preguntas.

Se han cumplido las obligaciones generales y los demás ítems relacionados con el contrato.  

SI NO SI NO SI NO N/A SI NO

Activo 29 1 30 0 14 10 6 30 0

Inactivo 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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