GESTION DEL TALENTO HUMANO

FORMATO ESTUDIOS PREVIOS

Publica X Publica Clasificada I:l Publica Reservada

PARA DETERMINAR LA CONVENIENCIA Y OPORTUNIDAD PARA CONTRATOS DE PRESTACION DE
SERVICIOS PROFESIONALES Y/O DE APOYO A LA GESTION ACTIVIDADES DIFERENTE A
INSTRUCTOR

OBJETO: Prestar servicios profesionales para la planificacion, gestion y monitoreo
de los servicios tecnolédgicos en el marco de las Tecnologias de la
Informacidn y las Comunicaciones (TIC) en el Centro de Industria y
Servicios del Meta

EDUCACION Y/O Titulo profesional en Ingenieria de Sistemas, Ingenieria Electrdnica,

FORMACION Ingenieria  Eléctrica, Ingenieria  Telematica, Ingenieria de
Telecomunicaciones o areas afines. Se sugiere contar con certificacion
ITIL.

EXPERIENCIA Minimo veinticinco (25) meses de experiencia relacionada en soporte

RELACIONADA: técnico y gestidon de servicios tecnoldgicos, acreditada mediante
certificaciones laborales

VALOR Y FORMA DE Se fija como valor total para el contrato la suma de SESENTA Y UN

PAGO: MILLONES UN MIL SETECIENTOS CINCUENTA PESOS M/CTE

(561.001.750). El cual estard amparado en el CDP 1026 del 9de enero
de 2026 dependencia 95322 rubro presupuestal C-3603-1300-20-
20305C-3603024-02 ADQUIS. DE BYS - VALOR BLOQUEADO AMBIENTES
DE FORMACION MODERNIZADOS - FORTALECIMIENTO DE LA
PRESTACION DEL SERVICIO DE FORMACION PROFESIONAL Y EL
RECONOCIMIENTO DE SABERES PREVIOS CON

Esta suma serd pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera:
Pagos por valor de CINCO MILLONES TRESCIENTOS CUATRO MIL
QUINIENTOS PESOS M/CTE ($5.304.500) cada uno y/o proporcional al
mes de ejecucion.

PLAZO: Once (11) meses y Quince (15) dias, sin exceder la vigencia, sin exceder
la vigencia de 2026.

LUGAR DE EJECUCION: Villavicencio Meta

SUPERVISOR: Quien ejerza funciones de coordinador de lider TIC de la Regional Meta

ORDENADOR DEL GASTO: |Geny Astrid Ledn Currea, Subdirectora (e) del Centro Industria y
Servicios del Meta.

De conformidad con lo establecido en los numerales 7 y 12 del articulo 25 de la Ley 80 de 1993 y el
articulo 20 del Decreto 1510 de 2013 Decreto compilado por el articulo 2.2.1.1.2.1.1 del Decreto
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1082 de 2015, asi como lo dispuesto en el literal h) del numeral 4 del articulo 2 de la Ley 1150 de
2007, en concordancia con el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015, articulo 2.8.4.4.5y
subsiguientes del Decreto 1068 de 2015, articulo 32 del Decreto 0199 del 2024 y de la Ley 2013 de
2019 entorno a la integralidad de la entidad, el Centro de Industria y Servicios del Meta del SENA,
requiere contratar los servicios personales para atender la necesidad que a continuacién se
describe:

1. Justificacion de la necesidad de la contratacion:

El Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA, esta encargado de cumplir la funcién que corresponde
al Estado de invertir en el desarrollo social y técnico de los trabajadores colombianos; ofreciendo y
ejecutando la formacién profesional integral, para la incorporacion y el desarrollo de las personas
en actividades productivas que contribuyan al desarrollo social, econdmico y tecnoldgico del pais,
como lo establece la Ley 119 de 1994.

Mediante la expedicion del Decreto 249 de 2004, por el cual se modifica la estructura del Servicio
Nacional de Aprendizaje, SENA, se asignaron las funciones a los subdirectores de los Centro de
Formacién y por ende compromiso de los Centros, estableciendo entre ellas las de: 1. Responder
por la ejecucién presupuestal de los recursos del Centro de Formacidn. y 2. Administrar y ejecutar
los procesos de contratacion, provisién, manejo, mantenimiento, seguimiento y control del talento
humano, de los recursos fisicos, tecnoldgicos, pedagdgicos, humanos, financieros y de informacion
del Centro.

Conforme a la Resolucion No. 01-02862 del diecisiete (17) de septiembre de 2025, la Direccién
General del SENA delega funciones en materia de contratacién y convenios estatales, ordenacion
del gasto y se dictan otras disposiciones, se autoriza a los Directores Regionales y Subdirectores de
Centros de formacion la delegacidn para celebrar los contratos de prestacidn de servicios personales
con personas naturales y juridicas (articulos 4 y 5) cuanto existan relaciones contractuales vigentes
con objetos iguales al que se pretende suscribir, conforme al articulo 2.8.4.4.5 del Decreto 1068 de
2015 de la siguiente manera:

e En los directores regionales, para los contratos de prestacidon de servicios personales de su
Regional

¢ En los subdirectores de centros de formacidn para los contratos de prestacidn de servicios de su
centro de formaciodn.

La Resolucion 01-02862 de 2025, dispuso la delegacidn en los Subdirectores de Centro de Formacion
y en los Directores Regionales, la ordenacién del gasto y la competencia para realizar en todo tipo
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de contratos, las actuaciones contractuales que de ellos se deriven, independiente de su naturaleza
y cuantia, dentro del area de su jurisdiccidén, para el desarrollo de las funciones asignadas, de
conformidad con lo dispuesto en el Decreto 249 de 2004.

La implementacién y gestion de servicios TIC en el SENA es un pilar estratégico fundamental para la
modernizacidn y eficiencia de nuestra entidad, esta medida estratégica reduce nuestra dependencia
de proveedores externos y fortalece nuestra capacidad operativa interna, lo que permite una
respuesta mas agil y efectiva a las demandas de nuestros usuarios. La implementacidon de esta
estrategia contempla la gestion de los servicios TIC con capacidades SENA y representa un paso
crucial hacia la excelencia operativa y el cumplimiento de las expectativas ciudadanas en la era de
la transformacidn digital y la Industria 4.0.

El modelo de operacién de Tl cambia a Regional mediante la estrategia “Sena para el Sena”, en el
que la mesa de servicios para seguir funcionando requiere la contratacion del personal de soporte
técnico y dinamizadores TIC para la atencidn de nivel 2 y 3 en cada despacho regional y centro de
formacién, mientras que la administracién del nivel 1 quedara a cargo de la Oficina de Sistemas de
la Direccion General. En este sentido, de acuerdo con la resolucion No. 1-00611 de 2024 emitida por
la Direccidon General para asignacion presupuestal y a las Circulares 3-2025-000296 que estipulan
los lineamientos para la Implementacion y gestién de servicios TIC SENA, se establecen los perfiles
por regional y centros de formacién, asi como las funciones sugeridas y los requisitos de formacion
y experiencia para cada uno. En el caso de la regional Meta del SENA, para el despacho y centros de
formacidn adscritos, se asignaron los siguientes perfiles técnicos para mesa de servicio:

NOMBRE CENTRO O DEPENDENCIA SOPSCI)-II-RII)E EN ESP:I(EZII)AELSISTA ES::;I/A:LSTA DINAI¥II5ADOR
DESPACHO DIRECCION REGIONAL META 1 1 1 1
CENTRO AGROINDUSTRIAL DEL META 2 - - 1
CENTRO DE INDUSTRIA'Y SERVICIOS DEL META 3 - - 1

Bajo este esquema, este documento pretende buscar un (1) profesional con las calidades y
especialidades necesarias para dar un soporte adecuado y oportuno a los intereses del Servicio
Nacional de Aprendizaje-SENA, que permitan contar con un Dinamizador TIC en el Centro de
Industria y Servicios del Meta durante la vigencia 2026, con el fin de respaldar y facilitar los procesos
de planificacién, disefio, implementacidon, gestidon, integracidon, operacion, seguimiento y mejora
continua de los servicios tecnolégicos TIC.

De acuerdo con la Resolucién 50-01044 de fecha 22 de diciembre de 2025 el Grupo de apoyo
administrativo Mixto cuenta con veinte (20) cargos de planta: quince (15) profesionales, Tres (3)
técnicos, Una (1) secretaria y Un (1) auxiliar; donde se debe considerar que de estos cargos 2 de
vacante definitiva, y 5 de vacancia temporal, es decir que de las 20 personas asignadas, solo hay 13
personas prestando sus servicios al grupo Mixto, y sélo uno se encuentra asignado al proceso de
Gestion contractual para desarrollar las etapas precontractual, contractual y postcontractual para
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la adquisicion de bienes y servicios y prestacidn de servicios profesionales y de apoyo a la gestién,
pero no es profesional en derecho y resulta insuficiente para atender todas las acciones del proceso
de Gestion contractual y Juridica del Grupo de Apoyo Administrativo Mixto en la vigencia 2026 y
ante la inexistencia de personal suficiente, se hace necesario contratar una persona natural que
cuente con un enfoque de generacion de valor publico a los interesados, que habilite las capacidades
y servicios tecnoldgicos necesarios para impulsar la Transformacion Digital y fortalezca la gestién de
la Entidad.

En consecuencia, revisada la planta de personal del Centro de Industria y Servicios del Meta, no hay
personal de planta suficiente para atender las acciones y requerimientos de este proceso, por lo
tanto, para suplir esta necesidad temporalmente y cumplir con las metas establecidas, se requiere
la suscripcion de un contrato de prestacion de servicios profesionales con una (1) persona natural
gue esté en capacidad de ejecutar el objeto del contrato durante la vigencia 2024 y que demuestre
la idoneidad y la experiencia directamente relacionada, conforme a las especificaciones que se
indican en este documento.

Tratandose de actividades en las que prima el intelecto y requiriendo personal con un grado de
conocimiento especializado o no existiendo o siendo insuficiente la planta de personal adoptada
por el Gobierno Nacional y asignada al Centro de Industria y Servicios del Meta, la alternativa legal
con que cuenta la entidad para suplir la necesidad temporal que tiene, es mediante la celebracion
de un contrato de prestacidon de servicios personales con una persona natural, que esté en
capacidad de ejecutar el objeto del contrato y que demuestre la idoneidad y la experiencia
directamente relacionada, conforme a las especificaciones que se indican en este documento, lo
anterior conforme al articulo 32 —numeral 3 de la Ley 80 de 1993, que establece: “Son contratos de
prestacion de servicios los que celebren las entidades estatales para desarrollar actividades
relacionadas con la administracion o funcionamiento de la entidad. Estos contratos sélo podrdn
celebrarse con personas naturales cuando dichas actividades no puedan realizarse con personal de
planta o requieran conocimiento especializados. // En ningtin caso estos contratos generan relacion
laboral ni prestaciones sociales y se celebrardn por el término estrictamente indispensable”.

2. Obligaciones

2.1. Obligaciones Generales. Las contempladas en el formato GTH-F-077 V.18 y las siguientes:
2.2. Obligaciones Especificas:

2.2.1 Gestionar y ejecutar las actividades relacionadas con los servicios de Tecnologias de la

Informacién y las Comunicaciones (TIC), de acuerdo con las necesidades del centro Centro de
industria y servicios del Meta y los lineamientos establecidos por la Oficina de Sistemas.
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2.2.2 Acompaniar la gestion de activos de Tl (inventario hardware y software) de la Regional o
Centro de industria y servicios del Meta

2.2.3 Elaborar informes sobre los casos reportados en el centro de formacidn de los servicios TIC
Yy proponer mejoras.

2.2.4 Promover la alineacidn de los procesos tecnoldgicos con las politicas de gobernanza de TI,
seguridad de la informacién y proteccidn de activos digitales.

2.2.5 Acompaiarla gestidon del cambio y la apropiacién de nuevas tecnologias por parte de los
usuarios.

2.2.6 Brindar acompanamiento técnico en la proyeccién de recursos para los proyectos TIC de las
sedes, conforme a la planeacion operativa vigente.

2.2.7 Realizar plan de trabajo para el mantenimiento preventivo y correctivo de hardware,
software e infraestructura tecnolégica, asegurando el registro actualizado de la hoja de vida de cada
equipo, teniendo en cuenta los lineamientos de la oficina de sistemas

2.2.8 Proveer la informacién necesaria para andlisis de baja de equipos tecnoldgicos en el centro
de formacion.

2.2.9 Apoyar en la implementaciéon y mejora continua del Sistema de Gestiéon de Seguridad y
Privacidad de la Informacién - SGSPI del SENA, a través de la identificacion y gestion de activos de
informacidn, riesgos de seguridad, implementacidon y mediciéon de cumplimiento de los controles de
seguridad, gestion de proteccion de datos personales, actividades de concientizacion vy
sensibilizacidon, medicién de indicadores y demas requisitos y controles de la NTC 1SO:27001 vy el
Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacién.

2.2.10 Realizar o gestionar el reporte y atencidon oportuna de los eventos e incidentes de seguridad
de la informacién con el fin de minimizar el impacto y la ocurrencia de estos.

3. Identificacion del Contrato a Celebrar:

El contrato por suscribir es de prestacién de servicios profesionales o de apoyo a la gestion teniendo
en cuenta los articulos 32 — numeral 3 de la Ley 80 de 1993, 2 — literal h) del numeral 4 de la Ley
1150 de 2007 y el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015.

De conformidad con las normas mencionadas, este contrato en ningln caso genera relacién laboral
ni prestaciones sociales, no tiene subordinacion y se celebrard por el término estrictamente
indispensable.

4. Competencias Técnicas y Personales:

La persona natural debera ejecutar el objeto del contrato a partir de los conocimientos y experiencia
relacionada descritos en el presente estudio previo, ademds de contar con buenas relaciones
interpersonales con clientes internos y/o externos, uso eficaz de las tecnologias de la informacién y

de la comunicacién, capacidad de trabajo en equipo y liderazgo.

5. Domicilio Contractual:
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El domicilio contractual sera Villavicencio- Meta.
6. Fundamentos juridicos que soportan la modalidad de seleccidn:

El objeto que se requiere contratar corresponde a la prestacién de servicios personales, que de
conformidad con lo establecido por el articulo 32 - numeral 3 de la Ley 80 de 1993 y el literal h) del
numeral 4 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007 y el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015,
se celebrard bajo la modalidad de Contratacién Directa.

7. Justificacion valor del contrato:

El valor de los honorarios se determina de acuerdo con los criterios de seleccién objetiva
establecidos conforme a la necesidad, al objeto, las obligaciones descritas en este documento, la
formacién académicay la experiencia exigida para la idénea ejecucidn del contrato, en concordancia
con el Plan de Accién de la Entidad, el presupuesto asignado a la dependencia, el Plan Anual de
Adquisiciones y la tabla de honorarios vigente.

Para poder adelantar por parte del SENA los trdmites administrativos de pago, el contratista debe
acreditar previamente el cumplimiento de los requisitos de pago, tales como la certificacion
expedida por el supervisor del contrato en la que acredite el cumplimiento del objeto y obligaciones
del contrato en el respectivo periodo y la cancelacién de los aportes a la seguridad social como
salud, pensién y riesgos laborales y demas documentos necesarios para el pago.

8. Analisis de riesgos y forma de mitigarlos:

Una vez analizada la matriz de riesgos anexa a este estudio previo respecto del cumplimiento del
contrato a celebrar, y en aras de salvaguardar el interés patrimonial, la Entidad solicitard al futuro
contratista constituir una garantia de cumplimiento del contrato.

9. Garantias que debe asumir el contratista:

El contratista deberd constituir a su costa y a favor del SENA, una garantia de cumplimiento sobre
el 10% del valor total del contrato, en los términos sefialados en el decreto 1082 de 2015.

10. Supervision:

La supervisidon del contrato estara a cargo de quien ejerza las funciones del lider Tic de la Regional
Meta o quien designe.

En caso de ausencia parcial o total del supervisor, la misma sera asumida por quien ocupe el cargo,
sin necesidad de documento adicional alguno. Si no se da la situacién anterior, el ordenador del
gasto y/o subdirector de Centro, designara uno nuevo, para lo cual no se requerirad de modificacién
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contractual y la nueva designacién se debera realizar en la plataforma de SECOP II.
11. Proceso de contratacion incluido en el plan de adquisiciones: SI X NO
12. Criterios para seleccionar la oferta mas favorable:

De conformidad con el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015, “por tratarse de contratos
de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestidon, o para la ejecucion de trabajos
artisticos que solo pueden encomendarse a determinadas personas naturales, no es necesario que
la entidad estatal haya obtenido varias ofertas”.

13. Analisis del Sector:

De acuerdo con el articulo 2.2.1.1.1.6.1. del Decreto 1082 de 2015 y la Guia para la Elaboracién de
Estudios de Sector G-EES-02 de Colombia Compra Eficiente, el analisis del sector en un contrato de
prestacion de servicios profesionales o de apoyo a la gestidn, depende del objeto y de las
condiciones de idoneidad y experiencia que llevan a contratar a la persona natural, conforme a lo
indicado en la primera parte del presente documento.

13.1 Idoneidad y experiencia.
De acuerdo con los soportes de idoneidad y experiencia allegados por el futuro contratista, se
procede al analisis y verificacidn de los documentos y en consecuencia se certifica lo siguiente:

IDONEIDAD
FORMACION ACADEMICA

La siguiente verlflcauon, se rea.Ilza ater'ldlendo lo CUMPLE NO CUMPLE
establecido en los estudios previos.

ENTIDAD | Fecha de Ingreso Fecha de Retiro Meses Dias Sl NO
(DD/MM/AAAA) (DD/MM/AAAA)

CUMPLE | NO CUMPLE

TOTAL, EXPERIENCIA

Nota: De acuerdo con los soportes de idoneidad y experiencia que serdn allegados por el futuro
contratista, se procederd con el analisis y verificacién de los documentos y en consecuencia se
certificard y anexara al presente estudio previo el cumplimiento de su idoneidad y experiencia para
la respectiva suscripcion del contrato. (Ver Anexo).

~

GTH-F-075 V09



SENA

IN

13.2 Estudio de la Oferta.

La Corte Constitucional, en Sentencia C-614 del 2009, seiialé que el ejercicio de funciones
permanentes en la Administracién Publica debe hacerse con personal de planta y que todo vinculo
contractual para el desempefio de funciones permanentes y propias del objeto de la entidad
contratante debe ser retirado de la dindmica laboral administrativa, debido a que desdibuja el
concepto de contrato estatal, vulnera derechos laborales y el articulo 125 de la Constitucidn Politica
que exige el mérito para el ingreso y permanencia al empleo publico.

El uso de la modalidad del contrato de prestacion de servicios resulta adecuado si se celebra en total
observancia a la normativa que la regula, en el marco de la jurisprudencia de las Altas Cortes, pero
también es cierto que, a pesar de las multiples medidas adoptadas en materia de gestién y
normativas, persiste el uso de esta modalidad para cumplir funciones de caracter permanente.

Es por ello por lo que en el mercado colombiano existen multiples profesionales y expertos en
diferentes materias que prestan sus servicios a diversas entidades y cuyo objeto y obligaciones son
similares a las que aqui se pretende contratar.

Sin embargo, una vez analizada la hoja de vida del futuro contratista frente al objeto contractual,
las obligacionesy la necesidad que se pretende satisfacer, la subdirectora (E) del Centro de Industria
y Servicios del Meta establece que cumple con los requisitos sefialados anteriormente.

13.3  Estudio de la Demanda.

De conformidad con la informacidn presentada por la Contraloria General de la Republica el 18 de
noviembre de 2018 en el encuentro nacional para la formalizacion para el empleo publico, a 31 de
agosto de 2022, las entidades publicas contaban con 885.740 contratos de prestadores de servicios
personales.

Para el presente contrato se tuvo como referente los siguientes contratos histdricos de la Entidad,
en los que se desarrollaron objetos y honorarios similares:

Valor contrato

. Objeto del Modalidad
Contratista Plazo yformade ‘s
contrato de seleccién
pago
Contratar la
prestacion de
OSCAR servicios 1 »
CO1.PCCNTR.1284042de MAURICIO | personales de Meses | $29.900.000 Cont.ratauon
2020 ESTRADA | caracter \5,15 mensual directa
ZAMORA |temporal, para 1as
apoyar el proceso
de gestidn de las
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Tecnologias  de
informacion de la
Regional Meta,

durante la

vigencia 2020.

Contratar la

prestacion  de

servicios

personales de

caracter

OSCAR temporal, para 11
CO1.PCCNTR.2158290del | MAURICIO apoyar el | Meses | $26.803.333 | Contratacidn
2021 ESTRADA proceso de y6 mensual directa

ZAMORA gestion de las | Dias
tecnologias de
informacién de
la Regional
Meta, durante
la vigencia 2021.
PRESTAR

SERVICIOS

PROFESIONALES
PARA APOYAR Y

OPTIMIZAR LAS Se fija como
ACTIVIDADES valor total
DE para el
PLANIFICACION, contrato la
DANIEL DISENO, 11 suma de
CO1.PCCNTR.7251717 de | ALEJANDRO EJECUCION, meses | CINCUENTA'Y | Contratacién
2025 LEMUS GESTIC)N, y 15 NUEVE directa
RINCON INTEGRACION, dias MILLONES
OPERACIC)N, DOSCIENTOS
MONITOREO Y VEINTICINCO
MEJORA MIL PESOS
CONTINUA DE ($59.225.000).

LOS SERVICIOS
TECNOLOGICOS
EN EL AMBITO
DE LAS TIC

14. Decisién de contratacion:
Tras revisar y validar la documentacién presentada por el futuro contratista en el SIGEP Il, y verificar
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el cumplimiento de los requisitos de capacidad, idoneidad y/o experiencia necesarios para la
prestacion del servicio y la satisfaccion de la necesidad reportada, se considera valida la contratacion
resefiada. Ademads, se destaca que no era necesario obtener previamente varias ofertas.

Asimismo, se verificd el cumplimiento de los topes, alternativas o exoneraciones establecidas en la
tabla de honorarios vigente.

Se expide en la ciudad de Villavicencio a los

Firmado
> [, [ digitalmente por
C o8 J o LEON CURREA GENY
ASTRID
Geny Astrid Ledn Currea

Subdirectora (E) Centro de industria y servicios del Meta

1

Elabord y revisé: Angelica Rocio Pefia Sanchez, coordinadora del GAAM _/

Reviso juridicamente: Daniela Barbosa Ruiz, abogada apoyo de contratacion CISM
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