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INFORME DE SUPERVISIÓN – PRESTACIÓN DE SERVICIOS PERSONALES 

CONTRATO NRO. CO1.PCCNTR. 7464240 de 2025 

 

1. ASPECTOS GENERALES 

 

 

1.1 Garantías contractuales 

 

GARANTÍA ÚNICA DE CUMPLIMIENTO 

ASEGURADORA SEGUROS DEL ESTADO SA 

NRO. DE PÓLIZA M-100255538 

CERTIFICADO O ANEXO 15026682 

FECHA EXPEDICIÓN 12/02/2025 

FECHA APROBACIÓN 12/02/2025 

AMPARO VIGENCIA VALOR 

DESDE HASTA 

Cumplimiento 13/02/2025 5/05/2026 $ 5.001.333 

Devolución del pago anticipado N/A   

Salarios y prestaciones sociales N/A   

Calidad del servicio N/A   

 

2. AVANCE FINANCIERO DEL CONTRATO 

 

CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN 

Pública X Pública Clasificada  Pública Reservada  

CONTRATANTE CENTRO DE SERVICIOS Y GESTIÓN EMPRESARIAL 

CONTRATO NRO. CO1.PCCNTR. 7464240 de 2025 

FECHA DE SUSCRIPCIÓN 11 de febrero de 2025 

OBJETO PRESTAR TEMPORALMENTE LOS SERVICIOS PROFESIONALES, EN LA 

EVALUACIÓN Y CERTIFICACIÓN DE COMPETENCIAS LABORALES DEL 

SENA, Y CONSTRUCCIÓN Y REVISIÓN DE INSTRUMENTOS DE 

EVALUACIÓN, EN LA FUNCIÓN PRODUCTIVA O ÁREA CLAVE DE GESTIÓN 

DE TECNOLOGÍA Y TALENTO DIGITAL O MERCADEO, PARA EL 

CUMPLIMIENTO DE LAS METAS ESTABLECIDAS EN ESTE PROCESO. 

CONTRATISTA SEVINNE YOELA MACHAO VIVAS 

FECHA DE INICIO 14 de febrero de 2025 

FECHA DE TERMINACIÓN 23 de diciembre de 2025 

VALOR ACTUAL DEL CONTRATO $ 0 
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FECHA DEL 

INFORME 

NRO. DE 

FACTURA 

VALOR 

COBRADO 

VALOR 

EJECUTADO 

SALDO DEL 

CONTRATO 

PORCENTAJE DE 

EJECUCIÓN 

FINANCIERA 

30/12/2025 10732-615646  3.710.666   50.013.333   -    100,00% 

      

      

 

 

3. RELACIÓN DE PAGOS DE SEGURIDAD SOCIAL 

 

SALUD, 

PENSIÓN Y 

ARL 

Periodo reportado Noviembre Planilla nro. 91608667 del 01 de diciembre de 2025 

 

En mi calidad de supervisor certifico que el contratista se encuentra el día en los pagos de seguridad social 

con ocasión de la ejecución del contrato. 

 

4. MULTAS Y SANCIONES 

 

A la fecha de presentación del presente informe, se certifica como supervisor del contrato y de acuerdo a 

la información reportada, que no se han presentado multas, indemnizaciones, reintegros ni sanciones. 

 

5. JUSTIFICACIÓN PARA LA MODIFICACIÓN 

 

No aplica  

 

6. OBSERVACIONES 

 

Evidencias en (19) folios 

 

Para constancia se firma en Medellín el 05 de enero de 2026 

 

 

Gerson Rincon Martinez 

Supervisor del contrato nro. CO1.PCCNTR. 7464240 de 2025 
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Anexos - evidencias 

OBLIGACIONES ACTIVIDADES REALIZADAS PRODUCTO O EVIDENCIA 

1 Contribuir al desarrollo de las 

actividades de la evaluación de 

competencias laborales para los 

proyectos establecidos en la 

programación anual del centro de 

formación, de acuerdo con los 

lineamientos y la metodología del 

proceso Gestión de Evaluación y 

Certificación de Competencias 

Laborales del SENA. 

1. Se realizó toma de desempeño 
P4010 por demanda social, 
correspondiente a la norma de 
competencia laboral 240201056.  
2. Se realizó toma de desempeño 
P1128 - Proyecto nacional, 
correspondiente a la norma de 
competencia laboral 240201056 y 
240201081.  
3. Ejecución de cronogramas de 
actividades del mes de diciembre 

 

1. Registro fotográfico. 1 al 10 

Diciembre del 2025.Ilustración 1.  

2. Registro fotográfico. 1 al 12 

Diciembre del 2025.Ilustración 2.  

3. Excel cronograma del mes de 

diciembre 1 al 23 del 2025. 

Ilustración 3.. 

 
Ver evidencias relacionadas por el 
contratista en el informe de 
ejecución contractual publicado y 
aprobado en el SECOP II 

2 Participar en la transferencia de 

conocimientos y/o reuniones del 

proceso a desarrollarse para los 

evaluadores de competencias 

laborales de ECCL. 

1. Se asistió a la reunión convocada 
por el supervisor Gerson Rincón 
Martínez, en la cual se presentaron y 
socializaron los resultados finales del 
proceso de evaluación y certificación. 
Durante el encuentro se revisaron los 
avances, se analizaron los 
indicadores obtenidos y se 
comunicaron las conclusiones 
correspondientes para cierre del 
proceso. 

1. Diciembre de 23 del 2025. 
Ilustración 4.. 

3 Construir y entregar un proyecto de 

instrumentos de evaluación sobre 

la(s) norma (s) sectoriales de 

competencia laboral en la(s) que va a 

evaluar, por cada 4 meses de 

contrato, de acuerdo con los 

lineamientos y la metodología del 

proceso Gestión de Evaluación y 

Certificación de Competencias 

Laborales del SENA. Para los 

evaluadores que cuenten con menos 

de 4 meses de contrato, deben 

construir ítems y/o indicadores de 

desempeño y producto, proporcional 

a los meses de contratación, en 

concertación con el dinamizador de 

instrumentos para ECCL asignado. 

1. Se realizó la entrega completa 
(100%) en el aplicativo de los 
instrumentos correspondientes a la 
matriz de ítems de conocimiento, 
desempeño y producto de la norma 
220501001. Mantener hardware de 
equipos de cómputo del Proyecto 
8460. 

1. Registro fotográfico. Ilustración 5. 
 
- Ver evidencias relacionadas por el 
contratista en el informe de 
ejecución contractual publicado y 
aprobado en el SECOP II. 

4 Contribuir al cumplimiento de la 

meta de los indicadores del proceso 

1. Se realiza preauditoria del P3919 
GRUPO 1 - NORMA: Normas 
220501001 y 220501002, La cual se 

1. Registro fotográfico. Diciembre 2 
del 2025. Ilustración 6.  
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OBLIGACIONES ACTIVIDADES REALIZADAS PRODUCTO O EVIDENCIA 

GECCL del Centro de Formación, 

realizando como mínimo 42 

evaluaciones de competencias 

laborales promedio mes en ejecución 

del contrato. 

realizó con el Evaluador León Darío 
Pineda Ruiz, con el fin de revisar las 
evidencias previas al proceso de 
auditoría oficial.  
 
2. Se emite de Juicio del Proyecto 
P3919 GRUPO 1 . Norma: 220501001 
. Candidatos 8. Norma: 220501002. 
Candidatos 8 
 
3. Se realiza preauditoria del P4010- 
NORMA: 240201056, La cual se 
realizó con el Evaluador Martha Ines 
Arango Perez, con el fin de revisar las 
evidencias previas al proceso de 
auditoría oficial. Candidatos 12.  
 
4. Se realiza preauditoria P1128 , La 
cual se realizará con el coequipero 
León Darío Pineda Ruiz , con el fin de 
revisar las evidencias previas al 
proceso de auditoría oficial. 
NORMA:240201056. Candidatos 32. 
NORMA: 24020108 Candidatos 24.  
 
5. Se asistió a la auditoría del proceso 
P1128, correspondiente a las normas 
240201056 y 24020108, realizada 
junto con el verificador Jhon Fredy 
Idárraga. 
 
 
 
 
 

2. Diciembre 2 del 2025-Aplicativo 
dsnft.  
 
3. Diciembre 9 del 2025. Ilustración 7.  
 
4. Diciembre 12 del 2025. Pre-
Auditoria. Ilustración 8. 
 
5. Diciembre 17 del 2025. Auditoria. 
Ilustración 9. 
 
 
Ver evidencias relacionadas por el 
contratista en el informe de 
ejecución contractual publicado y 
aprobado en el SECOP II. 

5. Participar en mesas técnicas de 

estrategias para el aseguramiento de 

la calidad de los ítems e indicadores 

de evaluación cuando sea convocado 

por el grupo de Evaluación y 

Certificación de Competencias 

Laborales de la DSNFT. 

A la fecha no se ha requerido realizar 
esta actividad 

N/A 

6. Contribuir en la elaboración de 

informes, reportes y demás 

documentos relativos al desarrollo de 

la evaluación de competencias 

laborales 

1. Se realiza el Informe de ejecución 
del contrato del 1 al 23 de diciembre 
del 2025 

1. Informe y Correo electrónico.. 
 
Ver evidencias relacionadas por el 
contratista en el informe de 
ejecución contractual publicado y 
aprobado en el SECOP II 
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OBLIGACIONES ACTIVIDADES REALIZADAS PRODUCTO O EVIDENCIA 

7. Informar sobre los resultados de la 

evaluación de competencias 

laborales, dentro de los 3 días hábiles 

siguientes a su realización y apoyar la 

atención de reclamaciones a que 

haya lugar de acuerdo con los 

lineamientos establecidos por el 

SENA. 

1. Se notificaron los resultados de la 
evidencia de desempeño y emisión 
de juicio de los proyectos : P3919 , 
P4010 Y P1128 . La notificación 
incluyó los porcentajes obtenidos en 
cada evidencia y el nivel alcanzado . 

2. Aplicativo Y WhatsApp. Ilustración 
10. 
 
Ver evidencias relacionadas por el 
contratista en el informe de 
ejecución contractual publicado y 
aprobado en el SECOP II 

8. Apoyar en la validación de 

información de la evaluación de 

competencias laborales registrada en 

el Sistema de Información DSNFT. 

1. Se realizó la entrega de los 

documentos correspondientes a los 

proyectos ejecutados durante la 

vigencia 2025, con el fin de efectuar 

el respectivo control documental. 

Esta actividad se llevó a cabo entre el 

12 y el 23 de diciembre.  

1. Evidencia fotográfica. Ilustración 
11 Y 12.. 

9 Contribuir en la elaboración de 

informe cualitativo de las fortalezas y 

debilidades identificadas en la 

evaluación de competencias 

laborales, por proyecto evaluado. 

1. Se realiza informe cualitativo del P3919 

. Normas: 220501001 y 220501002 G1.  
1. Informe. Ilustración, 13,14,15 , 16 , 
17, 18 y 19. 

Reportar al dinamizador de ECCL 

centro de formación, los casos de 

éxito identificados en el proceso 

GECCL. 

A la fecha no se encuentra proyectos en 

ejecución. 
N/A 
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Evidencias ejecución 
 

Obligación 1 - Se realizó la toma de desempeño correspondiente al proyecto P4010, en el marco de la demanda social, cumpliendo 

con los lineamientos establecidos para la norma de competencia laboral 240201056. 

  
 

Ilustración 1:Toma de desempeño P4010 por demanda social, correspondiente a la norma de competencia laboral 240201056.  
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2 Se ejecutó la toma de desempeño del proyecto P1128, correspondiente al Proyecto Nacional, aplicando las normas 
de competencia laboral 240201056 y 240201081, garantizando el cumplimiento de los estándares técnicos y 
normativos  

  

 

Ilustración 2:Toma de desempeño P1128 en el marco del Proyecto Nacional, correspondiente a las normas de competencia 

laboral 240201056 y 240201081 
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3 Se desarrollaron las actividades programadas en el cronograma del mes de diciembre, asegurando la correcta 
planificación y ejecución de las acciones previstas para el periodo.  
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Ilustración 3: Seguimiento al cumplimiento de las actividades programadas del mes Diciembre tiempos ejecutados y 
proyectados – 1 al 23 del 2025. .  

 

Obligación #3 Elaboración de instrumento en la Norma: 220501001 Se entrego 100% 

 

 

Ilustración 4: Entrega del 100% de los instrumentos y cargue exitoso en el aplicativo DSNFT.  
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Obligación 4 Preauditoria_ P3919 Normas 220501001 y 220501002. Esta actividad se realizó con el 
acompañamiento del evaluador León Darío Pineda Ruiz, con el objetivo de revisar y validar las evidencias 
previas al proceso de auditoría oficial, garantizando que los documentos y registros cumplan con los 
criterios técnicos y normativos exigidos.  

 

 

Ilustración 5: Formato de preauditoria. Diciembre 2 del 2025.  

 

 

2 Se llevó a cabo la preauditoría del Proyecto P4010, correspondiente a la norma de competencia laboral 240201056. 
La actividad se realizó con el acompañamiento del evaluador León Darío Pineda Ruiz, con el objetivo de revisar y 
validar las evidencias previas al proceso de auditoría oficial, asegurando el cumplimiento de los criterios técnicos y 
normativos establecidos.  
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Ilustración 6: Formato de preauditoria. Diciembre 9 del 2025.  

 

 

Obligación 7 - Notificación de los resultados del Proyecto P3919, 4010 y 1128.  
P3919  
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P4010  
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Ilustración 7: Entrega formal de resultados a los candidatos evaluados- certificación por competencias laborales.  

 

 

Obligación 9 – informe cualitativo 

 

Medellín 10 de diciembre de 2025  

 

Señor  
GERSON RINCON MARTÍNEZ  
Centro de Servicios y Gestión Empresarial  
 

Asunto: Informe Cualitativo Proyecto P3919. Proyecto de demanda social  

Norma: Mantener hardware de equipos de cómputo según procedimiento técnico 

 

Proyecto: 2025-05-9402-967-P3919  

Grupo: 1  

Candidatos inscritos: 8  

1. RESULTADOS DEL PROCESO 
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Ilustración 8: :Datos tomado del reporte del aplicativo dsnft – Reporte Candidatos – Evidencias 

NIVEL DE CERTIFICACIÓN 

Ilustración 9: :Datos tomado del reporte del aplicativo dsnft – Reporte Candidatos - Evidencias 
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ANÁLISIS DE LA EVALUACIÓN  

 

Ilustración 10: :Datos tomado del reporte del aplicativo dsnft – Reporte Candidatos - Evidencias 

 

ANÁLISIS DE ÍTEMS 

Se presenta la distribución por indicador de las respuestas/ítems 

 

Ilustración 11: :Datos tomado del reporte del aplicativo dsnft – Reporte Candidatos - Evidencias 
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Norma: Reparar equipos de cómputo según procedimiento técnico -220501002  

Proyecto: 2025-05-9402-967-P3919  

Grupo: 1  

Candidatos inscritos: 8 

1.RESULTADOS DEL PROCESO: 

 

Ilustración 12: :Datos tomado del reporte del aplicativo dsnft – Reporte Candidatos - Evidencias 

NIVEL DE CERTIFICACIÓN: 

 

Ilustración 13: :Datos tomado del reporte del aplicativo dsnft – Reporte Candidatos – Evidencias 
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FORTALEZAS IDENTIFICADAS  

1. Alto porcentaje de certificación: El 87.5% de los candidatos lograron certificarse, lo que refleja 

un buen nivel de preparación general.  

 

2 Dominio en conocimientos técnicos clave:  

Alta tasa de respuestas correctas (172 de 224) en indicadores relacionados con reparación, 

mantenimiento y diagnóstico de equipos.  

Buen manejo en fallas de hardware y software, herramientas utilitarias, y ensamble de dispositivos, 

evidenciado por la cantidad de respuestas correctas frente a las incorrectas.  

 

3 Competencias prácticas consolidadas: Los candidatos demostraron habilidades en procedimientos 

técnicos y uso de herramientas, lo que se refleja en la certificación en niveles intermedio y 

avanzado.  

 

4 Cumplimiento de normas de seguridad y manejo ambiental: Aunque hubo preguntas sin responder, 

se evidencia conocimiento básico en normatividad y disposición de residuos electrónicos.  

18 GTH-F-062 V10  

 

4.ANÁLISIS DE ERRORES EN ÍTEMS 
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• Fallas de hardware y software y Herramientas utilitarias concentran las incidencias más altas.  

• Ensamble y Mantenimiento también requieren refuerzo, al combinar errores con preguntas sin 

responder.  

• El resto de los temas muestra incidencias bajas, pero con omisiones que conviene atender.  

CONCLUSIÓN  

En el proyecto 2025-05-9402-967-P3919, bajo la norma Mantener hardware de equipos de cómputo 

según procedimiento técnico, los candidatos demostraron compromiso y responsabilidad en la toma de 

evidencias. Se certificaron 7 de 8 inscritos (3 en nivel intermedio y 4 en avanzado), alcanzando un 87,5% 

de éxito y evidenciando un desempeño técnico satisfactorio Y el grupo evaluado en la norma Reparar 

equipos de cómputo según procedimiento técnico se caracterizó por ser responsable y comprometido 

con el proceso, lo que se refleja en su participación y en el alto porcentaje de certificación alcanzado 

(87,5%), con 7 candidatos certificados y 1 retiro voluntario. Los participantes demostraron un 

desempeño práctico sólido en reparación, diagnóstico y mantenimiento de equipos, así como en la 

aplicación de procedimientos técnicos y manejo adecuado de herramientas, evidenciando competencias 

consolidadas en niveles intermedio (4 candidatos) y avanzado (3 candidatos).  

El grupo mostró actitud positiva, responsabilidad y compromiso, lo que constituye una base sólida para 

continuar fortaleciendo sus competencias.  

 

Cordialmente;  

 

SEVINNE YOELA MACHADO VIVAS  

Contratista C.C. No. 52718308 
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Bloque 2 evidencias de ejecución contractual del 16- 23 diciembre 

Obligación #2:  Se participó en la reunión convocada por el supervisor Gerson Rincón Martínez, en la cual fueron 
presentados los resultados finales del proceso de evaluación y certificación. Durante la sesión se revisaron los 
avances del proceso, se analizaron los indicadores obtenidos y se socializaron las conclusiones necesarias para el 
cierre formal del mismo. 
 

 
 
 
 
Obligación 4 - Ilustración 8: Formato de Preauditoria P1128. - Se realizó la preauditoria del proceso P1128, en 
coordinación con el coequipero León Darío Pineda Ruiz, con el propósito de revisar las evidencias previas a la 
auditoría oficial. 
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Auditoría del proceso P1128, correspondiente a las normas 240201056 y 24020108. 

 

 

Obligación 8 - Ilustración 11: Entrega de Actas ejecutadas del 2025 
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Se realizó la organización del archivo digital y físico de los proyectos ejecutados en 2025, tanto por 
empresa como por demanda social. La actividad incluyó la verificación de soportes y el control de 
versiones, con el fin de garantizar un repositorio documental ordenado, actualizado y de fácil acceso. 
 

 
 
 


