MODELO INTEGRADO DE PLANIFICACION Y GESTION-MIPG

Cédiga+ DAC-C055-P1110-
FoB

Fecha Aprobacién: 63 de
Cctubre del 2048

i ‘DE ) . ! . Versidn. 5
A o INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATO O CONVENIO o
TIPG DE {NFORME: |PARCIAL:_ X [FINAL: INo.: 02 PERIODG: 2970872020 AL 28/09/2020
|CORTRATO_X, CONTRAT®@ DEPRESTACION DE SERVICIOS Ne.: 718 aNO: 2020
CONVENID b
CONTRATANTE: DEPARTAMENTO DEL HUILA
NOMBRE O RAZON i ;
SOCAL CONSORCIO GESTIC
NIT O CC: 901,190.827-5
CONTRATISTA: DIRECCION _c-a'lhl.e-'sA N 26- 65 TEL: 8523539
CIUDAD: Neiva - Huila
TETROENTANTE | CAROLINA QUINTERO OSORIO
CEDULA: GGt 1.075.234 853 de Neiva — Hulla
OBIETO: PRESTAR LOS SERVICIOS PARA EL SOPORTE, ADMINISTRACION Y SEGURIDAD INFORMATICA DE LA PLATAFORMA DEL

CENTRO DE DATGS Y RED DE DATOS DE LA ADMINISTRAGION CENTRAL.

FECHASUSCRIPCION DEL
CONTRATO.O CONVENIO:

27/07/2020

1. BALANCE JURIDICO ADMINISTRATIVO

VALOR INICIAL: {Contratoo
Convenic)

En cifras: 5.125.000:000

EN Letras: CIENTO VEINTICINCO MILLONES. BE PESCS: M/CTE,

nNel Valor: ‘Fecha:
VALOR-ADICIONAL: N2.Z: Valor:, Fecha:
Ne 3 Valoe: Fecha:

VALOR TOTAL (Atumulado)

5125.000.000

PLAZO INICIAL; DESDE LA SUSERIPCION DEL AGTA DE INICIO, $IN EXGEDER EL 14 DE JUNIC DE 2020
Ne1 Tiempo: Un (1) Mes Fechia 12/06/2020
PLAZD ADICIONAL: Ne 2 Tiempo: Fecha;
Ne 3 Tiempa: Fécha:
_ _ CINEG {5) MESES CONTADOS A PARTIR DE LA SUSCRIECION DEL
PLAZO TOTAL {(Acumdlado) AGTA.DE BICIO, SINEXCEDER DEL 30 DE DICIEMBRE DE 2020.
FECHA DE INICIO:- 29/07/2020 _
Térming Fecha {dd/mm/aa)
‘Ne 1 Suspension:
Reiniciacidn;
FECHA DE SUSPENSION ¥ Ne 2 Suspension:
REINICIACION: (dd/mrm/aa) Relniciacian;
: “ Suspension:
Ng 3 ——
Reiniclacion: -
Ne 4 2UsRensi0n:
. Reiniciacion:.
FECHA DE TERMINACION:. 28/12/2020
GARANTIAS:
‘Pélizas
o FECHADE. . . . ) N VIGENCIA
Ne B HAD _ ADC
N© DE POLIZA * APROBACION TIPO OE AMPARD VALOR ASEGUR YIS "FINAL
Cumplimiento '|$25:000,000 27/07/2020. {27/12/2020
NV-100027869 ‘28f0t12020 ‘Prestaciones Sociales $12.500.000 27107/2020° |27/42i2023
Calidad del Servicia |s25.000:000 27/07/2020 |27112/2021

SISTEMA INTEGRAL DE SEGURIDAD SOCIAL:

Que &l éontratista deredits af cumplimiento del pago de apertes al Sistoma Integral de Soguridad Social, asi:

PLANILLA N2 7762068205

Salud: 5 348.000

Fondo de pension: $ 1.392.000







Codigo’s DAC-C055:P1110;
. FOB:
MODELQ INTEGRADC DE PLANIFICACION ¥ GESTION-MIPG : —
Fecha Aprobacidr: 09 de
Qctubre del 2018
GOBERNACION DEL - : : Versign: &
HUILA i INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATO Q CONVENIO Pagina de
JanL.: |5 45.600
Salud: $348.000
PLANILLA N2 764823175 Fondc de pension: $.1.392.000
ARL::, 4 45,600
Salud: 535,200
PLANILLA N2 7764814257 Forddo.de pensidn: 5 140.560
ARL.: ' $21.400
Salud:. $ 35,200
PLANILLA ¢, 7765368072  |Fondo de pensién: $7140.500
ARL.: $21.400
2. BALANCE FINANCIERO ¥ CONTABLE _
FECHA - ] .
DESCRIPCION DE PAGOS S VALOR AMORTIZACION SALDO
S {dd/mm/aa) o
VALOR INIGIAL. DEL CONTRATO 27/0772020 $125,000.000]% §
VALOR ADICIONAL N1 $ $ 5
YALOR FINAL CONTRATADD % 125,000.000[$% §
VALOR ANTICIPO DEL CONTRATO: 4 $ 4
VALOR ACTA PARCIAL N°{ 14/09/2020 $ 25.000.000[% 5 75.000.000
AMORTIZACION ANTICIPO'ACTA PARGIAL 1 4 5 §
VALOR ACTA PARCIAL N™ 2 2071072020 $25.000.000]%
AMORTIZAGION ANTICIPO ACTA PARCIAL 2 4 [ g
VALOR AGCTA PARCIAL N° 3 5
AMORTIZACION ANTICIPO AGTA PARCIAL 3¢ s 3 s
VALOR:AGTA FINAL 3 s 5
AMORTIZACION ANTICIPGACTA FINAL 5 5 3
YALOR FINAL EJECUTADC ) 3 )
SALDOA FAVOR DEL CONTRATISTA g [5 5
SALDO A FAVOR DEL DEPARTAMENTO. 5 S 5
RENDIMIENTOS EINANCIERDS _ g 5 3
VALGR REINTEGRADO POR. EL LONTRATISTA O
CONVENIENTE S 3 3 3

3. COMPONENTE TECNICO

El Contratista'desarcollé y-ejecutd &l tontrate s6gun las condicionesdeséritas en el clausulado del misma, por o que se autoriza ef siguiente Pago parcidi (2). E}
tontratista cumpliS'y ejecuté |p pactado.en el tontrato comprendido entré el veintinueve (29} de:agosto y el velntiocho {28] de septiembre de 2030,

tesarrollande las Actividades qué se.ralacionan a continuacién:

Gue para mayor detalle, se describen estos resultados, ask:.

CONCLUSIONES CUMPLIMIENTC DE ENTREGADOS'

: : . % OE
ACTVIDAD E”ggggf‘rifo‘”“- CUMPLIMIENTQ | ACTIVIDADES EJECUTADAS {Frente al | % DE CUMPLIMIENTO
* : LOGRADO ACUMULADO Resultado fogrado} PARCIAL (MENSUAL)
PAGTADD

BIFICULTADES U-
OBSERVACIONES.







MODELO INTEGRADO DE PLANIFICACION Y GESTION-MIPG

Cédiger DAC-CD55-P14104
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Fecha Aprobacién: 09 de
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. ) . v an:
GOBEANACION OEL INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATO O CONVENIO R
+ Brindéron saperie ramaty yio presenciat
en ia-secrelara ge educEtion a platafirma
¥ servidores.
» Crearon el ssuario de VPN para jas
funcionafias CARMENZA REYES y Luz
1. Prestar los senvicios. de  soporte, Mary Vargas.
administracitn y « Restauraron 1a "cuchifid™ det,Blade ¢3000
configuracidr: de fa plalaforma de T 8 s posicidrtoriginal y 5¢ deja aperandg &l
compuesta’ por Trewal, seriidords y Plataforma _ servidar pitakto huiia gav.co en'el gue se
oquipos de red inslalados en.J2 Secrelana I 400% hspeda &l partal wed educative 20:0% A,
. administrada. P '
de Educacion htip:ividiuat huya.edu.cof
CUE Sirven COMa 230YG A |a administracion * Realizaran ia validasion y cinfiguracion
ge- los senvcios edycalivos en fos 35 necassna para ia ruta del Hp desdeda
riuhicipios del departamenta'del Huila. secretaria de educacion, debido a que
presintatia el erfor N5 58 pudo resolver
nombre de-servidar nitireccian®,
+Brindaron soporie remoto-yla presencial
&n-f segretaria ge salud a plataforma ¢
servidores.
2. Préstar los- sendicins de soporte, * Brindaren asesorlaen la tonfiguracion da
adminisiracion  y configuracién de la lacuenta ssaludfhiita.dovco a una.
plataforma de ) compuestd por frewal, cuenta local para abrir con Quitook.
servidores y * Se-hivieros aiusies para priorizat & taiitn
equinos do, felt insialados en id Secretana ) de 5iFA por 2t enlace de Fibra y dejar
de Salud. gie siven romo -EpOY0 para Plataforma 00 inactivos fos radio EBIa'ceg_Entre_'Saiudy o0 0, NA
opfimizar ef sistema infegral do informacion | administrada, T Gobernagion. o

ot sector s20ud en ¢l deparlaments que
permita garantizar son cporiunidad, cafidad
y veracidad (a inforfitacion genrada por-
las eriidades teritotiaies e 1P piblicas-del
Depariamenio.

« Canfiguegsas §a suteniicacian oén ef
dominiid dé a.Secretaria de Salud.en’
Zimbra alusuario sandra,bellran

' Reglizaron las configurationes necesarias
eh gl firewalide la

secretaria de.saiud para permitir el accaso
2 tar plagina heiphiwww. itloud .comilicket

2020092506600433







MODELQC INTEGRADO DE PLANIFICACION Y GESTION-MIPG

Cédigo : BAC-C055-P11104
FO8

Fecha Aprobacian: 09 de
Octubre def 2018

GOBERNACION DEL - - i Version: §
HUMA INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATO O CONVENIO Pagina do
+ Hfindaron =oporte temmito yio prosencist o5 &
sacralane Generat. a pialalorma y servidores
+ Revisaron ia #5 pups-ea ancontraba 0 Sadvise. En
2 &3t retuerimionic: £n Fualda validatibn
s configura ausvaments
1a ruta de aceasy-
+ EF dia 33 do agosio.de 2020 sualizaron o
) santsnimientc preventva de.os senidones v ef centrol
3. Presta fos servicios de SDpUr!E': da :al_:!aadc ubicade -an gl ROElD piso secrataral
PN T ganeral, adjuntan el]'nfﬂrma‘PROJ_DQS;D@-EBN
adminisiracion y configuracion de la » Aduntan of nforme PRO-FG-35.013-204 de s
D.Ia_tafo.fma.da flccmpuasla pu_r.ﬂra\-.“all_, tiscos curos alammat contienie & qovi
seryidores y equiges.de reff inst@lades en & del'sfio 2010 para ramitar ta garanta respectiva
cenird ¢ dafts de i Secretads Seneral; y ¢ Grearon of CNAME paw o damitio hailn.go. do
los-equipos de red que dependen de Platafyrma , aaustdn con &l rqusdmionts ariiads por Kotata ot o
marier g'rp"té'de’ q I.}J i dministrid 44 1% of i deactivar ef nuevo cartificado S5E. 20.0% WA
nangra dired o MISTEIC, Qué SITven cemo -Administraca. - + Sa raalizd cosfiguracionss, monitores do “eria de
apoyo lecnaidgico d fodas 105 procesns. paqUatss a LR eyuipt en 13 red-do. |a secretara de
adninistativos y.misionales que culfura y no 40 evidencian caides.
“sedesarcollanei fa adminislracitn centrai © Veafowrmn porsisss. do acieso para dascargar
rdepartamental para el cumplimiento de sus arch’g\ms_t_:ri Zafro.para £6 conbatists Camila Beneis
e el 'f"' " i ¥ pues esig Indica qua a! memenste de doseargar i
unGiones dosumeritas da aste apkicafiva amoya eror de Sopbes
En rospiesiz amste
frecuerimienis se velidan tos parmisos de fa in y. 56 fo
:rp&,_ornianda Al ystaana boter t8 cache del navagador
debidoa que anel firewall no piasenta bioqusgs.
+ Realizan rambio ga la sontaseda de la cd-vifi ¢o.la
Hsambips
4. Realizar fa-planeacion, + Realizaron 13 migiacion de ja-maguina
madtaje. instalacién y migraciin e 14 virual SRV-APPSS &l nuevo servidor de
pidlaforma exislenle de servidores yfo vintealizasion gigante huiladocat yise
sisiemas cenirales de fa piatafoima, de IC, Instalagidn y ostablece el servicie BIPROJ. La
de ) migraGam e 40,0% migracion se regliza Coma coNsecuangia.en 200%. WA
acugrdza las nuevas tecoloiac {Sistemas eiahuacion ia faliz de) servidor blada HP3000 &l cual
Opera_1i_vo§, _ Sofiigiones  infptmaticas, wipitfe ef accRse 3 |os datastores del
servidares, servidares web) que-adquiera la. misenG. '
Gobemagian del Hufla,
5. Garanizar y manienec un monitoren + Moriterean canstanfemente, las bases de
consténie de fodos los ‘servicios: fus dalbs, coreo electronlon, firewall y demas
conforma 1 plataforma ’ servicios de 2 plataforia fecnolégica de i
,;ecn{,bgica de 'z agministracion -cantral Monitoreo pargial 40,0%. institucion, mejorando la sequridad de log’ 20:0% HA
retomendado yo implementada tejoras @ MISMOS y <4 opiigizacion” de: regursos de
dithos procesos. fed pars ejecuiar os abficalivos wiliZedos
enire stos,
8. Descargar y apisar . e ,
avisalizacibnes.de sofiware, adduiridas gor - Realizan actualizaciones imporientes de
la Gebemacicn cel Mulla o versiones] Athualzacion de’ 40.0° ifa mséem_as_ cggrat_woas W:nn;qws 'senrerdy ot N
iberaidas de manara araliita par fabricifites| sistemas dperativds. W mdUK e acuerdd cig_n a5 publicaciones-de 20.0% NA.
para- Sistemas Operalivos, Bases de Datos. cada sislema ogeralivy:
paiches de seguridad entre lros,
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Pagina de

7 hominiskal astwaliza y conrfigurar tas
naiificas.

- 'acteso y sequridag de- los frewalis]

instaladds en 1B adminisiracin central
departartenia er comiln dcuerds conlas |
directices def Geupo de- Teciioiogia v &
supervisor respeciiie,

Agmifiigiradian de
potiticas.y seguridad
-delos frewall

40.0%

+ Adminisira y actoalizan fas politcds de
skguridad de.dcuerda Gon jas dirsctices et
grupa de lecrofogia,

+ Crean dsuanios VPN en of Firswall, fiars
permit 2l ingrese a la-ted desde a casa y
se adunta of fSstedo de los usuarios
creadas Listado_persanas VPNZ ticket

* Realizan la corregoidn en las reglas gél
firewall parz destloques en SIFA v se
valida con I ingepiera Garolina-Falla f
ingrese.

» Healizargn 1a varificacian del krewall d¢ 13
red de fhbutos y eb ‘respugsia’ 8 b
evidenciads. aduaian informe con ja
informacian gerlinente PRO-FO-25-
(22.2020 Ravision Firawall Atencian af
contribuyeste

' Brindan permisos de acceso ek persanal
de IBAC al equips GHSS dispuesio en Ja
Secraleriz  de Cultwa, se  vefifca
fncionamientocon el gerifero dal 1GAC.
~-hgregan a grupos creado en-el firewall 2
ios- funciomargs  aprobados para fener
permises-de videsconferencias, youtube y
redes sdciales.

20,0%

8, Definir , actualizar yio adthinistear ta red
fisica y Ionica de Y2 Gebemacian de? Huila,
incluyenda en wiia la  configuracion,
definicién de nuevas 4reas vio conexiones
de red, cadmmistragion de swilches y
glemantos ngcesarios. en’ la conactividad,
wie garanticen.y Majoren e! desempenio de
fa rétt LAN y WIF! da fa Coberigtion del
Hula, en acuerdo con ¢f superdsor y
raordinador 715,

Adminisfracibn.de fa
red fisica

-40.0%

« Admiinistean Ios servicios de-a endidad,
- Hicieror reivisén de -mueva. ofiving -de
prensa-@ infofmaron sabfe 13k opciones
parala ingtatasion de punlcsde red.
* Realizaron [a revision-del punto d red.del
phesio de-trabajp de |a funtidnara Dizna
Chavara en fa -oficina de- alencien al
gydadang
+ Reglizaron visits” en sitio para fa
vificacida-def puntarde red del gauipe
det funcionatio Mauricio Pastuas jofe de
prensa, ubicade en e sequnds piso del
dospacko del godemador ¥ sk evidentio
que este no esténa habiftade det patch
panet.al switch, reaiizafon fa-conexién con
unt Ga ing patch ford de-suminiiios’ gue
hay £ invenlario. -Se realizan prusbas de
dperatividdd-  y  duedd.  funclanande
carrastamsnte

20,0%

A







MODELO INTEGRADO DE PLANIFICACION Y GESTION-MIPG

Cotiigo.: DAC-CO55-P1110;

FOB

Fecha Aprobacidri; 09 de:
Octuibre det.2018

Seguridad de 1a informacian

de:Ha-iffprmacion .

sequridad delainformacian

A e INFORME DE'SUPERVISION DE CONTRATO © CONVENIO ::;il:ndse
- Pata sopartat fos servidares de, bases de
datos de'ta gobernacitn realizaron Bachups
de los aplicaiivos Zmbra, paging web y
Sifa '
4 Realizaron desbiogueos en Ja -aplicacion
SIFA de. acuerdo coh- 8l requerimiento de!
g Aq:mnis?ra_r, Insiaiar, configurar ¥ sopoitar funcioraria  Hemando  Tofedo; pemo. el
oz Serwidores de proceso,de REDQ LOG contna, par o aue
base de dalos de-ia Enfidad, garantizando Servidores B5. necesario-dar g tiempo a la base de
el afinamigsits de las -bases de datos t; inistrad A4G.0%: dates para gue veelva-a operar: 20,0% M
gristentes- como- minkno dos {2) vetes aaminisiradas * Reafizaron uh proceso de recaicalo de
disrante estadisticas ¢l esquema SIFA y un Index
Iz Vigentia dé) cdntrato, Rebuild -para mejorar el parformance de ia
base, de ésla manera se-solucidng &l
inwnvenianfe_;:resemat_!o_.
+ Realzan morioreo de astos Backus v se
fealiza seguimiento en cuanto a la-canlidad
te mensajes eriviadds an &t setvidor de
torren electinice,
ik gtar y reynificar las hases de datos e '
acverdn @ [gs requerimignios, lehigndo en
cuemia fa disfosibdidad de  recursos
fardwere, software) existentes: e I - + Mo se migraron bases de dalos para este
Gobernacion gt Huilz. Dicha migracion se{ Administrar bases de 400 o é e aa6s.p : 56.0% NA
debe hacer en coordinacion con o datos e JpeRodo, s o
propietarios vk anmirisiiatores de goffware
3 que pertendcen s bases de datos para
oarantizar -5y fancipramients vy
compafibiligad..
* Realizan reiision dal espacioen discoy
Backus. whicados .en -t ‘servidor de copsas
%, Geranlizar W5 piocedimienios de Eéﬁ;;g\;gifj bamy:’}g:ﬂ?ﬁ;:ﬁ;ﬂéwCO
1 - p . sietlle JREEHL LY L L .
:ﬁ;ﬁ{:gim nd“ ymd;;icaf; ne:'_stigss Sﬂi _ tenienidy en cunls sn_fcs.-ponlen_ido y base
rospoclivas bsses de dalos insiglades en'la] Backups tpgy  |%o dabs. pare garenizar el poregio 20% NA,
platatorma decnglégica de la-Administracion glmacenatos. aimacanarmiento to 105,8?““5_ .
Ceilrat, utEIi_zar&(io"ids_'recu_fs_qs'.u_ue d ESpifaﬁ'rlas.mci?m? esd ve usuado del
oroveeta acministrécion para tat fn. é-snﬁ?;z:;:'[;fa paiapracedsr 2.5
 Realizator el levastamiento de lal
informacidn comaspondiente, 1a cuat en o
informe éniregads ¢l ines anterior
12. Mantenor actyaizadas ias hojas de vida N oroces0 o r'elaciqnaron. el inventarig de los servdores:
e foe servidores fisions, viduates. swilchs aﬂ'iﬁnalré'aéiéﬁ 480% deswichspylos _ 20.0% A,
demias disposiivos 4z red. e mapas de f2d fisico, logico. do hey
aciualizacionas ;
v Estds  realizande  ef  marguillade
colrespondiente de acuerdo. cor la norma
i3 Efecluar marcasin e identifitacion de Eliquetads para de esta maders, idedtificar de m_aner.a'_
ins difgrentes seiidorss y equipds activos uetato ¥ 40.0% 40il cada- elements” aciive de'fed, esto se 20:0% A,
de red de acuesda a fanoma ANSE G066, maErcanon ' realiza en ef centre de datas pripcipa! de ta
secrelarfa’ gederal, cantros ¢ cableady def
edificio pringipal y demas secretariag..
4. Apoyar en & lavaniamienio y| Aptyo y definicidn o it
estruciuracian de los procedimientos paratal  dét sislemade 40.0% '_F"?’G”- ¢ apoys soiitado en loda i - NA
defificion -geb sislema Go Geslion de|Gestion de sequidad W reacionado, ai. sistema. de gestibn de 2%, o
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e DE INFORME DE SUPERVISION.DE CONTRATO O CONVENIO. Fas o
15. Hager inventario'def 56ftwaré aperativ Estin fevaslando fa informacitn para
de la platsforma de T compuesta. por| iaveniario parcial de. A00% aclualizar et inventaria.corrdspondiente. 00 % NA
. . ) . e . A L A
frewal, semddores y equipos da red soifiware. ’
iigtatadis en la administracion central,
+ Adelantam dos teuniones con Informatica
6. Apoyar g la adminisiracidn en'ef dnafisis ¥ Tributos pars. inigiar gl proceso de reiigion
y definicién de las posibles necesidades de def Sistema o )
£dmpra, mejoramienio yii ‘sclualizacion quel  Acompafiamienis,. 4G5 Liquidacian-de Impuesiog CITY 203,0%: NA
reqidera la plataforma de sérvidores y rédes
de fz.enlidad.
+ Realizaron 1z migracior de’la maguina
Wirtial SRV-APPSE: 2t Migvo servidos da
) e . virualizacian gigante huiladocal y se
17, Migrar - DGras . Cos8 . T
oo los' seridores. que séar Servidares ar reestablate & servicio SIPRQJ. La G N
requeridos de acuerdo a los recursos que N 40.0% o ; ) 20.0% A
provea [z, administragian para i fin : administrados rugracion s&-realiza como Consecuencia en
e clon paratatin.. la-falla del servidor Blade HP3000 &f cuai
impide ol acteso a los data -sitites det
__{mismo.
18.. Gatantizar «na platalorma iformatca -_Reahza‘ron'a laabzaciin def frnyare dot
P e Fiewall ‘SOPHOS 83330 o cwal sal
Ecivalzads. gsiabie, sequra, Cofidably e Plataformg actualizg de manera cortecta & Ja version
itégra, con fa capacied. de efectwar| oo 40.0%. - 206% HA
cambios permanestes de aguerdo a s adminisirada. . §.704-24icket 2070091809000058:
reguUERmiantes de 13- Adminisiraiion
%3 tithcora se fieva g 1ravés del sislema de
marejo da- tickels y cambios que e
19 Maalener regisirado én e contre! de proporc_ngn_g:fu;_pn_mo p‘?#? deteqnleaito de )
carbios lodas jas acividades que sef . : . prestacion” e senitios y gue. permite .
redlicen comy parté de ?5"administrabi o1 de Conlrof de cambios: 405,0% generar fos informes de lickets atendidos, 20.0% WA
. S I esupltos; cerrados ademas del codtrol de
servidoras. software v equipos de red, FasLBllos, s T . ’
? ¥ 84uipos de fed fos inventarios y cambios en ef mismo.
20 Administrar fa hateamienia da moniares
feuminisirada por @ Gbbernacian® v
garantizar sk fuscionamiente de mavera . Se  samiasta. G Ferraion:
nemmanente 724, Se  deben incluir . oo Uand ?a:?f]: ; Oac-al.é:. efrarienta .
serviddres e infraestuctura de red de.f#| Monitores constante A00% dcig; Lf o ;}" S 0% A,
Soberfacitn e aquellos dispositivas que o o ao}eie gregan o viches ¥
soporian; ¢i fa herramienta-y ¢l disposiiva e
soportan SRMP se dibe’ realzar la
configuracion fespeciva,
N o Para -esle  pedodo o realizarom
21 Resfizar  up (2 manEnimienio
poventig 3 Jos sse‘.rf.riéores durante o . marnienimienios de’ servidores: El proximo . .
ejeéuéibn del contiale y los mantenimientos Peridieritd AR 0% mintenimiénto sé realizara:al By 10 de- 20,05 M.A;
camectivis cuands sé réquisean, actubre delafo e curso
22. Realizar mantenimienia Deventive & l6s Para ©sle pedodo no  se  realizd
cenfros de cableadss y S\-':']lC"]ES de 1a Pendients 40.0% martgnimienio dacentias.de 20.0% WA,
oiatalorrma de redes de o qobernaﬂén tableadn.
#J. Crear yio-ariuaiizar inapa de red LAN
¥ WIFE quespermita revisar, dimensionar * Estan mpalizando. ievantamiento di ia
loda 38 red. de datos. de tat manera; gue se infermacien eorrespondieni para fealizar of
pue_d_a-ide_'nt.i_i“scar_equipps,_compjo_ﬂam;gntos. Ariualizaditn en 400 respectivoimapa de red y as__f.determin_a_r lgs on.0% NA
¥l siuacidnes probleridicas y mejore. el CHFSD ‘ cambigs yio' auiualizaciongs que se deban e o
rivel de administracian de los dispositivos sealizar; .
corectados Uliizando para falfin las Adjuntan decumento Redes SobHula
Eerfamuentas que la Enlidad provee.
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INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATO O CONVENIO

Varsian: §

Pagina de

24 Efectual moniforer y andlisis de redes
permangse, en donde se verifique su
funclonaimient, ¥ se reaie’ diagnostiad,
proponiende e implérentande .planes de
oplimizacion y mejora de iz misma. Mansiar
las condicione$ de grror én fodos fos
componentes. de fed. en las- siguientes
fases: detection de failas, disgrtstico de}
grobiema,  fetuperadidh,  seguimients,
consdrot v menitores -de fedes. Sugerit y
elettuar log cambibs gue seza nefesarios
alinlesldr de log dispositivos e 1ad.

« Toman izs Medidas necesarias para
mangjar fag condisicnes.de eror yio-cawdas

de red gue se han preséntado en aigunas)

dreas. Verfican la red de. sécretaria de
culhira y secratarfade

salud. adjuntan fos. informes PRO-FO-25.
024-2020 Diagriostico de red Secretara de
Cultura, PRO-FC-25-

023-2020 Dizgnéistics-de red Sec de Salud

20.0%

NA,

25. Administrar Ios. enfaces: de fibra Gglica
de 2 enlidad reaRzandg los Bjustes’ y
cambics  Que sedn necesados  para
mantenerlos en dpiimas condicionis,

* Yeriflicaran y adminislraron los enlaces de
fioea éptrca e las mferen:es dependenrras
de 2 gobernadion, para aste periodono
huta fallas en fos eniaces d_e fibia.

200%

76, DEDONET Lha herramients. web

instalada en servidores de Gobenacian’ dei
Haila, para &) registro, Seguimiento y conlro!
detas solivifudes de scpune para que sean
reporladas. por patte de'ia Gobernacion. La
herramiena debe permitic fegistiar: Fecha v,
hora en la gue se registre fa soliciiud,
priovicad, wsuant due  repbriafsoliiia
soporte,  descripcisn de |3 silvacion
presantada o soficiie de'servicios, pérmitir
agjufler  impresiones  de  pantalla o
1|r"|ar‘enes en dosde: se ovidence i falla
ernontiads Que sk podrd anexar .como
fichierien la.

+ Implementaron OTRS que- se eacuenira
inslalado y aslializadn: a 18 dEma versian
compatibie ‘con €l servidor CENTOS 7, el
cuat ya tiene instatadol )

lse pagustes necesarios para ITIL y CMDE,
esta aplicativo se encuenirs en operacion.

-20.0%

HA

hereamianta wal

&7 Disponer de ips siquientes elementos de
1%rat}_aj_o:' ponchaders, firobagor de red,
neneradar de Juios, sondas, marquiliadora
para punios da red, kit de gonchado Cat 74,
kit e ponchads de Fiora Optica XGLO
metable,  heramisalas  basicas  de
manlenimiento,  {sopladora, bt
desiomikiadores), ceriificadar de punios de
cableado Romofogado por ¢k fabricante para
calegoria 7A & 1000 MHz ¥ categoria 64 (el
equipo debera cafibrarse &t menos una vez
duranle ia vigedcia def cantrata- para
gardiizar su cosract, fdnc'snamleﬁto} dos
poriatiles con. herramientas de sniffing,
sequimients 2 reded, gifiical ‘hacking y
dnatige e -wulnerabiiidades fios equipos
deberr ser-compakiles con protdcoly 1PV
para tag pruebas def plan de mighacion), v
gdemas que sean necesarios y que _permi!ari
hager manieniTienty y-correteion.a puntos
vio tafios &n Ta red de dains, durante. &f
[iazo de ejesucion det corrdto.

MonHtareo constanie .
ORRANEO BoRSIaNie. | o
Rerramienia pandora %
Enfaces i~
taces 0%
adminisirades 0:0%
Herramienta ITSM 49.0%
Elementos "
e 40,0%
fdisponibies 40.0%

Disponen de.los eigmentos dé lrabajo
centregivalments citados en.ef item.,

00%.

NA.







MODELO INTEGRADO DE PLANIFICACION Y GESTION-MIPG

Cédiga.: DAG-C055-P4110-

Fos8

Fec ha-Aprobacién: 09 de’
‘Octubre del 2018

campla el misma perfl def queiserd

del supervisor del Contrate.

reériplazado. y deberd coniar ia aprabacion

Toniraciodimante.

g . L . . - ; : Version: 5
OB A e INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATO O GONVENIO e
[ 1

Oferta durante etplaze.de e;ecucmn dg}

Conirato’ B Contrafista’ nodra cambiar

alguno de-os profesianates offecidus, a _— 4 persanal - _

siempre y clando el nuevo profesiondl Parsanal cisporibia 40.0% Se dispona  del -persanal  previsto 26.0% WA

[Que'Ias-actividades relacionadas se cumplieron y recibieron 3 satisfaccion.

Conforme.a ta informacion réiacionada., el Supervisér designado, certifica que of Coitratisti gjecutd a satisfacclén fas. obhgacmnps pactadzﬁ duranie ¢l periodo
comprendido-entre el 20/08/2020 v.el 28/03/2020, cumplicndo a cbalidad con el objete contractual, razén por la-cual se awloriza ef pago correspondiente.

OBSERVACIONES:

Para constaticia se firma en [a ciudad de Neiva, hay 2‘_0 de Qctubre de-2020.

Nompre: Yesica Tatiana Vanegas Silva

S

Supervisor Designado

{Firmas di coniva) de-cdlidad det Doéimentn

REVISO

APROBO

NOMBRE Y FIRMA.

CARGO




