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REQUERIMIENTO Y ESTUDIOS PREVIOS PARA LOS
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1. GENERALIDADES

Fecha de Elaboracién del Estudio: | ENERO DE 2026

Direccién y/u Oficina Solicitante: OFICINA DE SISTEMAS DE INFORMACION TIC

Proceso de Seleccion: DIRECTA

_Naturaleza: ) | PRESTACION DE SERVICIOS

SR,
ON

" DECONTRATACI

¢ La Subred Integrada de Servicios de Salud Sur ESE para asegurar la atencion Integral e integrada de servicios de
salud bajo el enfoque de la atencion primaria social en las localidades de Usme, Tunjuelito, Giudad Bolivar y
Sumapaz, asignadas en el acuerdo 641 de 2016 y garantizando a su pobtacion el derecho fundamental a la salud
estipulado en la Ley Estatutaria 1751 de 2015, requiere entre otros, contratar la adquisicion de los diferentes bienas
y serviclos requeridos en la prestacion de los servicios de salud de forma oportuna, continua, periinente, segura y
accesible, cumpliendo los criterios exigides en la Resolucién 3100 de 2019 y el manual de ptaneacion del talento
humano servicios asistenciales versién MIS-OD-03 V13 o su modificacion ylo actualizacion.

e Deigual forma, el Distrito Capital armonizado el Plan Decenal de la Salud Pdblica 2022-2031 y el Plan Nacional de
Desarrollo, expidié el Plan Distrital de Desarrollo 2024-2028 "Bogota Camina Segura, que es el instrumento
estratégico y operativo que incorpora los elementos orientadores y metas que gula, ef Modelo de Salud establecido
fos objetivos estrategias y recursos para mejorar el bienestar y calidad de vida de tas familias y comunidades, | cual
qgueda incorporado en dicho documento bajo el capitulo “Fortalecer el Modelo de Salud de Bogotd, en et marco de la
Atencion Primaria Social bajo un enfoque de riesgo individual, poblacional y territorial, a través de'la prestacion de
servicios de salud con respuestas transectoriales, con calidad, seguridad, mas humanos & innovadores haciendo
énfasis en educacion y transferencia del conocimiento, soportado en un equipo altamente comprometido” y el quinto
objetivo estratégico "fortalecer la gobernanza institucional, en el marco del modelo de relacionamiento con fa
ciudadantia, garantizando los criterios diferenciales de accesibilidad, enfoque de derechos, participacion y &l control
social, en aras de generar una visién amplia de las expectativas y necesidades brindando respuesta oporiuna a fas
mismas, logrando asl mejorar |a calidad de vida de nuestros usuarios

e La Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S E., en cumplimiento de su misién institucional de garantizar la
prestacion continua, eficiente y oportuna de los servicios de salud a la poblacion del sur de Bogota D.G., desarrolla
funciones administrativas, técnicas y de apoyo indispensabies para el adecuado funcionamiento de sus procesos
misionales y estratégicos. :

s  Asi las cosas, emerge la necesidad de la contratacion de personat que coadyuve para prestar el objeto misional de
la subred, que es la prestacion de servicios de salud, cumpliendo de igual forma con los fines y furiciones del estado
implicitos en la Constitucion Nacional. )

e La contratacion de servicios profesionales o de apoyo a la gestion en el area de Sistemas de Informacién y TIC
resulta necesaria para: fortalecer la gestion, administracion, soporte, seguimiento y mejora de los sistemas de
informacion institucionales, plataformas tecnologicas, aplicativos misionales y administrativos, y herramientas
digitales, apoyar et analisis técnico, documentacién, parametrizacion, pruebas, implementacion y seguimiento de
soluciones tecnoldgicas requeridas por las distintas dependencias de la Subred, contribuir a la seguridad de la
informacion, la proteccién de datos, la continuidad operativa y la gestion de incidentes tecnoloégicos, acomparar
procesos de interoperabilidad, integracion de sistemas, gestion de bases de datos, reportes e indicadores, en
articulacion con los requerimientos de la Secretarla Distrital de Salud, entes de conirol y deméas actores del sector,
apoyar la elaboracion de insumas técnicos, informes, diagnosticos, recomendaciones y productos verificables, que

- sirvan de soporte para la toma de decisiones institucionales. Las actividades a desarrollar se caracterizan por su
naturaleza técnica, especializada y no permanents, orientadas a la obtencion de productos y resufiados concretos,ﬁ_
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sin que elio implique la asignacion de funciones propias de un empleo de planta ni el ejercicio de subordinacion.

* La Oficina de Sistemas de Informacién TIC requiere la contratacién de personal con el fin de garantizar el
funcionamiento continuo y permanertte de la prestacion de servicios de salud en el ambito administrativo y asistencial,
para [a disponibilidad tecnolégica, soporte de la infraestructura y aplicativos de la entidad, gestionar Las Necesidades
Tics, Sistemas de Informacién, Seguridad de la [nformacion y de la gestion de Informacion (rips) que conllevan a
garantizar la integridad, disponibilidad, confidencialidad y conservacién de la informacion, en. capacidad de dar
soporte a las funciones y actividades de la entidad, ‘

» ldoneidad y Experiencia: Teniendo en cuenta la modalidad de contratacion directa, se tendra en cuenta que la
persona natural esté en capacidad de ejecutar el objeto del confrato, que se cumpla con el nivel académico y

. demuestre la idoneidad mediante la presentacién de certificados, diplomas, grados o tfitulos otorgados por las

instituciones correspondientes que determinan las normas vigentes sobre la materia y, la cual se evalia segimn
reputacion, experiencia, independencia de ideas/conflicto de intereses, dedicacién del tiempo al debido desempefio”

de las actividades e idoneidad colectiva, lo cual se acredita a través de cettificades de antecedentes y pruebas
psicotécnicas. _ ' IR '

i

La Subred Integrada de Servicios de Salud Sur ESE, brinda a través de un Modelo basado en la Atencién Primaria
Social, integral e integrado, servicios de salud enfocados a una gestién de riesgo, con excelencia, humanizada Y
comprometida con MAS SALUD Y MAS BIENESTAR; contando con un talento humano aktamente calificado,
transparente, comprometfido de servicio saportado en una gestion del conocimiento, innovadora e investigativa que
contribuye al mejoramiente de las condiciones de vida de fa poblacién urbana y tural bajo un enfoque diferencial.

El Acuerdo 74 de 2024, Por el cual se unifica el Estatuto de Confratacién de 1a Subred Integrada de Servicios de
Salud Sur E.S.E, y se dictan ofras disposiciones, sefiala en su numeral 8.3.3 lo siguiente: :

Que los' CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y DE APOYO A LA GESTION:
Corresponden a la contratacién de personas naturales, que estén en capacidad de ejecutar ef objeto del contrato,
siempre y cuando la Sub red integrada de servicios de salud Sur E.S.E verifique la idoneidad o experiencia requerida
y relacionada con el drea de que trate.

+  Asimismo, conforme a Resolucion No 1183 de 2024, dispone en su numeral 4,28 “CONTRATO DE PRESTACION
DE SERVICIOS PROFESIONALES Y DE APOYQ A LA GESTION: Son aguellos que se celebran para desarroliar
actividades relacionadas con la administracién o funcionamiento de la Empresa Social del Estado. Estos contratos
sélo podran celebrarse con personas naturales o juridicas cuando dichas actividades no puedan realizarse con
personal de planta o reguieran conocimientos especializados.

* Que el decreto 2209 de 1998, en su articulo 3 ha sefialado “Los contratos de prestacion de servicios con personas
naturales o jurdicas, sélo se podran celebrar cuando no exista personal de planta con capacidad para realizar las
actividades ue se contratardn. De acuerdo 4 lo anterior se establece: 1. No hay personal de planta para ejecutar el
servicio a contratar. 2. No hay personal de planta suficiente para ejecutar el servicio a contratar 3. por el grado de
especializacion que requiere la contratacion del servicio.

+ Aslmismo, el articuto 3 del Decreto 2209 de 1998 sefiala. exprasamente que los contratos de prestacion de servicios

solo podran celebrarse cuando no exista personal de planta con capacidad para desarrollar las actividades a confratar,
cuando el personal disponible sea insuficiente o cuando se requieran niveles de especializacion adicionales. En el
presente caso concurren estas tres condiciones, dada la naturaleza técnica, operativa y especializada del manejo
documenta! asociado al proceso de contratacion plblica. : . ’
La Oficina de Sistemas de Informacion y TIC tiene a su cargo la planeacion, articdlacién, seguimiento y mejora
continua de los componentes tecnoltgicos institucionales, los cuales resultan criticos para |a operacién del servicio
publico de salud, |a interoperabilidad de la informacion, € cumplimiento ngrmativo, la seguridad de la informacion y la
toma de decisiones. .
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Que la Oficina de Sistemas de Informacion TIC requiere contar con un {1) perfil de Profeslonal Especializado i,
con el proposito de liderar y fortalecer la gestion especializada y estratégica de los procesos tecnolégicos y de
informacion, garantizando la conlinuidad operativa, la alta disponibiidad de Ios sistemas de informacion y el soporte
integral a Jos servicios administrativos y asistenciales de la entidad, en las diferentes sedes, de acuerdo con las
necesidades institucionales, asegurande la experiencia, idoneidad y competencias técnicas avanzadas requeridas
para el desarrollo de las actividades asignadas. ‘ :

DESCRIPCION CONTRACTUAL

PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES ESPECIALIZADOS DE APOYO A
' _ LA GESTION ADMINISTRATIVA PARA EL. DESARROLLO, EVOLUCION Y
Objeto del Contrato: : SOSTENIBILIDAD DE SOLUCIONES TECNOLOGICAS PROPIAS DE LA
o ENTIDAD, EN LA OFICINA DE SISTEMAS DE INFORMACION TIC DE LA

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SURE.S.

o ' Inivel | 2nivel 3 nivel 4 nivel
CLASIFICACION UNSPSC 1 1 .

Servicios de contratacién de personal 80000000 80110000 80111700 80111701

1. Disenar, desarrollar e implementar soluciones de software propias, incluyendo rutinas, scripts, componentes,
aplicaciones web, moéviles y multiplataforma, asl como servicios de interoperabilidad y APls, orientadas a Ia
obtencion, procesamiento, integracion y explotacién de datos desde fos sistemas de informacion institucionales,
conforme & los requerimientos definidos por Iz Oficina de Tecnologias de fa Informacien y los lineamientos
técnicos, arquitectdnicos y de seguridad establecidos. ‘

2. Aplicar y dar cumplimiento a los lineamientos de arquitectura de software, interoperabilidad, seguridad de la
informacion y estandares tecnologicos definidos por la éntidad, asegurando la calidad, escafabilidad,
mantenibifidad y sostenibilidad de las soluciones desarrolladas.

3. Brindar soporte téchico especializado y ejecutar actividades de mantenimiento correctivo, preventive y evolutivo
de las aplicaciones y soluciones tecnolégicas bajo su responsabilidad, garantizando su estabilidad y continuldad
operativa. ’ -

4. Participar en la implementacion, actualizacion, despliegue y procesos de estabilizacion de los sistemas de
informacion institucionales, en sus médulos administrativos y asistenciales, de acuerdo con los procedimientos
técnicos y operativos establecidos por la entidad. :

5. Gestionar las versiones de software, el control de cambios, las configuraciones y los despliegues, asegurando la

“trazabilidad, integridad y correcta transicién de los desarrotios entre los ambientes de desarrollo, pruebas y
produccion. ‘

6. Elaborar, mantener y actualizar [a documentacion técnica y funcional de los desarrolios realizados, incluyendo
manuales de usuario, manuales técnicos, diagramas, modelos, repositorios de cadigo fuente, scripts,
configuraciones y demas artefactos asociados. ' ‘

7. Incorporar, aplicar y verificar controles de seguridad de la informacién y proteccion de datos en fas soluciones
desarrolladas, de conformidad con las politicas institucionales, la normatividad vigents y las buenas practicas de
desarrollo seguro de software. . . ‘ ‘

8. Realizar la transferencia de conocimiento y el acompariamiento técnico at personal designade por fa entidad,

' garantizando la adecuada apropiacién, administracién y sostenibilidad de las soluciones ‘desarrolladas.

8. Entregar a la entidad ef cédigo fuente completo, versiones finales, repositorios, scripts, configuraciones y demas
comporientes asociados a los desarrollos realizados, garantizando la cesion total de los derechos patrimoniales %

N
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de autor a favor de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E., y apoyar, cuando aplique, los tramites
ante la Direccion Nacional de Derecho de Autor {DNDA). i : .
10. Apoyar técnica y operativamente los proyectos estratégicos de tecnologias de la informacién, incluyendo
. iniciativas de modernizacion, transformacion digital, interoperabilidad, analitica de datos y fortalecimiento de los
sistemas de informacion institucionales. ' :
11. Ejecutar las demas obligaciones que se deriven de la ejecucién del objeto contractual y que sean asignadas por
el supervisor del contrato, de acuerdo con las necesidades institucionales

VALOR INIGIAL DEL GONTRATO: Es por Ia suma de TREINTA ¥ DOS MILLONES SEISCIENTOS NOVENTA Y UN ML
TRESCIENTOS SESENTA Y TRES PESOS M/CTE ($32.694.363) honorarios mensuales al cumplimiento de las
actividades, por cada confratista. ' i . ‘ . . )

FORMA DE PAGO:

1.a Subred Ihtegrada de Servicios de Salud Sur E.S.E. reconoceré al contratista los honorarios pactados hasta por la suma.
de CINCO MILLONES OCHOCIENTOS SETENTA Y DOS MIL SETECIENTOS pesos m/cte {5.872.700) conlra entrega y
verificacién de los productos y actividades contratadas los cuales deberén ser certificados por et Supervisor del contrato.

El pago se realizaréd por producto entregado y aceptado, o por _cortés mensuales basados exclusivamente en la validacion
de los entregables, sin que ello genere horario, subordinacion, continuidad laboral o vinculo dé caracter laboral con la
Entidad. . ‘ ’

Para efectos del trémite de pago, EL CONTRATISTA debera:

e Presentar mensualmente, a fravés del aplicative SIASUR, &l informe de ejecucion de actividades, junto con la
planilla de pago de los aportes ai Sistema de Seguridad Sociat Integral (Salud, Pension y Riesgos Laborales), en
los porcentajes establecidos por la ley, documentos que seran objeto de revigion y validacion por parte del
Supervisor del contrato.

e Cargarenla Plataforma'Transaccional SECOP [i el informe de actividades y la planilla de pago de ios aportes al
Sistema de Seguridad Social Integral (Salud, Pensién y Riesgos Laborales), en los porcentajes legalmente
exigidos. . :

Bogota D.C, - En las sedes de cobertura de fa Subred Integrada de Ser\‘riciors de Salud SUR E.S.E., tanto urbanas y rurales
de las localidades de Usme, Ciudad. Bofivar, Tunjuelito y Sumapaz.

: Atendiendo la naturaleza del objeto contractual, el alcance de las actividades a desarroliar y el valor del cont'rato, cuando
este no supere los ciento veinte (120) salarios minimos mensuales legales vigentes (SMMLVY), no se exigira la consfitucion -
de garantias adicicnales, sin perjuicio de la respohsabilidad profesional que le asiste al contratista por la ejecucion del

contrato. : - ‘
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CARGO: JEFE DE OFICINA DE SISTEMAS DE INFORMACION TIC O QUIEN DESIGNE EL ORDENADOR DE GASTC.

Quien velara por los intereses de la Entidad en procura de que el CONTRATISTA cumpla con las obligaciones contractuales
y dara cumplimiento a los Manuales de contratacion y supervision establecidos por la SUBRED INTEGRADA DE
SERVICIOS DE SALUD E.S.E. ' '

Certificado de disponibilidad NO. VALOR: $603.487.063

presupuestal (CDF)

DONEIDAD Y EXPERIENGIA SOLICITADA POR LA ENTIDAD

CRITERIOS |

Idoneidad y Experiencia:

IDONEIDA
Especialista X TRES ANOS DE EXPERIENCIA PROFESIONAL
CON LA ACTIVIDAD A DESARROLLAR '
Profesional X
Tecnologo '
Técnico
| Bachiiler
Otros

_EXPERIE

Laboral ‘

Profesional X

‘Relacionada ' X o . | 3ANOS

Adicionalmente se verificd que elfla contratista NO ESTA INMERSO/A en ninguna de las inhabilidades de orden general y
especial de la Ley 142 de 1994, Articuo 44, como tampoco de las establecidas por las normas colombianas para tal fin.

Los andlisis de |os riesgos de la contratacion y en censecuencia el nivel y extension de los mismos deberan ser amparados
por la actividad contractual a través de los mecanismos de garantias y clausulas pertinentes de cumplimiento, de
conformidad con la naturaleza y la cuantia del asunto, : .

Posible ejecucion ineficiente de Retrasos en
“ilos recursos asociada  a Iramites .
re ini i : ini i )
de?ir\?:ggg Sde erron.:?s'fi renrﬂlawggt\irgz zqur:tlgszitw?!os Contratista /
Economicos 1'a gest Media Media : / M pagos y Supervisor del
documental TIC, inventarios observaciones por
N p . . confrato
incompletos o informacién parie de la
desactualizada en los sistemas stpervision o entes
de informacién institucionales. de contyol. @
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Inconformidad  de  usuarios
internos o externos por dernoras,
inconsistenclas o falta de

I's

Afeclacion de ia
imagen institucional
y aumenio de

Oficina TG !

S opertunidad en la atencion de | Media Alta .
politicos soficitudes relacionadas con Ia PQRS. . y | Contratista
L requerimientos
gestion  documental y los formales
procesos administrativos TIC. ’
Relrasos o inconsistencias en la Afectacion de la
clasificacion, digitalizacion, continuidad de los -
. rearchivo, préstamo docurnental . TOCES0s .
Opetacionaies o radicacién de informacion en Media Alta gdministrativosyde Contratista
' los - aplicativos definidos por la soporte
enfidad. institucional.
Reprocesos o no reconccimiento Ajusies ‘
de tramites por inconsistencias . administrativos  y | Oficina  TIC !
Financiero en soporfes  documentales, | Baja Media Teprocesos que | Supervisaor del
inventarios o reportes asociados ’ impactan la | confrato
a la gestion documental TIC, eficiencia operativa.
incumpiimiento de lineamientos
normativos apiicables ala gestion Hallazgos
documental, archive, proteccion : administrativos,
Regulatorio de datos personalés y demds | Baja Alta requerimientos  de | Oficina TIC
disposiciones relacionadas con mejora o posibles
los sistemas de informacion ‘sanciones.
institucicnales,
Afectacion de la  gesfion
Idocumer.zt'al y del acceso .a la Retrasos  en  |a
informacion por eventos :

De la | naturales come lluvias intensas, |, . ] ate.n?,r()n de . ) y
naturaleza fallas eléctricas inunda‘ciunesu‘ Baja Media solicitudes . y | Subred / Oficina TIC
emergencias <’que limiten el ) reprogramaion de | -

actividades.

acceso a sedes, archivos flsicos
0 equipos. -
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Riesgos derivados del manejo

inadecuado de residuos . .
asociados a procesos de archivo : impaclo gmblentaly - .
. . LS . . observaciones Oficina TIC /
Ambiental fisico, digitalizacidn y uso de | Baja Media internas o de entes | Contrafista
insumos tecnologicos, en

contravia de ias  politicas de.contm].

ambientales institucionales.

JULIO ANDRES SANCHEZ SANCHEZ VIVIANA MA A CIZAAVIJO
JEFE OFICINA DE SISTEMAS DE INFORMACION TiC "G T

.15 CERTlFiCACION DE INEXISTENCIA DE PI:RSONAL DE PLANTA DE F’ERSONAL-' PARA ELS-'
'DESARROLLO DEL OBJETO CONTRACTUAL: = i : SR TR

El suscrito Director de Gestién Talento Humano certifica que-en la planta de personai de la Suhred Integrada de-.
Servicios de Salud Sur E.S.E, NO CUENTA CON EL PERSONAL SUFICIENTE PARA EL DESARROLLO DE LAS

ACTIVIDADES Y OBJETO SENALADO

EON BELTRAN
ESTION TALENTO HUMANO
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