
RESPONSABLE:

NOMBRE JOHAN  RICARDO TORRES  RIOS

CARGO Subgerente     comercial     de     asuntos     administrativos     y
financieros

DESCRIPC16N  DE LA

La   Empresa  de  Servicios  Pdblicos  de  La  Virginia   E.S.P.,   como  entidad
responsable de la  prestaci6n de los servicios de acueducto, alcantarillado y
aseo,  tiene  e compromiso  misional  de  garantizar  la  calidad,  cobertura  y
eficiencia   en    beneficio   de    la    comunidad.    En    cumplimiento   del    Plan
Estrategico. a  Entidad  ha  identificado  la  importancia  critica  de  consolidar
una comunicaci6n  asertiva y estrategica que permita transmitir informaci6n
relevante y tecnica de manera comprensible para los usuarios.

Para  dar cumplimiento  a  la funci6n  publica y fortalecer  la transparencia,  la
E.S.P.    requie re   la   creaci6n   y   divulgaci6n   masiva   de   contenidos   que
visibilicen  las abores  operativas,  proyectos y brigadas de  la entidad.  Este
proceso    de posicionamiento     institucional     demanda     la     producci6n
profesional  de  piezas  publicitarias,  material  audiovisual  y  la  actualizaci6n
constante  de la   interfaz   del   portal   web,   bajo   criterios   de   innovaci6n,

NECESIDAD creatividad e identidad  corporativa.

No obstante,  tras  un  analisis de  la  estructura  organizacional,  se evidencia
que la actual planta de cargos de la Empresa no cuenta con personal cuya
formaci6n acad6mjca o experiencia tecnica sea id6nea para el desarrollo de
tareas especializadas en diseflo gfafico, edici6n multimedia y comunicaci6n
visual estrategica.

En   consecuencia,   se   hace   indispensable   la   contrataci6n   de   un   apoyo
tecnico  externo  en  disefio  grafico.  Esta  vinculaci6n  permitira  subsanar  la
brecha  de competencias  internas,  asegurando que  la  imagen  institucional
sea  gestionada  de  manera  profesional,  proyectando  una  marca  s6lida  y
confiable que respalde  los  objetivos de modernizaci6n y servicio  al  cliente
establecidos en el Plan Estrateaico viaente.

TIPO DE CONTRATO: PRESTACION  DE  SERVICIOS

OBJET0 A
``PRESTAC16N DE SERVICIOS DE DISEflo GRAFICO PuBLICITARIO Y

EDITORIAL PARA   EL   APOYO   A   LA   GEST16N   COMUNICATIVA   Y
CONTRATAR: POSICIONAIvl lENTO   DE   IVIARCA   DE   LA   EMPRESA   DE   SERVICIOS

POBLICOS  DE  LA VIRGINIA E.S.P"
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Para el   cumplimiento   del   objeto   del
obligaciones que de el se derivan se establecen los siguientes alcances:

contrato   y   de   cada   una   de   las

ALCANCES

1.           Elaborar  piezas  gfaficas  y  visuales   con   contenidos   claros  y
novedosos    que    garanticen     la    difusi6n     de    informaciones
relacionadas  con  La  ESP,  sus  macroproyectos,  proyectos,  de
impacto  para  el   municipio,   presentados  por  La  Gerencia,   La
Subgerencia      Comercial      de      Asuntos     Administrativos      y
Financieros    y     La     Subgerencia     de     Planificaci6n     tecnica,
administrativa,  operativa y prestaci6n de servicios.

2.            Disefiar y producir el material fotografico de todas las actividades
de  la  ESP,  gestionando  un  banco  de  recursos  visuales  para
fortalecer   la   imagen   corporativa   de   la   empresa,   ademas   el
registro fotogfafico  de  las  labores  de  los funcionarios  asl  como
para el carnet institucional.

3.            Mantener  actualizado   mensualmente   el   archivo   digital   en   el
banco de contenido de la ESP, el archivando debe corresponder
a la misma cantidad de material producido durante la vigencia de
cada  informe.

4.           Crear,    disefiar    y    modificar   todos    los    programas,    planes,
manuales,  reglamentos, documentos y otros de La ESP, con los
diseFios  institucionales.

5.            DiseFiar  el  costado  de  la  factura  de  la  esp  ,   con   informaci6n
actualizada y de intefes para los usuarios.

6.            Dar cumplimiento a la matriz de comunicaciones
7.           Apoyar  en   el   disefio   y   maquetaci6n   (proceso   de   planificar,

organizar y  definir  las  secciones  de  la  pagina  web)  de  piezas
gfaficas   para   dar   a   conocer  a   la   ciudadania   los   diferentes
proyectos y  programas que se adelanta desde  la  esp,  ademas
de la  nueva imagen de la web segun los requisitos de ley.

8.           Proyectar    graficamente    todos    los    docijmentos,    informes,
presentaciones  que  utilice  la  empresa  para  resaltar  la  imagen
institucional.

9.           Diseflar  y  evaluar  una  estrategia   integral  de  comunicaciones
institucionales orientada a  posicionar a la  Empresa de Servicios
Ptlblicos  de  La  Virginia  E.S.P.  a  nivel  nacional,  con  el  objetivo
concreto  de  lograr,  durante  la  vigencia  2026,  al  menos  un  (1)
reconocimiento,   distinci6n,   certificaci6n   o   menci6n   nacional,
otorgado por:

contat`,tenos@esp-lavirgina-r,sara,dagovc(,E

Lac:I,Elf;afugLi-ra!gaE



Entes de inspecci6n, vigilancia y control del sector de servicios
publicos domiciliarios,  y/o

Entidades del Gobierno Nacional, y/o Organismos,  programas
o iniciativas de cafacter nacional reconocidos en el sector
publico,  ambiental,  de calidad, transparencia,  buen gobierno,
innovaci6n o sostenibilidad.

Nota:  El presente alcance configura una obligaci6n de medio
calificado,  no  una obligaci6n de resultado, dado que la decisi6n
final de otorgamiento del reconocimiento corresponde a
terceros.

10.         Administrary gestionar integralmente las redes sociales
oficiales de la empresa (Twitter/X,  Facebook, TikTok, YouTube,
Portal Web e  lnstagram),  incluyendo la planificaci6n,  creaci6n,
programaci6n y publicaci6n de contenidos,  la interacci6n  con la
comunidad  digital en calidad de Community Manager,  el
monitoreo del comportamiento de las audiencias y el analisis de
estadisticas de alcance, interacci6n y crecimiento de
seguidores, asi como la presentaci6n de informes perj6dicos
que permitan evaluar resultados y proponer acciones de mejora
para fortalecer la comunicaci6n y el  posicionamiento
institucional.

11.         Las demas requeridas por La Empresa de servicios publicos de
La Virginia,  en  desarrollo del objeto contractual

VALOR DEL
CONTRATO

Para establecer el valor del contrato que se pretende suscribir se tiene como
referente  las  actividades  que  debe  ejecutar  el  contratista,  las  calidades
profesionales   que  debe   acreditar  quien   asuma   la   ejecuci6n   del   objeto
contractual,  la experiencia y conocimiento en  el tema que se  requiere y el
tiempo de su ejecuci6n.

Teniendo  en  cuenta  lo  anterior,  el valor mensual  del  presente contrato de
prestaci6n   de   servicios,   se   estima   en   la   suma   de   DOS   MILLONES
TRESCIENTOS  SEIS  MIL  PESOS  Ivl/CTE.  ($2.306.000),  para  un  total  de
TRECE MILLONES OCHOCIENTOS TREINTA Y SEIS MIL SEISCIENTOS
PESOS  M/CTE  ($13.836.000).  El  presente valor incluye  lvA  en  el evento

ontratista estar obli ado a tal
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TIEIVIPO  ESTIMADODELCONTRATO Seis (06) Meses,  una vez suscrita  la respectiva acta de inicio y sin excederal31deDiciembrede2026.

LUGAR DEEJECUC16N Se  ejecutara  en  la  Sede Administrativa  de  la  ESP  y  donde  sus  servicios
sean requeridos para el cumplimiento de las Politicas de la  Empresa.

FORMA DE PAGO

La   Empresa  de  Servicios   Pllblicos  de  la  Virginia,   efectuara   el   pago   alContratistaenpesoscolombianos,previapresentaci6ndelNFORME

MENSUAL DEBIDAMENTE SOPORTADO, y una vez suscrita la respectivaAutorizaci6ndePagoParcialporpartedelfuncionarioSupervisordesignado

para   la   vigilancia   y   control   del   contrato,   quien   avalara   el   recibido   a
satisfacci6n de los alcances contractuales adelantados.

CONDICIONESTECNICASEXIGIDAS

CODIGO  ESTANDAR  DE  PRODUCTOS  Y  SERVICIOS  DE  NAcloNES
UNIDAS

"UNSPSC„

80111600:      Servicios de personal temporal
82141500:      Servicio de diseho artistico
72151600:     Servjcios de sistemas especializados de comunicaci6n

Para  la  ejecuci6n  del  objeto  contractual y de  cada  una de  las obligaciones
que de el se  derivan,  se  requiere  una  persona  natural  o Jurfdica  calificado
en  el  area  de  Disefio  Grafico  que  acredite  la  competencia  y  experiencia
laboral   en   el   sector   pdblico   o   privado;   para   que   ejecute   los   alcances
mencionados anteriormente.

En  cuanto  a  la  dedicaci6n  y  permanencia,  el  contratista  debera  asistir a  la
empresa por lo menos tres veces a la semana sin cumplimiento de horario;
los   cuales   se   concertaran   con   el   Supervisor   asignado;   no   obstante,
mantendra  una disponibilidad  inmediata y en  casos especiales,  se  podran
resolver consultas y requerimientos via telef6nica, o por correo electr6nico.
Tambi6n  se podra  requerir de manera eventual  para  para que asista a  las
instalaciones de la ESP cuando se necesite por algun caso en especial

Nota:  En  la  recolecci6n  de  la  informaci6n  y  las  diferentes  actividades  a
de§arrollar,  el  contratista  sera  responsable  de  los costos que  con  lleva  la
loafstica, y materiales para su ejecuci6n.
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Estampilla       Pro-     2o%        Sobre el valortotal del contrato antes de lvA-
hospital

o       enell)paao

Estampilla      Pro-     ioculturayo       Sobreelvalordecada pago, antesde lvA

Estampilla      Pro-     4oAncianoyo       Sobre elvalordecada pago, antesde lvA

Reteica                           1 oyo       Sobre elvalordecada paao, antesde lvA
Retenci6n   en    la Aplica,  si  cumple  con  lo establecido  en  el  art
Fuente 383 de[  E. T

Fasj::tipcji':afampj?:ar    2°

Sobre el valor total del contrato antes de lvA-
yo       en  el   1)  pago  no  Aplica  para  contratos  de

Drestaci6n de servicios inferiores a  10 SMLV
Rete -Iva                      1 5%     Sobreel valordel  lvA

Tasa prodeporte     2oyo       ge°rv:c?#  Para  Contratos  de  prestaci6n  de

ANALISIS DEL

Tipificaci6n.   En   la ej ecuci6n  del  contrato  que  se  requiere  celebrar,  se
puede presentar el hecho de que el contratista incumpla total o parcialmente
as obligaciones contractuales y legales adquiridas, sea porque se abstenga
injustificadamente  de hacerlo  (incumplimiento  total),  o  por  incumplimiento
del plazo de ejecuci6n del contrato, y por fuera del marco de obligaciones y
responsabilidades  que asume el contratista, lo que conlleva a la necesidad
de que  la  ESP  La Virg inia  solicite  al contratista  la expedici6n  de  una  p6liza
unica, expedida por una compafifa de seguros legalmente constituida en el
pals, en la que se ampare a  la  ESP  La Virginia   del  incumplimiento en  que
eventualmente  pueda  incurrir  el  contratista  de  sus  obligaciones  legales y
contractuales.
Estimaci6n de los riesgos:
A   continuaci6n,   se   hace   una   valoraci6n   de   los   riesgos   en   terminoS

RIESGO porcentuales respecto del valor del contrato, y de acuerdo con la tipificaci6n

que se ha establecid 0:

P6LIZA 0NICA: Que ampare:

>    CUMPLIMIENTO   DEL   CONTRATO:   Por  cuantia   equivalente   al
VEINTE  POR  CIENTO  (20%)  del  valor total del  contrato  y con  una
vigencia  igual a  la  del  contrato,  sus  pr6rrogas  y  adiciones,  si  laS
hubiere,  y  cuatro  (04)  meses  mas.  La  p6Iiza  debefa  amparar  el
cumplimiento  d e  las  obligaciones  surgidas  del  contrato  incluyend 0
en  ellas  el  pago  de  multas y clausula  penal pecuniaria,  cuando  se
hayan  pactado en  el  contrato.  El  amparo de cumplimiento cubrifa a
la    ESP    La    V irginia    de    los    perjuicios    directos   derivados    del
incumplimiento total   o   parcial   de   las   obliaaciones   nacidas   del

contactenos@esp-lavirgin(a-risaralda.govGoLaVirginia.Risaralaa
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cumplimiento tardio o de su  cumplimientocontrato,  asl como de su
defectuoso,  cuando ellos son  imputables al contratista garantizado.

>    CALIDAD  DEL  BIEN  0 SERVICIO:  Por una  cuantia  equivalente  al
DIEZ  POR CIENTO (10%) del valor total del contrato de Prestaci6n
de  Servicios y  con  una vigencia  igual  del  contrato,  sus  pr6rrogas y
adiciones si las hubiere, y cuatro (04) meses mss.

La   Empresa   de   Servicios   Ptlblicos   de La   Virginia   con   el   fin   de   dar

FUNDAMENTO
JURIDICO

cumplimiento a la normatividad vigente, y cumplir satisfactoriamente con los
requerimientos  en  material  legal  de  la  Ley  de transparencia  y  Derecho  de
acceso   a   la   lnformaci6n    Pdblica   Nacional,   se   requiere   que   toda   la
informaci6n de la entidad sea publicada y djvulgada en todos los medios de
comunicaci6n en  los tiempos correspondientes.

Por otro  lado,  para  estructurar estos estudios previos,  y la celebraci6n  del
contratos  respectivo,  estan  contenidos  en  el  artfculo  29  del  Estatuto  de
Contrataci6n de la E.S.P de La Virginia (Acuerdo de Junta directiva Numero
019  de  diciembre  de  2021)  en  donde  se  establece  entre  otras  cosas  lo
stlgu.lem9.: "    Cuando se irate de contratos cuyo valor sea igual o inferior a
cien  (100)  salarios  minimos  legales  mensuales vigentes,  6e  celebrafan  a
trav6s   de    contrataci6n    directa    sin   formalidades    plenas.    Pare   este
procedimiento se da fa cumplimiento a las siguientes sujeciones:  1.  No  se
requi.ere   pluralidad   de   ofer[as;   2.   Se   elaborarfe   contrato   de   obra,   de
servicios, de suministro, de interventoria,  de consultoria,  de fiducia u otros
erl .Ia  I:ua.I. se  establezca  como  minimo objeto,  plazo,  precio,  obligaciones
del adjudicatario y garantJa si se exige . . ."

Por  lo  anterior cuando  la  E.S.P  de  La Virginia  pretenda  celebrar cualquier
tipo  contrato  que  no  supere  los  100  SMLV,  este  se  celebrara  de  manera
directa sin ara ello sea necesario luralidad de ofertas
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ANALISIS  DELVALORESTIMADODELCONTRATO Cotizaciones: APU                                 I Com paraciones_.

Otro :            X         . cual:      proDuesta

Con  el  objetivo de tener un  valor aproximado  como  base  para  suscribir contrataci6n  de  la necesidad
identificada;  se tom6  como  referencia  el  estudio  rea izado  por la  Red de Comunidades de Egresados
de  Antioquia,   en   e cual  se  muestra   una  escala salarial   para   el   afto   2023  de  acuerdo   con   las
especjficaciones del peml  profesional y nivel de formaci6n, dicha escala esta conformada asf:

1.-CATEGORIA:  Se  refiere  a  nivel  de  formaci6n  1.  Tecnico  -2.  Tecnol6gico  -3.  Profesional  -4.
Profesional  Especialista -5.  Profesional Magister.

2.-  ESPECIFICACIONES  DEL  PERFIL  GRADUADO:  En  esa  columna  encontramos  los  rangos  de
acuerdo a la experiencia  laboral o  no que tiene el profesional.

3.-SALARIOS MINIMOS LABORALES Y HONORARIOS:  Hace referencia a dos tipos de contratos que
se dan en  la actualid ad.  Los contratos con remuneraci6n fija (a termino fijo o indefinido) y los contratos
de prestaci6n de servicios (Honorarios).

A continuaci6n, se muestra la nombrada escala de remuneraci6n:



E
`Co

Estudios Previo!
ci6n Dii.eci



ejecuci6n de actividades con formaci6n acad6mica T6cnica,e incrementarle el valor del lpc establecido
por el gobierno nacional para la vigencia 2025.  Esto con el objetivo de dar cumpljmiento a los principios
de   transparencia,   economia   y   responsabilidad   que   rigen   la   contrataci6n   pdblica   y   la   funci6n
administrativa.

El  valor  total  del  contrato  ascienda  a  TRECE  MILLONES  OCHOCIENTOS  TREINTA  Y  SEIS  MIL
SEISCIENTOS PESOS M/CTE ($13.836.000). para suplir la necesidad identificada. El cual corresponde
a   pagos   mensuales   por  valor  de   DOS   MILLONES   TRESCIENTOS   SEIS   MIL   PESOS   M/CTE.
($2.306.000).

Para constancia se firma a los siete (07) dias del mes de Enero de 2026.


