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NOMBRE JOHAN RICARDO TORRES RIOS

RESPONSABLE: ; . ;
CARGO Subgerente comercial de asuntos administrativos vy

financieros

La Empresa de Servicios Publicos de La Virginia E.S.P., como entidad
responsable de la prestacion de los servicios de acueducto, alcantarillado y
aseo, tiene el compromiso misional de garantizar la calidad, cobertura y
eficiencia en beneficio de la comunidad. En cumplimiento del Plan
Estratégico, la Entidad ha identificado la importancia critica de consolidar
una comunicacién asertiva y estratégica que permita transmitir informacion
relevante y técnica de manera comprensible para los usuarios.

Para dar cumplimiento a la funcién publica y fortalecer la transparencia, la
E.S.P. requiere la creacion y divulgacion masiva de contenidos que
visibilicen las labores operativas, proyectos y brigadas de la entidad. Este
proceso de posicionamiento institucional demanda la produccion
profesional de piezas publicitarias, material audiovisual y la actualizacion
DESCRIPCION DE LA | constante de la interfaz del portal web, bajo criterios de innovacion,
NECESIDAD creatividad e identidad corporativa.

No obstante, tras un analisis de la estructura organizacional, se evidencia
que la actual planta de cargos de la Empresa no cuenta con personal cuya
formacién académica o experiencia técnica sea idonea para el desarrollo de
tareas especializadas en disefio grafico, edicion multimedia y comunicacion
visual estratégica.

En consecuencia, se hace indispensable la contratacién de un apoyo
técnico externo en disefio grafico. Esta vinculacién permitira subsanar la
brecha de competencias internas, asegurando que la imagen institucional
sea gestionada de manera profesional, proyectando una marca sélida y
confiable que respalde los objetivos de modernizacion y servicio al cliente
establecidos en el Plan Estratégico vigente.

TIPO DE CONTRATO: | PRESTACION DE SERVICIOS

“PRESTACION DE SERVICIOS DE DISENO GRAFICO PUBLICITARIO Y
OBJETO A EDITORIAL PARA EL APOYO A LA GESTION COMUNICATIVA Y
CONTRATAR: POSICIONAMIENTO DE MARCA DE LA EMPRESA DE SERVICIOS
PUBLICOS DE LA VIRGINIA E.S.P”
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Para el cumplimiento del objeto del contrato y de cada una de las
obligaciones que de él se derivan se establecen los siguientes alcances:

1. Elaborar piezas gréaficas y visuales con contenidos claros y
novedosos que garanticen la difusion de informaciones
relacionadas con La ESP, sus macroproyectos, proyectos, de
impacto para el municipio, presentados por La Gerencia, La
Subgerencia Comercial de Asuntos Administrativos vy
Financieros y La Subgerencia de Planificacion técnica,
administrativa, operativa y prestacién de servicios.

2. Disefiar y producir el material fotografico de todas las actividades
de la ESP, gestionando un banco de recursos visuales para
fortalecer la imagen corporativa de la empresa, ademas el
registro fotografico de las labores de los funcionarios asi como
para el carnet institucional.

3. Mantener actualizado mensualmente el archivo digital en el
banco de contenido de la ESP, el archivando debe corresponder
a la misma cantidad de material producido durante la vigencia de
cada informe.

ALCANCES 4, Crear, diseflar y modificar todos los programas, planes,
manuales, reglamentos, documentos y otros de La ESP, con los
disefios institucionales.

5. Disenar el costado de la factura de la esp , con informacion

actualizada y de interés para los usuarios.

Dar cumplimiento a la matriz de comunicaciones

Apoyar en el disefilo y maquetacion (proceso de planificar,

organizar y definir las secciones de la pagina web) de piezas

graficas para dar a conocer a la ciudadania los diferentes
proyectos y programas que se adelanta desde la esp, ademés
de la nueva imagen de la web segun los requisitos de ley.

8. Proyectar graficamente todos los documentos, informes,
presentaciones que utilice la empresa para resaltar la imagen
institucional.

9. Disefiar y evaluar una estrategia integral de comunicaciones
institucionales orientada a posicionar a la Empresa de Servicios
Publicos de La Virginia E.S.P. a nivel nacional, con el objetivo
concreto de lograr, durante la vigencia 2026, al menos un (1)
reconocimiento, distincion, certificacion o mencién nacional,
otorgado por:

el
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Entes de inspeccion, vigilancia y control del sector de servicios
publicos domiciliarios, y/o

Entidades del Gobierno Nacional, y/o Organismos, programas
o iniciativas de caracter nacional reconocidos en el sector
plblico, ambiental, de calidad, transparencia, buen gobierno,
innovacion o sostenibilidad.

Nota: El presente alcance configura una obligacién de medio
calificado, no una obligacion de resultado, dado que la decisién
final de otorgamiento del reconocimiento corresponde a
terceros.

10.  Administrar y gestionar integralmente las redes sociales
oficiales de la empresa (Twitter/X, Facebook, TikTok, YouTube,
Portal Web e Instagram), incluyendo la planificacién, creacién,
programacioén y publicacion de contenidos, la interaccion con la
comunidad digital en calidad de Community Manager, el
monitoreo del comportamiento de las audiencias y el andlisis de
estadisticas de alcance, interaccioén y crecimiento de
seguidores, asi como la presentacion de informes periédicos
que permitan evaluar resultados y proponer acciones de mejora
para fortalecer la comunicacion y el posicionamiento
institucional.

1. Las demas requeridas por La Empresa de Servicios Publicos de
La Virginia, en desarrollo del objeto contractual

Para establecer el valor del contrato que se pretende suscribir se tiene como
referente las actividades que debe ejecutar el contratista, las calidades
profesionales que debe acreditar quien asuma la ejecucién del objeto
contractual, la experiencia y conocimiento en el tema que se requiere y el
tiempo de su ejecucion.

VALOR DEL
CONTRATO Teniendo en cuenta lo anterior, el valor mensual del presente contrato de
prestacion de servicios, se estima en la suma de DOS MILLONES
TRESCIENTOS SEIS MIL PESOS M/CTE. ($2.306.000), para un total de
TRECE MILLONES OCHOCIENTOS TREINTAY SEIS MIL SEISCIENTOS
PESOS M/CTE ($13.836.000). El presente valor incluye IVA en el evento
smiadlel contratista estar obligado a tal pago
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TIEMPO ESTIMADO Seis (06) Meses, una vez suscrita la respectiva acta de inicio y sin exceder
DEL CONTRATO al 31 de Diciembre de 2026.

LUGAR DE Se ejecutara en la Sede Administrativa de la ESP y donde sus servicios
EJECUCION sean requeridos para el cumplimiento de las Politicas de la Empresa.

La Empresa de Servicios Publicos de la Virginia, efectuara el pago al
Contratista en pesos colombianos, previa presentacién de INFORME

MENSUAL DEBIDAMENTE SOPORTADO, y una vez suscrita la respectiva
FORMA DEFASO Autorizacién de Pago Parcial por parte del funcionario Supervisor designado
para la vigilancia y control del contrato, quien avalara el recibido a
satisfaccion de los alcances contractuales adelantados.

CODIGO ESTANDAR DE PRODUCTOS Y SERVICIOS DE NACIONES
UNIDAS
“UNSPSC”

80111600: Servicios de personal temporal
82141500: Servicio de disefio artistico
72151600: Servicios de sistemas especializados de comunicacién

Para la ejecucion del objeto contractual y de cada una de las obligaciones

que de él se derivan, se requiere una persona natural o Juridica calificado

en el area de Disefio Grafico que acredite la competencia y experiencia
n el ibli ri A jec

CONDICIONES laboral en el sector publico o privado; para que ejecute los alcances

TECNICAS EXIGIDAS mencionados anteriormente.

En cuanto a la dedicacion y permanencia, el contratista debera asistir a la
empresa por lo menos tres veces a la semana sin cumplimiento de horario:
los cuales se concertaran con el Supervisor asignado; no obstante,
mantendra una disponibilidad inmediata y en casos especiales, se podran
resolver consultas y requerimientos via telefénica, o por correo electrénico.
También se podra requerir de manera eventual para para que asista a las
instalaciones de la ESP cuando se necesite por algin caso en especial

Nota: En la recoleccion de la informacién y las diferentes actividades a
desarrollar, el contratista sera responsable de los costos que con lleva la
logistica, y materiales para su ejecucion.

contactenos@esp-lavirginia-risaralda.gov <‘:oI=
- La Virginia, Risaralga,
. ! Calle 15 N2 5¢- 65



. _ Estudios Previo:
’ ebp Contratacion Direc

Empresa de Servicios PUbdcos de La Virginia

IMPUESTO % DESCRIPCION e

Estampilla Pro- 29 Sobre el valor total del contrato antes de IVA-

hospital ° | enel 1) pago

E{jﬁ?;p'"a Pro-1 49 | sobre el valor de cada pago, antes de IVA

) Eﬁggﬂ"a g 4% | Sobre el valor de cada pago, antes de IVA

ﬁﬁ%‘;‘s’\q.lgg?o“ DE Reteica 1% | Sobre el valor de cada pago, antes de IVA
RETENCIONES Retencién en la Aplica, si cumple con lo establecido en el art

Fuente 383delE. T

Sobre el valor total del contrato antes de IVA-
en el 1) pago no Aplica para contratos de
prestacién de servicios inferiores a 10 SMLV
Rete - lva 15% | Sobre el valor del IVA :
No aplica para contratos de prestacion de
servicios
Tipificacion. En la ejecuciéon del contrato que se requiere celebrar, se
puede presentar el hecho de que el contratista incumpla total o parcialmente
las obligaciones contractuales y legales adquiridas, sea porque se abstenga
injustificadamente de hacerlo (incumplimiento total), o por incumplimiento
del plazo de ejecucion del contrato, y por fuera del marco de obligaciones y
responsabilidades que asume el contratista, lo que conlleva a la necesidad
de que la ESP La Virginia solicite al contratista la expedicién de una péliza
Unica, expedida por una compafia de seguros legalmente constituida en el
pals, en la que se ampare a la ESP La Virginia del incumplimiento en que
eventualmente pueda incurrir el contratista de sus obligaciones legales y
contractuales.
Estimacion de los riesgos:
ANALISIS DEL A continuacién, se hace una valoracion de los riesgos en términos
RIESGO porcentuales respecto del valor del contrato, y de acuerdo con la tipificacion
que se ha establecido:

POLIZA UNICA: Que ampare:

Estampilla para 2
la Justicia familiar | <”°

Tasa pro deporte | 2%

» CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO: Por cuantia equivalente al
VEINTE POR CIENTO (20%) del valor total del contrato y con una
vigencia igual a la del contrato, sus prérrogas y adiciones, si las
hubiere, y cuatro (04) meses mas. La poéliza deberd amparar el
cumplimiento de las obligaciones surgidas del contrato incluyendo
en ellas el pago de multas y clausula penal pecuniaria, cuando se
hayan pactado en el contrato. El amparo de cumplimiento cubrira a
la ESP La Virginia de los perjuicios directos derivados del
incumplimiento total o parcial de las obligaciones nacidas del
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contrato, asi como de su cumplimiento tardio o de su cumplimiento
defectuoso, cuando ellos son imputables al contratista garantizado.

» CALIDAD DEL BIEN O SERVICIO: Por una cuantia equivalente al
DIEZ POR CIENTO (10%) del valor total del contrato de Prestacién
de Servicios y con una vigencia igual del contrato, sus prérrogas y
adiciones si las hubiere, y cuatro (04) meses maés.

La Empresa de Servicios Publicos de La Virginia con el fin de dar
cumplimiento a la normatividad vigente, y cumplir satisfactoriamente con los
requerimientos en material legal de la Ley de transparencia y Derecho de
acceso a la Informacion Publica Nacional, se requiere que toda la
informacién de la entidad sea publicada y divulgada en todos los medios de
comunicacién en los tiempos correspondientes.

Por otro lado, para estructurar estos estudios previos, y la celebracién del
contratos respectivo, estadn contenidos en el articulo 29 del Estatuto de
Contratacion de la E.S.P de La Virginia (Acuerdo de Junta directiva Numero

019 de diciembre de 2021) en donde se establece entre otras cosas lo
58:%?(%5 NIO siguiente: “ Cuando se trate de contratos cuyo valor sea igual o inferior a
cien (100) salarios minimos legales mensuales vigentes, se celebraran a
través de contratacion directa sin formalidades plenas. Para este
procedimiento se dara cumplimiento a las siguientes sujeciones: 1. No se
requiere pluralidad de ofertas; 2. Se elaborard contrato de obra, de
servicios, de suministro, de interventoria, de consultoria, de fiducia u otros
en la cual se establezca como minimo objeto, plazo, precio, obligaciones
del adjudicatario y garantia si se exige...”

Por lo anterior cuando la E.S.P de La Virginia pretenda celebrar cualquier
tipo contrato que no supere los 100 SMLV, este se celebrara de manera
directa sin que para ello sea necesario pluralidad de ofertas
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ANALISIS DEL Cotizaciones: APU Comparaciones ;
VALOR >

ESTIMADO DEL |Otro: _ X . Cual:__Propuesta

CONTRATO

Con el objetivo de tener un valor aproximado como base para suscribir contratacion de la necesidad
identificada; se tom6 como referencia el estudio realizado por la Red de Comunidades de Egresados
de Antioquia, en el cual se muestra una escala salarial para el afio 2023 de acuerdo con las
especificaciones del perfil profesional y nivel de formacién, dicha escala estd conformada asi:

1.- CATEGORIA: Se refiere a nivel de formaciéon 1. Técnico — 2. Tecnoldgico — 3. Profesional — 4.
Profesional Especialista — 5. Profesional Magister.

2.- ESPECIFICACIONES DEL PERFIL GRADUADO: En esa columna encontramos los rangos de
acuerdo a la experiencia laboral o no que tiene el profesional.

3.- SALARIOS MINIMOS LABORALES Y HONORARIOS: Hace referencia a dos tipos de contratos que
se dan en la actualidad. Los contratos con remuneracion fija (a término fijo o indefinido) y los contratos
de prestacién de servicios (Honorarios).

A continuacién, se muestra la nombrada escala de remuneracién:
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ESCALA MINIMOS DE ,
REMUNERACION
2025

NIVEL OE FORMACION Bl ESPECIFICACIONES DEL PERFILGRADUADD TECNICO

$ 1470804 $ 2509652
§ 1 &76.959 $ 2 551024
§ 28035400 § 3065 4%

M:k;k“stmeagew i 0 8 ki 8 By § 1 956720 $ 2974218
me?uwﬁﬂwhummb (1 3 afonl S 1AM 29 $ 3,274 468
Mmmwamwmr‘w ¢ $2.051 261 & 1518952

KIVEL DE FORMACION i ESPECIFICACIONES DEL PERFIL GRADUADO ¥ UNIVERSITARIO
f ’ Frofesionsl con eyperienta o ol Srs e Semacdn {3 1 &Ml 3 1805 538 $ 4264 197
pm om: Proeslonal con espivind o of e e Semacdn (1 - 3 aies) § 3254021 § 4586 418
Universitario g
Frofenonl con pxperenca o o dea de Senaode speror 3 Y Wi PR TR v 4444 40

NIVEL DE FORMACION

ES?E‘Q-FK&{?Q?‘ES DEL PERFIL ﬁﬂkﬂiﬂﬁ{} ESPECIALISTA .
Posgradual (DT TRppmpe——————— | s8N $ 000 764
Especialista st 000 expereria B e s de Tomacdn uiperis o ) s $ 6090381 8 925705

En la anterior escala, se evidencia que los honorarios mensuales para un profesional oscilan entre:

e Con experiencia menora 1 afio $ 2.805.333
e Con experiencia entre 1y 3 afios $ 3.254.255

Teniendo en cuenta los anteriores rangos de servicios en el mercado laboral, se considera prudente
btomar el valor men oF ado en el afio anterior 2025 por la entidad al contratista vinculado para la
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ejecucion de actividades con formacion académica Técnica, e incrementarle el valor del IPC establecido
por el gobierno nacional para la vigencia 2025. Esto con el objetivo de dar cumplimiento a los principios
de transparencia, economia y responsabilidad que rigen la contratacién publica y la funcién
administrativa.

El valor total del contrato ascienda a TRECE MILLONES OCHOCIENTOS TREINTA Y SEIS MIL
SEISCIENTOS PESOS M/CTE ($13.836.000). para suplir la necesidad identificada. El cual corresponde

a pagos mensuales por valor de DOS MILLONES TRESCIENTOS SEIS MIL PESOS M/CTE.
($2.306.000).

Para constancia se firma a los siete (07) dias del mes de Enero de 2026.

()

\Firma Responsable—"

Revision Le artagena Ocam

Nota 1: Si la metodologia a aplicar es APU, en el espacio para el resultado debera po e el valor total
después de presupuestar el objeto a contratar con los precios de la Empresa y los precios de otras
fuentes y en el espacio de Analisis se sefialaran los anexos que soporten el analisis.
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