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INFORME DE SUPERVISION
Fecha: 15 de JULIO 2025 al 03 de AGOSTO de 2025
CONTRATO 342-FIP-2025
PROGRAMA RENTA JOVEN - CICLO 2
1. CONDICIONES DEL CONTRATO o CONVENIO
Numero de Contrato o Convenio: 342-FIP-2025
Objeto del Contrato o Convenio: Prestacion de servicios financieros de bancarizacion, dispersion y entrega de las
transferencias monetarias a los titulares de los programas de Transferencias Monetarias de Prosperidad Social.
Fecha de inicio del Contrato o Convenio: 28-04-2025
Fecha de terminacion del Contrato o Convenio (incluidos los Otrosi): 16-01-2026
Nombre del Contratista o Asociado(s): Banco Agrario de Colombia S.A. (BAC)
Supervisor que presenta el informe: Jairo Fernando Contreras Gutiérrez
Supervisores anteriores y periodos de supervision: No aplica
2. ACTIVIDADES EJECUTADAS Y/O OBLIGACIONES CUMPLIDAS
Fueron
Al E Descripcion de como se realizo o ejecuto el Recibidas a
No Obligaciones del contratista el término peion de o eject . Y
de cumplimiento de esta obligacion. satisfaccion
ejecucion del
contrato
OBLIGACIONES GENERALES
El BAC realizé la entrega de las
. . - transferencias del ciclo operativo en
Entregar el incentivo a los participantes en . . .
. . . . términos de calidad, oportunidad y
términos de calidad, oportunidad y seguridad : . L :
. Sl seguridad conforme a la programacion Si
1 lconforme a la programacion aprobada para . .
. . aprobada por Prosperidad Social, la
cada ciclo operativo. e . .
conciliacion correspondiente al ciclo y
demas documentos que lo soportan.
El BAC adelanté el proceso de activaciéon
2 Realizar el proceso de activacion del producto Si del pr.o<Eiuc.:to financiero de los Si
financiero de los beneficiarios. beneficiarios, de apuerdo co.n lo )
reportado en Comité Operativo del ciclo.
El BAC elaboré y difundié el material de
Y divul_gacién para el proceso de entrega de de entrega de incentivos, segdn lo
incentivos. indicado en Comité Operativo y para ello
Si utilizo los canales de informacion de la Si
entidad financiera como también otras
herramientas de notificacion a través de
mensajes de texto y promocion general
en territorio.
. si El BAC garantiz6 la identificacion del si

Garantizar la plena identidad del beneficiario

beneficiario del programa en el momento
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Fueron
No Obligaciones del contratista rzfltlzi:izn Descripciérll d? DR o eje.c’uté e Ref:ibida's' a
de cumplimiento de esta obligacion. satisfaccion
ejecucion del
contrato
en el momento de la entrega del incentivo, que realizé la entrega del incentivo,
conforme a la base de datos proporcionada conforme a la base de datos
por PROSPERIDAD SOCIAL. proporcionada por PROSPERIDAD
SOCIAL, de acuerdo con el protocolo de
pagos y exoneracion de huella.
El BAC garantizo la seguridad y la

5 |Garantizar la seguridad y la calidad para el ; calidad para el manejo de la informacion :
manejo de la informacion segun lo establecido S segun lo establecido en la normatividad S
en la normatividad vigente. vigente.

. o El BAC capacit6 a los participantes,
Capacitar a los participantes, corresponsales corresponsales bancarios y demas

6 |pancarios y demas actores que participan en si ctores rici | ¢ d S
la entrega de los incentivos sobre las - q‘,Je participan en la en rfag.a e
caracteristicas, beneficios y seguridad del los incentivos sobre las caracteristicas,
producto. beneficios y seguridad del producto.

e El BAC gestiond los requerimientos
Dar respuesta a los requerimientos elevados ) realizados por parte del supervisor, los )

7 |por el supervisor y/o la coordinacion del Sl ) . Sl
Programa Renta Ciudadana en los tiempos cuales fueron tramitados a través de los
previamente acordados entre las partes. medios institucionales.

El BAC dio respuesta a las peticiones,

8 Dar respuesta a las peticiones, quejas, si quejas, reclamos y recursos de acuerdo si
reclamos y recursos conforme ala con la reglamentacion vigente, el cual fue
reglamentacion vigente sobre la materia. socializado en el Comité Operativo.

Asistir a reuniones con diferentes agentes que
participan en el programa para aclarar dudas

g |V conocer el producto (funcionarios de nivel si El BAC asistio a las reuniones solicitadas si
nacional, territorial de PROSPERIDAD por Prosperidad Social.

SOCIAL y participantes). Las reuniones
podran ser en el territorio segun lo concertado
entre las partes.
OBLIGACIONES ESPECIFICAS
Realizar la totalidad de la dispersion de las o ) »
transferencias monetarias de los Programas EI BAC realizo la dispersion de las
de transferencias monetarias en las transferencias monetarias del Programa
modalidades de entrega (bancarizados y en las modalidades de entrega
1 |giros) en un plazo maximo de cinco (5) dias Si (bancarizados y giros) cumpliendo segun Si
habiles una vez colocado el recurso en la los solicitado en el contrato y atendiendo
cuenta dispersora por parte de a las situaciones presentadas en el
PROSPERIDAD SOCIAL. Lo anterior territorio.
garantizando que se encuentre dispersado el
100% de los recursos en los puntos de pago.
El BAC realizé los pagos segun las
Realizar los pagos en un tiempo de 17 dias fechas establecidas por Prosperidad
» [calendario, contados a partir de la fecha de Si Social para el ciclo operativo: Ciclo 2 Si
:F;(r::)obgsaa;:(ra;d(?aggnc:ilgrogramaC|on durante el periodo comprendido entre el
) 15 de Julio al 03 de Agosto de 2025.
3 Cumplir a cabalidad con lo establecido en el si El BAC cumplié con las actividades Si
anexo técnico operativo, el cual hace parte descritas en el anexo técnico operativo.
integral del presente contrato.
El BAC garantiz6 durante el ciclo, la
Garantizar durante el ciclo de pagos en cada ; atencion y entrega de los recursos de ;
4 municipio, la atencion y entrega del recurso Sl acuerdo con las caracteristicas y Sl
de acuerdo con las caracteristicas y cantidades de titulares por municipio,
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Fueron
il o Descripcion de como se realizo o ejecutd el Recibidas a
No Obligaciones del contratista el término peion de o ejec h ye
de cumplimiento de esta obligacion. satisfaccion
ejecucion del
contrato
cantidades de titulares por municipio. para lo cual remitieron la programacion
del ciclo de pago y las actualizaciones
realizadas.
Igualmente, se entregaron reportes
diarios de avance de la efectividad del
cobro, logrando una efectividad total del
pago para el ciclo de 85,5%.
Suministrar la programacion de entrega de " .
transferencias monetarias a PROSPERIDAD El BAC remitio la programacion de
SOCIAL, minimo tres (3) dias habiles antes ) entrega de transferencias monetarias )
5 |de iniciar el ciclo de entrega. Cualquier Sl antes de iniciar el ciclo de entrega. Asi Sl
cambio en la programacion debera ser mismo, se notificaron los cambios en la
notificado previamente por la coordinacion de programacion durante el ciclo operativo.
los programas o al supervisor del contrato de
Prosperidad Social.
El BAC implementd el protocolo de
Proponer un modelo de gestion de la calidad entrega de transferencias, donde se
dfl servicio a 'mglzmenéaéggglftzna d? | describe entre otras: modalidades de
atencion a novedades, , durante 1a pago, canales de pago, canales de
vigencia del presente acuerdo de voluntades tencion al ciudad lamiento d
que especifique la dedicacion y atencion del . atencion al ciudadano y escalamiento de .
6 Si casos. Si
programa. )
El banco cuenta con un sistema de
atencion al cliente mediante pagina web,
llamadas telefonicas, correo electronico
mediante el cual los beneficiarios pueden
radicar las PQRSFD.
/Ajustar y proponer nuevas estrategias de ) ] )
7 |vinculacion, enrolamiento, bancarizacion y i EIBAC implemento estrategias de i
cuando los resultados no sean los esperados y entrega de transferencias monetarias.
por las partes.
Suministrar a PROSPERIDAD SOCIAL la
informacion estadistica y el listado de I
8 participantes bancarizados que NO presenten Si El B:l% rzn(;ltlT el rep;)rte; sobre Si
movimiento en el producto financiero durante usabilidad de 10S productos.
dos (2) ciclos de entrega de incentivos
continuos.
Realizar el seguimiento y correspondiente El BAC realizo el seguimiento y
o activacion de los productos financieros que se ) activacion de los productos que se )
reporten como inactivos y bloqueados. Sin Sl reportaron inactivos y bloqueados, de Si
embargo, sélo podran activarse los productos acuerdo con la regulacion legal al
bloqueados cuando resulte legalmente respecto.
procedente.
Inf PROSPERIDAD SOCIAL | El BAC informé a la entidad los
niormar a . . AL 10S funcionarios que apoyaron el proceso de
10 |[nombres de los funcionarios destinados para si vinculacion. enrolamiento. bancarizacién Si
apoyar los procesos de vinculacion, culacion, ° > c
enrolamiento, bancarizacion y entrega de las y entrega de las transferencias _
transferencias monetarias. monetarias tanto de manera presencial.
El BAC remiti6 diariamente las bases de
Entregar a PROSPERIDAD SOCIAL
L . . datos con los resultados de entrega de "
diariamente durante las jornadas de pagos la Si las t f . tarias. Dich Si
11 |pase de datos con los resultados de entrega as r.ans erencias mqne arlas.. Ichos
de las transferencias, manteniendo la misma archivos fueron recibidos mediante el
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Fueron
o . seellbsst Descripcion de como se realizo o ejecuté el Recibidas a
No Obligaciones del contratista el término At N h ye
de cumplimiento de esta obligacion. satisfaccion
ejecucion del
contrato
estructura de variables acordadas entre las mecanismo de intercambio seguro
partes que entrega PROSPERIDAD SOCIAL acordado entre la entidad y el banco
al CONTRATISTA. (Carpeta Azure).
Informar las caracteristicas, beneficios, El BAC implement¢ estrategias de
seguridad y usos de los productos financieros Si comunicacion y difusion que permitieron Si
12 lofrecidos para que el Programa difunda la a la poblacion beneficiaria conocer los
informacion. productos financieros que ofrece.
El BAC implementd una estrategia de
L i . contactabilidad, con el fin de aperturar
13 Zoment.ar la actwacno’n del producto financiero ) cuentas en Ia billetera digital BICO, )
e los titulares a través de los esquemas de Sl . o . Sl
bancarizacion presenciales, no presenciales y tamblen. genero ple.zas.chmunlcatlvas,
permanentes. promoviendo la activacion de BICO entre
los titulares del Programa.
Capacitar, cada vez que se requiera, previo Durante el ciclo no fueron realizadas
acuerdo de Iag partes, al Centro de Contacto capacitaciones por parte del BAC en la
14 |de Atencion Ciudadano (CAT) y/o N/A entidad, las cuales se realizaran de N/A
funcionarios de PROSPERIDAD SOCIAL y ’ o -
personal de las entidades territoriales a cargo acuerdo con las solicitudes especificas
de los Programas, en los temas relacionados del Programa.
con la ejecucion del contrato.
Informar a las directivas, coordinacion de los
Programas y supervisor las novedades e El BAC remiti6 las novedades y/o
15 [inconvenientes presentados durante el inconvenientes presentados en el ciclo,
proceso de entrega de las transferencias Si los cuales fueron recibidos y gestionados Si
monetarias y la bancarizacion, con el fin de por parte de la entidad durante el ciclo
subsanar las posibles fallas de comun operativo.
acuerdo entre las partes en el Comité de
Seguimiento.
Gestionar y dar respuesta de fondo a las
situaciones, novedades y casos asociados al
16 |producto financiero y por giro, presentadas en El BAC gestiond y dio respuesta a las
la jornada de entrega de incentivos, remitidas Si situaciones, novedades y casos Si
por el programa dentro del mismo ciclo, que presentados durante el ciclo operativo.
permita dar solucion a los titulares para la
entrega de los incentivos, en los términos
concertados por las partes.
Atender las solicitudes de servicio, intento de
fraude o suplantaciones y quejas presentadas
17 por cada beneficiario de forma oportuna y de El BAC atendi6 las solicitudes de
fondo. Real_lzar la investigacion mt_e;na servicio, intento de fraude o
corres_p_on_dlen_te, adelantar la ges_tlon ante el suplantaciones y quejas presentadas por
beneficiario & informar a las autoridades Si los beneficiarios. De igual forma, realizo Si
competentes. El contratista debera reportar la : ”g - ’
gestion realizada para cada una de las el reporte de la gestion realizada en el
solicitudes, quejas y/o denuncias de que trata comité de seguimiento del ciclo
el presente numeral en el marco del comité de respectivo.
seguimiento siguiente al ciclo operativo en el
cual se presento la solicitud, queja y/o
denuncia.
, , El BAC ha garantizado contar con los
Dejar en su custodia el soporte de las .

. . . soportes de las transferencias "
transferencias monetarias pagadas para uso Sl . . Sl
ante cualquier reclamacion. El soporte de la monetgrlas pagadas dl’Jrante los ciclos

18 [transaccion dependera del canal de pago y operativos y los debera mantener en

Prosperidad Social




Informe de Supervision

Coddigo: F-

GC-4

PROSPERIDAD SOCIAL

PROCESO GESTION CONTRACTUAL

Version: 4

Pagina 5 de 10

No

Obligaciones del contratista

Fueron
realizadas en
el término
de
ejecucion del
contrato

Descripcion de como se realizo o ejecuté el
cumplimiento de esta obligacion.

Recibidas a
satisfaccion

estara disponible para consulta permanente
durante los cinco (05) afios posteriores a la
finalizacion de la vigencia del contrato y/o por
el periodo que establezca la Circular Basica
Juridica (C.E 029 de 14) de la
Superintendencia Financiera de Colombia, en
su Capitulo I, Parte I, Titulo IV o aquella que
la modifique o sustituya.

custodia y disponibles ante cualquier
requerimiento, durante los cinco afios
posteriores a la finalizacion del contrato.

Cuando la modalidad para el retiro de la
transferencia sea por giro, el banco debera
dejar en su custodia una copia del recibo de
la transferencia con la huella del beneficiarlo,
0 aplicacion del protocolo especial la firma
sera opcional dependiendo del canal de pago.
En caso contrario se tendra como soporte el
log transaccional del sistema. Cuando la
modalidad corresponda a abono en cuenta o
producto financiero, el soporte o comprobante
de entrega correspondera a los que genera el
aplicativo o sistema ofrecido por la entidad
financiera. Lo anterior sera el soporte ante
cualquier reclamacion y debera estar
disponible para consulta permanente. El
contratista debera remitir los soportes
solicitados en un plazo que no supere los
cinco (05) dias habiles, los cuales podran ser
prorrogados por parte del supervisor del
contrato por parte de PROSPERIDAD
SOCIAL.

Si

El BAC ha garantizado los soportes de
las transferencias monetarias, segun la
modalidad de pago, y los mantiene en
custodia y disponibles ante cualquier
solicitud.

Si

20

Retirar y remplazar lo mas pronto posible sin
exceder siete (7) dias calendario los canales
que presenten incumplimiento en las
condiciones establecidas en la programacion
y el proceso de pago de manera que se
reestablezca el servicio.

N/A

No se presentd incumplimiento.

N/A

21

Cuando por razones de fuerza mayor o caso
fortuito comprobado por el BANCO, que
hayan impedido la normal entrega de las
transferencias monetarias a los beneficiarios,
se reemplazara el canal de pago teniendo en
cuenta los mecanismos de difusion acordados
con PROSPERIDAD SOCIAL conforme a las
nuevas fechas de pago establecidas en el
ciclo de transferencias, siempre y cuando se
haya superado la fuerza mayor. Cuando no se
supere la situacion en el mismo ciclo de
transferencias, las partes, en el marco del
comité de seguimiento definiran las acciones
a seguir.

N/A

NO APLICA

N/A

22

Realizar jornadas fuera del periodo de
entrega de incentivos dentro de los diez (10)
dias siguientes a la finalizacion del ciclo de
pagos en los municipios donde hayan
ocurrido los eventos de fuerza mayor o caso
fortuito que hayan impedido la normal entrega
de las transferencias monetarias a la

Si

Inicialmente la fecha de pagos se
encontraba establecida entre el 15 de julio
al 24 de julio; no obstante, debido al bajo
porcentaje de cobro registrado se amplié
el periodo de pago hasta el 3 de agosto,
parba lo cual se implementdé una

estrategia de comunicaciones para

Si

Prosperidad Social
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Fueron
o . seellbsst Descripcion de como se realizo o ejecuté el Recibidas a
No Obligaciones del contratista el término At N h ye
de cumplimiento de esta obligacion. satisfaccion
ejecucion del
contrato
poblacion beneficiaria, sin costos adicionales incentivar el cobro de incentivos.
para PROSPERIDAD SOCIAL. En dichos
casos, el banco, en conjunto con
PROSPERIDAD SOCIAL, acordaran los
mecanismos de difusion de informacion
conforme las nuevas fechas establecidas.
Remltlr'o'portunamenye los informes y reportes ) El BAC remiti6 los informes, reportes y )
23 |que solicite el supervisor del contrato y/o el Sl . . - Si
comité operativo, en cumplimiento del evidencias solicitadas de forma oportuna
contrato y el anexo técnico.
Suministrar la informacién requerida por
Prosperidad Social especialmente, cuando se
24 trate de muestras aleatorias de soportes de
pago o informacién detallada de la operacién
en territorio (ej. informacion de la sede,
funcionario, dia y la hora de apertura del N/A NO APLICA N/A
producto financiero) en un periodo maximo de
tres (03) dias habiles, los cuales podran ser
prorrogados por parte del supervisor del
contrato por parte de PROSPERIDAD
SOCIAL.
ElI BAC en el marco de la ejecucion del
25 contrato, ha creado las siguientes
cuentas de correo electronico exclusivas
para solicitudes por parte de la entidad:
Para uso de los beneficiarios y de
Prosperidad Social:
Crear una cuenta de correo electrénico Si Zsr(.:tcr)ansferenmas.DPS@bancoaqrarlo.q Si
dedicado exclusivamente para solicitudes de —
informacion de Prosperidad Social.
Para uso de Prosperidad Social:
tutelas.transferencias.dps@bancoagrario
.gov.co
corresponsales.bancarios@bancoagrario
.gov.co
requerimientosconvenio@bancoagrario.g
ov.co
El BAC asisti6 a los comités de
26 |Asistir al Comité de Seguimiento del contrato, S seguimiento del contrato programados Si
salvo previo acuerdo entre las partes para su por la entidad en el ciclo
cancelacion. correspondiente.
Excluir definitivamente de la programacion de
fechas y puntos, aquellos corresponsales o
aliados que durante alguno de los ciclos de
27 lentrega de transferencias, haya incurrido en
malas practicas, como cobros no autorizados, Si No se presentaron Si

maltrato a los titulares, exigir a los titulares
requisitos no contemplados por el Programa
para la entrega de las transferencias
monetarias, funcionamiento irregular,

incumplimiento de horarios de atencién, no
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Fueron
realizadas en Ny . L o
No Obligaciones del contratista el término Descripcion de como se realizo o ejecuté el Recibidas a
9 de cumplimiento de esta obligacion. satisfaccion
ejecucion del
contrato
contar con la infraestructura adecuada para
su operacion y registro de cobro de incentivos
no entregados, entre otros.
Asumir directamente las actividades
requeridas para garantizar la custodia y
28 cuidado de los recursos girados para cada El BAC asumi las actividades tendientes
ciclo por PROSPERIDAD SOCIAL parala . . .

oo " a garantizar la custodia y cuidado de los "
entrega de las transferencias liquidadas por Sl . ) Sl
los Programas, sin que ello implique recursos girados por parte de la entidad
disponibilidad o responsabilidad en esta para el ciclo correspondiente.
materia por parte de las alcaldias u otras
entidades, lo que no sera excusa para no
realizar la entrega de transferencias.

Enviar la conciliacion bancaria en un plazo no . L .
mayor a dos (02) dias habiles al finalizar la El BAC remiti6 la conciliacién bancaria al
29 [iornada de dispersion de las transferencias. finalizar la jornada de dispersion de las
La informacion suministrada debera ) transferencias el 5 de Agosto de 2025 y )
presentarse sin errores y en la estructura de S los soportes se encuentran cargados en Si
datos establecida en el Anexo Técnico del los sistemas de informacion de cada uno
contrato. En el evento en que la ir}formaci()n de los programas, asi como en las
§um|n|strada esté mcomplgta, erronga o’ _ evidencias de la supervision.
inoportuna, el Banco tendra un (1) dia habil
para subsanarla.
Durante el periodo informado no se
) ) ) . presentaron  eventos de  caracter
30 Garqntlzar las medlldas de bioseguridad que extraordinario que obligaran al contratista
requieran las autoridades gubernamentales  |SI | tacién d ¢ did . Si
y/o PROSPERIDAD SOCIAL, durante el @ la presiacion de estas medidas, ni
proceso de entrega de los incentivos. tampoco fueron solicitadas por usuarios o
la entidad.
Efectuar la validacion biométrica de cada uno . L
de los beneficiarios mayores de edad en los El BAC realizé la validacion biométrica o
31 [canales habilitados por el banco que cuenten la que corresponda, de cada uno de los
con el sistema biométrico ubicados en los beneficiarios mayores de edad en los
municipios y areas objeto del servicio de pago Si canales habilitados que cuenten con el Si
contratado. El contratista debera disponer de sistema biométrico ubicados en los
una infraestructura de sistemas adgcuada municipios y areas, de acuerdo con los
(hardware y software) para garantlzfar que, al protocolos de pagos y exoneracion de
moment(_) dela enfrrgga de las tran_s erencias huella segtn aplique.
monetarias al participante, pueda identificarlo
a través de la medicion de su huella dactilar.
El contratista debera contar con los medios y El BAC contd con los medios y
mecanismos alternos, seguros y a.decuados mecanismos  alternos,  seguros Yy
32 |para la entrega de las transferencias e
. - . adecuados para la validacion de .
monetarias a participantes que, por falta de Sl beneficiarios. d d | orotocol Sl
alguna de sus falanges o huellas borradas, no eneticiarios, de acuer o.clzon el protocoio
puedan realizar el proceso de validacion de pagos y exoneracion de huella,
biométrica, los cuales siempre deberan garantizando la efectiva identificacion.
garantizar la efectiva identificacién del
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de cumplimiento de esta obligacion. satisfaccion
ejecucion del
contrato
beneficiario conforme a los protocolos
establecidos por el banco para estos efectos.
El contratista debera contar con los medios y
mecanismos alternos, seguros y adecuados El BAC cont6 con los medios vy
33 |para la entrega de las transferencias mecanismos  alternos, seguros y
monetarias a participantes menores de edad. |SI adecuados para la entrega de las Si
Estos deberan garantizar la efectiva transferencias monetarias a participantes
identificacion del beneficiario conforme a los menores de edad.
protocolos establecidos por el banco para
estos efectos.
Enviar documento equivalente a la factura con El BAC realizé el envio de la informacion
34 los debidos soportes, dentro de los plazos de si diente al de la t si
PROSPERIDAD SOCIAL respecto de las correspondiente al pago de la tercera
entregas efectivas relacionadas en la entrega.
conciliacién bancaria.
Abstenerse de enrolar a personas que no se
encuentren dentro del listado de beneficiarios
enviados por PROSPERIDAD SOCIAL. En el El BAC ha realizado el enrolamiento
35 levento de encontrar diferencias entre el si Unicamente a los beneficiarios remitidos si
documento de identificacion original y los por la entidad para el ciclo
datos incluidos en el listado entregado por correspondiente.
PROSPERIDAD SOCIAL, el CONTRATISTA
debera informarlo y solicitar al programa la
respectiva aclaracion.
En caso de presentarse un ilicito por
suplantacion, el banco procedera a abonar los Para el ciclo no se presentaron casos de
36 [recursos al usuario correspondiente previa S suplantacion que hayan motivado el Si
realizaCiC')n del estudio de Seguridad Yy abono de los recursos a uno o0 mas
validacion de la responsabilidad en el pago beneficiarios.
efectuado de acuerdo con los procedimientos
internos del banco.
Garantizar el pago en los canales y plazas a
nivel nacional. Asi mismo, debera contar con El BAC realizo el pago en los canales y
37 los medios 0 mecanismos idoneos para . 113.plazas a nivel nacional y atendié las )
recibir, gestionar y responder las solicitudes Sl solicitudes de cambio de municipio Sl
de cambio de municipio de cobro que realice cuando aplicaron y fueron solicitadas por
PROSPERIDAD SOCIAL, de acuerdo con los Prosperidad Social.
protocolos establecidos en el Anexo
Operativo para tal fin.
Para los centros poblados, corregimientos,
areas no municipalizadas y resguardos
alejados de los cascos urbanos de sus El BAC gestiond la logistica necesaria
38 respectivos municipios y que no cuentan con para la ejecucion de cajas extendidas en
punto cercano para la entrega de las ) centros poblados, corregimientos, areas )
transferencias, el CONTRATISTA, previo Sl no municipalizadas y resguardos Sl
debera gestionar la logistica necesaria para contaban con un punto cercano para el
realizar la respectiva caja extendida o masivo cobro de las transferencias.
con el fin de garantizar el cobro de las
transferencias por parte de los beneficiarios
de los programas.
. Se recibieron las polizas del contrato, las .
Remitir para aprobaci(')n de Prosperidad Si cuales se encuentran pub“cadas en Si
39 |Social, las polizas correspondientes dentro de SECOP II.
Prosperidad Social
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Fueron
No Obligaciones del contratista rzfltlzi:izn Descripciérll d? DR o eje.c’uté e Ref:ibida's' a
de cumplimiento de esta obligacion. satisfaccion
ejecucion del
contrato
los cinco (5) dias siguientes a la suscripcion
del contrato.
40 SUSCribir el aCUerdO de intercambio de Si Se suscribio el acuerdo de intercambio Si
informacion al dia siguiente de la suscripcion de informacion.
del contrato.
Realizar la dispersion y entrega de las
transferencias que con ocasién de fallos
judiciales se obligue a PROSPERIDAD
SOCIAL cancelar en relacion con los
41 [Programas de transferencias monetarias. El BAC realizé la dispersion y entrega de
Adicionalmente, PROSPERIDAD SOCIAL si las transferencias que resultaron de si
podréa ordenar al CONTRATISTA el pago de fallos judiciales y que obligaban a
fallos judiciales relacionados con los Prosperidad Social a cancelarlos.
programas de transferencias monetarias
finalizados, con ocasion al cierre del
componente de transferencias monetarias y a
la derogatoria de los fundamentos juridicos
del citado programa.
42 |Las entregas de incentivos por la modalidad
de giros se realizan en el municipio donde o
reside el participante de los Programas y en EI'BAC aplicé el protocolo de traslado de
casos que se presenten aspectos si giros por casos especiales relacionados si

relacionados con seguridad o fuerza mayor, el
Banco podra atender a los beneficiarios en un
punto cercano a no mas de 60 minutos de
desplazamiento, previa aprobacién por parte
del SUPERVISOR del contrato.

con seguridad o fuerza mayor de
acuerdo con lo solicitado por la
supervision.

*BAC: Banco Agrario de Colombia

3. OBSERVACIONES A LAS ACTIVIDADES EJECUTADAS Y/O A LAS OBLIGACIONES CUMPLIDAS.

Para el presente periodo se presentan observaciones a las actividades ejecutadas generando los siguientes compromisos.

COMPROMISOS (SI):

COMPROMISO

RESPONSABLE | INICIA

TERMINA

No aplica

4. BALANCE ECONOMICO DEL CONTRATO o CONVENIO.

Prosperidad Social
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CONCEPTO VALOR
Valor Inicial del Contrato o Convenio: $92.502.075.00
Valor adicionado y/o reducido mediante Otrosi N°I: $798.009.530
Valor adicionado y/o reducido mediante Otrosi N°3: $6.509.831.739
Valor Total del Contrato o Convenio $99.809.916.269
Total, Ejecutado $37.777.861.748
Valor Pagado y/o desembolsado $29.931.757.225
Saldo $62.032.054.521

5. ANEXOS.

Hacen parte del presente informe:

1. Facturas o documentos equivalentes remitidas por el BAC:
Memorando radicado tramite de pago Banco Agrario.
CDp
Registro Presupuestal
Informe de ejecucion contractual
Los demas soportes disponibles en los siguientes enlaces:
- 1 Ciclo 2

Sl

En nuestra calidad de supervisores del contrato avalamos el contenido del informe y certificamos expresamente el cumplimiento
del contratista respecto a sus obligaciones correspondientes a los aportes a Seguridad Social Integral y Aportes Parafiscales,
de conformidad con los certificados expedidos por el revisor fiscal o representante legal del contratista.

- -
JAIRT FERNANDZ G > GUTIERREZ

C.C. No. 91.538.131
SUPERVISOR CI 342 FIP-2025

Elabord: Diana H./Fabio G.
Reviso: Alexander Gonzalez Reina/Jose Silva— GIT Transferencias para la Vejez — Programa Renta Joven
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