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EL ASESOR DEL GRUPO DE GESTION CONTRACTUAL DE LA AGENCIA PARA LA REINCORPORACION Y LA
NORMALIZACION

CERTIFICA

Que de acuerdo con la informacion que reposa en los archivos y en la base de datos de la Entidad, se encontré que el
(Ia) sefior(a) DIANA MICHEL MAYORGA CABRERA, identificado (a) con Cédula de ciudadania No. 52906650,
suscribié con la AGENCIA PARA LA REINCORPORACION Y LA NORMALIZACION ARN, identificada con NIT. No.
900.477.169-8, de conformidad con el Articulo 1° del Decreto Ley 897 del 29 de mayo de 2017; el (los) contrato(s) que
a continuacion se relaciona (n):

CONTRATO ARN No: 964 de 2025

Objeto: Prestar con autonomia técnica y administrativa sus servicios profesionales a la Agencia para la
Reincorporacién y la Normalizacién ARN Direccion Programatica de Reintegracion Subdireccion Territorial para
apoyar la implementacién de las rutas de atencién conforme a la normativa vigente, los lineamientos y métodos
operativos establecidos por la entidad, brindando acompafiamiento y atencion a las personas en los procesos de
Reintegracién, Reintegracion Especial de Justicia y Paz, y Atencién Diferencial.

Obligaciones Especificas:

1.Orientar a las personas sujetas de atencion de las rutas de Reintegracion, Reintegracion Especial de Justicia y Paz, y
Atencién Diferencial asignadas en la aplicacion de los lineamientos técnicos y métodos operativos relacionados con su
progreso, caracteristicas individuales y familiares, el entorno comunitario, y las dindmicas socioeconémicas y culturales
del territorio, con un enfoque diferencial. 2.Llevar a cabo la aplicacién y validacion de datos obtenidos mediante los
instrumentos y herramientas metodoldgicas creadas por la ARN en las rutas de Reintegracion, Reintegracion Especial
de Justicia y Paz, y Atencion Diferencial para impulsar el progreso en el acompafiamiento a las personas asignadas,
integrando los enfoques diferenciales. 3.Llevar a cabo el acompafiamiento y seguimiento para asegurar el
cumplimiento de los acuerdos establecidos en los planes de trabajo o accion de las personas asignadas y sus grupos
familiares, mediante actividades de atencion, gestion, coordinacién e intervencion. 4.Promover la estabilidad de la
poblacién asignada y sus familias mediante la vinculacion, gestién y articulacién de actividades que desarrollen
alternativas sostenibles para la generacion de ingresos, acceso a Beneficios de Insercién Econdmica, proyectos
productivos y servicios de inclusion laboral y financiera, considerando sus capacidades, el contexto econdémico, el
enfoque diferencial y la normativa vigente, asi como la implementacién de ejercicios pedagdgicos de sensibilizacion.
5.Llevar a cabo la articulacion necesaria con las redes socio comunitarias e institucionales del territorio para fortalecer
la participacion de la poblacién sujeto de atencion en actividades de servicio social y comunitario, enfocadas en la
convivencia, construccién de paz y reconciliacion, considerando sus caracteristicas y enfoques diferenciales. 6.Realizar
mensualmente la verificacion de los desembolsos econémicos recibidos por los participantes asignados, conforme al
cronograma de la ARN, y gestionar los tramites necesarios en caso de detectar alguna irregularidad. 7.Apoyar en la
articulacion con las dependencias de la entidad para implementar programas, directrices y orientaciones relacionadas
con la ruta de Reintegracion, Reintegracion Especial de Justicia y Paz, y Atencién Diferencial, de acuerdo con los
lineamientos emitidos por la ARN 8.Llevar a cabo protocolos de atencién junto con otros profesionales del Grupo
Territorial, siguiendo las rutas institucionales establecidas a nivel territorial, para atender casos que pongan en riesgo la
salud e integridad de las personas en las rutas de atencion o sus familias. 9.Preparar y entregar los informes y
materiales requeridos, y colaborar en la creacion de documentos relevantes al objeto contratado, contribuyendo al
cumplimiento de los objetivos de planificacion estratégica establecidos por la entidad 10.Ingresar datos en el Sistema
de Informacion para la Reintegracion y Reincorporacion SIRR de la poblacion asignada, relacionados con las
atenciones, el progreso en su proceso, la estrategia de corresponsabilidad y la participacion en actividades locales de
convivencia, construccion del tejido social y reconciliacion, siguiendo los procedimientos, instructivos y lineamientos de
la Entidad.

Fecha de suscripcion del 2025-02-14
contrato:

Fecha de inicio: 2025-02-17
Valor inicial del contrato:  $51,342,454.00

Agencia para la Reincorporacion y la Normalizacion ARN
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Valor mensual de los $4,905,330.00
honorarios:

Fecha de terminacion 2025-12-31
inicial:

Estado actual: EN EJECUCION

De acuerdo con lo estipulado en la Clausula denominada “Exclusiéon de Relacion Laboral” del contrato relacionado, y
aceptada por las partes, en ningln caso se genera relacion laboral ni prestaciones sociales, con el contratista.

La presente certificacion se expide, en Bogota D.C. el 2025-08-26 05:29:00 PM

Al

JUAN PABLO RENDON GARCIA
Asesor Grupo de Gestion Contractual
Numero de Verificacion: 57325620250826172900

Valide la autenticidad de esta certificacion, ingresando el anterior nUmero de verificaciéon en la URL:
https://sara.reincorporacion.gov.co/es/OtherServices/VerificarCertificacionContractual
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EL ASESOR DEL GRUPO DE GESTION CONTRACTUAL DE LA AGENCIA PARA LA REINCORPORACION Y LA
NORMALIZACION

CERTIFICA

Que de acuerdo con la informacion que reposa en los archivos y en la base de datos de la Entidad, se encontré que el
(Ia) sefior(a) DIANA MICHEL MAYORGA CABRERA, identificado (a) con Cédula de ciudadania No. 52906650,
suscribié con la AGENCIA PARA LA REINCORPORACION Y LA NORMALIZACION ARN, identificada con NIT. No.
900.477.169-8, de conformidad con el Articulo 1° del Decreto Ley 897 del 29 de mayo de 2017; el (los) contrato(s) que
a continuacion se relaciona (n):

CONTRATO ARN No: 408 de 2024

Objeto: Prestar servicios profesionales con plena autonomia técnica y administrativa para la implementacién de las
rutas de atencion de acuerdo con la normatividad vigente, los lineamientos y métodos de operacion definidos por la
entidad para el acompafiamiento y atencion a las personas del Proceso de Reintegracion, Reintegracion especial de
Justicia y Paz y el Proceso de Atencion Diferencial.

Obligaciones Especificas:

1. Acompafar a las personas objeto de atencioén asignadas por la supervision en la implementacién de los lineamientos
técnicos y métodos de operacion asociados con las rutas de Reintegracién, Reintegracién especial de Justiciay Paz y
el Proceso de Atencion Diferencial, de acuerdo con su proceso de avance, sus caracteristicas, las de su grupo familiar,
el entorno comunitario y las dinamicas socioecondmicas y culturales del territorio, teniendo en cuenta los enfoques
diferenciales, étnico y de género.

2. Realizar los procesos de aplicacion y reconocimiento de informaciéon como resultado de los instrumentos y
herramientas metodoldgicas disefiadas por la ARN en el marco de las rutas de Reintegracion, Reintegracion especial
de Justicia y Paz y el Proceso de Atencién Diferencial, para apalancar el avance en el proceso de acompanamiento a
las personas asignadas, y contando con la transversalizacion de los enfoques diferenciales y de género.

3. Adelantar la concertacién de acciones con las personas asignadas por la supervision para avance en los procesos
de atencion a través de las herramientas metodolégicas propias de cada ruta, de acuerdo con el tipo de proceso y a las
caracteristicas personales, de su grupo familiar, entorno comunitario y las dinamicas socioeconémicas y culturales del
territorio; de acuerdo con los lineamientos y tiempos establecidos.

4. Realizar acciones de acompanamiento y seguimiento para el avance del cumplimiento de los acuerdos concertados
en los planes de trabajo de las personas objeto de atencién asignadas y aquellos en los que se vincule a sus grupos
familiares a través de acciones y/o actividades de atencidn, gestion, articulacién e intervencion.

5. Fortalecer la permanencia de la poblacién objeto de atencién asignada y su grupo familiar a través de la vinculacion,
gestion y articulacion con actividades que permitan desarrollar alternativas sostenibles para la generacion de ingresos,
el acceso a los Beneficios de Insercion Econdmica, proyectos productivos y servicios de inclusién laboral e inclusién
financiera, de acuerdo con sus capacidades, el contexto econémico, el enfoque diferencial, étnico y de género y la
normatividad vigente, asi como la implementacion de ejercicios pedagoégicos de sensibilizacion con la poblacién objeto
de atencién.

6. Realizar articulacion con las redes socio comunitarias e institucionales presentes en el territorio para fortalecer la
participacion de la poblacidn objeto bajo los lineamientos de la entidad frente servicio social y/o comunitario, enfocados
en la convivencia, construccion de paz y reconciliacion, teniendo en cuenta las caracteristicas y enfoques diferenciales
y de género de la poblacién.

7. Adelantar de forma mensual la verificacion de recepcion de desembolsos econdmicos a los participantes asignados
de acuerdo con el cronograma de la ARN y de los tramites requeridos en caso de identificar alguna afectacion a los
mismos.

8. Realizar procesos de articulacion e interlocucién con las dependencias de la entidad en referencia a la
implementacion de programas, lineamientos y demas orientaciones relacionadas con la implementacion de la ruta de
Reintegracién y el Proceso de Atencion Diferencial.

9. Activar protocolos de atenciodn, en articulacion con otros profesionales del Grupo Territorial de acuerdo con las rutas
institucionales definidas a nivel territorial para la atencién de casos que representen riesgo para la salud e integridad
personal de las personas en proceso o de sus grupos familiares.

10. Elaborar y entregar los informes e insumos que le sean solicitados y participar en la elaboraciéon de documentos
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que por su contenido y naturaleza estén dentro del ambito del objeto contratado, y que aporten al cumplimiento de los
objetivos de planeacion estratégica definidos por la entidad.

11. Registrar la informacion en el Sistema de Informacion para la Reintegracion y Reincorporacion —SIRR, de la
poblacién asignada en relacion con las acciones derivadas de las atenciones, acciones y el avance en su proceso, la
estrategia de corresponsabilidad y la participacion en acciones o escenarios locales relacionados con la convivencia, la
construccion del Tejido Social y la reconciliaciéon, conforme a los procedimientos, instructivos y lineamientos
establecidos por la Entidad.

Fecha de suscripciéon del 2024-01-16

contrato:

Fecha de inicio: 2024-01-19
Valor inicial del contrato:  $53,468,097.00
Valor mensual de los $4,905,330.00
honorarios:

Fecha de terminacion final: 2024-12-15
Valor final del contrato: $53,468,097.00
Estado actual: TERMINADO

De acuerdo con lo estipulado en la Clausula denominada “Exclusién de Relacion Laboral” del contrato relacionado, y
aceptada por las partes, en ningln caso se genera relacion laboral ni prestaciones sociales, con el contratista.

La presente certificacion se expide, en Bogota D.C. el 2025-11-21 06:10:03 PM

| \/

JUAN PABLO RENDON GARCIA
Asesor Grupo de Gestion Contractual
Numero de Verificacion: 22504420251121181002

Valide la autenticidad de esta certificacion, ingresando el anterior numero de verificacion en la URL:

https://sara.reincorporacion.gov.co/es/OtherServices/VerificarCertificacionContractual
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EL ASESOR DEL GRUPO DE GESTION CONTRACTUAL DE LA AGENCIA PARA LA REINCORPORACION Y LA
NORMALIZACION

CERTIFICA

Que de acuerdo con la informacion que reposa en los archivos y en la base de datos de la Entidad, se encontré que el
(Ia) sefior(a) DIANA MICHEL MAYORGA CABRERA, identificado (a) con Cédula de ciudadania No. 52906650,
suscribié con la AGENCIA PARA LA REINCORPORACION Y LA NORMALIZACION ARN, identificada con NIT. No.
900.477.169-8, de conformidad con el Articulo 1° del Decreto Ley 897 del 29 de mayo de 2017; el (los) contrato(s) que
a continuacion se relaciona (n):

CONTRATO ARN No: 1770 de 2023

Objeto: Prestar con plena autonomia técnica y administrativa, los servicios profesionales para el acompafiamiento a la
poblacién objeto de atencion de la ARN, especialmente en el proceso de reintegracion especial de justicia y paz,
propiciando la implementacion de la ruta de atencion en el marco de la normatividad vigente, los procedimientos y
métodos de operacidn establecidos por la Entidad.

Obligaciones Especificas:

1. Desarrollar acciones de gestion y articulacion con el INPEC para el desarrollo del proceso de atencién a las
personas desmovilizadas postuladas a la Ley 975 de 2005 modificada por la ley 1592 de 2012 privados de la libertad
para garantizar el alistamiento previo al ingreso con la ARN de acuerdo a lo definido en la etapa de transicion
establecida en la Resolucion No.1724 de 2014, teniendo en cuenta sus caracteristicas y enfoques diferenciales y de
geénero.

2. Desarrollar las acciones contempladas en lineamientos técnicos y métodos de operacion asociados con la
formulacion y concertacion de acciones de acuerdo con las herramientas metodolégicas existentes para las rutas de
atencion, de acuerdo a la fase el proceso, las personas objeto de atencion asignadas, sus caracteristicas, las de su
grupo familiar, el entorno comunitario y las dinamicas socioecondmicas y culturales del territorio, teniendo en cuenta los
enfoques diferenciales y de género.

3. Fortalecer la participacion de las personas en proceso asignadas, en espacios de reconciliaciéon en el marco de
Garantias de no Repeticion y/o Medidas de Satisfaccion y acompanar aquellos que se generen en el marco de
sentencias proferidas por la autoridad judicial, de acuerdo con los lineamientos institucionales.

4. Desarrollar acciones de acompafiamiento para el avance en el cumplimiento de los acuerdos concertados en las
herramientas metodolégicas de las personas objeto de atencién asignadas y aquellos en los que se vincule a sus
grupos familiares a través de acciones y/o actividades de atencidn, gestidn, articulaciéon, acompanamiento e
intervencion.

5. Desarrollar acciones que promuevan la participacion activa y constante de las personas objeto de atencién en su
ruta de atencién, de acuerdo con la normativa vigente, los lineamientos institucionales, los intereses y necesidades de
la poblacion, el contexto territorial y los Enfoques diferenciales y de género.

6. Implementar estrategias de gestion y acompafiamiento para el acceso y permanencia de la poblacién asignada a los
beneficios sociales contemplados en la ruta de atencion, para propiciar el desarrollo de sus capacidades y recursos
personales para la inclusion social, segun lo definido en la normatividad vigente, teniendo en cuenta sus caracteristicas
y enfoques diferenciales y de género.

7. Desarrollar acciones de vinculaciéon y permanencia de la poblacion asignada y su grupo familiar, a actividades
productivas para la generacién de ingresos sostenibles en el marco de la legalidad, acorde con sus potencialidades, su
contexto econémico, sus caracteristicas diferenciales y la normativa vigente.

8. Desarrollar acciones propias de la estrategia de corresponsabilidad para promover el acceso de la poblacién
asignada y su grupo familiar a los diferentes servicios ofertados por la ARN, entidades publicas, entidades privadas,
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academia, tercer sector y otros, de acuerdo con metas establecidas en los planes de trabajo concertados.

9. Desarrollar articulacion con redes socio comunitarias e institucionales presentes en el territorio para fortalecer la
participacion de la poblacion objeto bajo los lineamientos de la Entidad frente al Eje Reconciliador definido para la Ruta
de Reintegracién Especial, enfocados en la convivencia, construccion de paz y reconciliacion, teniendo en cuenta las
caracteristicas y enfoques diferenciales y de género de la poblacion.

10. Activar rutas de atencion, en articulacion con el profesional Reintegrador | o I, de manera oportuna y de acuerdo
con protocolos institucionales definidos a nivel territorial para la atencién de casos de violencia, riesgo en seguridad,
entre otras que representen riesgo para la salud e integridad personal de las personas en proceso o0 de sus grupos
familiares.

11. Verificar e identificar el avance de la poblacion asignada y promover la culminacion o terminacién en la ruta de
atencion, de acuerdo con los beneficios socioecondmicos segun lo establecido en la normatividad vigente y los
métodos de operacion definidos por la ARN.

12. Verificar de manera mensual la recepcion de desembolsos econémicos a los participantes asignados, y generar de
forma oportuna, de acuerdo al cronograma de secretaria general, los tramites requeridos en caso de identificar alguna
afectacion a los mismos.

13. Desarrollar procesos de registro de la informacion de manera oportuna, confiable y veraz en el Sistema de
Informacién para la Reintegracion y Reincorporacion —SIRR , de la poblacién asignada en relacion a las acciones
derivadas de las atenciones, acciones y el avance en su proceso, la estrategia de corresponsabilidad y la participacion
en acciones o escenarios locales relacionados con la convivencia, la construccion del Tejido Social y la reconciliacion,
conforme a los métodos de operacién y lineamientos establecidos por la Entidad.

14. Participar en espacios de trabajo convocados por el supervisor del Contrato y los relacionados con entrenamiento,
reentrenamiento y socializacion de lineamientos para dar cumplimiento a las directrices de la ARN con base en la
normatividad vigente.

15. Implementar los lineamientos de gestion documental de acuerdo con los procedimientos y plazos establecidos por
el grupo de gestiéon documental de la Entidad.

16. Desarrollar las demas actividades que le sean asignadas de acuerdo al objeto del presente contrato.

Fecha de suscripcion del 2023-07-07

contrato:

Fecha de inicio: 2023-07-07
Valor inicial del contrato:  $25,177,800.00
Valor mensual de los $4,341,000.00
honorarios:

Fecha de terminacion final: 2023-12-31
Valor final del contrato: $25,177,800.00
Estado actual: TERMINADO

De acuerdo con lo estipulado en la Clausula denominada “Exclusion de Relacion Laboral” del contrato relacionado, y
aceptada por las partes, en ningun caso se genera relacion laboral ni prestaciones sociales, con el contratista.

La presente certificacion se expide, en Bogota D.C. el 2025-11-21 06:09:52 PM
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JUAN PABLO RENDON GARCIA
Asesor Grupo de Gestion Contractual
Numero de Verificacion: 88446220251121180952

Valide la autenticidad de esta certificacion, ingresando el anterior nimero de verificacién en la URL:
https://sara.reincorporacion.gov.co/es/OtherServices/VerificarCertificacionContractual
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CORPORACION AMOR POR COLOMBIA AXC
NIT 830.085.547 - 2

LA CORPORACION AMOR POR COLOMBIA

CERTIFICA:

Que ella colaborador(a) DIANA MICHEL MAYORGA CABRERA, identificado(a) con cédula de
ciudadania No. 52.906.650 de BOGOTA, presto sus servicios profesionales como COORDINADORA con
la CORPORACION AMOR POR COLOMBIA, con contratos de prestacion de servicios independientes
correspondientes desde el dia 03 de octubre de 2022 al 31 de marzo de 2023 bajo la modalidad
contractual Civil de Prestacion de Servicios; prestando los servicios convenidos contractualmente como
COORDINADORA en la sede HOGAR NUESTRA SENORA DE LAS LAJAS - CUNDINAMARCA.
Cumpliendo las siguientes instrucciones:

1. Mantener e implementar sistemas encaminados al mejoramiento continuo de la calidad en el proceso
de atencion respectivo.
2. Orientar y direccionar el talento humano a su cargo

3. Dar a conocer a las areas correspondientes las novedades que se presentan diariamente con el talento
humano (ausencias, incapacidades, incidentes, accidentes, permisos, entre otros)

4. Leer bitacora de forma diaria, para conocer las novedades presentadas en el turno.
5. Elaborar y enviar mensualmente |la caracterizacion e informe técnico con sus respectivos soportes.

6. Reportar y enviar mensualmente la matriz de dano antijuridico y matriz riesgo, de acuerdo con las
novedades presentadas en la modalidad.

7. Garantizar el cumplimiento de las actividades programadas por las diferentes areas del equipo
interdisciplinario y equipo de apoyo dirigida a los beneficiarios de la modalidad.

8. Permitir la participacion de los organismos de control social en el seguimiento del programa.

9. Cumplir con las instrucciones que le imparta el supervisor del contrato y demas obligaciones, acordes
con la naturaleza de este

10. Entregar reportes diarios a la direccion sobre la dinamica desarrollada durante el dia.

11. Verificar la elaboracion y entrega oportuna de informes peridodicos realizados por el equipo
interdisciplinario.

12. Revisar los anexos de las historias de atencion de los ninos, ninas, adolescentes y jovenes, verificando
gue cuenten con todos los soportes requeridos de acuerdo con su proceso.
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amorporcolombia@ axc.com.co
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13. Fomentar en el equipo interdisciplinar la socializacion de los mecanismos de participacion como €l
manual de convivencia, buzon de sugerencias, codigo ético y guia de orientacion de prevencion de
riesgo, con los beneficiarios que ingresen a la modalidad.

14. Solicitar la gestion al equipo interdisciplinario de los documentos que debe contener los anexos de
historias de atencion.

15. Verificar semanalmente la matriz de anexos de historias de atencion y consolidado.
16. Realizar seguimiento al cumplimiento del cronograma de actividades y diario vivir.

17. Verificar diariamente el cumplimiento del cronograma de actividades de equipos biopsicosociales,
profesionales de area, auxiliar administrativo, auxiliares de enfermeria y formadores.

18. Asegurar el cumplimiento de lo establecido en |a Propuesta de Implementacion y Cualificacion y de
todo lo que corresponda al desarrollo de |la modalidad.

19. Constatar diariamente |la entrega de turno de formadores y auxiliares de enfermeria.

20. Brindar constante capacitacion al talento humano (formadores de vida y equipos biopsicosociales) bajo
su coordinacion guia de riesgo

21. Enviar informe semanal de las condiciones locativas de |a sede a las areas encargadas.

22. Verificar diariamente del servicio de alimentos garantizando el cumplimiento de la minuta y las
condiciones higiénico-sanitarias del servicio.

23. Dar respuesta oportuna a los informes requeridos por supervision de contrato, direccion, autoridades
administrativas externas filiales a Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y areas transversales de
la Corporacion Amor por Colombia.

24. Realizar los planes de mejora que se requieran, dando respuesta a las solicitudes de la supervision de
contrato por visitas realizadas o visitas de areas internas de la Corporacion Amor por Colombia.

25. Asistir a los estudios de caso y audiencias programadas que requieran de su presencia.

26. Asistir a comités, capacitaciones y asistencias técnicas convocados por la Corporacion Amor por
Colombia o por el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar.

27. Garantizar la ejecucion de gestiones de salud

28. Realizar seguimiento garantizando que la sede cuente con los elementos requeridos para su buen
funcionamiento (medicamentos, alimentos, productos de aseo, dotacion basica, dotacion personal,
dotacion escolar, papeleria, entre otros)

29. Velar por la presentacion personal de los beneficiarios vinculados a la modalidad

30. Garantizar las condiciones de aseo y orden de la sede
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31. Realizar el seguimiento diario en |os casos de hospitalizaciones que se presenten con |los beneficiarios

32. Socializar con los equipos biopsicosociales las capacitaciones y asistencias técnicas recibidas

33. Emitir paz y salvo mensual, previa verificacion de los documentos entregables de los equipos
biopsicosociales, auxiliar administrativo y especialista de area

34. Mantener actualizadas las carpetas administrativas de |la sede

35. Garantizar el cumplimiento de las fases de atencion contempladas en el lineamiento técnico y
manuales operativos del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar para la modalidad de atencion y el
modelo de la PIYC de la Corporacién.

36. Atender con calidad, calidez y ética a cada beneficiario, familia biologica y/o red de apoyo.

37. Mantener actitud y relacion de respeto con los demas colaboradores de la modalidad

La presente se expide a solicitud del interesado el dia 19 de abril del 2023

Cordialmente,

LY &
LEIBY AND HERRERA ARIZA
Talento Humano
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La Suscrita Auxiliar de Recursos Humanos de la
FUNDACION HOGARES CLARET Regional Cundinamarca

CERTIFICA

La sefiora MAYORGA CABRERA DIANA MICHEL, identificada con numero de
cedula 52.906.650 de Bogota, ha laborado en nuestra institucion con las

siguientes funciones y cargos en los diferentes centros:

* CENTRO DE EMERGENCIA SAN GABRIEL FUNDACION HOGARES
CLARET (ICBF- INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR
FAMILIAR)

CARGO: Coordinadora de Modalidad

DURACION: 01 de noviembre del 2017 — 04 de junio del 2022
FUNCIONES: Coordinar técnica y administrativamente el programa de
atencion. Liderar al interior del programa los procesos de gestion
humana, tales como: seleccion, induccion, evaluacion de periodo de
prueba y desempeno, planes de mejoramiento, formacién, programacion
de turnos, novedades de némina y demas. Motivar y verificar en el
programa, el cumplimiento de los estandares, normatividad vigente, PAI
y lineamientos técnicos y administrativos dados por la Fundacién, los

contratantes y los cooperantes. Optimizar los recursos econdémicos,

Nit: 800098983-8 / Diagonal 40 A Bis No: 14 — 29 Bogota / Tel:340-42-51
www.fundacionhogaresclaret.org



disefio, realizacidn y evaluacion de la propuesta de intervencion para los

fisicos, técnicos, tecnolégicos y humanos a mi cargo. Participar en el

Usuarios del programa,

* CENTRO DE EMERGENCIA CASA CLARET. FUNDACION
HOGARES CLARET (ICBF-INSTITUTO COLOMBIANO DE
BIENESTAR
FAMILIAR)

CARGO: Trabajadora social

DURACION: 10 de enero del 2012 — 31 de Octubre del 2017
FUNCIONES: liderar el instituto de la familia, realizar valoraciones a
nifos, nifas y adolescentes que se encuentran bajo medida de
proteccion por vulneracion de derechos, acompafiamiento y orientacion
a familias relacionadas con el proceso, manejo de historias socio
familiares, realizaciéon de informes psicosociales para los diferentes
centros zonales seleccion de perfiles para ingreso a los hogares de la
comunidad terapéutica, acompanamiento a la defensora de familia,

asesorias y orientacion en procesos de seleccion de personal.

Cabe resaltar durante su servicio trabajo con poblacion vulnerable mostrando
cualidades el don de servicio, compromiso y responsabilidad.

La anterior se expide a solicitud del interesado en la ciudad de Bogota a los
Once (11) dias del mes de agosto de 2023.

Atentamente,

o~

] O

LadyYinediCamargo Abril
Auxiliar de Recursos Humanos.
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LA FUNDACION HOGARES CLARET
CERTIFICA:

Que DIANA MICHEL MAYORGA CABRERA, identificado(a) con cédula de ciudadania
numero 52906650, trabajoé con la Fundacion desde el dia 10 de enero de 2012 hasta el
04 de junio del 2022, desempeiando el cargo de COORDINADOR(A) DE MODALIDAD.

Funciones:

1.

10.

Administrar los recursos fisicos, técnicos, tecnoldgicos y humanos a su cargo.

Disefar, realizar y evaluar actividades que permitan dar a conocer el programa y
con ello atraer voluntarios y cooperantes.

Garantizar en el programa, el cumplimiento de los estandares, normatividad
vigente, PAl y lineamientos técnicos y administrativos dados por la Fundacion, los
contratantes y los cooperantes.

Garantizar y Optimizar los recursos econdémicos (caja menor), fisicos, técnicos,
tecnolégicos y humanos a su cargo.

Garantizar la planeacién, ejecucion, monitoreo y evaluacion del cumplimiento del
proyecto de atencion institucional.

Liderar al interior de su programa los procesos del personal como: induccién,
evaluacion de periodo de prueba y desempefio, planes de mejoramiento,
formacion, programacion de turnos y demas.

Coordinar, asignar y supervisar las actividades de empleados en la realizacion de
sus responsabilidades.

Coordinar el personal a su cargo, haciéndose responsable por realizar
seguimiento y control de sus planes de trabajo.

Coordinar con las instancias externas la vinculacion y participacion de los
usuarios(a) en actividades ludicas, deportivas y culturales.

Planear y realizar reuniones semanales de staff y eventos de actualizacion y
formacion permanente del equipo.

Nit. 800098983-8 / Calle 57 # 43 - 20 - Centro de la ciudad, Medellin.



11.  Garantizar la participacion de los usuarios(a) y familia a través de los acuerdos de
Teléfono: 448-43-04
www.fundacionhogaresclaret.org

convivencia.

12.  Presentar a la Direccion Regional informes acerca de la gestién, el estado actual,
necesidades, procesos realizados y distintas situaciones que se presenten en el
programa.

13.  Velar por el manejo adecuado de la informacién, asegurando la cadena de
custodia de las historias de vida de cada usuario(a).

14. Evaluar la satisfaccién del cliente, tramitando quejas y sugerencias de los
usuarios(a).

15.  Ser interlocutor con las autoridades judiciales y administrativas.

16.  Garantizar el cumplimiento del modelo de atencion institucional, articulando en el

diario vivir, grupos terapéuticos y programas de Espiritualidad, Educacion Basada
en la

Conciencia, Escultismo y Atencién a familias.

17.

Garantizar el desarrollo de planes, programas y procedimientos propuestos desde
el area del Sistema Integrado de Gestion. (Seguridad y salud en el trabajo,
sistemas de informacion, sistema de gestién de calidad y ambiental).

20. Garantizar el buen trato y la integridad con la comunidad en general actuando con
responsabilidad, eficiencia y transparencia.

Dado en Medellin, a los cuatro (04) dias del mes de junio del afio dos mil veintidos (2022).

Atentamente,

Coordinadora de Recursos Humanos

J%BC@&Q’O? |
ANGELA MARIA GARCIA PELAEZ
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Bogota D.C, 18 de Ensto de 2017

CONSTANCIA

Estamos certificando que la sefiora DIANA MICHEL MAYORGA CABRERL

identificada con cédula de ciudadania N? 52 906 650 de Bogota, laboro en nuests
institucion con las siguientes fechas

* Del 2 de Enero de 2009 hasta el 4 de Agosto de 2010, como ocupando &
cargo como TRABAJADORA SOCIAL

Desempefiando las siguientes funciones

v Realizar el ingreso formal de los beneficiarios del programa de acuerdo
con los procedimientos establecidos para tal fin
v Diligenciar los formatos correspondientes al ingreso de o
beneficiarios del programa previa autorizacibn del director del
programa,
v Desarrollar intervencion con la familia de acuerdo a los lineamientos
del programa y de la ACJ
v’ Elaborar los respectivos informes al juzgado
v' Elaborar Igs compromigos acordados con la familia para iniciar €l
proceso.
v Realizar entrevistas y valoracién de trabajo social
v Realizar el proceso de induccién a los nuevos integrantes del
programa
v' Participar en el grupo de estudio de caso para realizar la valoracion
diagnostica
v Verificar de manera permanente la carpeta de documentos que se
tiene del beneficiario del programa
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v Hacer seguimiento a las actividades formativas de acuerdo a los
lineamientos de la organizacion

v Registrar la asistencia de los beneficiarios a las sesiones
programadas en los formatos establecidos para ello.

v Realizar los circulos formativos de acuerdo a la metodologia que se
contempla en programa.

v Preparar los materiales necesarios para la ejecucion de los mismos

v Realizar contactos telefénicos o visita domiciliaria con aquellos
beneficiarios aque han dejado asistir a los circulos formativos

e Del 5de Agosto de 2010 hasta 30 de Noviembre de 2009, como ocupando
el cargo como DIRECTORA DE JARDIN.

Desempenando las siguientes funciones

v Orientar los procesos que desarrollan el programa a niveles administrativos,
técnicos y operativos del programa.

v' Realizar coordinacion con el ICBF con el objetivo de lograr un buen

funcionamiento del programa de acuerdo a los lineamientos de la entidad.

Coordinar los procesos administrativos del programa.

Coordinar procesos que cualifiquen el Talento humano.

Realizar la Coordinacion interinstitucional necesaria para el funcionamiento

efectivo del programa.

SERSERIN

Cordialmente,

Directora General

Copia: Consecutivo
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