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Risaralda Caldas, Enero 20 de 2026

Doctor:

MARIO ANDRES ECHAVARRIA RAIGOSA

Jefe de la Oficina de Gobierno y Asuntos Administrativos
Risaralda — Caldas

ASUNTO: DESIGNACION PARA EVALUAR LA PROPUESTA Y REALIZAR LOS TRAMITES
NECESARIOS DENTRO DEL PROCESO DE SELECCION DE MINIMA CUANTIA No. 004 DEL 2026.

Cordial Saludo,

El Alcalde municipal, en calidad de representante legal del Municipio y como competente
para ordenar y dirigir procesos de contratacién, escoger contratistas en aplicacion del
articulo 11 de la Ley 80 de 1993, designa PARA EVALUAR LAS PROPUESTAS al Jefe de la
Oficina de Gobierno y Asuntos Administrativos, quien podrd ser acompanado por los

asesores externos contratados por el Municipio en el evento que lo requieran.

Por lo anterior me permito informarle, que usted en calidad de Servidor PUblico y en
aplicacién del articulo 2.2.1.1.2.2.3. del Decreto 1082 de 2015, que establece *(...) La
verificacién y la evaluacion de las ofertas para la minima cuantia serd adelantada por
quien sea designado por el ordenador del gasto sin que se requiera un comité plural”.
(Subrayado fuera de texto) ME PERMITO DESIGNARLO PARA EVALUAR LA PROPUESTA Y
REALIZAR LOS TRAMITES NECESARIOS DENTRO DEL PROCESO DE SELECCION DE MINIMA
CUANTIA INVITACION PUBLICA No. 004 DE 2026 CUYO OBJETO ES: EL CONTRATISTA SE OBLIGA
PARA CON EL MUNICIPIO A PRESTAR EL SERVICIO DE INTERNET PARA EL PALACIO MUNICIPAL,
CENTRO CULTURAL “"ANGASKA", CENTRO VIDA Y VIVE DIGITAL

'y /
-~ /[/

lll|_,.,-""' A #2 .:/ Ty &
ALEANDRO BEfANCUR MORALES

Alcgfde Municipal
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CONVOCATORIA A VEEDURIAS CIUDADANAS:

En cumplimiento de lo dispuesto en el inciso 3 del articulo 66 de la Ley 80 de 1993 la Alcaldia
Municipal de Risaralda Caldas, invita a todas las personas y organizaciones interesadas en
hacer conftrol social al contrato objeto del presente proceso, en cualquiera de sus fases o
etapas, a que presenten las recomendaciones que consideren convenientes, infervengan
en las audiencias y a que consulten los Documentos del Proceso en la Plataforma Colombia
Comepra Eficiente (SECOP ).

De acuerdo con la Ley 850 del 2003, las veedurias pueden conformar los diferentes comités
(Técnicos, financieros y sociales entre otfros) para poder ejercer su funcion. Una vez
conformada la veeduria con los pardmetros de la ley, desarrollardn su actividad en

comunicacion con la supervisidn o interventoria del proyecto.
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CONVOCATORIA A MIPYMES:

En cumplimiento de lo dispuesto por el Decreto 1082 de 2015, modificado por el Decreto 1860 de 2021,
que ensu Articulo 2.2.1.2.1.5.2. Procedimiento para la contratacién de minima cuantia. numeral 3 que
establece:

“La invitaciéon se publicard por un término no inferior a un (1) dia hdbil para que los interesados se
informen de su contenido y formulen observaciones o comentarios, los cuales serdn contestados por
la Entidad Estatal antes del inicio del plazo para presentar ofertas. De conformidad con el pardgrafo
del presente articulo, dentro del mismo término para formular observaciones se podrdn presentar las
solicitudes para limitar la convocatoria a Mipyme colombianas.”

La Alcaldia Municipal de Risaralda Caldas, informa que el presente proceso de seleccién podrd
adelantarse Unicamente con Mipyme, siempre que se den los supuestos determinados por el
mencionado Decreto 1082 en su Articulo 2.2.1.2.4.2.2. Convocatorias limitadas a Mipyme, que reza de
la siguiente manera:

“Las Entidades Estatales independientemente de su régimen de contratacién, los patrimonios
auténomos constituidos por Entidades Estatales y los particulares que ejecuten recursos publicos,
deben limitar la convocatoria de los Procesos de Contratacion con pluralidad de oferentes a las
Mipyme colombianas con minimo un (1) ano de existencia, cuando concurran los siguientes requisitos:

El valor del Proceso de Contratacién sea menor a ciento veinticinco mil ddlares de los Estados Unidos
de América (US$125.000), liquidados con la tasa de cambio que para el efecto determina cada dos
anos el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

Se hayan recibido solicitudes de por lo menos dos (2) Mipyme colombianas para limitar la
convocatoria a Mipyme colombianas. Las Entidades Estatales independientemente de su régimen de
contratacién, los patrimonios auténomos constituidos por Entidades Estatales y los particulares que
ejecuten recursos publicos, deben recibir estas solicitudes por lo menos un (1) dia hdbil antes de la
expedicién del acto administrativo de apertura, o el que haga sus veces de acuerdo con la normativa
aplicable a cada Proceso de Contratacién.

Tratdndose de personas juridicas, las solicitudes solo las podrdn realizar Mipyme, cuyo objeto social les
permita ejecutar el contrato relacionado con el proceso contractual.

PARAGRAFO. Las cooperativas y demds entidades de economia solidaria, siempre que tengan la
calidad de Mipyme, podrdn solicitar y participar en las convocatorias limitadas en las mismas
condiciones dispuestas en el presente articulo.”

Por tratarse de un objeto confractual a desarrollar en el Municipio de Risaralda Caldas, el mismo
considera pertinente la limitacion territorial si es solicitada por los interesados en el proceso de
seleccién, por lo cual, en caso de limitarse, lo serd a Mipyme domiciliadas en el Departamento de
Risaralda, teniendo en cuenta lo dispuesto al respecto por el Articulo 2.2.1.2.4.2.3. Limitaciones
Territoriales. del Decreto 1082 de 2015, el cual reza:

“De conformidad con el pardgrafo 1 del articulo 12 de la Ley 1150 de 2007, las Entidades Estatales,
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independientemente de su régimen de contratacién, los patrimonios auténomos constituidos por
Entidades Estatales y los particulares que ejecuten recursos publicos, pueden realizar convocatorias
limitadas a Mipyme colombianas que tengan domicilio en los departamentos o municipios en donde
se va a ejecutar el contrato. Cada Mipyme deberd acreditar su domicilio con los documentos a los
que se refiere el siguiente articulo.”

La manifestacién para limitacion a Mipyme se deberd realizar de acuerdo a lo preceptuado por el
Decreto 1082 de 2015 en su Articulo 2.2.1.2.4.2.4. Acreditacién De Requisitos Para Participar En
Convocatorias Limitadas.

“La Mipyme colombianas deben acreditar que tiene el tamano empresarial establecido por la ley de
la siguiente manera:

Las personas naturales mediante certificacion expedida por ellos y un contador publico, adjuntando
copia del registro mercantil.

Las personas juridicas mediante certificacion expedida por el representante legal y el contador o
revisor fiscal, si estdn obligados a tenerlo, adjuntando copia del certificado de existencia y
representacién legal expedido por la Cdmara de Comercio o por la autoridad competente para
expedir dicha certificacion.

Para la acreditacion deberdn observarse los rangos de clasificacion empresarial establecidos de
conformidad con la Ley 590 de 2000 y el Decreto 1074 de 2015, o las normas que lo modifiquen,
sustituyan o complementen.

PARAGRAFO 1. En todo caso, las Mipyme también podrdn acreditar esta condicién con la copia del
certificado del Registro Unico de Proponentes, el cual deberd encontrarse vigente y en firme al
momento de su presentacién.

PARAGRAFO 2. Para efectos de la limitaciéon a Mipyme, los proponentes aportardn la copia del registro
mercantil, del certificado de existencia y representacion legal o del Registro Unico de Proponentes,
segun corresponda conforme a las reglas precedentes, con una fecha de mdximo sesenta (60) dias
calendario anteriores a la prevista en el cronograma del Proceso de Contratacién para el inicio del

plazo para solicitar la convocatoria limitadga. (...)". 7
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ALCALDIA MUNICIPAL DE RSARALDA CALDAS

INVITACION PUBLICA PARA LA CELEBRACION DE CONTRATOS CUYO VALOR NO EXCEDA EL
10 % DE LA MENOR CUANTIA DE LA ENTIDAD

INVITACION PUBLICA Nro. 004 DE 2026

OBJETO:

EL CONTRATISTA SE OBLIGA PARA CON EL MUNICIPIO A PRESTAR EL SERVICIO DE INTERNET
PARA EL PALACIO MUNICIPAL, CENTRO CULTURAL “ANGASKA”, CENTRO VIDA Y VIVE
DIGITAL

Risaralda Caldas, Enero 20 de 2026
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NORMATIVIDAD:

Ley 1474 de 2011, por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacién, y sancién de actos de corrupcion y la efectividad del control de
la gestion publica. - Articulo 94 Contratacién de Minima Cuantia: Adicidnese al articulo 2
de la Ley 1150 de 2007 el siguiente numeral: Contratacién Minima cuantia. La contratacion
cuyo valor no exceda del 10 por ciento de la menor cuantia de la entidad, independiente
de su objeto, se efectuard de conformidad con las siguientes reglas fijadas en el articulo
2.2.1.2.1.5.2., del Decreto 1082 de 2015 que a su vez fue modificado por el Decreto 1860 de

202, con el siguiente procedimiento:

La Entidad Estatal debe seialar en la invitacion a participar en procesos de minima cuantia
la informacion a la que se refieren los numerales 2, 3 y 4 del articulo anterior, y la forma
como el interesado debe acreditar su capacidad juridica y la experiencia minima, si se
exige esta Ultima, el cumplimiento de las condiciones técnicas exigidas, incluyendo las

obligaciones de las partes del futuro contrato.

La Entidad Estatal podrd exigir una capacidad financiera minima cuando no hace el pago
contra entrega a safisfaccion de los bienes, obras o servicios. Si la Enfidad Estatal exige
capacidad financiera debe indicar cémo hard la verificacidon correspondiente en la

invitacion.

La invitacién se publicard por un término no inferior a un (1) dia hdbil para que los
interesados se informen de su contenido y formulen observaciones o comentarios, los cuales
serdn contestados por la Entidad Estatal antes del inicio del plazo para presentar ofertas.
De conformidad con el pardgrafo del presente articulo, dentro del mismo término para
formular observaciones se podrdn presentar las solicitudes para limitar la convocatoria a

Mipyme colombianas.

La Entidad Estatal incluird un cronograma en la invitacion que deberd tener en cuenta los

términos minimos establecidos en este articulo. Ademds de lo anterior, en el cronograma se
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establecerd: i) el término dentro del cual la Entidad Estatal responderd las observaciones

de que trata el numeral anterior.

i) El término hasta el cual podrd expedir adendas para modificar la invitacién, el cual, en
todo caso, tendrd como limite un dia hdbil antes a la fecha y hora prevista para la
presentacion de ofertas de que trata el Ultimo plazo de este numerdal, sin perjuicio que con
posterioridad a este momento pueda expedir adendas para modificar el cronograma del
proceso; en todo caso, las adendas se publicardn en el horario establecido en el articulo
2.2.1.1.2.2.1. del Decreto 1082 de 2015. iii) El momento en que publicard un aviso en el
SECOP precisando si el proceso efectivamente se limité a Mipyme o si podrd participar
cualquier otro interesado. iv) Finalmente, se dispondrd un término adicional dentro del cual
los proponentes podrdn presentar sus ofertas, el cual serd de minimo un (1) dia hdbil luego

de publicado el aviso en que se informe si el proceso se limita o no a Mipyme.

La Entidad Estatal debe revisar las ofertas econdmicas y verificar que la de menor precio
cumple con las condiciones de la invitacion. Si esta no cumple, la Entidad Estatal debe
verificar el cumplimento de los requisitos de la invitacién de la oferta con el segundo mejor
precio, y asi sucesivamente. Lo anterior sin perjuicio de la oportunidad que deberdn otorgar
las Entidades Estatales para subsanar las ofertas, en los términos del articulo 5 de la Ley 1150
de 2007, para lo cual establecerdn un término preclusivo en la invitacién para recibir los
documentos subsanables, frente a cada uno de los requerimientos. En caso de que no se
establezca este término, los proponentes podrdn subsanar sus ofertas hasta antes de que

finalice el traslado del informe de evaluacion.

La Enfidad Estatal debe publicar el informe de evaluacion durante minimo un (1) dia hdbil,
para que durante este término los oferentes presenten las observaciones que deberdn ser
respondidas por la Entidad Estatal antes de redlizar la aceptacién de la oferta

seleccionada.

La Entidad Estatal debe aceptar la oferta de menor precio, siempre que cumpla con las

condiciones establecidas en la invitacidn a participar en procesos de minima cuantia. En la
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aceptacién de la oferta, la Entidad Estatal debe informar al confratista el nombre del

supervisor o interventor del contrato.

En caso de empate, la Entidad Estatal aplicard los criterios de que frata el articulo 35 de la
Ley 2069 de 2020, conforme a los medios de acreditacién del articulo 2.2.1.2.4.2.17. del

presente Decreto o las normas que los modifiquen, adicionen o sustituyan.
La oferta y su aceptacién constituyen el contrato estatal.

PARAGRAFO. De conformidad con el pardgrafo 1 del articulo 30 y el articulo 34 de la Ley
2069 de 2020, en estos procedimientos de seleccion para Mipyme se aplicard lo prescrito
en los articulos 2.2.1.2.4.2.2 a 2.2.1.2.4.2.4 de este Decreto. No obstante, de conformidad
con el numeral 3 del presente articulo, las solicitudes para limitar el proceso a Mipyme se
recibirdn durante el término previsto en dicho numeral. Ademds, en el aviso de que trata el
numeral 4 de este articulo se indicard si en el proceso aplican las limitaciones territoriales de

que trata el articulo 2.2.1.2.4.2.3 o si podrd participar cualquier Mipyme nacional.

1. OBJETO A CONTRATAR:

OBJETO CONTRACTUAL: EL CONTRATISTA SE OBLIGA PARA CON EL MUNICIPIO A PRESTAR EL
SERVICIO DE INTERNET PARA EL PALACIO MUNICIPAL, CENTRO CULTURAL “ANGASKA",
CENTRO VIDA Y VIVE DIGITAL.

1.1. CLASIFICACION UNSPSC:

CLASIFICACION UNSPSC DESCRIPCION
81112101 Proveedores de servicio de internet

2. OBLIGACIONES ESPECIALES DE LAS PARTES:

2.1 OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA:

1. Redlizar los aportes al sistema integral en seguridad social en los términos que

por ley le sean aplicables segun su naturaleza juridica.

N Calle 5 N° 2 - 01 Palacio Municipal
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Entregar al Confratante los documentos y soportes requeridos para el
adecuado control y seguimiento del contrato.
Atender las consultas y sugerencias del supervisor que asigne el Contratante.
Solicitar al Contratante la informacidén que considere necesaria para cumplir
con las obligaciones contractuales.
Abstenerse de divulgar informacién que llegare a conocer con ocasién a la
ejecucién del contrato, a personal no autorizado por el Contratante o a
terceros en general.
Cumplir con el objeto del contfrato en la forma y oportunidad pactada.
Cumplir con los requisitos y especificaciones ofertadas y contratadas.
Dar cumplimiento a las especificaciones generales y partficulares de la
invitacidn publica, a los estudios previos, ficha técnica y a la propuesta
presentada por el Contratista
Acatar las érdenes e instrucciones impartidas por el Supervisor del contrato.
Cumplir con las obligaciones de cardcter laboral adquiridas con el personal a
cargo, la seguridad social integral y los parafiscales.
Presentar la factura o documento equivalente en los tiempos establecidos para
el pago del contrato.
Informar oportunamente al supervisor sobre alguna anomalia o dificultad
presentada durante la ejecuciéon del contrato.
Asistir a las reuniones acordadas.
Atender las recomendaciones que le efectie el Contratante por intermedio de
los funcionarios designados para ejercer la vigilancia y control de la ejecucion
contractual.
Cumplir con las especificaciones técnicas establecidas en el proceso, bien sea
en las fichas técnicas y/o especificaciones dadas para la realizaciéon del objeto
contractual.
El Contratista no podrd ceder el presente contrato total o parcialmente a
persona alguna sin que medie autorizacién del Contratante.
No acceder a peticiones 0 amenazas de quienes actuen por fuera de la Ley
con el fin de obligarlos a hacer u omitir algun acto o hecho.
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18. Realizar y aportar las certificaciones pago de impuesto y estampillas, ademds
adquisicién de pdlizas necesarias para la legalizacién del contrato.

19. EI Conftratista se compromete y obliga frente al Contratante a mantener
indemne al municipio de Risaralda - Caldas de cualquier reclamacion
(Demanda, reclamo, accidn legal, costos, entre ofros), provenientes de
terceros, que fenga como causa las actuaciones y omisiones ocasionadas por
el Contratista, subcontratista o sus proveedores durante la ejecucion del
contrato.

20. Suscribir, dentro del término estimado para ello en la invitacidn publica, la
correspondiente acta de inicio so pena de las multas y demds sanciones
establecidas.

21. Si la oferta favorable es presentada por un consorcio o unidn temporal; este
debe hacer el trémite del Registro Unico Tributario RUT ante la DIAN de
conformidad con el Decreto 1625 de 2016. 22.

22. Todas las demds descritas en la propuesta presentada.
2.2. OBLIGACIONES ESPECIFICAS:
Para efectos del cumplimiento del objeto contractual, el contratista deberd cumplir,

ademds de las inherentes a la naturaleza del servicio y a las derivadas de las disposiciones

legales vigentes sobre la materia, las siguientes obligaciones:

CONDICIONES TECNICAS

J—

El Canal de Internet debe ser entregado, instalado y dejado en perfecto funcionamiento
por parte del proponente

Acompanamiento en la revision y diagndstico de la red interna de la sede principal, de
igual manera las demds edificaciones, incluyendo todas las dependencias.
Acompanamiento - disponibilidad de instalar el servicio de internet en los eventos que
requiera la alcaldia tanto en zona urbana como rural sin costo adicional, incluidas las
adecuaciones eléctricas temporales que sean necesarias, incluido los accesorios, todo sin
costo adicional.

10 IPS publicas ipv4 y segmento ipvé, un pool /29 para la alcaldia las, otras para cada una
de las otras sedes

Deben de indicarse las IPS que se van a asignar y deben de ser asignadas el dia de la
instalacion.
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Para la instalacion de los canales de internet requeridos, el proponente tendrd tres (3) dias
a partir de la firma del acta de inicio.

El valor de la instalacion del servicio estd incluido en el contrato.

El proponente se debe encargar de todos los procesos relacionados con la instalacion,
puesta en marcha y monitoreo del Ultimo kildmetro. Asi mismo deberd cubrir todos los costos
de las obras civiles teniendo en cuenta: elementos, accesorios, ductos, canalizaciones,
acometidas internas, instalaciones eléctricas y todo lo demds necesario para la instalaciéon
del canal.

Serd responsabilidad del proponente verificar que en el sitio en donde se instalardn estos
equipos, las condiciones eléctricas y ambientales estén dentro de los pardmetros con los
que trabagjan éptimamente dichos equipos. Por ningUn motivo este punto serd causal de
retraso de la ejecucion o cumplimiento del contrato por parte del oferente.

. Los canales de Internet deben de ser garantizados en su totalidad con el ancho de banda

pedido y debe poderse disponer de todo el ancho de banda cuando las necesidades de
servicio lo requieran.

. Los equipos ofrecidos dentro de la solucidén del Canal de Internet deberdn ser de Ultima

tecnologia, no deben haber sido descontinuados por el proveedor o casa matriz, no deben
llevar mds de tres (3) anos de fabricacion y se debe garantizar que su funcionamiento esté
al 100% de acuerdo al marco de referencia del fabricante. El proponente es responsable
de prestar los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo por la vigencia del
contrato para todos los equipos en la solucidn del enlace de Ultimo kildbmetro y todos los
demds elementos suministrados. Los costos derivados de fletes, transporte, seguros,
bodegaje y movimiento de técnicos (soporte en garantia en sitio), serén asumidos por el
proponente. El soporte podrd prestarse por el proponente y/o por el fabricante
directamente.

. Todos los dispositivos, equipos, accesorios cables, patch cord, etc. Y demds elementos

fisicos y de software necesarios para realizar las conexiones, comunicaciones y proveer el
Servicio de canal de Internet deben ser suministrados por el proponente y ser parte de los
servicios que se oferten.

El minimo exigido de disponibilidad es del 99.2% medido con base en la siguiente férmula:
ND = (T /720) x 100 Donde:

ND: Es el nivel de disponibilidad del periodo mensual. 720: Es el total de horas mensuales que

debe estar disponible el canal.

T: Es el niUmero de horas efectivas disponibles durante el periodo, las cuales se calculan

restdndole al nUmero de horas que deberia estar disponible el servicio, el nUmero de horas
de indisponibilidad por factores pertinentes al proveedor. Este valor se calcula no a partir
del momento de colocacion del caso de servicio por parte de la Alcaldia Municipal, si no
a partir del momento en que el software de monitoreo reporte caida del canal. La
indisponibilidad terminard en el momento en que la falla sea solucionada. La
indisponibilidad no aplica para los cdlculos anteriores, en los casos que se mencionan a
continuacién, previo aviso al interventor o supervisor:

. El proponente deberd proveer la seguridad tanto fisica como légica del canal y los equipos

gue conforman la solucién.

. El proponente deberd suministrar un sistema de monitoreo del enlace, en el cual se detalle

la cantidad de trdfico cursado entrante y saliente, el ancho de banda disponible y la
disponibilidad del equipo, de sus interfaces y del enlace, registro de casos y reportes de
disponibilidad diaria, semanal, mensual y anual del canal instalado.
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. Mensualmente el proponente debe entregar un informe detallando la disponibilidad y uso

del canal y un detalle de cada uno de los reportes de fallas que hayan ocurrido en el que
se indique, hora y fecha de inicio, hora y fecha de solucidn, causa y responsable de la falla.
Cuando el canal presente saturacion, el proveedor entregard a solicitud del supervisor o
interventor, un informe que indique el frdfico cursado por tipo de calidad de servicio que
ayude a identfificar la razdn de la congestion del canal.

. El proponente deberd brindar servicio técnico y de soporte, incluido el desplazamiento a la

sede de la Alcaldia Municipal de Risaralda Caldas para realizar la evaluacion de las posibles
fallas que puedan presentarse y proveer una linea de soporte para qué la secretaria pueda
reportar inconvenientes con el sistema vy fallas del mismo.

. El centro de soporte debe estar disponible en modalidad 7 X 24 X 360, durante el fiempo de

ejecucién del contrato. El grupo de soporte del oferente debe garantizar que los casos de
problema tengan un seguimiento adecuado, se manejen rdpida y eficientemente, y se
lleven a los niveles adecuados hasta su cierre, ademds, se debe mantener informado a la
Alcaldia constantemente de los progresos para solucionar la falla. La Alcaldia se reserva el
derecho de efectuar visitas de verificacion fisica o l6gica a las instalaciones del proveedor.
El tiempo mdaximo de recuperacion de fallas debe ser de cuatro (4) horas.

En caso que para resolver el dano el proveedor requiera cambiar algin equipo, los tiempos
anteriormente mencionados se extenderdn hasta por un 50%. Durante este periodo, el
proveedor deberd contar con equipos de iguales o mejores caracteristicas a los
suministrados para remplazar los existentes en caso de fallas.

21. En la oferta el proponente debe indicar claramente el procedimiento como se solicitard y
atenderd el servicio. Durante el fiempo de garantia solamente se desplazardn los equipos
de su sitio cuando requieran ser observados y/o reparados en el laboratorio del proveedor
y el costo serd asumido por éste.

22. El servicio de Internet debe entfregarse sobre dispositivo capa 3 — enrutador — para llegar a
la Red de Area Local (LAN) del municipio

23. El proponente deberd incluir el hardware necesario para que los equipos que no cuenten
con acceso a la WLAN puedan hacerlo cada uno de los puntos de la Red

24. Los equipos deben incluir Calidad de Servicio QoS

25. El servicio de Internet debe entfregarse con una plataforma WLAN que cubra el 100%

26. El proponente garantizard que el Canal de Internet tenga un ancho de banda de acuerdo
a las especificaciones que a continuacion se relacionan:

TECNOLOGIA
ITEM MEGAS ULTIMA 2l HeteloL] UNIDAD | CANT.
DEL SERVICIO
MILLA
Internet Corporativo por fibra éptica 100 Mbps + 1
IP PUblica IPv4 — Oficina de Gobierno y Asuntos
Administrativos, modem fibra &éptica, conexién
: directa, porcentaje de perdida no mayor al 5%, | 100% FIBRA PALACIO MES .
velocidades  soportada minimo 300 Mb OPTICA MUNICIPAL
bidireccionales, adicional se debe instalar Access
point protocolo 802.11 a/b/g/n/ac, minima 1200
Mbps, debe de incluir el punto de red y eléctrico
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necesario para la instalacion de este equipo en
comodato con capacidad minima para el
enrutamiento de 20 dispositivos con protocolo de
conexidon dual 2.4 GHz y 5 GHz, conexién cableada
de minimo 1 equipo mediante cable UTP cat 8
certificado.

Todos los equipos debben de ser nuevos y de marcas
tecnoldgicas reconocidas en el mercado.

Internet Corporativo por fibra éptica 100 Mbps + 1
IP PUblica IPv4 — Oficina de Planeacion y Obras
Publicas, modem fibra éptica, conexion directa,
porcentcje de perdida no mayor al 5%,
velocidades  soportada minimo 300 Mb
bidireccionales, adicional se debe instalar Access
point protocolo 802.11 a/b/g/n/ac, minima 1200
Mbps, debe de incluir el punto de red y eléctrico
necesario para la instalacion de este equipo en
comodato con capacidad minima para el
enrutamiento de 20 dispositivos con protocolo de
conexiéon dual 2.4 GHz y 5 GHz, conexién cableada
de minimo 1 equipo mediante cable UTP cat 8
cerfificado.

Todos los equipos deben de ser nuevos y de marcas
tecnoldgicas reconocidas en el mercado.

11

Internet Corporativo por fibra éptica 100 Mbps + 1
IP PUblica IPv4 — Oficina de Desarrollo Economico y
Servicios Publicos, modem fibra éptica, conexiéon
directa, porcentaje de perdida no mayor al 5%,
velocidades  soportada  minimo 4300 Mb
bidireccionales, adicional se debe instalar Access
point protocolo 802.11 a/b/g/n/ac, minima 1200
Mbps, debe de incluir el punto de red y eléctrico
necesario para la instalacion de este equipo en
comodato con capacidad minima para el
enrutamiento de 20 dispositivos con protocolo de
conexidon dual 2.4 GHz y 5 GHz, conexién cableada
de minimo 1 equipo mediante cable UTP cat 8
certificado.

Todos los equipos deben de ser nuevos y de marcas
tecnoldgicas reconocidas en el mercado.

11

Internet Corporativo por fibra éptica 100 Mbps + 1
IP PUblica IPv4 — Oficina de Salud y Asuntos Sociales,
modem fibra dptica, conexién directa, porcentaje
de perdida no mayor al 5%, velocidades soportada
minimo 300 Mb bidireccionales, adicional se debe
instalar Access point protocolo 802.11 a/b/g/n/ac,
minima 1200 Mbps, debe de incluir el punto de red

100% FIBRA PALACIO MES
OPTICA MUNICIPAL

100% FIBRA PALACIO MES
OPTICA MUNICIPAL

100% FIBRA PALACIO MES
OPTICA MUNICIPAL
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y eléctrico necesario para la instalacién de este
equipo en comodato con capacidad minima para
el enrutamiento de 20 dispositivos con protocolo de
conexidon dual 2.4 GHz y 5 GHz, conexién cableada
de minimo 1 equipo mediante cable UTP cat 8
certificado.

Todos los equipos debben de ser nuevos y de marcas
tecnoldgicas reconocidas en el mercado.

Internet Corporativo por fibra éptica 100 Mbps + 1
IP PUblica IPv4 — Oficina de Educacion Cultura y
Deporte, modem fibra éptica, conexion directa,
porcentcje de perdida no mayor al 5%,
velocidades  soportada minimo 300 Mb
bidireccionales, adicional se debe instalar Access
point protocolo 802.11 a/b/g/n/ac, minima 1200
Mbps, debe de incluir el punto de red y eléctrico
necesario para la instalacion de este equipo en
comodato con capacidad minima para el
enrutamiento de 20 dispositivos con protocolo de
conexiéon dual 2.4 GHz y 5 GHz, conexién cableada
de minimo 1 equipo mediante cable UTP cat 8
cerfificado.

Todos los equipos deben de ser nuevos y de marcas
tecnoldgicas reconocidas en el mercado.

100% FIBRA
OPTICA

Internet Corporativo por fibra éptica 100 Mbps + 1
IP PUblica IPv4 — Vive Digital, modem fibra éptica,
conexién directa, porcentaje de perdida no mayor
al 5%, velocidades soportada minimo 300 Mb
bidireccionales, adicional se debe instalar Access
point protocolo 802.11 a/b/g/n/ac, minima 1200
Mbps, debe de incluir el punto de red y eléctrico
necesario para la instalacion de este equipo en
comodato con capacidad minima para el
enrutamiento de 20 dispositivos con protocolo de
conexién dual 2.4 GHz y 5 GHz, conexién cableada
de minimo 1 equipo mediante cable UTP cat 8
certificado.

Todos los equipos debben de ser nuevos y de marcas
tecnoldgicas reconocidas en el mercado.

100% FIBRA
OPTICA

Internet Corporativo por fibra éptica 100 Mbps + 1
IP PUblica IPv4 — Centro Dia, modem fibra optica,
conexion directa, porcentaje de perdida no mayor
al 5%, velocidades soportada minimo 300 Mb
bidireccionales, adicional se debe instalar Access
point protocolo 802.11 a/b/g/n/ac, minima 1200
Mbps, debe de incluir el punto de red y eléctrico
necesario para la instalacion de este equipo en

100% FIBRA
OPTICA

CENTRO
CULTURAL MES 11
“ANGASKA"
VIVE DIGITAL MES 11
CENTRO DIA MES 11
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comodato con capacidad minima para el
enrutamiento de 20 dispositivos con protocolo de
conexién dual 2.4 GHz y 5 GHz, conexién cableada
de minimo 1 equipo mediante cable UTP cat 8
certificado.

Todos los equipos debben de ser nuevos y de marcas
tecnoldgicas reconocidas en el mercado.

Internet Corporativo por fibra éptica 100 Mbps + 1
IP PUblica IPv4 — Oficina de Hacienda, modem fibra
S6ptica, conexidn directa, porcentaje de perdida
no mayor al 5%, velocidades soportada minimo 300
Mb bidireccionales, adicional se debe instalar
Access point protocolo 802.11 a/b/g/n/ac, minima
1200 Mbps, debe de incluir el punto de red vy
eléctrico necesario para la instalacién de este
equipo en comodato con capacidad minima para
el enrutamiento de 20 dispositivos con protocolo de
conexién dual 2.4 GHz y 5 GHz, conexién cableada
de minimo 1 equipo mediante cable UTP cat 8
certificado.

Todos los equipos deben de ser nuevos y de marcas
tecnoldgicas reconocidas en el mercado.

100% FIBRA PALACIO

OPTICA MUNICIPAL MES

11

Internet Corporativo por fibra éptica 100 Mbps + 1
IP PUblica IPv4 — Oficina de Gobierno y Asuntos
Administrativos — Oficina de Victimas, modem fibra
Optica, conexidon directa, porcentaje de perdida
no mayor al 5%, velocidades soportada minimo 300
Mb bidireccionales, adicional se debe instalar
Access point protocolo 802.11 a/b/g/n/ac, minima
1200 Mbps, debe de incluir el punto de red y
eléctrico necesario para la instalacién de este
equipo en comodato con capacidad minima para
el enrutamiento de 20 dispositivos con protocolo de
conexiéon dual 2.4 GHz y 5 GHz, conexidén cableada
de minimo 1 equipo mediante cable UTP cat 8
certificado.

Todos los equipos deben de ser nuevos y de marcas
tecnoldgicas reconocidas en el mercado.

100% FIBRA OFICINA DE

OPTICA VICTIMAS MES

11

Internet Corporativo por fibra éptica 100 Mbps + 1
IP PUblica IPv4 — Centro de Proteccidén, modem
fiora oéptica, conexién directa, porcentaje de
perdida no mayor al 5%, velocidades soportada
minimo 300 Mb bidireccionales, adicional se debe
instalar Access point protocolo 802.11 a/b/g/n/ac,
minima 1200 Mbps, debe de incluir el punto de red
y eléctrico necesario para la instalacion de este
equipo en comodato con capacidad minima para

100% FIBRA CENTRO DE

OPTICA | PROTECCION | MES

11
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el enrutamiento de 20 dispositivos con protocolo de
conexion dual 2.4 GHz y 5 GHz, conexién cableada
de minimo 1 equipo mediante cable UTP cat 8
certificado.

Todos los equipos deben de ser nuevos y de marcas
tecnoldgicas reconocidas en el mercado.

TOTAL CAPACIDAD EN MEGABITS PARA CONTRATAR 1000 MEGABITS

—

—_

wn

2.1.2 Requerimientos de Soporte:

Los costos de toda la asistencia técnica son con cargo al proponente.

El proponente debe prestar los servicios de soporte en idioma espanol

El Proponente deberd prestar el servicio técnico que se requiera para el normal
funcionamiento de los servicios de Internet, cumpliendo con el Acuerdo de Niveles de
Servicio.

El proponente de acuerdo a su experticia y conocimientos debe contar con el personal
técnico capacitado e idéneo que permita realizar la atencidn de los diferentes incidentes.
El proponente debe entregar un informe mensual sobre las estadisticas de servicio de
soporte. Dicho informe debe tener como minimo la siguiente informacion: la fecha de
generaciéon del informe, el nUmero del servicio o ticket, el detalle de la solicitud, el
solicitante, la fecha y hora de solicitud, el responsable de la atencién, la fecha de atenciéon
y el estado del servicio a la fecha de generacion.

El Proponente se obliga a informar al supervisor del confrato las fallas, cambios y
modificaciones que ocurran con la solucidon de Canal de Internet.

Los equipos ofertados deben contar con mantenimiento correctivo, preventivo y perfectivo
durante la duracién del contrato.

El proponente garantiza que realizard todo el mantenimiento correctivo y preventivo que
se requiera, durante toda la ejecucién del contrato.

El proponente se compromete a qué el tiempo de respuesta del diagndstico del servicio
sea menor a cuatro (4) horas hdbiles a partir de la solicitud del servicio por parte de la
Alcaldia.

. El proponente debe incluir el mantenimiento correctivo al sistema con tiempo de atencidn

en sitio 7x24x4h para la Alcaldia Municipal de Risaralda Caldas.

. Soporte técnico 7x24x360 para el canal de Internet y para cada uno de los puntos de la red

WLAN.

. El proponente debe incluir de forma detallada la metodologia que utilizara para el soporte.

2.1.3 Requerimientos Equipos Wifi

Debe cumplir con el estédndar IEEE 802.11 con los protocolosa /b / g/ n/ac

Protocolo de conexién 2.4 GHz - 5 GHz

La modulacién de la plataforma debe cumplir con Direct Sequence Spread Spectrum
(DSSS), Spatial Multiplexing (MIMO), Orthogonal Frequency Division Multiplexing (OFDM).
Debe soportar el paso de Vian y Wian.
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Los AP con los que se enfregue servicio a los usuarios finales debe incluir radios para 2.4 GHz
en los canales 1 al 13 (legislacion colombiana) y en 5 GHz (canales permitidos por la
legislacion colombiana).

Los equipos deben incluir Calidad de Servicio QoS

El Proponente deberd incluir en el costo de su propuesta, la administraciéon de la Red Local
- LAN y de la Red Local Inaldmbrica - WLAN, garantizando el acceso Unicamente a los
equipos autorizados por la administracion municipal a través del funcionario designado
para esta labor.

2.1.4 Requerimientos de Nivel de servicio

La solucién de Canal de Internet debe tener disponibilidad minima del 99,2 %.

La solucién de Canal de Internet debe estar disponibles en modalidad de 7 X 24 X 360.

El servicio técnico debe prestarse como minimo en el horario: martes a sdbado de 8:00 AM
6:30 PM.

La linea de atencidn telefénica para soporte debe estar en funcionamiento en horario:
martes a sdbado de 8:00 AM 6:30 PM

En los temas de soporte técnico para el primer nivel el tiempo mdximo de correccidon de
fallas debe ser de cuatro (4) horas hdbiles y para nivel 2 de méximo ocho (8) horas hdbiles.

2.3 OBLIGACIONES DEL MUNICIPIO:

1. Cancelar el valor del contrato al contratista en la forma y términos establecidos en el

confrato

2. Suministrar oportunamente la informacién que requiere el contratista para el
cumplimento de sus obligaciones confractuales.

3. Redlizar la supervisién del contrato.

4, Liquidar el contrato enla forma convenida o de acuerdo alaley.

3. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y LA JUSTIFICACION DEL MISMO:

De conformidad con el articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015, para efectos de la
contratacién de servicios, y las ventajas que representa para la entidad, el aspirante a
contratar debe estar en condiciones de ejecutar el objeto contractual desde su idoneidad,
formacidon o experiencia, y de acuerdo a las funciones a realizar y la naturaleza del objeto
contractual, se andlizaron los precios del mercado, valores establecidos para la prestacion de

servicios en la misma drea teniendo en cuenta las particularidades para contratar con el
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municipio bajo la entrega de sus servicios de manera sucesiva y prolongada en el tiempo,
con pagos contra entrega, que permitan a la entidad ser mds eficiente y aplicar la

economia en tiempo y en procesos.

Porlo cual, se toma como referencia los pagos realizados por servicios iguales o similares al que
se pretende contratar aqui y que otras entidades publicas han cancelado por los similares

conceptos, asi:

NUMERO DE
PROCESO

OBIJETO

TIPO DE
PROCESO

ENTIDAD
TERRITORIAL

VALOR

007-
2019MIC

PRESTAR EL SERVICIO DE
INTERNET A TRAVES DE
FIBRA OPTICA,
PLATAFORMA WLAN CON
UN ANCHO DE BANDA DE
40 MBPS PARA EL
FUNCIONAMIENTO DEL
PALACIO MUNICIPAL,
CASA DE LA CULTURA,
CETAP, BIBLIOTECA,
TEATRO MUNICIPAL,
CONCHA ACUSTICA
PLAZA DE CORDOBA Y
PARQUE DE BOLIVAR DEL
MUNICIPIO DE
BELALCAZAR CALDAS.

MINIMA
CUANTIA

MUNICIPIO DE
BELALCAZAR
CALDAS

$21.000.000

CMC-003-
2020

SUMINISTRAR EL SERVICIO
DE  INTERNET  BANDA
ANCHA PARA LAS
DIFERENTES
DEPENDENCIAS DE LA
ALCALDIA DEL MUNICIPIO
DE ANSERMA.

MINIMA
CUANTIA

MUNICIPIO DE
ANSERMA
CALDAS

$11.500.000

015-SMC-
2019

PRESTAR EL SERVICIO DE
INTERNET PARA EL
PALACIO MUNICIPAL,
ESTACION DE POLICIA,
BIBLIOTECA Y PUNTO VIVE
DIGITAL DEL MUNICIPIO DE
SAN JOSE CALDAS.

MINIMA
CUANTIA

MUNICIPIO DE
SAN JOSE
CALDAS

$22.261.500

Consustento enlo anterior se fija el valor del contrato lasuma de  VEINTISEIS MILLONES DE PESOS
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($26.000.000) IVA INCLUIDO, para el pago de servicios de transporte por la vigencia del

contrato; con respaldo en el Certificado de Disponibilidad Presupuestal:

CDpP FECHA VALOR RUBRO DESCRIPCION
SERVICIOS PRESTADOS A LAS
69 08/01/2026 | $ 26.000.000 2.1.2.02.02.008.05 EMPRESAS Y SERVICIOS DE
PRODUCCION

Paralo cual se fija como presupuesto oficial el siguiente:

SERVICIO DE INTERNET ALCALDIA RISARALDA - CALDAS

COTIZACION | COTIZACION VALOR TOTAL
ITEM| DESCRIPCION 1 ) CANTIDAD DE MESES PROMEDIO

EL CONTRATISTA
SE OBLIGA PARA
CON EL
MUNICIPIO A
PRESTAR EL
SERVICIO DE
INTERNET PARA EL
1 PALACIO $ 25.000.000 |$ 27.000.000 11 $ 26.000,000
MUNICIPAL,
CENTRO
CULTURAL
“ANGASKA",
CENTRO VIDA'Y
VIVE DIGITAL

PRECIO ARTIFICIALMENTE BAJO: De conformidad con el Articulo 2.2.1.1.2.2.4., del decreto
1082 de 2015, que regula lo siguiente:

“Oferta con valor artificialmente bajo. Si de acuerdo con la informacién obtenida
por la Entidad Estatal en su deber de andlisis de que trata el articulo 2.2.1.1.1.6.1,
del presente decreto, el valor de una oferta parece artificialmente bajo, la Entidad
Estatal debe requerir al oferente para que explique las razones que sustentan el valor
ofrecido. Analizadas las explicaciones, el comité evaluador de que trata el articulo

anterior, o quien haga la evaluacion de las ofertas, debe recomendar rechazar la

p
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oferta o continuar con el andlisis de la misma en la evaluacién de las ofertas.

Cuando el valor de la oferta sobre la cual la Entidad Estatal tuvo dudas sobre su
valor, responde a circunstancias objetivas del oferente y de su oferta que no ponen
en riesgo el cumplimiento del confrato si este es adjudicado a tal oferta, la Entidad

Estatal debe continuar con su andlisis en el proceso de evaluacion de ofertas” |...)

Si verificadas las ofertas presentadas por los oferentes la enfidad fiene duda sobre
su valor y sea considerado artificialmente bajo, disimulado o disminuido en relacion
con el presupuesto oficial, SE REQUERIRA DE MANERA CONJUNTA en el informe inicial
a todos los proponentes que se encuentren en esta situaciéon para que de manera
escrita, justificada y objetiva manifieste sus razones, sobre el valor de su ofertq, si el
proponentes no justifica el valor de su oferta o las explicaciones otorgadas por el
oferente no ofrecen suficiente soporte para la decisiéon de adjudicaciéon la oferta
serd rechazada; en aplicacién de la GUIA PARA EL MANEJO DE OFERTAS
ARTIFICIALMENTE BAJAS EN PROCESOS DE CONTRATACION, adoptado por Colombia

Compra Eficiente.

3.1. VALIDEZ MiNIMA DE LA OFERTA:
La validez minima de la oferta presentada debe ser de un (01) mes contado desde su fecha de

presentacion.

3.2. EJECUCION DEL CONTRATO:

El Contrato se ejecutard en el Municipio de Risaralda Caldas

4. MODALIDAD DE SELECCION DEL CONTRATISTA Y SU JUSTIFICACION, INCLUYENDO LOS
FUNDAMENTOS JURIDICOS:

Por lo anterior y teniendo en cuenta el presupuesto oficial de la contratacion a realizar, se
encuentra que es un proceso de minima cuantia; de conformidad al articulo 94 de la Ley

1474 de 2011 y el Decreto 1082 de 2015, se contratard mediante una invitacion publica en
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la moddalidad de Minima Cuantia, teniéndose en cuenta como factor de seleccioén,
ademds de los requisitos habilitantes, el menor precio de la propuesta, el cual se adelantard
a través del SECOP II.

5. PLAIZIO:

El plazo del CONTRATO serd desde la suscripcidon del acta de inicio y hasta el treinta y uno
(31) de diciembre de 2026.

6. FORMA DE PAGO:

La cancelacion de los valores contratados se efectuard en pagos parciales segun la
ejecucién del contrato previa acta de supervisidon de acuerdo a la entrega de los informes
de cumplimiento del objeto contractual, a entera satisfaccion de la entidad, lo cual estard
a cargo de la oficina de Gobierno y Asuntos Administrativos. En todo caso el pago
correspondiente se sujetard a la disponibilidad de Tesoreria y al plan mensualizado de caja
lo mismo que a la programacion del gasto que para el efecto contempla la oficina de
Hacienda Municipal.

En todo caso los pagos correspondientes se sujetardn a las disponibilidades de Tesoreria y
de caja lo mismo que a la programacion del gasto que para el efecto contempla la
Secretaria de Hacienda Municipal.

Para la realizacion del pago el contratista deberd acreditar previamente encontrarse al dia
en el pago de aportes al Sistema de Seguridad Social Infegral y aportes Parafiscales al SENA,

ICBF y Cajas de Compensacién Familiar, cuando corresponda.

En caso de que el proponente favorecido sea un Consorcio o Unidn Temporal, para efectos
del pago, éste deberd informar el nUmero del NIT, a nombre del Consorcio o Unién
Temporal, asi como efectuar la facturacién en formato aprobado por la DIAN a nombre del

respectivo Consorcio o Unidn Temporal.

El Municipio de Risaralda Caldas sélo adquiere obligaciones con el proponente favorecido
en el proceso de seleccidn y bajo ningln motivo o circunstancia aceptard pagos a
terceros.

PERSONA NATURAL: Salud, Pensién y Riesgos Laborales, cuando aplique.

PERSONA JURIDICA: Sclud, Pensidn y Riesgos Laborales de sus empleados y aportes
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parafiscales emitido por el Representante Legal o Revisor Fiscal (En caso de ser persona

juridica o estar obligado).

Nota: El correo de facturacién electrénica del Municipio es: facturasrisaralda@gmail.com

7. IDONEIDAD Y/O EXPERIENCIA:

Dentro de los documentos exigidos al contratista este deberd acreditar: Si es persona
juridica contar con objeto social que le permita la ejecucidon del objeto del contrato, de
ser persona natural deberd contar con actividad econdmica inscrita en el RUT que le
permita la ejecucion del objeto, ademds en ambos casos deberdn demostrar
experiencia en ejecucion de minimo un (01) contrato con entidades pUblicas que sume
mds de 700 Mb de internet suministrado, por medio de copia del contrato y/o acta de
liguidacién cuyo valor sumado sea igual o superior al presupuesto oficial expresado en
SAM.LM.V

Con el fin de acreditar la experiencia requerida el proponente deberd tener el Registro
TIC ante el ministerio de Tecnologias de la informacién y las comunicaciones: La
empresa debe de estar registrada ante el MinTic para prestar los servicios de internet
con al menos 5 anos de anterioridad y habilitado para prestacion de los siguientes
servicios:

- Servicios de valor agregado y telemdaticos

- ISP

Certfificar que el proponente cuenta con la capacidad de implementar un pool /29
direcciones IP puUblicas fijas ipv4 en cada uno de las sedes donde se va a prestar el
servicio, tener en cuenta que la alcaldia municipal requiere de dos pool /29 de
direcciones IP puUblicas ipv4, ademds el proponente debe de estar en capacidad de
migrar estas ipv4 a ipvé.

Certificar que el proponente cuenta con la capacidad técnica de enrutar el prefijo vy

pool ipvé por su propio ASN, prefijo y/o recurso que gestionard con Lacnic la

administracién municipal en el franscurso del contrato.
8. CAPACIDAD JURIDICA:

PARA PERSONAS JURIDICAS:

Tener capacidad juridica, la cual se establece de conformidad con la
documentacion aportada por el Oferente con respecto a los requisitos de ley para la
contrataciéon administrativa.
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Se tendrd en cuenta:

1. Que el objeto social o actividad comercial del Proponente cumpla con el objeto de
esta contratacién y para la celebracién del contrato.

2. Que el representante legal esté facultado para celebrar el contrato.

3. Certificado de existencia y representacién expedido por la cdmara de comercio
con una vigencia no mayor de 60 dias a su expedicion.

4. S§i el representante legal tiene restricciones para contratar por el valor del contrato
debe presentar carta de autorizacion de la junta.

5. Que la persona juridica o el establecimiento de comercio haya sido constituido con
una fecha anterior a seis (6) meses contados a partir de la apertura de este proceso
de seleccién.

6. Que la duracién de la persona juridica sea igual o superior al plazo del contrato y
un (1) ano mas.

7. Cumplir con la totalidad de los requisitos exigidos en la ficha técnica publicada.

8. Que el Oferente no posea inhabilidades e incompatibilidades, o inhabilidad por
delitos sexuales cometidos contra menores de 18 anos.

9. Que la persona Juridica y su representante legal no tengan registrados
antecedentes fiscales, disciplinarios, judiciales, imposicion de medidas correctivas
vigentes o se encuentre reportado en el Registro de Deudores Alimentarios Morosos
(Anexar certificados).

10. Que la persona juridica se encuentre a paz y salvo por concepto aportes al sistema
de seguridad social intfegral y parafiscales. (En aquellos casos donde la Entidad
tenga asignado un Revisor Fiscal o contador puUblico, los documentos vy
certificaciones que deban suscribir, segun corresponda, deberdn acompanarse de
copia de la tarjeta profesional, certificado expedido por la Junta Central de
Contadores el cual debe estar vigente para la fecha de presentacion de la
propuesta (No mayor a 3 meses de expedicion).

11. Que el Proponente no haya sido sancionado o multado con base en el articulo 90
de la Ley 1474 de 2011.

12. Que los activos y recursos que conforman el patrimonio de la persona juridica sean
Calle 5 N° 2 - 01 Palacio Municipal
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de origen licito.

13. Que posea Registro Unico Tributario RUT

PARA PERSONAS NATURALES

Se tfendrd en cuenta:

1. Que la persona natural tenga capacidad legal para la celebracién de contratos,
esto es que tenga la mayoria de edad y que no haya sido declarado en
interdiccion.

2. Que el objeto social o actividad comercial del Proponente cumpla con el objeto de
esta contratacion.

Cumplir con la totalidad de los requisitos exigidos en la ficha técnica publicada.

4. Que el Oferente no posea inhabilidades e incompatibilidades, o inhabilidad por
delitos sexuales cometidos contra menores de 18 anos.

5. Que las personas no posean antecedentes fiscales, disciplinarios, judiciales,
imposicidon de medidas correctivas vigentes o se encuentre reportado en el Registro
de Deudores Alimentarios Morosos (Anexar cerfificados).

6. Que la persona esté cotizando al sistema de seguridad social y se encuentra a paz
y salvo, por lo menos, en salud y pensidn, sobre el monto minimo requerido por la
ley.

7. Que el Proponente no haya sido sancionado o multado con base en el articulo 90
de la Ley 1474 de 2011.

8. Que los activos y recursos que conforman su patrimonio sean de origen licito.

9. Que posea Registro Unico Tributario RUT

DOCUMENTOS QUE DEMUESTRAN EL CUMPLIMENTO DE REQUISITOS HABILITANTES:

PARA PERSONAS JURIDICAS:

2
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CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA: De acuerdo con el contenido del
modelo suministrado (Anexo No. 1), suscrita por el representante legal de la persona
juridica, por la persona natural proponente.
Certificado de compromiso anticorrupcién. Anexo 2
Oferta econdmica anexo 3
Documento de identidad del representante legal del Proponente.
Libreta militar del representante legal del Oferente si es hombre menor de 50 anos.
Fotocopia de Registro Mercantil cuya fecha de expedicidn no deberd ser anterior a
los sesenta (60) dias previos a la fecha de cierre del presente proceso de
contratacién, para el caso que el proponente sea comerciante inscrito o persona
natural o juridica ante la c&dmara de comercio, (Cuando aplique).
El Proponente deberd acreditar su existencia y representacion legal mediante la
presentacion con la oferta, del certificado correspondiente, cuya fecha de
expedicidén no deberd ser anterior a los treinta (30) dias previos a la fecha de cierre
del presente proceso de contratacion, adicionalmente se deberdn tener en cuenta
las siguientes reglas: i) El objeto social del Oferente debe permitir la actividad,
gestidn y operacién que se solicita en este proceso de contrataciéon Y en el contrato
que de él se derive. i) Para contratar, la persona juridica Oferente deberd demostrar
que su duracion no serd inferior a la duracién del contrato y un (1) aho mds contado
a partir de la fecha de liquidacién del mismo. iii) Autorizacién del érgano social
competente, si el representante legal fiene limitadas las Facultades para
comprometer al Oferente.
Autorizacién del érgano social competente, si el representante legal tiene limitadas
las facultades para comprometer al Oferente.
Documentos de cumplimiento articulo 50 de la ley 789 de 2002, y Articulo 41 de la
ley 80 de 1993, (i) Los proponentes deberdn anexar con su oferta certificacién en la
cual conste que estdn dando cumplimiento a sus obligaciones con el Sistema
General de Seguridad Social Integral - Salud, pensidon vy riesgos profesionales -
igualmente de los aportes parafiscales - caja de compensacion familiar, ICBF y SENA
- cuando a ello haya lugar. (en aquellos casos donde la entidad tenga asignado un
Revisor Fiscal o contador pUblico, los documentos y certificaciones que deban suscribir,
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segun corresponda, deberdn acompanarse de copia de la tarjeta profesional,
certificado expedido porla Junta Central de Contadores el cual debe estar vigente para

la fecha de presentacién de la propuesta (no mayor a 3 meses de expedicion).

. RUT

. Certificado de Antecedentes Fiscales vigente, expedido por la Contraloria General

de la Republica vigente. De la razdn social y del representante legal del Proponente.

. Certificado de Antecedentes Disciplinarios vigente, expedido por la Procuraduria

General de la Nacién vigente. De la razén social y del representante legal del

Oferente.

. Certificado de Antecedentes Judiciales vigente, expedido por la Policia Nacional,

del representante legal del Proponente.

. Certificado de Medidas Correctivas del Cédigo de Policia vigente, expedido por la

Policia Nacional, del representante legal del Oferente.

. Certificado del Registro de Deudores Alimentarios Morosos — REDAM vigente, del

representante legal del Proponente.

. Cerfificado de consulta de inhabilidades por delitos sexuales cometidos contra

menores de 18 anos (Ley 1918 de 2018), expedido por la Policia Nacional.
Certificacién Bancaria.

Documento de conformacion del Consorcio o Unidn Temporal (En caso que la
oferta sea presentada por Proponente plural).

IDONEIDAD Y/O EXPERIENCIA

PARA PERSONAS NATURALES:

o M 0D

o

-

= am b

2

N ¢,

Carta de presentacion de la oferta firmada (Anexo 1).

Compromiso anticorrupcién firmado (Anexo 2).

Documento de identidad del Proponente.

Libreta militar, si el Oferente es hombre menor de 50 anos.

Registro Mercantil cuya fecha de expedicidon no deberd ser anterior a los treinta (30)

dias previos a la fecha de cierre del presente proceso de contratacion.

Documentos de cumplimiento del articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y del articulo 41
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de la ley 80 de 1993, (i) Certificados de dfiliacién vigentes al Sistema General de

Seguridad Social Integral -Salud, Pensién y Riesgos Profesionales

7. Registro Unico Tributario - RUT.

8. Certificado de Antecedentes Fiscales vigente, expedido por la Contraloria Generall

de la Republica.

9. Cerfificado de Antecedentes Disciplinarios vigente, expedido por la Procuraduria

General de la Nacién.

10. Cerfificado de Antecedentes Judiciales vigente, expedido por la Policia Nacional.

11. Certificado de Medidas Correctivas del Codigo de Policia vigente, expedido por la

Policia Nacional.

12. Certificado del Registro de Deudores Alimentarios Morosos — REDAM vigente.

13. Certificacidon Bancaria.

14. Certificado de consulta de inhabilidades por delitos sexuales cometidos contra

menores de 18 anos (Ley 1918 de 2018), expedido por la Policia Nacional.
15. IDONEIDAD Y/O EXPERIENCIA.

9. CRONOGRAMA DEL PROCESO DE SELECCION

ACTIVIDAD FECHA LUGAR/RESPONSABLE
Publicaciéon de la El 20 de ENERO de 2026 Portal de Contrataciéon
invitacion Hora: 08:00 a.m www.colombiacompra.gov.co

SECOPII

Publicaciéon de estudios
previos

El 20 de ENERO de 2026
Hora: 08:00 a.m

Portal de Contratacion
www.colombiacompra.gov.co
SECOP I

Plazo para recepcién de
observaciones

El 21 de ENERO de 2026
Hora: 08:00 a.m

Portal de Contratacion
www.colombigacompra.gov.co
SECOP I

Plazo para manifestacién
de interés de limitar la
convocatoria a MiPymes

El 21 de ENERO de 2026
Hora: 08:00 a.m

Portal de Contfrataciéon
www.colombigacompra.gov.co
SECOP I

Respuesta a las
observaciones a la
invitacion

El 21 de ENERO de 2026
Hora: 10:00 a.m

Portal de Contfrataciéon
www.colombiacompra.gov.co
SECOP I

Publicacién del aviso de
limitacion a MiPymes o si
podrd participar cualquier
intferesado

El 21 de ENERO de 2026
Hora: 10:00 a.m

Portal de Contfratacion
www.colombiacompra.gov.co
SECOP I

Plazo mdéximo para

El 21 de ENERO de 2026

Portal de Contratacidon
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expedir adendas

Hora: 10:00 a.m

www.colombiacompra.gov.co
SECOP I

Presentacion de Ofertas

El 22 de ENERO de 2026
Hora: 10:00 a.m

Portal de Contratacion
www.colombiacompra.gov.co
SECOP I

Apertura de sobres

El 22 de ENERO de 2026
Hora: 10:01 a.m

Portal de Contfratacion
www.colombiacompra.gov.co
SECOP I

Informe de presentacion
de ofertas

El 22 de ENERO de 2026
Hora: 10:05 a.m

Portal de Contrataciéon
www.colombiacompra.gov.co
SECOP I

Publicaciéon del informe
de evaluaciéon de las
Ofertas

El 22 de ENERO de 2026
Hora: 12:00 p.m

Portal de Contfrataciéon
www.colombiacomprd.gov.co
SECOP I

Presentacion de
observaciones al informe
de verificacién o
evaluacion

El 23 de ENERO de 2026
Hora: 08:00 a.m

Portal de Contfrataciéon
www.colombiacompra.gov.co
SECOP I

Aceptaciéon de ofertas

El 23 de ENERO de 2026
Hora: 10:00 a.m

Portal de Contratacion
www.colombiacompra.gov.co
SECOP I

Entrega de las garantias
de ejecucion del contrato

El 24 de ENERO de 2026
Hora: 08:00 a.m

Portal de Contratacion
www.colombiacompra.gov.co
SECOP I

Aprobacién de las
garantias de ejecucion
del contrato

El 24 de ENERO de 2026
Hora: 08:00 a.m

Portal de Contfratacion
www.colombiacompra.gov.co
SECOP Il

10. TRASLADO DEL INFORME DE EVALUACION:

En caso que el oferente que presente oferta con menor precio no subsane la ausencia de
los requisitos habilitantes dentro del plazo establecido en el cronograma, la entidad en
aplicacién del numeral 5 del articulo 2.2.1.2.1.5.2., del Decreto 1082 de 2015, verificard el
cumplimento de los requisitos del oferente con el segundo mejor precio, y asi
sucesivamente, y correrd el traslado en un SEGUNDO INFORME de manera conjunta para

que los demds proponentes tengan la posibilidad de subsanar los requisitos habilitantes.

11. REGLAS PARA EXPEDIR ADENDAS:

Podrdn expedirse adendas en cualquier etapa del proceso cuando haya lugar a aclarar

los puntos de la invitacién o modificar el cronograma.
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12. CORRECIONES ARITMETICAS:

La entidad redlizard la correccidn aritmética cuando el oferente en el andlisis de los items,
al multiplicar el dato de precio unitario por las cantidades obtenga un dato equivocado, la
Administracién podrd corregirlo, efectuando la operacidon correcta; los errores aritméticos
no podrdn, o por aumento o por disminucién, sobrepasar un rango entre el 3% y el 5% del
valor de la propuesta. La propuesta del oferente en definitiva serd o la original sino tuvo
errores aritméticos, o la original ajustada aritméticamente por la Administracién. Pero si los
errores se encuentran entre un 0.1% y un 2.99%, no requerird correccién y se tomard el valor
presentado en la oferta. La entidad no podrd modificar o corregir el dato o valor del precio

unitario.

13. GARANTIAS QUE LA ENTIDAD CONTEMPLA EXIGIR: Para la ejecucion del contrato, la
administracién municipal exigird la constitucion de las siguientes garantias:

Para cubrir cualquier hecho constitutivo de incumplimiento, el Contratista deberd presentar
la Garantia de Cumplimiento en original a la Entidad dentro del dia hdbil siguiente de la
firma del contrato y requerird la aprobacién de la Entidad. Esta garantia tendrd las
siguientes caracteristicas:

Caracteristica Condicién \
Cualquiera de las clases permitidas por el articulo 2.2.1.2.3.1.2 del Decreto 1082 de 2015, a
Clase saber: (i) Contrato de seguro contenido en una pdliza para Entidades Estatales, (ii)
Patrimonio auténomo, (iii) Garantia Bancaria.
Asegurado/ MUNICIPIO DE RISARALDA identificado con NIT 800.095.461-1
beneficiario
Amparo Vigencia Valor Asegurado

Cumplimiento de las obligaciones | Deberd  extenderse | Veinte por ciento (20%)

contractuales por el plazo de | del valor total del
ejecucion del | contrato.

Amparos,
vigencia confrato, confado
9 y desde la suscripciéon
valores s
del acta de inicio y
asegurados .
cuatro (4) meses mds.

Calidad del servicio Deberd  extenderse | Veinte por ciento (20%)
por el plazo de | del valor total del
ejecucion del | contrato.
confrato

Para las personas juridicas: la garantia deberd tomarse con el nombre o razén social y tipo
societario que figura en el Certificado de Existencia y Representacion Legal expedido por
Tomador . . . - A
la Camara de Comercio respectiva, y no solo con su sigla, a no ser que en el referido
documento se exprese que la sociedad podrd denominarse de esa manera.
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Caracteristica Condicion \
No se aceptan garantias a nombre del representante legal o de alguno de los integrantes
del consorcio. Cuando el contratista sea una Unién Temporal o Consorcio, se debe incluir
la razdn social, NIT y porcentaje de participacion de cada uno de los integrantes.

Para el Contratista conformado por una estructura plural (unién temporal, consorcio): la
garantia deberd ser otorgada por todos los integrantes del Contratista, para lo cual se
deberd relacionar claramente los integrantes, su identificacion y porcentaje de
participacién, quienes para todos los efectos serdn los otorgantes de la misma.

NUmero y ano del contrato

?éigg%on Objeto del contrato

Firma del representante legal del Contratista
dentro de la . . . .
péliza En caso de usar centavos, los valores deben aproximarse al mayor. Ej. Cumplimiento, si el

valor a asegurar es $14.980.420,20 aproximar a $14.980.421

El Contratista estd obligado a restablecer el valor de la garantia cuando esta se vea
reducida por razdn de las reclamaciones que efectle la Entidad, asi como a ampliar las
garantias en los eventos de adicion y/o prorroga del contrato. El no restablecimiento de la
garantia por parte del Contratista o su no adicidon o prérroga, segin el caso, constituye
causal de incumplimiento del Contrato y se iniciardn los procesos sancionatorios a que haya

lugar.

El Contratista deberd anexar el comprobante de pago de la prima del seguro de

responsabilidad civil extracontractual.

14. FACTOR DE SELECCION: EL PRECIO.

El articulo 2.2.1.2.1.5.2. Numeral 4 del Decreto 1082 de 2015, el cual se franscribe:

Numeral 4: “La entidad estatal debe revisar las ofertas econdmicas y verificar que la
de menor precio cumple con las condiciones de la invitacién. Si esta no cumple con
las condiciones de la invitacion, la Entidad Estatal debe verificar el cumplimiento de
los requisitos de la invitacion de la oferta con el segundo mejor precio, y asi

sucesivamente”.

El factor de seleccion es el precio, la evaluacion se hard de conformidad con la suma
aritmética de la propuesta la econdmica presentada y asi sucesivamente hasta que se

adjudigue.

Y Calle 5 N° 2 - 01 Palacio Municipal
Email: alcaldia@risaralda-caldas.gov.co
www.risaralda-caldas.gov.co

NIT. 800095461-1



mailto:alcaldia@risaralda-caldas.gov.co
http://www.risaralda-caldas.gov.co/

Alcaldia ,

RISARALDA CALDAS |
Pagina 31 de 62

La adjudicacién se hard al proponente habilitado que presente el menor valor total de la
sumatoria de los valores ofertados. Teniendo en cuenta que los valores deben corresponder

a los precios del mercado.
El proponente deberd presentar con su oferta el anexo No 3 debidamente diligenciado.

14.EVALUACION DEL MENOR PRECIO:

Para la evaluacion de los proponentes que presente propuesta en el régimen simplificado
de IVA, la Entidad hard la evaluacién de las ofertas sin tener en cuenta ese impuesto, es
decir, se evaluard sobre el precio neto del bien o servicio descontado el valor del impuesto
en las ofertas de proponentes del régimen comun, segun Concepto: 216130001598, emitido

por Colombia Compra eficiente que establece

“1. El principio de seleccion objetiva hace referencia a que la seleccidn de los
colaboradores de la administracién responda a criterios objetivos, en concordancia con los
principios que rigen la funcién administrativa. Esta materia se encuentra regulada por la Ley
1150 de 2007 en donde se establece que la seleccidén de un contratista es objetiva cuando
se haga el ofrecimiento mdas favorable a la Entidad Estatal y a los fines que ella busca, sin
tener en consideracién factores de afecto o de interés y en general cualquier tipo de

motivacién de indole subjetivo.

2. La Entidad Estatal no debe hacer diferencia entre los proponentes en funcion del réegimen
tributario al que pertenecen teniendo en consideracion: (i) la igualdad de oportunidades
entre los proponentes prevista por el pardgrafo del articulo 30 de la Ley 80 de 1993 como
directriz para la seleccidn de contratistas; (i) el referido principio de seleccidn objetiva'y, {iii)
en el caso de bienes o servicios excluidos de IVA por su origen exfranjero, la igualdad de
condiciones de participacion para proponentes nacionales y extranjeros prevista por los

pardgrafos 1y 2 del articulo 20 de la Ley 80 de 1993.

3. Si en los Procesos de Contratacién hay proponentes que pertenecen al régimen

simplificado de IVA, las Entidades Estatales deben adelantar la evaluacion de las ofertas sin

b a Calle 5 N° 2 - 01 Palacio Municipal
'R Email: alcaldia@risaralda-caldas.gov.co
1D ¢, & o www.risaralda-caldas.gov.co
] Lkuu‘_ < NIT. 800095461-1

s _— al
e Expewai
—— e 10 O


mailto:alcaldia@risaralda-caldas.gov.co
http://www.risaralda-caldas.gov.co/

Alcaldia ,

RISARALDA CALDAS |
Pagina 32 de 62

tener en cuenta ese impuesto, es decir, evaluar sobre el precio neto del bien o servicio

descontado el valor del impuesto en las ofertas de proponentes del régimen comun.

4. Asi, la Entidad Estatal puede comparar el precio ofrecido en igualdad de condiciones,
sin hacer diferencias en la evaluacién en funcién de la naturaleza del proponente o,
cuando es del caso, sin hacer diferenciaciones respecto a exenciones que puede haber

por el origen nacional o extranjero de los bienes o servicio.

15. FACTORES DE DESEMPATE:

Se entenderd que hay empate entre dos propuestas cuando presenten un idéntico precio
de oferta econdmica. En el caso en que dos o mds propuestas, bajo el anterior criterio,
hubieran arrojado un mismo resultado, se acudird a las reglas dispuestas en el ARTICULO
2.2.1.2.4.2.17. Factores de desempate y acreditacion. del Decreto 1082 de 2015 adicionado
por el Decreto 1860 de 2021, asi:

Preferir la oferta de bienes o servicios hacionales frente a la oferta de bienes o servicios
extranjeros. Para acreditar este factor de desempate se tendrdn en cuenta las definiciones
de que trata el articulo 2.2.1.1.1.3.1., en concordancia con el articulo 2.2.1.2.4.2.9. del
Decreto 1082 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Administrativo de Planeacion
Nacional, que trata del puntaje para la promocién de la industria nacional en los Procesos
de Contratacion de servicios. Para estos efectos, incluso se aplicard el inciso tercero de la
definicion de Servicios Nacionales establecida en el arficulo 2.2.1.1.1.3.1., citado

anteriormente.

En este sentido, en los procesos en los que aplique el puntaje previsto en el inciso 1 del
articulo 2 de la Ley 816 de 2003, el requisito se cumplird en los mismos términos establecidos
en los articulos indicados en el inciso anterior. Por tanto, este criterio de desempate se

acreditard con los mismos documentos que se presenten para obtener dicho puntaje.

En similares términos, en los procesos en que no aplique el referido puntaje, la Entidad Estatall

deberd definir en el pliego de condiciones, invitacidn o documento equivalente, las
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condiciones y los documentos con los que se acreditard el origen nacional del bien o
servicio a efectos aplicar este factor, los cuales, en todo caso, deberdn cumplir con los
elementos de la nocion de Servicio Nacional establecida en el arficulo 2.2.1.1.1.3.1 del
Decreto 1082 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Administrativo de Planeacion
Nacional y observando los mismos lineamientos prescritos en el articulo 2.2.1.2.4.2.9, solo que
el efecto de acreditar dichas circunstancias consistird en beneficiarse de este criterio de

desempate en lugar de obtener puntagje.

Preferir la propuesta de la mujer cabeza de familia. Su acreditacién se realizard en los
términos del pardgrafo del articulo 2 de la Ley 82 de 1993, modificado por el articulo 1 de
la Ley 1232 de 2008, o la norma que lo modifique, aclare, adicione o sustituya. Es decir, la
condiciéon de mujer cabeza de familia y la cesacién de esta se otorgard desde el momento
en gue ocurra el respectivo evento y se declare ante un notario. En la declaracion que se
presente para acreditar la calidad de mujer cabeza de familia deberd verificarse que la
misma dé cuenta del cumplimiento de los requisitos establecidos en el articulo 2 de la Ley
82 de 1993, modificado por el articulo 1 de la Ley 1232 de 2008.

Igualmente, se preferird la propuesta de la mujer victima de violencia intrafamiliar, la cual
acreditard dicha condicién de conformidad con el articulo 21 de la Ley 1257 de 2008, esto
es, cuando se profiera una medida de proteccidn expedida por la autoridad competente.
En virtud del articulo 16 de la Ley 1257 de 2008, la medida de proteccién la debe impartir el
comisario de familia del lugar donde ocurrieron los hechos y, a falta de este, del juez civil
municipal o promiscuo municipal, o la autoridad indigena en los casos de violencia

intrafamiliar en las comunidades de esta naturaleza.

En el caso de las personas juridicas se preferird a aquellas en las que participen
mayoritariamente mujeres cabeza de familia y/o mujeres victimas de violencia intrafamiliar,
para lo cual el representante legal o el revisor fiscal, segin corresponda, presentard un
certificado, mediante el cual acredita, bagjo la gravedad de juramento, que mds del
cincuenta por ciento (50 %) de la composicidon accionaria o cuota parte de la persona
juridica estd constituida por mujeres cabeza de familia y/o mujeres victimas de violencia
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intrafamiliar. Ademds, deberd acreditar la condicién indicada de cada una de las mujeres
que participen en la sociedad, aportando los documentos de cada una de ellas, de

acuerdo con los dos incisos anteriores.

Finalmente, en el caso de los proponentes plurales, se preferird la oferta cuando cada uno
de los integrantes acredite alguna de las condiciones senaladas en los incisos anteriores de

este numeral.

De acuerdo con el articulo 5 de la Ley 1581 de 2012, el titular de la informacién de estos
datos sensibles, como es el caso de las mujeres victimas de violencia intrafamiliar, deberd
autorizar de manera previa y expresa el tfratamiento de esta informacion, en los términos
del literal a) del articulo 6 de la precitada Ley, como requisito para el otorgamiento del

criterio de desempate.

Preferir la propuesta presentada por el proponente que acredite en las condiciones
establecidas en la ley que por lo menos el diez por ciento (10%) de su ndbmina estd en
condicién de discapacidad, de acuerdo con el articulo 24 de la Ley 361 de 1997,
debidamente certificadas por la oficina del Ministerio del Trabajo de la respectiva zona,
que hayan sido confratados con por lo menos un (1) ano de anterioridad a la fecha de
cierre del Proceso de Contratacion o desde el momento de la constitucion de la persona
juridica cuando esta es inferior a un (1) ano y que manifieste adicionalmente que

mantendrd dicho personal por un lapso igual al término de ejecucién del contrato.

Si la oferta es presentada por un proponente plural, el infegrante que acredite que el diez
por ciento (10%) de su ndmina estd en condicién de discapacidad, en los términos del
presente numeral, debe tener una participacién de por lo menos el veinticinco por ciento
(25%) en la estructura plural y aportar como minimo el veinticinco por ciento (25%) de la

experiencia acreditada en la oferta.

El tiempo de vinculacién en la planta referida de que frata este numeral se acreditard con

el certificado de aportes a seguridad social del Ultimo afo o del tiempo de su constitucion
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cuando su conformacién es inferior a un (1) ano, en el que se demuestren los pagos

realizados por el empleador.

Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite la vinculacidn en mayor
proporcién de personas mayores que no sean beneficiarias de la pensidon de vejez, familiar
o de sobrevivencia y que hayan cumplido el requisito de edad de pensidn establecido en
la ley, para ello, la persona natural, el representante legal de la persona juridica o el revisor
fiscal, segun corresponda, entregard un certificado, en el que se acredite, bajo la gravedad
de juramento, las personas vinculadas en su ndmina y el nUmero de frabajadores que no
son beneficiarios de la pensidon de vejez, familiar o de sobrevivencia y que cumplieron el
requisito de edad de pensidon. Solo se tendrd en cuenta la vinculacién de aquellas personas
que se encuentren en las condiciones descritas y que hayan estado vinculadas con una

anterioridad igual o mayor a un (1) ano contado a partir de la fecha del cierre del proceso.

Para los casos de constitucién inferior a un (1) ano, se tendrd en cuenta a aquellos que

hayan estado vinculados desde el momento de la constitucidn de la persona juridica.

El tiempo de vinculacién en la planta referida, de que trata el inciso anterior, se acreditard
con el certificado de aportes a seguridad social del Ultimo ano o del tiempo de constitucion
de la persona juridica, cuando su conformacién es inferior a un (1) ano, en el que se

demuestren los pagos realizados por el empleador.

En el caso de los proponentes plurales, su representante legal acreditard el nimero de
trabajadores vinculados que son personas mayores no beneficiarias de la pensidon de vejez,
familiar o de sobrevivencia, y que cumplieron el requisito de edad de pensidn establecido
en la ley, de todos los integrantes del proponente. Las personas enunciadas anteriormente

podrdn estar vinculadas a cualquiera de sus integrantes.

En cualquiera de los dos supuestos anteriores, para el otorgamiento del criterio de
desempate, cada uno de los trabajadores que cumpla las condiciones previstas por la ley,
allegard un certificado, mediante el cual acredita, bajo la gravedad de juramento, que no
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es beneficiario de pensién de vejez, familiar o sobrevivencia, y cumple la edad de pension;

ademds, se deberd allegar el documento de identificacion del trabajador que lo firma.

La mayor proporcién se definird en relacion con el nUmero total de trabajadores vinculados
en la planta de personal, por lo que se preferird al oferente que acredite un porcentaje
mayor. En el caso de proponentes plurales, la mayor proporcién se definird con la sumatoria

de trabajadores vinculados en la planta de personal de cada uno de sus integrantes.

Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite que por lo menos el diez por
ciento (10%) de su ndbmina pertenece a poblacién indigena, negra, afrocolombiana, raizal,
palanquera, Rrom o gitana, para lo cual, la persona natural, el representante legal o el
revisor fiscal, segun corresponda, bajo la gravedad de juramento senalard las personas
vinculadas a su ndmina, y el nUmero de identificacién y nombre de las personas que
pertenecen a la poblacién indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o
gitana. Solo se tendrd en cuenta la vinculacién de aquellas personas que hayan estado
vinculadas con una anterioridad igual o mayor a un (1) ano contado a partir de la fecha
del cierre del proceso. Para los casos de constitucion inferior a un (1) ano, se tendrd en
cuenta a aquellos que hayan estado vinculados desde el momento de constitucion de la

persona juridica.

El tiempo de vinculacion en la planta referida, de que trata el inciso anterior, se acreditard
con el certificado de aportes a seguridad social del Ultimo afo o del tiempo de su
constitucidon cuando su conformacion es inferior a un (1) ano, en el que se demuestren los

pagos realizados por el empleador.

Ademds, deberd aportar la copia de la certificacion expedida por el Ministerio del Interior,
en la cual acredite que el trabajador pertenece a la poblacidon indigena, negra,
afrocolombiana, raizal, palenquera, Rrom o gitana, en los términos del Decreto Ley 2893 de

2011, o la norma que lo modifique, sustituya o complemente.

En el caso de los proponentes plurales, su representante legal presentard un certificado,
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mediante el cual acredita que por lo menos diez por ciento (10%) del total de la némina de
sus integrantes pertenece a poblacidon indigena, negra, afrocolombiana, raizal,
palanquera, Rrom o gitana. Este porcentaje se definird de acuerdo con la sumatoria de la
némina de cada uno de los integrantes del proponente plural. Las personas enunciadas
anteriormente podrdn estar vinculadas a cualquiera de sus integrantes. En todo caso,
deberd aportar la copia de la certificacion expedida por el Ministerio del Interior, en la cual
acredite que el frabajador pertenece a la poblacidn indigena, negra, afrocolombiana,
raizal, palenquera, Rrom o gitana en los términos del Decreto Ley 2893 de 2011, o la norma

gue lo modifique, sustituya o complemente.

Debido a que para el otorgamiento de este criterio de desempate se entregan certificados
que contienen datos sensibles, de acuerdo con el articulo 5 de la Ley 1581 de 2012, se
requiere que el titular de la informacién de estos, como es el caso de las personas que
pertenece a la poblacion indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palenquera, Rrom o
gitana autoricen de manera previa y expresa el fratamiento de la informacién, en los
términos del literal a) del articulo 6 de la Ley 1581 de 2012, como requisito para el

otorgamiento del criterio de desempate.

Preferir la propuesta de personas naturales en proceso de reintegraciéon o reincorporacion,
para lo cual presentard copia de alguno de los siguientes documentos: i) la certificacién en
las desmovilizaciones colectivas que expida la Oficina de Alto Comisionado para la Paz, ii)
el certificado que emita el Comité Operativo para la Dejacion de las Armas respecto de las
personas desmovilizadas en forma individual, iii) el certificado que emita la Agencia para la
Reincorporacion y la Normalizacidon que acredite que la persona se encuentra en proceso
de reincorporacién o reintegracién o iv) cualquier otro certificado que para el efecto
determine la Ley. Ademds, se entregard copia del documento de identificacién de la

persona en proceso de reintegraciéon o reincorporacion.

En el caso de las personas juridicas, el representante legal o el revisor fiscal, si estdn
obligados a tenerlo, entregard un certificado, mediante el cual acredite bajo la gravedad
de juramento que mds del cincuenta por ciento (50 %) de la composicidn accionaria o
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cuotas partes de la persona juridica estd constituida por personas en proceso de
reintegracion o reincorporacién. Ademds, deberd aportar alguno de los certificados del
inciso anterior, junto con los documentos de identificacion de cada una de las personas

que estd en proceso de reincorporacion o reintegracion.

Trat&ndose de proponentes plurales, se preferird la oferta cuando todos los integrantes sean
personas en proceso de reincorporacion, para lo cual se enfregard alguno de los
certificados del inciso primero de este numeral, y/o personas juridicas donde mds del
cincuenta por ciento (50 %) de la composicidon accionaria o cuotas parte esté constituida
por personas en proceso de reincorporacion, para lo cual el representante legal, o el revisor
fiscal, si estd obligado a tenerlo, acreditard tal situacién aportando los documentos de

identificacidén de cada una de las personas en proceso de reincorporacion.

Debido a que para el otorgamiento de este criterio de desempate se entregan certificados
que contienen datos sensibles, de acuerdo con el articulo 5 de la Ley 1581 de 2012, se
requiere que el titular de la informacién de estos, como son las personas en proceso de
reincorporacion o reintegracién, autoricen a la entidad de manera previa y expresa el
manejo de esta informacidn, en los términos del literal a) del articulo 6 de la Ley 1581 de

2012 como requisito para el otorgamiento de este criterio de desempate.

Preferir la oferta presentada por un proponente plural siempre que se cumplan las

condiciones de los siguientes numerales:

1. Esté conformado por al menos una madre cabeza de familia y/o una persona en proceso
de reincorporacion o reintegracion, para lo cual se acreditardn estas condiciones de
acuerdo con lo previsto en elinciso 1 del numeral 2 y/o el inciso 1 del numeral 6 del presente
articulo; o por una persona juridica en la cual participe o participen mayoritariamente
madres cabeza de familia y/o personas en proceso de reincorporacion o reintegracion,
paralo cual el representante legal o el revisor fiscal, si estdn obligados a tenerlo, presentardn
un certificado, mediante el cual acrediten, bagjo la gravedad de juramento, que mds del
cincuenta por ciento (50 %) de la composicidn accionaria o cuota parte de la persona
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juridica estd constituida por madres cabeza de familia y/o personas en proceso de
reincorporacion o reintegracion. Ademds, deberd acreditar la condicién indicada de cada
una de las personas que participen en la sociedad que sean mujeres cabeza de familia y/o
personas en proceso de reincorporacién o reintegracién, aportando los documentos de
cada uno de ellos, de acuerdo con lo previsto en este numeral. Este integrante debe tener
una participacién de por lo menos el veinticinco por ciento (25 %) en el proponente plural.
El integrante del proponente plural de que trata el anterior numeral debe aportar minimo

el veinticinco por ciento (25%) de la experiencia acreditada en la oferta.

En relacién con el integrante del numeral 7.1. ni la madre cabeza de familia o la persona
en proceso de reincorporacion o reintegracién, ni la persona juridica, ni sus accionistas,
socios o representantes legales podrdn ser empleados, socios o accionistas de otro de los
infegrantes del proponente plural, para lo cual el infegrante del que frata el numeral 7.1. lo
manifestard en un certificado suscrito por la persona natural o el representante legal de la

persona juridica.

Debido a que para el otorgamiento de este criterio de desempate se entregan certificados
que contienen datos sensibles, de acuerdo el articulo 5 de la Ley 1581 de 2012, se requiere
que el titular de la informacién de estos, como es el caso de las personas en proceso de
reincorporacién y/o reintegracién autoricen de manera previa y expresa el fratamiento de
esta informacidn, en los términos del literal a) del articulo 6 de la Ley 1581 de 2012, como

requisito para el otorgamiento del criterio de desempate.

Preferir la oferta presentada por una Mipyme, lo cual se verificard en los términos del articulo
2.2.1.2.4.2.4 del presente Decreto, en concordancia con el pardgrafo del articulo
2.2.1.13.2.4 del Decreto 1074 de 2015.

Asimismo, se preferird la oferta presentada por una cooperativa o asociaciones mutuales,
para lo cual se aportard el certificado de existencia y representacion legal expedido por la
Cdamara de Comercio o la autoridad respectiva. En el caso especifico en que el empate se
presente entre cooperativas o asociaciones mutuales que tengan el tamano empresarial
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de grandes empresas junto con micro, pequenas o medianas, se preferird la oferta las
cooperativas o asociaciones mutuales que cumplan con los criterios de clasificacién

empresarial definidos por el Decreto 1074 de 2015, que sean micro, pequenas o medianas.

Traténdose de proponentes plurales, se preferird la oferta cuando cada uno de los
infegrantes acredite alguna de las condiciones senaladas en los incisos anteriores de este
numeral. En el evento en que el empate se presente entre proponentes plurales cuyos
integrantes estén conformados Unicamente por cooperativas y asociaciones mutuales que
tfengan la calidad de grandes empresas junfo con ofras en las que los integrantes tengan
la calidad de micro, pequeias o medianas, se preferird la oferta de aquellos proponentes
plurales en los cuales al menos uno de sus integrantes sea una cooperativa o asociacién
mutual que cumpla con los criterios de clasificacion empresarial definidos por el Decreto

1074 de 2015, que sean micro, pequenas o medianas.

Preferir la oferta presentada por el proponente plural constituido en su totalidad por micro

y/0 pequenas empresas, cooperativas o asociaciones mutuales.

La condicién de micro o pequena empresa se verificard en los términos del articulo
2.2.1.2.42.4 del presente Decreto, en concordancia con el pardgrafo del articulo
2.2.1.13.2.4 del Decreto 1074 de 2015.

La condicidén de cooperativa o asociacion mutual se acreditard con el certificado de
existencia y representaciéon legal expedido por la Cdmara de Comercio o la autoridad
respectiva. En el evento en que el empate se presente entre proponentes plurales cuyos
integrantes estén conformados Unicamente por cooperativas y asociaciones mutuales que
tengan la calidad de grandes empresas junto con ofras en las que los integrantes tengan
la calidad de micro, pequenas o medianas, se preferird la oferta de aquellos proponentes
plurales en los cudles al menos uno de sus integrantes sea una cooperativa o asociacion
mutual que cumpla con los criterios de clasificacion empresarial definidos por el Decreto

1074 de 2015, que sean micro, pequenas o medianas.

Preferir al oferente persona natural o juridica que acredite, de acuerdo con sus estados
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financieros o informacién contable con corte al 31 de diciembre del afo anterior, que por
lo menos el veinticinco por ciento (25 %) del total de sus pagos fueron realizados a Mipyme,
cooperativas o asociaciones mutuales por concepto de proveeduria del oferente,
efectuados durante el ano anterior, para lo cual el proponente persona natural y contador
publico; o el representante legal de la persona juridica vy revisor fiscal para las personas
obligadas por ley; o del representante legal de la persona juridica y contador publico,
segun corresponda, enfregard un certificado expedido bajo la gravedad de juramento, en
el que conste que por lo menos el veinticinco por ciento (25%) del total de pagos fueron

realizados a Mipyme, cooperativas o asociaciones mutuales.

Igualmente, cuando la oferta es presentada por un proponente plural se preferird a este

siempre que:

Esté conformado por al menos una Mipyme, cooperativa o asociacion mutual que tenga
una participacién de por lo menos el veinticinco por ciento (25%) en el proponente plural,
para lo cual se presentard el documento de conformacién del proponente plural v,
ademds, ese integrante acredite la condicién de Mipyme, cooperativa o asociacién
mutual en los términos del numeral 8 del presente articulo;

La Mipyme, cooperativa o asociacion mutual aporte minimo el veinticinco por ciento (25
%) de la experiencia acreditada en la oferta; y Ni la Mipyme, cooperativa o asociacion
mutual ni sus accionistas, socios o representantes legales sean empleados, socios o
accionistas de los otros integrantes del proponente plural, para lo cual el integrante
respectivo lo manifestard mediante un certificado suscrito por la persona natural o el

representante legal de la persona juridica.

En el evento en que el empate se presente entre proponentes plurales, que cumplan con
los requisitos de los incisos anteriores, cuyos integrantes estén conformados Unicamente por
cooperativas y asociaciones mutuales que tengan la calidad de grandes empresas junto
con ofras en las que los integrantes tengan la calidad de micro, pequenas o medianas, se
preferird la oferta de aqguellos proponentes plurales en los cuales al menos uno de sus
integrantes sea una cooperativa o asociacion mutual que cumpla con los criterios de

clasificaciéon empresarial definidos por el Decreto 1074 de 2015, que sean micro, pequendas
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o medianas.

Preferir las empresas reconocidas y establecidas como Sociedad de Beneficio e Interés
Colectivo o Sociedad BIC, del segmento Mipymes, para lo cual se presentard el certificado
de existencia y representacion legal en el que conste el cumplimiento a los requisitos del
articulo 2 de la Ley 1901 de 2018, o la norma que la modifique o la sustituya. Asimismo,
acreditard la condicidon de Mipyme en los términos del numeral 8 del presente articulo.

Tratdndose de proponentes plurales, se preferird la oferta cuando cada uno de los

infegrantes acredite las condiciones senaladas en el inciso anterior de este numeral.

Utilizar un método aleatorio para seleccionar al oferente, el cual deberd estar establecido

previamente en el pliego de condiciones, invitacidon o documento que haga sus veces.

PARAGRAFO 1. Los factores de desempate deberdn aplicarse en armonia con los Acuerdos
Comerciales vigentes suscritos por Colombia. De esta manera, en el evento en que el
empate se presente entre ofertas cubiertas por un Acuerdo Comercial, se aplicardn los

factores de desempate que sean compatibles con los mencionados Acuerdos.

Sin perjuicio de la obligacidon anterior, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo vy la
Agencia Nacional de Contratacion Pudblica - Colombia Compra Eficiente senalardn en un
Manual o Guia no vinculante los lineamientos para la aplicacién de los factores de
desempate en cumplimiento de un Acuerdo Comercial en la etapa de seleccidén del

Proceso de Contratacion.

PARAGRAFO 2. Si el empate entre las propuestas se presenta con un proponente, bien o
servicio extranjero cuyo pais de origen no tiene Acuerdo Comercial con Colombia, ni frato
nacional por reciprocidad o con ocasidon de la normativa comunitaria, se dard aplicacion

a todos los criterios de desempate previstos en el presente numeral.

PARAGRAFO 3. Conforme con el articulo 18 de la Ley 1712 de 2014 y los articulos 5y 6 de la

Ley 1581 de 2012, la Entidad Estatal garantizard el derecho a la reserva legal de toda
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aquella informacién que acredita el cumplimiento de los factores de desempate de: i) las
mujeres victimas de violencia intrafamiliar, i) las personas en proceso de reincorporacion
y/o reintegracion vy iii) la poblacion indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palenquera,

Rrom o gitana.

En armonia con lo anterior, en la plataforma del SECOP no se publicard para conocimiento
de terceros la informaciéon relacionada con los factores de desempate de personas en
procesos de reincorporacion o reintegraciéon o mujeres victimas de violencia intrafamiliar o
la poblacién indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palenguera, Rrom o gitana, puesto
gue su publico conocimiento puede afectar el derecho ala intimidad de los oferentes o de

sus tfrabajadores o socios o accionistas.”

NOTA: De conformidad con el numeral 1, para la acreditacion de la oferta de oferta de
origen nacional, se deberd presentar manifestacion escrita en folio individual incorporado
a la propuesta, teniendo en cuenta los términos de la Ley 816 de 2003 "Por medio de la cual
se apoya a la industria nacional a través de la contratacion publica" y el Decreto 1082 de
2015.

Para los efectos de la aplicacién del pardgrafo 1 del articulo 21 de la Ley 80 de 1993, son
servicios de origen nacional aquéllos prestados por empresas constituidas de acuerdo con

la legislacién nacional, por personas naturales colombianas o por residentes en Colombia.

Conforme al Articulo 2.2.1.2.4.1.3. Existencia de trato nacional. del Decreto 1082 de 2015, a
efectos de lo establecido en el pardgrafo segundo del articulo 20 de la Ley 80 de 1993 y el
pardgrafo del articulo 10 de la Ley 816 de 2003 modificado por el articulo 51 del Decreto
Ley 019 de 2012, se otorgard tratamiento de bienes y servicios nacionales a aquellos de
origen extranjero en procesos de seleccidén nacionales, siempre que cumplan con alguna

de estas condiciones:

Que Colombia haya negociado trato nacional en materia de compras estatales con dicho

pais, o Que en el pais del proponente extranjero, con el que no se hubiere negociado trato
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nacional, las ofertas de bienes y servicios colombianas, reciban el mismo tratamiento

otorgado a sus bienes y servicios nacionales.

Para la acreditacion del trato nacional otorgado a bienes y servicios nacionales en paises
con los cuales Colombia ha negociado trato nacional en materia de compras publicas el
proponente aportard la certificacion expedida por el Director de Asuntos Juridicos
Internacionales del Ministerio de Relaciones Exteriores, la cual contendrd lo siguiente:(i)
Lugary fecha de expedicion de la certificacién; (i) NUmero y fecha del Tratado; (i) Objeto
del Tratado; (iv) Vigencia del Tratado, y (v) Proceso de seleccion al cual va dirigido. En
ausencia de negociacion de trato nacional, la certificaciéon deberd indicar si existe trato

nacional en virtud del principio de reciprocidad.

Una vez agotadas los anteriores factores, y de acuerdo con el numeral 12, el método

aleatorio a utilizar para determinar el orden de elegibilidad serd el siguiente:

SORTEO POR SISTEMA DE BALOTAS: En una bolsa debidamente revisada de color oscuro, se
depositardn balotas del mismo color, enumeradas iniciando con el uno (1) en adelante,
tantas como el nUmero de proponentes empatados, el proponente que sagque la balota
marcada con el nUmero uno (1) serd el que queda en el primer orden de elegibilidad y asi

sucesivamente.
16. OFERTA UNICA:

La entidad podrd adjudicar el contrato cuando sdélo se haya presentado una oferta, y ésta
cumpla con los requisitos habilitantes exigidos, siempre que la oferta satisfaga los

requerimientos contenidos en la invitacién publica.

17. CAUSALES QUE GENERAN EL RECHAZO DE LAS OFERTAS O LA DECLARATORIA DE
DESIERTO DEL PROCESO:

El Municipio podrd rechazar, sin que haya lugar a su evaluacion, o eliminar las propuestas
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presentadas, entre otras, en cualquiera de los siguientes casos:

Sin perjuicio de lo establecido en la SECCION 1. MODALIDADES DE SELECCION, SUBSECCION
5, Minima Cuantia, del Decreto 1082 de 2015, serdn rechazadas las propuestas en los

siguientes casos:

1. Cuando se presenten dos o mds propuestas por el mismo oferente, bajo el mismo
nombre o con nombres diferentes, sdlo se tendrd en cuenta la de menor precio de
ellas presentada, segun lo establecido en el articulo 860 del Cédigo de Comercio
las demds serdn rechazadas.

2. Cuando la propuesta sea presentada extempordneamente o no se presente en el
lugar establecido en la invitacién.

3. Cuando la oferta o alguna autorizacion requerida para presentarla o para suscribir
el contrato se halla sometido a cualquier condicidon distinta de la aceptacion de la
oferta o de las establecidas en esta invitacién publica.

4, Cuando el oferente o uno de los integrantes del consorcio o unién temporal, se
encuentre incurso en alguna causal de inhabilidad o incompatibilidad previstas en
las normas legales, incluidas las contenidas en la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007,
la ley 1437 de 2011, o en la Constitucién Politica.

5. Cuando el objeto social de la persona juridica proponente individual o integrante
del proponente plural no le permita celebrar el contrato o su duracién sea inferior al
plazo de ejecucion del contrato resultante del presente proceso y un (1) ano mds.

6. Cuando el valor total de la propuesta econdmica supere el presupuesto oficial
establecido.

7. Cuando alguno de los items ofertados por el proponente supere el valor fijado por
la entidad en el presupuesto oficial.

8. Cuando la persona juridica proponente individual o integrante del proponente
plural se encuentre en causal de disolucién o liguidacion.

9. Cuando el oferente no cumpla con los requisitos verificables, de participacién o
habilitantes, o cuando no se subsane en el término previsto.

10. Cuando se presente propuesta parcial, o esta no se encuentre firmada.
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. Cuando la carta de presentacion no se encuentre firmada.

Cuando el proponente presente documentos con informacién que evidentemente
no se ajuste a la realidad o cuando verificada la informacién suministrada por el
oferente, ésta presente inconsistencias o inexactitudes a pesar de haber solicitado

las aclaraciones pertinentes.

. Cuando la oferta resulte artificiaimente baja y las explicaciones otorgadas por el

oferente no ofrezcan suficiente soporte para la decisién del Comité Evaluador.
Cuando no se acredite la existencia de la sociedad Oferente, la constitucion del
consorcio o de la unidn temporal, su representacion por quien suscribe la oferta o
cuando dichos documentos presenten defectos y el interesado no subsane
cualguiera de dichas deficiencias en el plazo que el MUNICIPIO DE RISARALDA
CALDAS disponga para tal efecto.

. Cuando de acuerdo con los documentos presentados, el representante legal o

apoderado carezca de facultades suficientes para presentar la oferta y suscribir el
contrato y el interesado, a solicitud del MUNICIPIO DE RISARALDA CALDAS, no
presente los documentos necesarios para acreditar que su representante o
apoderado dispone de las facultades necesarias, en el plazo que MUNICIPIO DE
RISARALDA CALDAS disponga para tal efecto.

La no inclusidon de todos los items senalados en el formato de propuesta econdmica.
Cuando no se presente la propuesta econdmica.

Cuando el proponente o uno de los integrantes del consorcio o unidon temporal, sea
participe en la conformacién de otra persona juridica o de ofro proponente que
participe en el mismo proceso de seleccion. En este caso, se rechazardn todas las

propuestas respecto de la cuales se presente la situacion descrita.

. La presentacion de varias ofertas, por el mismo proponente, por si o por interpuesta

persona o por cualquier integrante de un consorcio o unién temporal.

Cuando no se cumpla con los términos o plazos establecidos para subsanar

documentos, siempre que la falta de dicha subsanacién no permita verificar el

cumplimiento de los requisitos habilitantes.

Cuando se presenten propuestas via fax o por medio electronico.

Cuando el proponente no se encuentre dfiliado, ni sus aportes a seguridad sean
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como independiente.

23. La no especificacién del IVA por parte de las personas obligadas a facturarlo.

24. Cuando una vezrevisada la oferta se encuentren errores que superen el 3% del valor
de la propuesta por encima o por debajo, al igual que si al ser corregida supera el

presupuesto oficial asi no supere una correccién del 5%.

Nota 1. En todo caso la verificacién de los requisitos, se hard exclusivamente en relacién
con el proponente con el precio mds bajo, para lo cual, se tendrdn en cuenta las reglas

de subsanabilidad establecidas en el pardgrafo1° del articulo 5° de la Ley 1150 de 2007.

CLAUSULA DE INDEMNIDAD:

El Conftratista se compromete y obliga frente al Municipio a mantenerindemne de cualquier
reclamacion (demanda, reclamo, accidon legal, costos, entre otros) proveniente de terceros
que tenga como causa las actuaciones, omisiones, ocasionados por el contratista,
subcontratista, dependientes o sus proveedores durante la ejecucion del servicio que se

confrata.

MULTAS:

En caso de mora o incumplimiento parcial o total de este contrato por parte del contratista,
EL MUNICIPIO mediante resolucién motivada, le impondrd multas equivalentes al DOS POR
CIENTO (2%) del valor del contrato y hasta un mdéximo del DIEZ POR CIENTO (10%) del valor
del contrato, sin otro frdmite diferente al senalado en las normas legales vigentes, y sin

perjuicio de que se haga efectiva la cldusula penal y se declare la caducidad del contrato.

Debido Proceso: Para la aplicaciéon de las multas, sanciones y declaratorias de
incumplimiento se observard el procedimiento establecido en el articulo 86 de la Ley 1474

de 12 de julio de 2011 (Estatuto Anticorrupcién).

De igual manera se aplicard una multa equivalente al 1% del valor total del contrato por
cada dia en que tarde el contratista para la suscripcion del acta de inicio, respecto del

plazo inicial estimado para dicho frdmite.

b a Calle 5 N° 2 - 01 Palacio Municipal
'R Email: alcaldia@risaralda-caldas.gov.co
1D ¢, & o www.risaralda-caldas.gov.co
] Lkuu‘_ < NIT. 800095461-1

s _— al
e Expewai
—— e 10 O


mailto:alcaldia@risaralda-caldas.gov.co
http://www.risaralda-caldas.gov.co/

Alcaldia ,

RISARALDA CALDAS |
Pagina 48 de 62

SANCION PENAL PECUNIARIA:

En caso de incumplimiento total o parcial por parte por parte de EL(A) CONTRATISTA o de
declaratoria de caducidad, EL MUNICIPIO hard efectiva la sancidén penal pecuniaria, la
cual tendrd un equivalente al DIEZ POR CIENTO (10%) del valor total del contrato, una vez
ejecutoriada la providencia administrativa correspondiente y se considerard como pago

parcial de los perjuicios causados.

El valor de las multas y de la penal pecuniaria a que se hizo referencia anteriormente,
ingresard al Tesoro y podrd ser tomado de las sumas resultantes a favor de EL(A)
CONTRATISTA, si las hubiere. Para ello de manera previa, EL(A) CONTRATISTA autoriza esta
deduccién con la suscripcién del presente contrato. De no ser posible, se hard efectivo por

la jurisdiccion coactiva.

CADUCIDAD:

EL MUNICIPIO podrd declarar la caducidad de este contrato por medio de Resolucion,

debidamente motivada, en los siguientes casos:

Cuando por culpa imputable a EL(A) CONTRATISTA, los frabagjos o actividades no se

ejecutaren en forma satisfactoria.

Cuando EL(A) CONTRATISTA no diere comienzo a los frabagjos o actividades, o no las

terminare dentro del plazo estipulado.

Cuando suspendidos los frabajos o actividades por fuerza mayor o caso fortuito, no se
reanudaren dentro de los CINCO (5) dias siguientes a la fecha en que terminen las causas

gue motivaron dicha suspension.

Por incumplimiento de EL (A) CONTRATISTA a alguna de las obligaciones contraidas en este
contrato, que afecte de manera grave y directa la ejecucién del contrato, si a juicio de EL
MUNICIPIO se hace inconveniente para la continuacion del mismo.
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Cuando a juicio de EL MUNICIPIO, del incumplimiento de las obligaciones de EL(A)
CONTRATISTA, se derivan consecuencias que hagan imposible la ejecucion del contrato o

se le causen perjuicios.

Cuando EL(A) CONTRATISTA se negare a efectuar las recomendaciones, aclaraciones y
modificaciones del supervisor, a no ser que con tales modificaciones varie sustancialmente
el objeto del contrato, o se hagan gravosas las condiciones para EL(A).

CONTRATISTA. Lo anterior, sin perjuicio de lo dispuesto en la Cldusula de Garantias.

Cuando la calidad de los trabajos o actividades que ejecuta EL(A) CONTRATISTA, no fuere
aceptable ajuicio de la Supervision.
Cuando los trabajos o actividades no avanzaren al ritmo necesario para concluirlos dentro

del plazo estipulado en este documento.

Por cualquier otra circunstancia que justificadamente le permita a EL MUNICIPIO presumir
incumplimiento de EL(A) CONTRATISTA para cumplir o estipulado, bien sea por situaciones
actuales o antecedentes del confrato que no se conocian al momento de la celebracion

del mismo.

Por las demds causales establecidas en las normas vigentes. La declaratoria de caducidad
no dard derecho a indemnizacién de EL(A) CONTRATISTA, quien se hard acreedor a las
sanciones e inhabilidades previstas en el Estatuto General de Contfratacidn de la
Administraciéon Publica. La declaratoria de caducidad serd constitutiva del siniestro de

incumplimiento.

Risaralda Caldas, Enero 20 de 2026

s 7
/
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EJANDRO BFfANCUR MORALES
Alcagiie Municipal
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Proyectd: Alejandro Franco — Abogado Asesor — Contratista

ANEXO N°1.
CARTA DE PRESENTACION DE LA OFERTA

Ciudad y Fecha,

Senores:
ALCALDIA MUNICIPAL DE RISARALDA CALDAS
Cadalle 5 Nro. 02 — 01 Risaralda Caldas

Nombre o Razdn Social:
Cédula de Ciudadania o Nit:
Teléfonos:

Correo Electrénico:

Me permito presentar la oferta relacionada con la invitacién puUblica Nro.  de 2026, cuyo
objeto es: EL CONTRATISTA SE OBLIGA PARA CON EL MUNICIPIO A PRESTAR EL SERVICIO DE
INTERNET PARA EL PALACIO MUNICIPAL, CENTRO CULTURAL “ANGASKA”, CENTRO VIDA Y
VIVE DIGITAL.
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Ademds, manifiesto que si resulto elegido desarrollaré el objeto contractual en los términos

senalados en los estudios previos, la invitacién y la oferta.

Declaro bajo gravedad de juramento:

e Que no me encuentro incurso, (o la persona juridica que represento) en causal
alguna de inhabilidad o incompatibilidad para contratar con el Estado y que me

encuentro a Paz y Salvo por todo concepto con el Municipio de Risaralda Caldas.

e Que conozco las especificaciones técnicas para la ejecucion del contrato.

e Que conozcoy acepto las condiciones de la Alcaldia Municipal de Risaralda Caldas

para el perfeccionamiento, legalizacion, ejecucién y liquidacién del contrato.

¢ Que me encuentro a paz y salvo por concepto de seguridad social y parafiscal.

e Que no me hallo en la prohibicidon contemplada en el articulo 5° de la Ley 1474 de
2011, el cualrezalo siguiente. “Articulo 5°. Quien haya celebrado un contrato estatal
de obra publica de concesidn, suministro de medicamentos y de alimentos o su
codnyuge, companero o companera permanente, pariente hasta el segundo grado
de consanguinidad, segundo de afinidad y/o primero civil o sus socios en
sociedades distintas de las andnimas abiertas, con las entidades a que se refiere el
articulo 2° de la Ley 80 de 1993, durante el plazo de ejecucién y hasta la liquidacion

del mismo, no podrdn celebrar contratos de interventoria con la misma entidad.”.

Firma del Proponente
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ANEXO 2. )
CARTA DE COMPROMISO ANTICORRUPCION

Ciudad y Fecha,

Senores:
ALCALDIA MUNICIPAL DE RISARALDA CALDAS
Calle 5 Nro. 02 — 01 Risaralda Caldas

REFERENCIA: Compromiso Anticorrupcion

Proceso de Confratacion -2026

[Nombre del representante legal del Proponente], identificado como aparece al pie de mi

firma, en mi calidad de representante legal de [nombre del Proponente], manifiesto en mi

nombre y en nombre de [nombre del Proponente] que:

b a Calle 5 N° 2 - 01 Palacio Municipal
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Apoyamos la accidén del Estado colombiano y de la Entidad Contratante para fortalecer la
transparencia y la rendicién de cuentas de la administracion puUblica.

No estamos en causal de inhabilidad alguna para celebrar el contrato objeto del Proceso
de Confratacion -2026

Nos comprometemos a no ofrecer y no dar dadivas, sobornos o cualquier forma de halago,
retribuciones o prebenda a servidores publicos o asesores de la Entidad Contratante,

directamente o a través de sus empleados, contratistas o tercero.

Nos comprometemos a no efectuar acuerdos, o realizar actos o conductas que tengan por

objeto o efecto la colusidn en el Proceso de Contratacién Nro. -2026.

Nos comprometemos a revelar la informacién que sobre el Proceso de Contratacion -2026

nos soliciten los organismos de control de la Republica de Colombia.

Nos comprometemos a comunicar a nuestros empleados y asesores el contenido del
presente Compromiso Anticorrupcién, explicar su importancia y las consecuencias de su
incumplimiento por nuestra parte, y la de nuestros empleados o asesores.

Conocemos las consecuencias derivadas del incumplimiento del presente compromiso

anticorrupcién.

En constancia de lo anterior firmo este documento a los dias [dia] del mes de [mes] de
2026.

Firma representante legal del Proponente Nombre:
Cargo:
Documento de Identidad:

Los representantes de los integrantes del Proponente plural deben suscribir el presente
documento
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ANEXO N° 3
OFERTA ECONOMICA

Ciudad y Fecha,

Senores:
ALCALDIA MUNICIPAL DE RISARALDA CALDAS
Cadalle 5 Nro. 02 — 01 Risaralda Caldas

REFERENCIA: Oferta Econdmica Invitacion Publica Nro. de 2026.

Para efectos del cumplimiento del objeto contractual, el contratista deberd garantizar el
cumplimiento de las siguientes obligacién:

CONDICIONES TECNICAS

1. El Canal de Internet debe ser entregado, instalado y dejado en perfecto funcionamiento
por parte del proponente

Calle 5 N° 2 - 01 Palacio Municipal
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Acompanamiento en la revision y diagndstico de la red interna de la sede principal, de
igual manera las demdas edificaciones, incluyendo todas las dependencias.
Acompanamiento - disponibilidad de instalar el servicio de internet en los eventos que
requiera la alcaldia tanto en zona urbana como rural sin costo adicional, incluidas las
adecuaciones eléctricas temporales que sean necesarias, incluido los accesorios, todo sin
costo adicional.

10 IPS publicas ipv4 y segmento ipvé, un pool /29 para la alcaldia las, otras para cada una
de las otras sedes

Deben de indicarse las IPS que se van a asignar y deben de ser asignadas el dia de la
instalacion.

Para la instalacién de los canales de internet requeridos, el proponente tendrd tres (3) dias
a partir de la firma del acta de inicio.

El valor de la instalacién del servicio estd incluido en el contrato.

El proponente se debe encargar de todos los procesos relacionados con la instalacion,
puesta en marcha y monitoreo del Ultimo kildmetro. Asi mismo deberd cubrir todos los costos
de las obras civiles teniendo en cuenta: elementos, accesorios, ductos, canalizaciones,
acometidas internas, instalaciones eléctricas y todo lo demds necesario para la instalacion
del canal.

Serd responsabilidad del proponente verificar que en el sitio en donde se instalardn estos
equipos, las condiciones eléctricas y ambientales estén dentro de los pardmetros con los
que trabagjan éptimamente dichos equipos. Por ningUn motivo este punto serd causal de
retraso de la ejecucion o cumplimiento del contrato por parte del oferente.

. Los canales de Internet deben de ser garantizados en su totalidad con el ancho de banda

pedido y debe poderse disponer de todo el ancho de banda cuando las necesidades de
servicio lo requieran.

. Los equipos ofrecidos dentro de la solucion del Canal de Internet deberdn ser de Ultima

tecnologia, no deben haber sido descontinuados por el proveedor o casa matriz, no deben
llevar mds de tres (3) anos de fabricacion y se debe garantizar que su funcionamiento esté
al 100% de acuerdo al marco de referencia del fabricante. El proponente es responsable
de prestar los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo por la vigencia del
contrato para todos los equipos en la solucidn del enlace de Ultimo kildbmetro y todos los
demds elementos suministrados. Los costos derivados de fletes, transporte, seguros,
bodegaje y movimiento de técnicos (soporte en garantia en sitio), serdn asumidos por el
proponente. El soporte podrd prestarse por el proponente y/o por el fabricante
directamente.

. Todos los dispositivos, equipos, accesorios cables, patch cord, etc. Y demds elementos

fisicos y de software necesarios para realizar las conexiones, comunicaciones y proveer el
Servicio de canal de Internet deben ser suministrados por el proponente y ser parte de 1os
servicios que se oferten.

El minimo exigido de disponibilidad es del 99.2% medido con base en la siguiente férmula: ND =

(T /720) x 100 Donde:

ND: Es el nivel de disponibilidad del periodo mensual. 720: Es el total de horas mensuales que

debe estar disponible el canal.

T: Es el niUmero de horas efectivas disponibles durante el periodo, las cuales se calculan

restdndole al nUmero de horas que deberia estar disponible el servicio, el nUmero de horas
de indisponibilidad por factores pertinentes al proveedor. Este valor se calcula no a partir
del momento de colocacion del caso de servicio por parte de la Alcaldia Municipal, si no
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a partir del momento en que el sofftware de monitoreo reporte caida del canal. La
indisponibilidad terminard en el momento en que la falla sea solucionada. La
indisponibilidad no aplica para los cdlculos anteriores, en los casos que se mencionan a
continuacién, previo aviso al interventor o supervisor:

. El proponente deberd proveer la seguridad tanto fisica como légica del canal y los equipos

gue conforman la solucién.

. El proponente deberd suministrar un sistema de monitoreo del enlace, en el cual se detalle

la cantidad de tfrdfico cursado entrante y saliente, el ancho de banda disponible y la
disponibilidad del equipo, de sus interfaces y del enlace, registro de casos y reportes de
disponibilidad diaria, semanal, mensual y anual del canal instalado.

. Mensualmente el proponente debe entregar un informe detallando la disponibilidad y uso

del canal y un detalle de cada uno de los reportes de fallas que hayan ocurrido en el que
se indique, hora y fecha de inicio, hora y fecha de solucidn, causa y responsable de la falla.
Cuando el canal presente saturacién, el proveedor entregard a solicitud del supervisor o
interventor, un informe que indique el frdfico cursado por tipo de calidad de servicio que
ayude a identfificar la razdn de la congestion del canal.

. El proponente deberd brindar servicio técnico y de soporte, incluido el desplazamiento ala

sede de la Alcaldia Municipal de Risaralda Caldas para realizar la evaluacion de las posibles
fallas que puedan presentarse y proveer una linea de soporte para qué la secretaria pueda
reportar inconvenientes con el sistema vy fallas del mismo.

. El centro de soporte debe estar disponible en modalidad 7 X 24 X 360, durante el fiempo de

ejecucién del contrato. El grupo de soporte del oferente debe garantizar que los casos de
problema tengan un seguimiento adecuado, se manejen rdpida y eficientemente, y se
lleven a los niveles adecuados hasta su cierre, ademds, se debe mantener informado a la
Alcaldia constantemente de los progresos para solucionar la falla. La Alcaldia se reserva el
derecho de efectuar visitas de verificacién fisica o logica a las instalaciones del proveedor.
El tiempo mdaximo de recuperacion de fallas debe ser de cuatro (4) horas.

En caso que para resolver el dano el proveedor requiera cambiar algin equipo, los tiempos
anteriormenfe mencionados se extenderdn hasta por un 50%. Durante este periodo, el
proveedor deberd contar con equipos de iguales o mejores caracteristicas a los
suministrados para remplazar los existentes en caso de fallas.

En la oferta el proponente debe indicar claramente el procedimiento como se solicitard y
atenderd el servicio. Durante el tiempo de garantia solamente se desplazardn los equipos
de su sitio cuando requieran ser observados y/o reparados en el laboratorio del proveedor
y el costo serd asumido por éste.

El servicio de Internet debe entregarse sobre dispositivo capa 3 — enrutador — para llegar a
la Red de Area Local (LAN) del municipio

El proponente deberd incluir el hardware necesario para gque los equipos que no cuenten
con acceso a la WLAN puedan hacerlo cada uno de los puntos de la Red

Los equipos deben incluir Calidad de Servicio QoS

El servicio de Internet debe entregarse con una plataforma WLAN que cubra el 100%

El proponente garantizard que el Canal de Internet tenga un ancho de banda de acuerdo
a las especificaciones que a continuacion se relacionan:
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ITEM

MEGAS

TECNOLOGIA
ULTIMA
MILLA

DIRECCION
DEL SERVICIO

UNIDAD

CANT.

Internet Corporativo por fibra éptica 100 Mbps + 1
IP PUblica IPv4 — Oficina de Gobierno y Asuntos
Administrativos, modem fibra &éptica, conexién
directa, porcentaje de perdida no mayor al 5%,
velocidades  soportada  minimo 300 Mb
bidireccionales, adicional se debe instalar Access
point protocolo 802.11 a/b/g/n/ac, minima 1200
Mbps, debe de incluir el punto de red y eléctrico
necesario para la instalacion de este equipo en
comodato con capacidad minima para el
enrutamiento de 20 dispositivos con protocolo de
conexidon dual 2.4 GHz y 5 GHz, conexidén cableada
de minimo 1 equipo mediante cable UTP cat 8
certificado.

Todos los equipos deben de ser nuevos y de marcas
tecnoldgicas reconocidas en el mercado.

100% FIBRA
OPTICA

PALACIO
MUNICIPAL

MES

11

Internet Corporativo por fibra éptica 100 Mbps + 1
IP PUblica IPv4 — Oficina de Planeacion y Obras
Publicas, modem fibra éptica, conexidon directaq,
porcentaje de perdida no mayor al 5%,
velocidades  soportada  minimo 300 Mb
bidireccionales, adicional se debe instalar Access
point protocolo 802.11 a/b/g/n/ac, minima 1200
Mbps, debe de incluir el punto de red y eléctrico
necesario para la instalacion de este equipo en
comodato con capacidad minima para el
enrutamiento de 20 dispositivos con protocolo de
conexién dual 2.4 GHz y 5 GHz, conexién cableada
de minimo 1 equipo mediante cable UTP cat 8
certificado.

Todos los equipos debben de ser nuevos y de marcas
tecnoldgicas reconocidas en el mercado.

100% FIBRA
OPTICA

PALACIO
MUNICIPAL

MES

11

Internet Corporativo por fibra éptica 100 Mbps + 1
IP PUblica IPv4 — Oficina de Desarrollo Economico y
Servicios Publicos, modem fibra optica, conexién
directa, porcentaje de perdida no mayor al 5%,
velocidades  soportada  minimo 4300 Mb
bidireccionales, adicional se debe instalar Access
point protocolo 802.11 a/b/g/n/ac, minima 1200
Mbps, debe de incluir el punto de red y eléctrico
necesario para la instalacion de este equipo en
comodato con capacidad minima para el

100% FIBRA
OPTICA

PALACIO
MUNICIPAL

MES

11
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enrutamiento de 20 dispositivos con protocolo de
conexion dual 2.4 GHz y 5 GHz, conexién cableada
de minimo 1 equipo mediante cable UTP cat 8
certificado.

Todos los equipos deben de ser nuevos y de marcas
tecnoldgicas reconocidas en el mercado.

Internet Corporativo por fibra éptica 100 Mbps + 1
IP PUblica IPv4 — Oficina de Salud y Asuntos Sociales,
modem fibra éptica, conexién directa, porcentaje
de perdida no mayor al 5%, velocidades soportada
minimo 300 Mb bidireccionales, adicional se debe
instalar Access point protocolo 802.11 a/b/g/n/ac,
minima 1200 Mbps, debe de incluir el punto de red
y eléctrico necesario para la instalacion de este
equipo en comodato con capacidad minima para
el enrutamiento de 20 dispositivos con protocolo de
conexidon dual 2.4 GHz y 5 GHz, conexién cableada
de minimo 1 equipo mediante cable UTP cat 8
cerfificado.

Todos los equipos deben de ser nuevos y de marcas
tecnoldgicas reconocidas en el mercado.

11

Internet Corporativo por fibra éptica 100 Mbps + 1
IP PUblica IPv4 — Oficina de Educacion Cultura y
Deporte, modem fibra éptica, conexion directa,
porcentaje de perdida no mayor al 5%,
velocidades  soportada minimo 300 Mb
bidireccionales, adicional se debe instalar Access
point protocolo 802.11 a/b/g/n/ac, minima 1200
Mbps, debe de incluir el punto de red y eléctrico
necesario para la instalacion de este equipo en
comodato con capacidad minima para el
enrutamiento de 20 dispositivos con protocolo de
conexién dual 2.4 GHz y 5 GHz, conexién cableada
de minimo 1 equipo mediante cable UTP cat 8
certificado.

Todos los equipos debben de ser nuevos y de marcas
tecnoldgicas reconocidas en el mercado.

11

Internet Corporativo por fibra éptica 100 Mbps + 1
IP PUblica IPv4 - Vive Digital, modem fibra éptica,
conexién directa, porcentaje de perdida no mayor
al 5%, velocidades soportada minimo 300 Mb
bidireccionales, adicional se debe instalar Access
point protocolo 802.11 a/b/g/n/ac, minima 1200
Mbps, debe de incluir el punto de red y eléctrico
necesario para la instalacion de este equipo en
comodato con capacidad minima para el
enrutamiento de 20 dispositivos con protocolo de
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conexién dual 2.4 GHz y 5 GHz, conexién cableada
de minimo 1 equipo mediante cable UTP cat 8
certificado.

Todos los equipos debben de ser nuevos y de marcas
tecnoldgicas reconocidas en el mercado.

Internet Corporativo por fibra éptica 100 Mbps + 1
IP PUblica IPv4 — Centro Dia, modem fibra éptica,
conexién directa, porcentaje de perdida no mayor
al 5%, velocidades soportada minimo 300 Mb
bidireccionales, adicional se debe instalar Access
point protocolo 802.11 a/b/g/n/ac, minima 1200
Mbps, debe de incluir el punto de red y eléctrico
necesario para la instalacion de este equipo en
comodato con capacidad minima para el
enrutamiento de 20 dispositivos con protocolo de
conexién dual 2.4 GHz y 5 GHz, conexién cableada
de minimo 1 equipo mediante cable UTP cat 8
cerfificado.

Todos los equipos deben de ser nuevos y de marcas
tecnoldgicas reconocidas en el mercado.

100% FIBRA
OPTICA

Internet Corporativo por fibra éptica 100 Mbps + 1
IP PUblica IPv4 — Oficina de Hacienda, modem fibra
Sptica, conexién directa, porcentaje de perdida
no mayor al 5%, velocidades soportada minimo 300
Mb bidireccionales, adicional se debe instalar
Access point protocolo 802.11 a/b/g/n/ac, minima
1200 Mbps, debe de incluir el punto de red vy
eléctrico necesario para la instalacién de este
equipo en comodato con capacidad minima para
el enrutamiento de 20 dispositivos con protocolo de
conexion dual 2.4 GHz y 5 GHz, conexién cableada
de minimo 1 equipo mediante cable UTP cat 8
certificado.

Todos los equipos deben de ser nuevos y de marcas
tecnoldgicas reconocidas en el mercado.

100% FIBRA
OPTICA

Internet Corporativo por fibra éptica 100 Mbps + 1
IP PUblica IPv4 — Oficina de Gobierno y Asuntos
Administrativos — Oficina de Victimas, modem fibra
S6ptica, conexidn directa, porcentaje de perdida
no mayor al 5%, velocidades soportada minimo 300
Mb bidireccionales, adicional se debe instalar
Access point protocolo 802.11 a/b/g/n/ac, minima
1200 Mbps, debe de incluir el punto de red y
eléctrico necesario para la instalacién de este
equipo en comodato con capacidad minima para
el enrutamiento de 20 dispositivos con protocolo de
conexién dual 2.4 GHz y 5 GHz, conexién cableada

100% FIBRA
OPTICA

CENTRO DIA MES 11
PALACIO
MUNICIPAL MES 1
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de minimo 1 equipo mediante cable UTP cat 8
certificado.

Todos los equipos deben de ser nuevos y de marcas
tecnoldgicas reconocidas en el mercado.

Internet Corporativo por fibra dptica 100 Mbps + 1
IP PUblica IPv4 — Centro de Proteccidén, modem
fiora Optica, conexién directa, porcentaje de
perdida no mayor al 5%, velocidades soportada
minimo 300 Mb bidireccionales, adicional se debe
instalar Access point protocolo 802.11 a/b/g/n/ac,

minima 1200 Mbps, debe de incluir el punto de red 100% FIRRA CENTRO DE

10 |y elgc’rnco necesario para la |n§’rc1|c10|o,n. de este OPTICA PROTECCION MES 11
equipo en comodato con capacidad minima para
el enrutamiento de 20 dispositivos con protocolo de
conexidon dual 2.4 GHz y 5 GHz, conexién cableada
de minimo 1 equipo mediante cable UTP cat 8
certificado.
Todos los equipos deben de ser nuevos y de marcas
tecnoldgicas reconocidas en el mercado.
TOTAL CAPACIDAD EN MEGABITS PARA CONTRATAR 1000 MEGABITS
2.1.2 Requerimientos de Soporte:
1. Los costos de toda la asistencia técnica son con cargo al proponente.
2. El proponente debe prestar los servicios de soporte en idioma espanol
3. El Proponente deberd prestar el servicio técnico que se requiera para el normal
funcionamiento de los servicios de Internet, cumpliendo con el Acuerdo de Niveles de
Servicio.
4. El proponente de acuerdo a su experficia y conocimientos delbbe contar con el personal
técnico capacitado e iddneo que permita realizar la atencidn de los diferentes incidentes.
5. El proponente debe entregar un informe mensual sobre las estadisticas de servicio de
soporte. Dicho informe debe tener como minimo la siguiente informacion: la fecha de
generacién del informe, el nUmero del servicio o ticket, el detalle de la solicitud, el
solicitante, la fecha y hora de solicitud, el responsable de la atencién, la fecha de atenciéon
y el estado del servicio a la fecha de generacién.
6. El Proponente se obliga a informar al supervisor del contrato las fallas, cambios y
modificaciones que ocurran con la solucidon de Canal de Internet.
7. Los equipos ofertados deben contar con mantenimiento correctivo, preventivo y perfectivo
durante la duracién del contrato.
8. El proponente garantiza que redlizard todo el mantenimiento correctivo y preventivo que
se requiera, durante toda la ejecucién del contrato.
9. El proponente se compromete a qué el tiempo de respuesta del diagndstico del servicio

sea menor a cuatro (4) horas hdbiles a partir de la solicitud del servicio por parte de la
Alcaldia.

10. El proponente debe incluir el mantenimiento correctivo al sistema con tiempo de atencién

en sitio 7x24x4h para la Alcaldia Municipal de Risaralda Caldas.
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. Soporte técnico 7x24x360 para el canal de Internet y para cada uno de los puntos de la red

WLAN.

. El proponente debe incluir de forma detallada la metodologia que utilizara para el soporte.

2.1.3 Requerimientos Equipos Wifi

Debe cumplir con el estédndar IEEE 802.11 con los protocolosa /b / g/ n/ac

La modulacién de la plataforma debe cumplir con Direct Sequence Spread Spectrum
(DSSS), Spatial Multiplexing (MIMO), Orthogonal Frequency Division Multiplexing (OFDM).
Debe soportar el paso de Vian y Wian.

Los AP con los que se enfregue servicio a los usuarios finales debe incluir radios para 2.4 GHz
en los canales 1 al 13 (legislacidén colombiana) y en 5 GHz (canales permitidos por la
legislaciéon colombiana].

Los equipos deben incluir Calidad de Servicio QoS

El Proponente deberd incluir en el costo de su propuesta, la administracion de la Red Local
- LAN y de la Red Local Inaldmbrica - WLAN, garantizando el acceso Unicamente a los
equipos autorizados por la administracidn municipal a través del funcionario designado
para esta labor.

2.1.4 Requerimientos de Nivel de servicio

La solucién de Canal de Internet debe tener disponibilidad minima del 99,2 %.

La solucién de Canal de Internet debe estar disponibles en modalidad de 7 X 24 X 360.

El servicio técnico debe prestarse como minimo en el horario: martes a sdbado de 8:00 AM
6:30 PM.

La linea de atencidn telefénica para soporte debe estar en funcionamiento en horario:
martes a sdbado de 8:00 AM 6:30 PM

En los temas de soporte técnico para el primer nivel el fiempo mdximo de correcciéon de
fallas debe ser de cuatro (4) horas hdbiles y para nivel 2 de méximo ocho (8) horas hdbiles.
Realizar los aportes al sistema integral en seguridad social en los términos descritos por el
Decreto 1273 de 2018.

Entregar a la entidad estatal los documentos y soportes requeridos para el adecuado
control y seguimiento del contrato.

Atender las consultas y sugerencias del supervisor que asigne la entidad contratante.
Solicitar a la entidad contratante la informacidén que considere necesaria para cumplir con
las obligaciones contractuales.

Abstenerse de divulgar informacién que llegare a conocer con ocasidn a la ejecucion del
contrato, a personal no autorizado por la entidad o a terceros en general.

Las demds que le sean asignadas y que guarden relacion con el objeto del contrato.

SERVICIO DE INTERNET ALCALDIA RISARALDA - CALDAS

ITEM DESCRIPCION CANTIDAD DE MESES | VALOR

TOTAL
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EL CONTRATISTA SE OBLIGA PARA CON EL
MUNICIPIO A PRESTAR EL SERVICIO DE INTERNET
PARA EL PALACIO MUNICIPAL, CENTRO CULTURAL
“ANGASKA", CENTRO VIDA Y VIVE DIGITAL

Atentamente,

NOMBRE Y FIRMA DEL PROPONENTE
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